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Az adatkezelés megnevezése

Panaszok, kozérdekii bejelentések

Az adatkezelés célja

A panasz, kozérdekii bejelentés elbiralasara iranyuld
eljaras lefolytatasa

Az adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont; 2013. évi CLXV.
torvény 1. §

Az adatok fajtaja

A panaszt tevo, bejelentd természetes
személyazonosité adatai, elérhetéségei, a panaszban,
bejelentésben szerepld egyéb személyes adatok,
elhangzott informaciok

Az érintettek kore

Panaszt, kozérdeki bejelentést benyujtod személy

Az adatok forrasa

Panasz, kozérdeki bejelentés

A tovabbitott adatok fajtaja

A panaszt tevo, bejelentd természetes
személyazonositd adatai, elérhetéségei, a panaszban,
bejelentésben szerepld egyéb személyes adatok

A tovabbitott adatok cimzettje

Eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy

Az adattovabbitas jogalapja

2013. évi CLXV. torvény 3. § (3)-(4) bek.

Az egyes adatfajtak torlési hatarideje

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari
anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. térvény 9. §-
aban foglaltak alapjan a biintetés-végrehajtasi
szervezet Egységes Iratkezelési Szabalyzataban foglalt
megorzési ido letelte

Az adatkezel6 neve és cime (székhelye), az
adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdsége
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A tényleges adatkezelés helye, illetve az
adatfeldolgozas helye

Az adatkezelés jogszerlisége €s a személyes adatok
megfeleld szintli biztonsaga érdekében végrehajtott
miiszaki és szervezési biztonsagi intézkedések
altalanos leirasa

A Dbiintetés-végrehajtasi szervezet Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzataban, Egységes Iratkezelési
Szabalyzataban, valamint Informatikai Biztonsagi
Szabalyzataban foglalt intézkedések

Az adatkezel6 az érintett személyek személyes adatait eltérd célra nem hasznalja fel.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetdségek

A GDPR 15-18. cikkében foglaltaknak megfelelden az adatkezeléssel 6sszefliggésben az adatkezel

adatvédelmi tisztviseldjén keresztiil jogosult:

— a hozzaférési jog érvényesiilése érdekében tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérni a kezelt személyes adatok rendelkezésre bocsatasat,




— a helyesbitéshez vald jog érvényesiilése érdekében pontatlan adatok esetén helyesbitést vagy a hianyos
adatok kiegészitését kérni,

— atdrléshez valo jog érvényesiilése érdekében kérni a hozzéjarulds alapjan kezelt adatok torlését,

— a tiltakozashoz valé jog érvényesiilése érdekében az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladata végrehajtasdhoz sziikséges, tovabba a jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén adatai kezelése ellen tiltakozni,

— az adatkezelés korlatozasahoz vald jog érvényesiilése érdekében kérni az adatkezelés korlatozasat.

Hozzéjarulason alapul6 adatkezelés esetén jogosult a hozzajarulas barmely idépontban torténd
visszavonasahoz, mely nem érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét.
T4ajékoztatas kérése alapjan — amennyiben az nem esik torvényben meghatarozott érdekbdl korlatozas ala —
megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e az adatkezelénél, és jogosult arra, hogy a
ra vonatkozodan kezelt adatok kapcsan tajékoztatast kapjon
— az adatkezelés céljarol,
— az adatkezelés jogalapjarol,
— az adatkezelés id6tartamarol,
— akezelt adatok korérdl, amelyek masolatat kérelemre az érintett rendelkezésére bocsatja,
— aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategoriair6l,
— harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasrol,
— az adatok forrasardl, amennyiben azokat nem az érintettdl gytjtotte,
— az automatizalt dontéshozatal jellemz6irdl, ha ilyet alkalmaz az adatkezeld,
— az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogair6l,
— jogorvoslati lehetdségeir6l.

A tajékoztatas iranti és az intézkedésre iranyuld kérelmek tligyintézési hatarideje egy honap, mely indokolt
esetben két honappal meghosszabbithatd. A tajékoztatas és a kérelem alapjan tett intézkedés dijmentes, azonban
az egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo kérelem esetén a tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre észszerli Osszegli dij szamithatd efl vagy a kérelem alapjan
torténd intézkedés megtagadhato.

Egyes esetekben térvényi rendelkezések alapjan a tajékoztatast az adatkezelé megtagadhatja, ekkor a valaszban
minden esetben megjeldlésre keriil, hogy mely torvényi rendelkezés alapjan keriilt megtagadasra a tajékoztatas,
€s az érintett milyen jogorvoslati lehetoséget vehet igénybe.

Az adat helyesbitésének (mddositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az érintettnek ala kell
tamasztania, s igazolnia kell azt is, hogy valdban az arra jogosult személy kéri az adat modositasat.

Az adat torlésének, zarolasanak kérése esetén az érintett kérheti adatainak torlését, amely alapjan az adatkezeld
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha:
— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amiért kezelték,
— ha az érintett hozzajarulasan alapult az adatok kezelése és azt visszavonta, és mas jogalap az adatok
tovabbi kezelését nem teszi jogszeriivé,
— az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,
— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
— a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazando jogszabalyban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell.

Olyan adatnak a torlését vagy zarolasat azonban az adatkezel6 nem végezheti el, amelynek a kezelésére
kozhatalom gyakorlasa, jogi kotelezettsége teljesitése keretében van sziikség, vagy amelyet jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez kezel.

Az adatkezelés korlatozasara abban az esetben van lehetdség, amennyiben

— az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetOvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,

— az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

— az ¢érintett a tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.



Ha az adat korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

A tiltakozashoz valo jog gyakorlasa keretében jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladata végrehajtasahoz sziikséges adatok kezelése, valamint a jogos érdeken alapuld



adatkezelés ellen. Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok érvényesitésének korlatozasa, kérelme elutasitasa, vagy a személyes adatok
kezelésére vonatkozd jogszabalyok megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosaghoz fordulhat (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., telefon: 06/1/391-1400, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

A személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyok megsértése esetén jogosult tovabba birosaghoz fordulni.
Az ligy elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per az érintett valasztasa szerint az adatkezeld székhelye
vagy az ¢érintett lakohelye alapjan illetékes torvényszék elétt indithatd meg. A tdrvényszékek felsorolasat és
elérhetéségeit az alabbi linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek.
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