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Bevezetés

A TAMOP 5.6.3-12/1-2012-0001 azonositd szamu ,A fogvatartottak tobbszakaszos,
tarsadalmi €s munkaer6-piaci reintegracidja és az intenziv utégondozasi modellje” cimi
kiemelt projekt (Projektismertetd) keretében egy a projekt megvalodsitasat értékeld kutatas is
lezajlott.

Az értékelés arra keresett valaszt, hogy mennyire sikerllt a terveknek megfeleléen
megvaldsitani az egyes tevékenységeket, milyen nem vart problémakkal kellett a
megvalositas soran szembenézni, illetve melyek a rovidtavon is megmutatkozé hatasok,
eredmények és mennyire elégedettek a fejlesztésekkel az elért célcsoportok. Az alabbi
tanulmanyok a projekt kdzvetlen és kdzvetett célcsoportjainak kérében végzett felmérések
eredményeit mutatjak be. Az elsd két tanulmany a fogvatartottakkal (kbzvetlen célcsoport)
felvett interjukat elemzi, a harmadik tanulmany a projektben dolgozé szakemberekkel
(kbzvettet célcsoport) készilt fokuszcsoportos vizsgalat fébb tanulsagait foglalja 6ssze, a
negyedik tanulmany pedig a buntetés-végrehajtasi intézetek személyi allomanyanak a
projekttel kapcsolatos tapasztalatait, véleményét illetve javaslatait vizsgalja.



http://www.tettprogram.hu/uploads/TAMOP_5_6_3_Projektismerteto.pdf

Berényi Eszter-Balla Laszl6: Interjus vizsgalat a
fogvatartottak korében |l. /kutatasvezet6 és szakmai lektor:
Palinké Eval

BEVEZETES - A PROJEKTERTEKELO KUTATAS CELJA

A TAMOP-5.6.3. kiemelt projekt egy olyan fogvatartottaknak tervezett reintegraciés program,
amely a célcsoport tarsadalmi és munkaer6-piaci visszailleszkedésének el8segitésére
fokuszal, de hangsulyt fektet az elkdvetdk blnismétlési kockazatanak csokkentésére is.
Tovabbi  specifikumai a programnak, hogy a célcsoportot személyiség- és
kompetenciafejlesztd, képzési és utdégondozasi programokon keresztll segiti, éppen ezért
kivitelezésében tobb szervezet 6sszehangolt egylttmikoddése valdsult meg.

A fogvatartotti reintegracio témajaban vegzett korabbi vizsgalatok (Borbiro - Szabo [2012]",
Palinko-Papp [2012])°, és a TAMOP-5.6.3. program Megvaldsithatésagi tanulmanyaban
rogzitett célok alapjan a programértékeld kutatas f6 célja egyfelél a szubjektiv
programértékelés fogvatartotti korben, masfelél a reintegracié lélektani és tarsadalmi
feltételeinek vizsgalata volt. Az el6bbi kutatasi célhoz igazoddan a vizsgalat az értékelni
kivant program megvaldsitasanak folyamatarél és annak fogvatartotti korben vald
megitélésérél gydjtott informaciokat, a Iélektani és tarsadalmi feltételek vizsgalata soran
pedig a fogvatartottak munkaeré-piaci és tarsadalmi reintegraciéjanak alapjaul szolgald, a
fogvatartottak személyében, illetve tarsadalmi kdrnyezetében hordozott jellegzetességek
feltarasara torekedett. Ez utobbi cél megvaldsitasahoz a félig strukturalt interjuk klasszikus
elemzésének moddszerén felll uj, a fogvatartotti vizsgalatokban korabban nem hasznalt
elemként kerllt bevezetésre a genogram készités, és egy, a jov6kép szisztematikus
vizsgalatan alapuld elemzési mdédszer. A méddszerek ilyen kombinacioja lehetévé tette a
fogvatartottak személyes, csaladi, és tarsadalmi statuszanak, én-, és jovOképének, jovére
vonatkozd célrendszerének feltarasat — azaz a reintegraciéo alapjanak az eddigieknél
alaposabb megismerését (Palinko [2013]°).

A projektértékel6 kutatas részletes céljai:

1. Megvalositas értékelése:

- mennyire sikerul a terveknek megfelel6en megvaldsitani az egyes tevékenységeket;

- milyen nem vart problémakkal kell a megvalésitas soran szembenézni;

- személyes elégedettség;

- a program megvalosulasanak korulményei.

2. Eredmények, és rovid tavu hatasok értékelése:

- melyek a rovidtavon is megmutatkozé hatasok, eredmények;

3. Fogvatartotti statuszfelvétel:

- az interjualanyok jovéképének felderitése;

- a fogvatartottak tdmogatoi haldjanak, és a program lehetséges hatasanak felderitése.

A reintegracios program megvalosulasanak korulményei meghatarozzak azt a szerepet, amit
az interjus adatfelvétel be tud télteni a kutatds soran. A kvalitativ kutatasi modszer

! Borbiré Andrea - Szab¢ Judit (2012): Harmadlagos megelézés a magyar biintetés-végrehajtasi intézetekben a
nemzetkozi kutatasok fényében. Kriminoldgiai tanulmanyok 49. Orszagos Kriminoldgiai Intézet pp.158-192.

% Palinké Eva — Papp Gabor (2012): Az elitéltek tobbszakaszos, tarsadalmi és munkaerd-piaci reintegracioja és
intenziv utdbgondozasi modelljének kialakitasa alprojekt értékeld vizsgalata.
http://www.tettprogram.hu/uploads/palinko_eva_papp_gabor_kutatas.pdf

® Palinké Eva (2013): Kutatasi terv a TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001 azonosité szamu, ,A fogvatartottak
tobbszakaszos, tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracidja és intenziv utégondozas modellje.” cimi kiemelt
projekt értékeléséhez. Kézirat



http://www.okri.hu/images/stories/KT/kt49_2012_sec.pdf#158
http://www.okri.hu/images/stories/KT/kt49_2012_sec.pdf#158
http://www.tettprogram.hu/uploads/palinko_eva_papp_gabor_kutatas.pdf

elsésorban komplexebb témak feltaré kutatasara alkalmas, igy jelen esetben alkalmas a
reintegracié személyeket érintd relevans tényezdéinek és a reintegraciot megcélzé programok
Osszetettségnek vizsgalatara - a projektértékeld kutatds tervében kifejezett célként
fogalmazdédik meg a reintegracio |élektani és tarsadalmi feltételeinek feltérképezése.
Ugyanakkor, mivel az értékel6 kutatas egy idében torténik a program megvaldsitasaval, és
mivel a reintegracio esélyeit jéval hosszabb tavon lehet mérni, a kutatas ezen része feltaro
kutatasként vehetd figyelembe, mely egy alakuléban Iévd terepen végzett kutatast. Az
interjus kutatas egy masik tartalmi céljat tekintve azonban elényként jelenhet meg az, hogy a
reintegraciés program éppen folyamatban van: a programmegvaldsitdas menetére,
nehézségeire és az ehhez kapcsolodd informacidkra is fokuszalunk az interjuk elemzése
soran.

Ez a tanulmany tehat a projekt célcsoportjat alkotdé fogvatartottak kdzvetlen véleményének
elemzésén tul, a program megvaldsithatésaganak sikerességét prébalja meg eértékelni.
Szintén térekedtink arra, hogy a projekt kivitelezésének nem szandékolt kdvetkezményeit
bemutassuk, ezeket pedig az interjualanyok élettdrténetei és BV-intézmeénybeli helyzetlk és
tapasztalatuk altal teremtett kontextusban értelmezzik.

Az elkészilt interjukat harom kilénbdz6 mddszertannal elemezzik, igy az eredmények két
kilén tanulmanyban szerepelnek. Az els6é rész a félig strukturalt interjuk ,klasszikus”
elemzését tartalmazza, a masodik tanulmany a csaladi hattereket és a fogvatartottak
jovBkeépeit vizsgalja a genogram és a szentiment jellegli elemzésen keresztil.

A kovetkezbekben a kutatas modszertanat, és a kutatas kérdéseit mutatjuk be. Ezt kovetden
a kutatas részletes eredményeit kozdljuk, veégll a kutatdas fébb eredményeinek
Osszefoglalasaval zarjuk a tanulmanyt.

VEZETOI 0SSZEFOGLALO

A programban valo részvétel egyik leggyakoribb oka a program reintegracios céljaihoz
illeszkedd képzés és tanulas iranti vagy volt. Emellett elsésorban a bintetés-végrehajtasi
(tovabbiakban BV-)- intézményben valé viszonylag kellemes id6toltés jelent meg mint
jelentkezési motivacio. A ketté gyakran kapcsolédott 6ssze.

A fogvatartottak tarsadalmi hatterének és a jelentkezési motivacioknak az dsszefluggésérol
elmondhaté, hogy a biztos ,kinti” (BV-intézményen kivuli) hattérrel rendelkezé, magasan
képzett fogvatartottak motivaciét érinté elbeszéléseiben inkabb id6toltés funkcid jelent meg,
mig a rossz munkaeré-piaci helyzetben és rossz kinti” hattérrel rendelkezd fogvatartottaknal
a motivacioé a képzés (és a hozzatarsulo reintegracios tervek) lehetésége volt.

Mind a tréningeket, mind a szakmaképzéseket az elitéltek tébbsége inkabb hasznosnak,
mint haszontalannak itélte meg.

A tréningekkel kapcsolatban leginkabb a megtanult tananyag konkrét, kinti hasznositasa; az
id6 hasznosan és kellemesen valo benti eltdltése; a megtanultak benti hasznositasa; a
tréningek terapiaként vald felhasznalasa jelennek meg, mint a tréningek hasznos dimenzié.
Ezen dimenzidk kozll egyesek (elsajatitott ismeretek kinti hasznositasa) erdésen
kapcsolodnak a projekt reintegracios célkitizéseihez, masok (id6toltés; benti lét
megkonnyitése), amelyek nem jelennek meg kozvetlenil a program céljaiban, de
feltételezhet8en birnak kodzvetett reintegracios hatasokkal. Joval kevesebben voltak azok,
akik semmilyen szempontbdl nem itélték hasznosnak a tréningeket, leginkabb a kifejezetten
magas statuszuak kozott, akik szamara tréning nem nyujt Uj ismeretet, illetve a kifejezetten
alacsony statuszuak kozott, akik szerint egy egészen mas vilagrol szélnak a tréningek, mint
amilyen az 6 vilaguk.

A szakmaképzést szinte minden megkérdezett résztvevé pozitivnak értékelte. Legtdbben a
bortonlét elviselését megkdnnyitd eszkdzekeént tekintettek ra, de sokan oriltek a program
reintegracios célkitizéseihez jobban illeszked6 olyan lehet6ségeknek, mint a tanulas
élménye, illetve a jovébeli elhelyezkedés reménye.



A tapasztalatok szerint a programban valé részvételt leggyakrabban a fogvatartott BV-
intézményen bellli munkavallalasa gatolja. A munkavallalas a rossz anyagi kértilményekkel,
LKinti” tamogatd kozeget nélkiloz6 fogvatartottaknal az elsédleges kereseti lehet6ségként
jelenik meg, igy gatolva meg a programban valo részvételt. Kilsé, technikai tényezdként
jelenhet meg a meghiusulasban az is, hogy a fogvatartott szallitasa miatt nem tudja folytatni
a programot, nem indul el az adott szakmaképzés, vagy a jelentkez6 nem felel meg a
feltételeknek (példaul tulképzett). Ritkabban, de olyan esetek is el6fordultak ahol a
fogvatartott fegyelmi eljaras miatt nem vehetett részt, vagy a lokalis informalis kivalasztas
jelentett gatat. Magasan képzett elitéliek esetén a tulképzettség is elé6fordul annak
indoklasaként, hogy miért maradt ki a programbol az illetd.

Az elbzetesen fogvatartottak és a jogerésen elitéltek nagyon hasonléan fogadtak a
programot, de a szabadulashoz kdzelebb 1évé fogvatartottak jobban szamolnak a program
reintegraciés és utégondozd lehetéségeivel, a még hosszabb bilntetést toltdk szamara a
programban vald részvétel inkabb hasznos idétoltésként és tanulasként jelent meg.

Technikai korlatként jelenik meg a fogvatartottak program folyamata kdzben torténd
szallitasa, amely sokszor felborithatja a programban eltervezett menetét.

A program kulonb6zd szintjei szerinti részvétel nem képez jelent6s véleménybeli
kulonbségeket a program altalanos értékelésében.

A program értékelésében a fogvatartottak els6sorban a program révidtava eredményeit
emelték ki: elsésorban a vellk vald foglalkozast, a lelki segitségnyujtast és a bortonéletben
valoé integraciot illetve a boértdnben valo tulélés segitését. Negativumként emlitették a
program révidségét, illetve a tartalmi kinalat korlatozottsagat, a kozoktatasi funkciok hianyat.

A KUTATAS MODSZERTANA

Adatfelvételi modszer

A vizsgalat soran elemzett adatokat félig strukturalt interjus modszerrel vettik fel. Az interjuk
egy elére meghatarozott vezérfonal szerint készultek, melyben tébb kulénb6z6 blokkban
szerepeltek a kérdések. Ezek sorrendben: a fogvatartott altalanos csaladi és tarsadalmi
hattere; a BV intézménnyel kapcsolatos élmények, a BV-intézménybe kerillés torténete; a
csaladi és barati kapcsolatok; a TAMOP 5.6.3. program értékelése; a fogvatartott jovéképe.

A kérdések tobbségét viszonylag lazan, az interjualanyhoz igazodva tettik fel, hogy a
fogvatartott szamara koénnyen felépitheté beszélgetés formajaban jussunk informaciéhoz. A
csaladi kapcsolatokat és a jovéképet érinté kérdések azonban standard formaban kerUltek
lekérdezésre, hogy ezeket fel tudjuk hasznalni a genogram és a szentiment jellegl
elemzéshez.

Kutatasi kérdések

Az interjus vizsgalat kérdései a korabban bemutatott harom koézponti téma koré
csoportosulnak: a program megvaldsitasa; rovidtavi hatédsok értékelése; fogvatartotti
statuszfelvétel. A kdvetkezdkben azt mutatjuk be, hogy bontottuk ki ezeket a kérdéseket az
interjutervben.

Megvalésitas

Els6dlegesen a programban résztvevlék szubjektiv értékelésére voltunk kivancsiak , igy a
kérdések egy része a program kulénb6z6 fazisaival kapcsolatos tapasztalatokra, jo és rossz
élményekre vonatkozott. Szintén fontosak a projekt hasznossagardl, gyakorlatban
alkalmazhaté eredményeir6l szerzett vélemények, tapasztalatok. Ebben a blokkban
hangsulyosan kérdeztlnk ra a reintegracioval és a visszaesés csokkenésével kapcsolatosan
a projektben tapasztaltak, tanultak hasznara.

A programban résztvevd fogvatartottak egyéni torténetei altal betekintést kaphattunk a
program Kkivitelezésnek folyamataba, igy a résztvevék felé iranyultak olyan kérdések is, amik



arra kérdeztek ra, hogy hogyan valdsult meg a projekt, milyen nem szandékolt nehézségek
és fennakadasok jottek kozbe, mik azok a kérések, amiket nem sikerdlt teljesiteni, és milyen
javaslataik vannak a program fejlesztésére.

Eredmények, és rovid tavu hatasok

Az elemzés soran a fogvatartottak szocio-kulturalis és élettérténeti hatterét egylttesen
vontuk be az 0sszefliggések értelmezésekor — ezek a jellemzék alapjan tudjuk megismerni a
célcsoportot, ami fontos ahhoz, hogy megvizsgaljuk hogyan teljesiinek a program kitlizott
céljai. A fogvatartottak bortont megeldzd életét, a munkaerd-piaci és oktatasi torténetét, majd
a blnelkdvetéssel és a BV-intézményekkel kapcsolatos tapasztalatait probaltuk meg feltarni.
A blokk egy kulén pontjat jelentette a genogramhoz illesztett kérdéssor, ami a csaladi
kapcsolatokat, mint eréforrasokat, részleteiben prébalta meg feltérképezni. Mindezen témak
a program keretébe agyazva kerlltek lekérdezésre, tehat a kérdések azt is vizsgaltak, hogy
a program milyen segitséget tud nyujtani a felmeril6é sziikségletekre, problémakra. Ezaltal
képet kaphatunk a program révid tavu hatasairal.

Fogvatartotti statuszfelvétel

Az interju kérdése soran torekedtink arra, hogy bar a program szerepe végig jelen legyen, a
lekérdezés utani kinyert adatok onalléan is tudjanak informacioit nyujtani a fogvatartottak
helyzetérél. igy az interjik alkalmasak egyfajta statuszfelvételnek is. Ahogyan bemutattuk, a
fogvatartottak statusza ebben a kutatasban a kovetkezé komponensekbdl épul fel: a
fogvatartott személyes élettorténete; munkaeré-piaci és kodzoktatasi torténete; csaladi és
barati kapcsolatai, eréforrasai; jovéképe.

A fogvatartottak jovéképe egy onallé részként kulonult el az interju végeén. Itt féképpen a
fogvatartott szabadulas utani terveire kérdeztlink ra, annak érzelmi és a borténén kivdli
vilaggal kapcsolatos percepcidi tukrében. A jovOképpel kapcsolatos eredményeket
részletesen a genogrammal és szentiment-elemzéssel foglalkozé tanulmanyban mutatjuk be.

A kutatasi minta

A vizsgalat harom kuldnbdz6 intézmeényben valdsult meg:

A kutatasban résztvevék kivalasztasakor fontos volt, hogy elézetesen fogvatartottak és nék
is megfelel6 aranyban kerlljenek a mintaba. Szintén fontos szempont volt, hogy a
programban valo lehetséges részvétel szintjei szerint is elég interjualany kerlljon a mintaba.
A tervezett minta szerint, az 6sszehasonlithatésag érdekében, csak felnétt és csak olyan
fogvatartottak kertltek volna be a kutatasba, akinek a legmagasabb iskolai végzettsége 8
altalanos. Ez utobbi szempont sajnos nem teljesult. A megvalosult mintat 6sszehasonlitva a
tervezett mintaval elmondhatjuk, hogy az elézetesben 1évé nék kevesen képviselik magukat
a megvalosult kutatasban.

A megvaldsult mintat a kdvetkez6 tablazat mutatja be.
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Megvalosult minta

Biintetés- Biintetés-
Fogvatartotti interjus végrehajtasi végrehajtasi
vizsgalat (45 f6) Intézet 1 Intézet 2 Buntetés-végrehajtasi Intézet 3
Szdrési szempontok |\ 5, Férfiak Ferfiak és N6k
felnéttek (18 felnéttek (18
évet betoltott évet betoltott
fogvatartottak) | fogvatartottak) [ felnéttek (18 évet betdltétt fogvatartottak)
Jogerésen Jogerésen
elitéltek elitéltek El6zetesen fogvatartottak Joger6sen elitéltek
Kivalasztasi
szempontok
Tréningen és Férfiak N6k Férfiak N6k
szakmaképzésen
nem vett részt, de a
reintegracios
tanacsado illetve
utégondozo éltal
nyujtott
szolgaltatasokban
1. | részesiilt 3 6 3 2
Elvégezte a
tréninget, de nem
ment tovabb
2. | szakmaképzésbe 5 4 6 1 3
Valodszinileg befejezi
3. | a szakmaképzést 3 4 4 1
OSSZESEN 11 14 13 1 1 5

Az interjualanyok iskolai végzettség szerint a kovetkezéképpen oszlanak meg a megvalosult
mintaban:

Iskolai végzettség és nem a megvaldsult mintaban

Nem Osszesen
Iskolai végzettség Férfi N&
befejezett 8. osztaly, vagy 5 2 7
kevesebb
szakkodzépiskola/érettségi 6 7 13
nélkul/OKJ
érettségi 9 2 11
felséfoku végzettség 7 6 13

Az interjualanyok iskolai végzettség szerinti eloszlasat dsszehasonlitva a tervezett mintaval,
elmondhaté, hogy a megvaldsult mintdban a magasabb iskolai végzettségl fogvatartottak
nagyobb szamban kerultek be.

A megvaldsult mintat tovabbi két szempont szerint strukturaltuk. Ez a letdltendd évek
szamanak eloszlasa, és az els6 bilntényesek és a tdbbedszerre elitéltek szama. Ezek a
tablazatok csupan tajékoztato jelleglek, ugyanis a kategéridk és az adatok rendezése sok
modszertani problémat vet fel (példaul a blntetés hosszanak értelmezése az elézetesen
fogvatartottak korében).
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A megvalésult minta a biintények szama szerint

Iskolai végzettség Els6 Tobbszorosen
biintényes biintetett

befejezett 8. osztaly, vagy kevesebb - 5

szakkozépiskola/érettségi nélkil/OKJ 9 3

érettségi 8 2

fels6foku végzettség 8 1

A megvaldsult minta a letoltend6 évek szama szerint

Iskolai végzettség Letoltendd évek szama

0-2 v kozott 2-5 év kozott 5 év folott
befejezett 8. osztaly, vagy 4 1 -
kevesebb
szakkozépiskola/érettségi 7 2 2
nélkil/OKJ
érettségi 6 2 3
felséfoku végzettség 6 2 -

Az interjuk mintaja nem reprezentativitasra térekedett, hiszen nem rendelkezink megfelelé
adatokkal a vizsgalat alappopulacidjardl, és az interjuk szamossaga sem elegendd a
reprezentativitds biztositasahoz. Bar az elkészult interjuk esetszama nagy, ez nem a
szamszer(sithet6 eredmények felé 1torténd Ilépés volt. Céljuk egyfajta mélyfuras
megvaldsitasa volt, amivel a fogvatartottak Iélektani és tarsadalmi kérnyezetének allapotardl
szerezhetiink részletes ismereteket”.

Elemzési médszer és életut kronolégia

Ebben a részben a kutatasi és az elemzési moddszert, és a specialis interju helyzet miatt
felmertld mddszertani problémakat irjuk le. A genogram és a szentiment jellegl elemzés
modszertanat a masodik tanulmanyban mutatjuk be.

Fontos célunk volt, hogy az interjukat egyfajta életut keretben készitsiik el’. A klasszikus
ertelemben vett narrativ interjuk elkészitésére itt sajnos nem volt lehet6ségink. Az itt
eszk6zolt kompromisszum az volt, hogy az értékel6 kutatds szamara kulcsfontossagu
dimenzidkat és kérdésblokkokat megprébaltuk egy életutra kronoldgiaban elhelyezve
megkérdezni. A gyakorlatban ez az interju vezérfonal atstrukturalasat jelentette: bortont
megel6z8 élet — borténnel kapcsolatos élmények — TAMOP program (mint jelen) — jovébeli
tervek. Az igy kapott interjuk nem alkalmasak narrativ biografia elemzésre, ugyanakkor a
felkinalt struktura és kérdezési mod lehetéveé tette, hogy elbeszélés szeleteket kapjunk meg
az interjualany életébdl, és kozelebb férkézhessiunk ahhoz, hogy hogyan élte meg a BV-
intézményt, vagy akar a TAMOP projektet.

Az elkészllt interjukbdl kapott valaszokat kilonb6zd szempontok szerint kivonatoltuk. Az
adott szempontsor szerint rendeztik el a valaszokat interjuként, amikhez hozzarendeltlink
olyan elméleti ,valtozokat” (itt szintén az elemzés és kivonatolas utan létrejové demogréfiai,
életutbeli és BV-intézménnyel kapcsolatos ismérveket értjik), melyek lehetéséget adtak arra,
hogy csoportokban is elemezhessuk az interjuk valaszait. Az igy létrejott csoportok szerinti
elrendezés és a valaszok kdzotti iteralas és a tovabbi interpretaciok lehetéséget adnak arra,
hogy a kapott interjuk tartalmait a vizsgalt ttma kontextusaban elhelyezve értékeljuk.

* A kvantitativ modszerek feltaro jellegének validitasaval, és az itt hasznalt megkozelitéssel kapcsolatban tovabbi
informaciét nyujthat: Mario Luis Small: ‘How many cases do | need?’On science and the logic of case selection
infield-based research in: Ethnography March 2009 vol. 10 no. 1 5-38

® A narrativ identitas elméletének és biografiaelemzés modszerének vazlatos bemutatdsara sajnos itt nincs
lehetdseéglink, mint ahogy modszer BV-intézmények kapcsan torténd alkalmazasanak bemutatéasara sem.
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A kutatas tervezésekor szamoltunk azzal, hogy az interjus helyzetek és a BV-intézmények
sajatossagai miatt a tiszta narrativ interjuk készitése korlatokba Utkdzhet; ezért is dontottlink
a felig strukturalt interjuk készitése mellett, amely strukturaban azonban elsédleges
szempont volt, hogy el6hivjuk az egyéni narrativakat. Ugyanakkor, szerencsés modon, sok
esetben kaptunk olyan elbeszéléseket, amelyeket narrativaként, vagy legalabbis, narrativ
fragmentumként lehetséges értelmezni. Erre példa az elmesélt élettérténetben vagy a
linearis narrativaban bekovetkez6 torés. Az effajta elbeszélési zavar utalhat arra, hogy a
meséld olyan sorseseményrdl beszél, amit még nem dolgozott fel, igy nem képes annak
konzisztens elrendezésére az élettorténetben. Bar valtozé volt az interjualanyok
hajlandosaga blncselekményeikrél vald mesélésre (amit befolyasolni latszott az eljaras
szakasza is), voltak olyan fogvatartottak, akik még nem dolgoztak fel blincselekménylket,
igy a réla elmesélt narrativa inkonzisztens volt.

Fontos kiemelnink, hogy az interjuszituacié itt specialisnak szamit, hiszen nehéz
megteremteni azt benséséges és biztonsagos kornyezetet, ami egy életut elbeszéléséhez
szikséges.

A KUTATAS RESZLETES EREDMENYEI

A program kozvetlen értékelése

Motivaciok

A program értékelésének egyik modja, annak vizsgalata, hogy a fogvatartotti interjuk
motivacios elbeszélései mennyire tukrozik azokat a célokat, melyeket a program kitlizott.

Ezek a programcélok az alabbiak:

- a jogerdsen kiszabott szabadsagvesztés bintetést toltd elitéliek, az elézetes letartéztatas
alatt all6 személyek, valamint a kényszergyogykezeltek tarsadalmi és munkaeré-piaci
reintegracidjanak elésegitése és az elkovetdk blinismétlési kockazatanak csokkentése
erdekében reintegracids program megvaldsitasa;

- a célcsoport fejlesztése (személyiség- és kompetenciafejlesztd, valamint képzési és
utdbgondozasi programokon keresztll), masrészt a modell befogadasara alkalmas kdrnyezet
megteremtése, a célcsoporttal dolgozé szakemberek felkészitése;

- tobb szervezet 6sszehangolt egylttmikddésén alapuld reintegraciét segité szolgaltatasi
rendszer kialakitasa, amely orszagosan egységes, akar a teljes fogvatartotti populacio altal
igénybe vehetd, egyénileg differencialt fejlesztésekre ad lehetéséget, hozzajarulva ezzel a
blnismétlés és a tarsadalmi kirekesztédés mértékének csokkentéséhez.

A leggyakoribb motivacié - Tanulas-képzés, tartalmas id6téltés

Osszességében elmondhatd, hogy a leggyakrabban két igényre emlékeznek vissza a
fogvatartottak motivacioként a TAMOP programra valé jelentkezéskor: egyrészt a tanulas,
képzés lehet6ségére, masrészt az id6 eltdltésére. Mint latni fogjuk, ez a két valasz
sokféleképpen jelenhet meg, és mas-mas értelme van a kilénb6z8 szociokulturalis hattérbdl
jovd fogvatartottak szamara.

Sok fogvatartottnak konkrét tervei vannak a megszerezhet6 szakmaval szabadulas utan, igy
szamukra nagyon fontossa valik a jelentkezés.

Az id6toltés egyértelmlen a monotonitdas megtérésére ad lehetéséget. Egyrészt megjelenik
konkrétan, mint a nem a zarkaban eltdltott id6, masrészt, mint a bortdonblntetés idejének
szubjektiv felgyorsitasa. A programra vald jelentkezés indokainak és motivaloé tényezéinek
gyakorisagat a kdvetkezd tablazatban foglaljuk dssze:
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A programra valé jelentkezés motivacioi a fogvatartottak korében ( e ritka, ee gyakori, eeee
leggyakoribb)

ecoo képezni akarja magat

ecoo id6 eltdltése, elfoglaltsag

oo tanulni szeretne

0 szakmaképzésen akart részt venni

oo cellatarsak/nevel6k/pszichologusok rabeszélték

° specialis esetek/segitségkerés

Képzés, mint motivacioé
Ez a cél funkcionalisan illeszkedik a reintegraciés projektnek ahhoz a célkitlizéséhez, amely
a célszemélyek képzésére iranyul.

Az egyik leggyakoribb valasz arra utal, hogy a fogvatartott képezni akarja magat:

~Azon gondolkodtam, hogy elvégzek még egy szakképzést, amikor a tanfolyamot
végeztem, elkezdtem dolgozni valamikor, el6tte még bejelentkeztem, hogy még egy
Szakképesitést megszerzek. Igazabol érettségizni akartam még egyszer, egy javito
érettségit szerettem volna letenni, és azutan pedig jelentkezni féiskolara. Ez volt az
alaptervem. De akarmennyire is kilincseltem kérbe-kérbe, nagyon nehéz volt odaig
eljutni, hogy azt mondjak, hogy pénzbe keriil a javitd érettségi, ennyi meg annyi, és
igy meg ugy lehet hozzajutni. Tehat, mire idaig eljutottam, a kedvem majdnem
elment téle. Akkor hallottam, talén a falitjségon volt kiirva a program, TAMOP 5.6.3.,
vagy valamennyi, és akkor kezdtem el kiirni, hogy én szeretnék ezen részt venni. Oft
mondtak, hogy lesznek ilyen szakképzések.” (1)

Egy ritkdbbnak mondhaté példa, de az is el6fordult, hogy valaki palyamodositasra akarta
felhasznalni a képzést, pontosabban arra kényszerilt. Bar ez nem jellemz6 eset, lathato,
hogy a fogvatartott magas végzettsége ellenére felértékel6dik a szakma:

» Tulajdonképpen azért vannak szabadulas utani terveim, ez egyeértelmi, és
Jjogaszként nem helyezkedhetek el, ha nem sikerll bebizonyitani, hogy artatlan
vagyok. Marpedig nagyon kicsi a valészinlisége annak, hogy sikeriil, tehat nekem
ezzel kell igy élnem, hogy ez a pup itt van a hatamon. Akkor valamilyen kulturalis
intézményben szeretném a jelbeszédet megtanulni, tehat siket-némakkal foglalkozni.
Nekik azért vannak kapcsolataik ilyen miivel6dési haz, meg egyebekkel, tudnanak
cimet adni, hogy ne az legyen, amikor hopp, 2016 januarjaban kiesek az utcara,
akkor kezdjek el nézel6dni, hogy mégis hova forduljak. Tehat el6készitsem a
Jjévémet.” (3)

Id6toltés, mint motivacio

A masodik leggyakoribb motivacio az ,idétoltés” lehetésége, tehat olyan foglalkozas, aminek
segitségével kevesebb id6t tdltenek a zarkaban. Ugyanakkor ez gyakran dsszekapcsolodik a
mar emlitett tanulas, képzés iranti érdeklédéssel:

"En szeretném megfogni azt az alkalmat, hogy barmit, ha munka, ha iskola, barmi.
Meg szeretném fogni (...) Mert mar most, hogy igy tébb ideje itt vagyok, azért csak
Jjobb lenne. Menne az idé is, meg azért kellemeset a hasznossal. Azért azt kint csak
valamire hasznositani lehetne, azt is még pluszban"(5)

»(--.) hogyha mar bent vagyok ezekben a hénapokban, akkor mar legyen az, hogy
legyen valami velem, ha mar itt vagyok feleslegesen.”(6)

Az id6toltés azonban megjelenhet olyan értelemben is, ami egyértelmien csak a bortonben
toltott id6 révidilését célozza meg, mert nem remél hasznossagot a programtol:
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"Az az igazsag, hogy én azért mentem el erre, mert most miért ne menjek, megy az
id6 vele, igazabdl a papirra nem nagyon van sziikségem, gondolhatja, mire kikertilék
innen 66-67 évesen nem hiszem, hogy szocialis gondozé leszek, de nem lehet tudni,
amit az ember megtanul, eddig nem tudta, annyival is t6bb.”(10)

,Azért csak jobb, az ember mindennel tanul valamit. Most akérhogy is nézziik. En
meg, ha mar itt vagyok, én ugy vagyok vele, hogy eltblteném inkabb hasznosan.
Tehat ami hozzatesz az életemhez, nem ami elvesz. Nem a cigi, kavé, meg a
gyoégyszerezés, meg ilyenek, amiket masok csinélnak. En inkébb tgy vagyok vele,
hogy tegyen hozza valamit az életemhez, ha mar itt vagyok bent. Gimit is szerettem
volna elvégezni itt bent, a gimnéziumot, csak most, amig ilyenben vagyok, addig
nem lehet.”(2)

Ugyintézési segitség, mint motivacio

Sok esetben a fogvatartott nem valamilyen hirdetésen keresztil értestil a programrol, hanem
valamilyen specifikus segitség iranti igényén keresztll. A segitségkérés tartalma az
interjukban széles spektrumot dlel fel, a személyes iratokkal kapcsolatos kérésektdl kezdve a

specialis ,kinti” Ugyek rendezésig terjedéen. A kdvetkezé idézetben a szabadulas helyszine
is szerepet jatszott a jelentkezésben:

"Szegeden betelt, de volt egy hely Budapesten, oda éatvitték (...) erre a TAMOP-ra
azeért jelentkeztem, mert adta a joisten, hogy legalabb itt szerzek egy olyan uj
tapasztalatot, szakmat, amit kint hatha tudok érvényesiteni. (...) En dolgoznék, de
most TAMOP-ra jarok, azon vagyok, hogy szakmam legyen, asztalos, azt tanulom,
Szegedrél azért hoztak most engem ide, mert én gépen januar 17-re vagyok Kiirva,
hogy szabadulok, engem azért hoztak Szegedrdl ide, mert itt helyben vagyok.”(9)

Segitségkeérési igény specidlis altipusa, amikor a fogvatartott a gyerekével szeretné felvenni
a kapcsolatot. Ez az eset arra is példa, hogy sok résztvevd szamara a segitd6 szakmak
képviselbivel vald kapcsolat nagyon sok konkrét segitséget jelentett, akar gyakorlati, vagy
lelki segitségnyujtas formajaban.

"Gyébrben, mikor el6zetbe voltam, nyekeregtem én, hogy nem tudom, hogy mi van a
fiammal. Es 6 ajanlotta, az ottani TAMOP-os csapat, hogy 6k nekem ebbe tudnak
segiteni. Es aztan néztek utana, hogy hol van a fiam, ott a Gyamhatéségnal mit
hogy kell intézni. Ugyhogy igy kezd6détt nekem a TAMOP-al a kapcsolatom.(...)a
fiam miatt jelentkeztem. Aztan utana cirka két hetet jartam ki hozzajuk, és akkor
mindent elmeséltem nekik, ugyhogy csomo mindenben kaptam  t6lik
segitséget."(14)

Cellatars hatasa

A fogvatartottak elbeszéléseiben gyakran megjelenik az a példa is, amikor valaki
cellatarsanak, nevel6jének vagy pszichologusanak hatasara jelentkezik. Ezeknek az
eseteknek egy részében nehezen értelmezhetjuk a jelentkezést egyéni motivacionak.

,Nem, zarkatarsam nem is unszolasara, mondta, hogy van ilyen lehet6ség, és
akkor.. erre a.. ez a haver altal, el6szér csak szemlélédtem, de megtetszett a dolog,
tébbet kaptam, mint amit vartam.”(25)

“Nevel6vel nem vagyok rosszba, 6 is ugy van velem, normalisan viselkedem, nincs
velem probléma, és 6 mondta, hogy TAMOP programra jelentkezzél. Mondom
kész6ném nem kell, azt mondja, jelentkezzél. Mondom.. jelentkezzél, és igy
jelentkeztem. (...) En nem akartam semmibe sem részt venni.

Kérdés: Véqiil is hogy alakult, hogy hagyta magat rabeszélni?

Valasz: Ugy hogy réajéttem, hogy szerintem a nevel6nek igaza van, és uténa jétt a
pszicholoégusné is. Mondta, hogy ugye megy, mondom jo, akkor megértettem es
akkor beirta, 6k toltak be, hogy legaléabb valamit csinéljak." (12)
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Terapias motivacio

Olyan egyedi esettel is talalkozunk, ahol a fogvatartott kifejezetten a reintegracié utan
érdekl6dott, és a blncselekményének és kovetkezményeinek feldolgozasa iranti vagy
motivalta a jelentkezésre:

,Elsének csak atolvastam, és megkérdeztem a nevelbtdl, hogy mi ez, tisztelt neveld
ur? Azt mondja, A..., akkor félirhatom a nevét? Fél. Azt mondja, j6n majd két hlgy,
és akkor elmondja, hogy mirél szél ez az egész dolog. Es akkor emlitést tettek, hogy
nincs aldozat tettes nélkiil. Ha a tettesnek segitenénk, akkor aldozat sincsen. Es én
nagyon 6riiltem, valahogy jol csengett a fiilemnek. Es mondom, ez mire alapszik?
Azt mondja, ha gondoligk, mi tudunk segiteni. Es mondték, hogy &llami
tamogatasban van egy ilyen Uj projekt, most elindult, és segitenek olyan
embereknek, akik szeretnének azon lenni, hogy azért vannak, hogy ha tudnak
segiteni, hogy ne keriiljenek mar vissza a BV-be."(40)

Osszefiiggések a programra valé jelentkezés és egyes hattértényezék kézott

A kovetkez6ekben a programra valo jelentkezés okai mogotti magyarazatokat mutatjuk be. A
kutatas feltaro jellegébdl és mobdszertanabdl fakadéan nem tudunk altalanos érvényl
tipusokat bemutatni, hanem inkabb térekedlink a mintaba kertlt fogvatartottak elbeszélésein
keresztil konstrualddo jellemzé magyarazatok és gyakori esetek vazolasara.

A megfigyelt dsszefliggéseket a kovetkez6képpen tudjuk dsszefoglalni:

- a rossz munkaerd-piaci helyzetben 1évé és rossz ,kinti” hattérrel rendelkezd
fogvatartottaknal a motivacié a képzés (és a hozzatarsuld reintegracios tervek) értelmében
jelent meg elsédlegesen;

- a blntetés-végrehaijtasi statusza (elézetes / jogerésen fogvatartott), €s a programban valo
részvétel szintje nem differencialta a motivacidkat jelentésen. Egyetlen esetben figyeltink
meg mérvado kuldnbséget, amikor a fogvatartott tudatosan halasztotta a programban valé
részvételt a szabadulasahoz kézelebb esé idéponthoz;

- a biztos ,kinti” (BV-intézményen kivdli) hattérrel rendelkezd, magasan képzett fogvatartott
motivaciét érint6 elbeszéléseiben inkabb id6tdltés funkcioja jelent meg;

- a programcélokat vizsgalva elmondhatd, hogy nem minden esetben jelent meg a
reintegraciét kozvetlenll emlité motivaciéd. Egyfeldl elmondhatd, hogy kitlizott célok a
képzés, tanulas és Uj szakmak megtanulasaban jelentek meg kozvetlenll az elemzett
motivacidés elbeszélésekben. Az id6toltés nem rendelkezik kozvetlen reintegracios
funkcidval, ugyanakkor sok esetben szamolnak be a fogvatartottak arrél, hogy céljuk az volt,
hogy BV-intézményben 1t6ltott idészakot konnyitsék meg, ezaltal csokkentve a vélt
reintegracidés nehézségeket. Masfelél fontos kiemelni, hogy a programcélok megjelenése
fugg a fogvatartott tarsadalmi statuszatél, ami pedig a BV-intézmény utani reintegraciéval
kapcsolhatd dssze. Tehat, azokban az esetekben, ahol a fogvatartott a visszaesést nével§
tényezdkrél, bizonytalan anyagi helyzetrdl és tamogatas hianyardl szamolt be, gyakrabban
jelentek meg a megfogalmazott célok, mint azokban az esetekben, ahol a fogvatartott
elbeszélésében kisebb kockazattal jelent meg a reintegraciétdl valé félelem.
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A valaszokat befolyasolé
tényezok
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Ezeket az dsszefliggéseket a kdvetkezb jellemzd idézetekkel illusztraljuk:

"Hat mivel én itt dolgoztam a kbnyvtarban akkor, amikor indult ez a térténet, akkor a
Tamopos hélgytdl, az ....... t6l hallottam, hogy mi van. En ugy gondoltam, hogy most
tényleg nagyon Gszinte leszek, hogy nekem ez a program tul sokat nem fog tudni
segiteni, de legalabb értelmes emberekkel tudok néha beszélgetni. Es én ezt azért
véllaltam ezt, hogy legalabb annak panaszkodhassak egy kicsit, aki nem tud
segiteni, de legalabb ugy tesz, mint hogyha érdekelné és hala a jo istennek, én azt
tapasztaltam, hogy érdekelte is és O&szintén megmondta, hogy vannak dolgok,
amiben nem tud segiteni, mert én ugy vettem észre, hogy ennek a programnak a
legfontosabb célja a reintegracio és én — illetve a k6z6sséggel valo kapcsolattartas
és a kommunikacio, hat én azt gondolom, hogy ezzel nekem nincs gondom és nem
is volt. (...) Nem, akik jelentkeznek, mert itt az a baj, hogy nem jelentkeznek az
emberek. Tehat még a boértén-karrierista abban a pillanatban, ahogy nem erét
fitogtatni kell, hanem esetleg kérni vagy meghallgatni értelmes dolgokat, hat tizbdl
nyolc erre alkalmatlan."(31)

"V. Megmondom az 8szintét... Szakmat akartam, leginkabb azért, de jo volt végig a
program. Nekem bejétt a program (...) Folytattam volna. S6gorom az acs, acs és
valamit csak 6ssze tudtunk volna hozni, mellette, még ha ugy is, akkor is van egy
Szakma a kezemben és majd szép lassan kialakult volna, igenis, meg kell gyakorlat,
mondjuk meg az O8szintét, ez kevés. Ett6l nem leszek asztalos, ezen kacagtam
egyébkent, de azt mondtam, jol van, van egy I6kés, egy indulas, egy ut eléttem, egy
lehetéségem, induljak meg. Hat nem sikertilt. "(32)

Egyéb tényezlk és az informacio terjedése
A programra valé 6nkéntes jelentkezés — ahogyan mar az el6z6ekben is lathattuk — gyakran
kiegészul valamilyen ,rabeszélé” hatassal. Ez érkezhet a cellatarstol, nevel6tdl, de akar

pszichologustdl is. Ugyanakkor olyan példat is tudunk mutatni, ahol kivalasztasrol
beszélhetlnk:

JEs mi azok kéziil lettiink kivalogatva, akik normalisabb emberek. Az iskolai
végzettség meg az alkalmazkodas.

Kérdés: Tehat nem énként jelentkezett? Hanem —
Valasz: VoIt ez a lehetdség, és persze, hogy jelentkeztem, nem, hogy te gyere
feltétlen, hanem nézték a névsort és lattak benne, hogy kik milyen — miért vagyunk

itt és ennek alapjan lett ez a csoport nagyjabol 6sszehozva, akik tudtunk egyulitt
dolgozni.” (29)
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Egy fentebbi példaban lathattuk, hogy a TAMOP-ra valé jelentkezés egyben az elénydsebb
szabadulasi helyszinnek szamitdé Budapestre valo atszallitast is eredményezte. Az interjuk
egy részében megjelenik utalas egyfajta informalis kivalasztasra:

"Van egy felelGs holgy... Zarkardl zarkara ment és elmondta, hogy mirél van szo.
Lehetett néla jelentkezni. Es valamilyen uton, médon valasztgattak embereket, akik
J6hettek erre”(4)

Egy fontos tényez6, amit a programra valé jelentkezéskor figyelembe kell venni, hogy a
javarészt csoportos tajékoztatasok, és hirdetések mellett milyen egyéb modokon értesultek a
TAMOP-rél. Gyakran emlitik az interjialanyok, hogy cellatarsaiktol hallottak réla elészor. Bar
erre nézve nem szolgalnak érvényes eredménnyel az interjuink, feltételezhetjik, hogy
jelentés hire van a TAMOP programnak a fogvatartottak kdzott, és az egymas kozotti
kommunikacios csatornakban is gyakran megjelenik.

Az unokatestvérem itt van, aki most ment el, a M...... , 6 nekem unokatestvérem, és
6 mondta.

Kérdés: Onék unokatestvérek?

Valasz: Igen. Es & mondta nekem. Mondtam, hogy akkor j6, lemegyek és
Jelentkezek. Es akkor igy pont beleestiink” (28)

, Nem tudtam, hogy ezt most eszik vagy isszék, ezt a TAMOP-ot, csak azt vettem
észre, hogy Ot hetente eqgy ilyen beszélgetésre, izére lehordjak, lehordjak, lehordjak.
Hat most szégyellem, vagy nem szégyellem, mindegy, el6szér hasznot akartam
belble huazni, hogy, mondta, hogy ezért dicséret jar. Tehat parancsnoki dicséret."
(23)

A program hasznossagarol alkotott vélemények

Az elitéltek altal nyujtott programértékelésekben igen sok szd esett a program
hasznossagarol, ezért ebben a fejezetben az elitélteknek errél (az egyes programelemek
hasznossagardl) alkotott véleményét mutatjuk be. Képet kapunk arrdl, hogy 6sszességében
mennyien vélekednek pozitivan és mennyien negativan a kulonb6zé programelemekrdl, de
az elemzés célja ezen tul menden az, hogy kiderlljon, hogy milyen funkciojat latjak az
elitéltek a programnak. El6szor a tréningekrél szuletett véleményeket fogjuk elemezni.
Vélemények a tréningrél

Az alabbi tablazat 6sszegzi a valaszokat, az emlitési gyakorisagaik és feltételezhetd
reintegracios hatasuk szerint. Egyértelm(, hogy a tréningeket hasznosnak itélé vélemények
vannak dontd tobbségben; ugyanakkor kérdés, hogy milyen mértékben jar ez egyitt
valamilyen reintegraciés hatassal, hiszen a legkllénbdz6bb okok jelennek meg a

hasznossag-érzet mogott. 45 interjualanyunkbol 31-en vettek részt a tréningeken. Dontd
tobbséguk véleménye kifejezetten pozitiv volt, negativ véleménnyel alig talalkoztunk.

Emlitések gyakorisaga

Hasznos/nem hasznos | Emlités-tipus relativ emlitési Feltételezhet6
gyakorisag reintegracios hatas

Tréning hasznos Id6toltes gyenge

Tanultak felhasznalasa bent | .... kdzvetett

Tanultak felhasznélasa kint kdzvetlen

Terapias hatas . kozvetett

Tarsasag . gyenge
Tréning nem hasznos Nem nyuijt Uj ismeretet . nincs

Nem relevans, mas életrél . nincs

szdl

18




Hasznos

Az elitéltek dontd tobbséglikben pozitivan nyilatkoztak a tréningekrdél. A program
hasznossagara vonatkozé megnyilvanulasok egyrészt magara a megtanult tananyagra
vonatkoztak. Ugyanakkor az dertilt ki, hogy még ezen belll is két markans tapasztalattipust
kulonithetink el: vannak, akiknek els6sorban a bortdnlétben adddd, nehéz helyzetek
kezeléséhez adott, vagy adhat segitséget a tananyag, és vannak, akik biznak abban, hogy a
szabadulast kovetben tudjak majd hasznositani a megszerzett tudast. A két megkozelités
természetesen nem zarja ki egymast elméletben, de a gyakorlatban a megkérdezettek
korében csak néhany elitélttel talalkoztunk, aki mindkét verziot emlitette.

A megtanult tananyag konkrét, kinti hasznositasa

A legkonkrétabb segitség, amelyet a tréningek nyujtanak, s ami tobb esetben is elhangzott,
az Onéletrajz- irasi készségek elsajatitasara vonatkozott. A kinti hasznositas egyéb
esetekben jéval kevésbé képes konkrét format olteni, hiszen az elitélt egyelére csak
elképzelheti, hogy mi fog vele kint térténni; de mi a reintegracié szempontjabdl ide soroljuk
azokat az altalanos ismereteket, amelyeket megszereztek az elitéltek, és amelyeket
fontosnak tartanak, és amelyekrél elképzelhetd, hogy hasznositjak majd a kinti életben.

~Emberek szembesiiltek azzal, ha tényleg ugy csinaltam volna, jobb lett volna,
ezaltal jott egybdl az dnismereti, pozitiv, negativ dolgaink, ravilagitott dolgokra, mik
az erésségeink, miért jo, ha ez itt van, miért nem jo, illetve az életvezetési, ott is
néztiink filmeket, azt hiszem, abbdl is ezt ravetitettiik az életvezetésre, miért, hogy,
miért jo, miért nem j6. Nagyon jo volt" (13)

Terapias segitség

Tobb példa akad arra, hogy meglévé csaladi vagy csaladdal kapcsolatos problémak
kezelésében nyujt segitséget a tréningeken elsajatitott szemlélet. Ezek az esetek nem
egyértelmien sorolhatok be sem a kinti, sem a benti hasznosulas kategoriaba, ugyanakkor,
mivel  feltételezhetben nagy  valtozédsokat inditanak el az elitéltben és
szemléletére/életmindéségére, talan csaladi reintegraciojara is hatassal lehetnek, fontosnak
tartjuk Oket kilon kategodriaként kezelni. Leginkabb terapias segitségként” jellemezhetéek
ezek. Tobb olyan esetre is akad példa, amikor az elitélt a tréning hatasara tudta feldolgozni
egy csaladi/maganéleti problémajat.

~EQy Kinti problémamat segitette feldolgozni itt bent. Ha kint vagyok, lehet, hogy
nem foglalkozom ezzel az egésszel és.. nem is érdekelt volna annyira, mert nagyon
magamba fojtottam és annyira véletlen folytan, hogy kis cetliket kaptunk, idézetek
voltak benne, abban volt egy olyan, egy anya-gyermek idézet, nem tudom, hogy mi,
elolvastam, beszéltiink rola. Neklink meghalt a kisbabank anno két évvel ezel6tt, az
allando stressz, idegeskedés miatt, nahat, az ott kij6tt.” (13)

"Meg igen, a masik a gyerekeknél is nagyon jol alkalmazhat6 ez a tréninges dolog,
féleg nekem van egy beszédhibas kislanyom. Amikor mi bekeriiltiink eléggé
megzakkant lelkileg a kislany, logopédushoz kellett hordani, visszamaradt egy évet.
Most az irasaval volt probléma, és kérdeztiink trénereket, hogy hogy lehet ezt igy
megoldani, &thidalni? Es elég jo infékat kaptunk télik, hogy hogy csinéljuk, mint
csinaljuk. Pl. a ...tdl, t6le tényleg, hogy biztassak a gyereket, ne kiabaljanak ra. (...)
Nagyon sokat. Féleg ezekben a negativ élményes feldolgozasban. Volt olyan, mikor
nagyon sokat sirtunk, ugye elGjéttek ezek az élmények, de akkor annyira le tudtak
toleralni a trénerek, hogy inkabb hagytak az embert, és utana kérdezték meg, hogy
mi a probléma.” (28)

A megtanult tananyag alkalmazasa a bérténben

Vannak esetek, amikor a tanult ismereteket hasznosnak érzékelik a résztvevok, de nem a
.Kinti” életiikkel kapcsolatban, hanem a boértdnben felmerilé problémak kezelésével
kapcsolatban emlitik ezt meg.
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.Most volt harom hete, hogy én meg egy masik lany egy helyen voltunk, egy
zarkaban. Es az egyik lény, aki latta rajtunk, hogy mi nem olyanok vagyunk,
csendesebbek vagyunk, nem folyunk bele pletykakba, verekedésekbe,
veszekedésekbe, semmibe sem, igy probalt minket ugymond ,bekéstolni”. Mi mar
azt nem vartuk meg, hogy verekedéssé durvuljon, mert mar a masik lannyal
majdnem, hogy igen. Es irtunk személyes meghallgatéast, kihivott minket, elmondtuk
neki, hogy mi a baj, és akkor minket athelyezett eqgy méasik zérkéaba. Igy kezeltiik a
konfliktust. " (5)

Sikeriilt, persze. Es muszaj is alkalmazni, mert kiilbnben az ember elmertil. Es én
is, sajat magam is el fogok meriilni a sajat magam problémajaba, hogyha ezeket a
dolgokat nem fogom alkalmazni, hogy igenis bizony, én képes vagyok arra, hogy
kimasszak ebbdl, és képes vagyok arra, hogy elmenjek ide és felvallaliam azt, hogy
én itt voltam. De megvéltozom, és ezeket és ezeket leraktam a bérténben. Es
elértem azt, hogy bortbnbél foghazas legyek, és megkapjam az 1 éves
kedvezményt, a foghazkedvezményt, amit ugye nem kénnyd." (28)

» AKkor lehet, hogy utaltam azt az embert, és akkor ugy, marmint itt, igy egymas
kézt, hu, nem volt szimpi, vagy valami, és akkor rajottek arra, hogy 0, hat ez ennek
is milyen élete van, meg mi van a lelkébe, meg nem is olyan rossz ez. Tehat nagyon
JOok ezek a tréningek, mert kbzelebb hozzak egymashoz egyeébként a rabokat,

ugyhogy.” (15)

Bortonbeli lIét elviselésében nydujtott segitség

A masik nagy tipusa azoknak az eseteknek, amelyek soran a tréningeket hasznosnak
nevezik meg, ugy jellemezhetd, mint olyan vélemények csomagja, amelyekben a tréningek
leginkabb, mint a bortdnben valé tuléléshez vald segitségnyujtasként jelennek meg.

Valéjaban itt is két alkategdriat lehet elkuloniteni. Az egyik kategdriaba tartoznak azok,
akiknek a tréningek elsddlegesen abban bizonyultak hasznosnak, hogy javitjak bortonbeli
élet min6ségét, ellensulyozzak az egyhangusagot. Bizonyos elitéltek ezzel kapcsolatban azt
hangsulyozzak, hogy a program els6sorban ezt az egyhangusagot volt hivatott csékkenteni
szamukra; de vannak olyanok is, akik egész egyszerlen j6 tarsasagot talaltak maguknak a
csoportos foglalkozasok soran. Akar igy, akar ugy, a vélemények arra utalnak, hogy a
tréningek a bortonlét elviselhetéségéhez jarulnak hozza a véleménykozlék szamara.

~Jaj, nagyon jok voltak. Volt filmvetités benne, rengeteget beszélgettiink.
Tegezddtiink a trénerekkel, mint egy barat, ugy jott hozzank, sokat nevettlink, sokat
Jatszottunk vele. Activityztiink, nagyon sok mindent.” (29)

,Amikor a TAMOP programon voltam, akkor az a csoport, az az x fés, nem
emlékszem mar, hogy hany ember volt, az eqy teljesen 6sszeszokott tarsasag volt,
és mintha nem bent lennénk, mintha kint lennénk” (19)

Nem hasznos

Bar a tréningeken résztvevék tobbsége a fenti dimenzidk valamelyike alapjan kifejezetten
pozitivan nyilatkozott a tréningekrdl, talalunk példat arra is, amikor valaki kifejezetten
negativan nyilatkozik ezekrél.

A negativ vélemények el6fordulasa ritka, ugyanakkor ugy tlnik, 6sszefliggésben all azzal,
hogy milyen pozicidban volt a véleményt formald elitélt a bortont megel6zéen a tarsadalmi
strukturaban. Kifejezetten negativ véleményt két, markansan leirhaté csoportba tartozo
elitélttél hallottunk. Egyrészt a megkérdezettek kozul leginkabb olyanok voltak hajlamosak
negativ véleményt megfogalmazni, akik tulképzettnek szamitanak az elitéltek kozott, de
legalabbis bortdont megel6zé életmddjukat tipikusan nem ,binézéi életmodnak” élték meg,
sajat magukat végzettségi, miveltségbeli, életmoddbeli szintben masnak, jobbnak tartjak, mint
az atlag bortonlakok; egyikdjiik szavaival ,tul vannak ezen a szinten”. Ok elsésorban arrél
beszéltek, hogy szamukra nem nyuijt Uj tudast a tréning, de volt, aki arrdl is, hogy nem tartja
a tobbi résztvevét azonos sulycsoportba tartozonak sajat magaval.
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»réninget elkezdtem, de megallapodtunk, hogy nincs sziikségem a tréningre, tudok
uralkodni magamom, egy atlagos szinten tartom magam intelligencidban, tudok
olvasni, irni, nincs sziikségem az énfegyelmezésre meg minden..” (11)

Egy masik tipusa a tréninget nem hasznosnak itél6 nézeteknek csak csekély szamu
interjuban bukkant eld; ugyanakkor annyira markans véleményt jelenit meg, hogy fontosnak
tartjuk emliteni. Raadasul, mivel valdészinlleg a tényleges résztvev6khoz képest felfele
torzitd mintat vettiink az elitéltekbdl, ezért elképzelhetd, hogy ennek a véleménynek az
el6forduldasa ténylegesen gyakoribb, mint amennyire a kutatas soran kidertl. Az alabbi
interjurészlet arrél arulkodik, hogy az interjualany (t6bbszor visszaesd) sajat tarsadalmi
korilményeit, lehetéségeit teljesen eltérének tartja a trénerek altal ismert valésagtol, és nem
tartja magara nézve relevansnak a tréning tartalmat.

,Hat most & bejobn evvel a rozsaszin élettel, és hat ugye példaul a
konfliktusmegoldas, sokszor ugye téveszmékbe élnek, 6k is, és mink is. Az én
életem, gyakorlatilag farkastérvények kézétt néttem fel. Adok-kapok, ha nem (iték,
akkor engem ltnek le. Tehat gyakorlatilag ezt az életet éljiik még. Na, most 6 bején
evvel a kis Barbi szobabol, soha nem latoft még egy, talan egy csunya szotol is
elajul, vagy elalél, egy ilyen akarja nekem megmagyarazni, hogy hogy kell egy
konfliktust, vagy egy izét megoldani? Az 6 esetében lehet, hogy igy megyen az,
hogy szépen beszélek, de a mi életiinkben, tehat a mi tarsadalmi helyzetiinkben ez
nem...,Persze, nem art, hogyha kulturaltan, szépen meg tudja az ember beszélni a
dolgokat a masikkal. De 80%-ban altalaban verekedés, vagy balhé a vége a
konfliktusoknak. " "felnétt embereket nem tudnak mar ilyen révid, raadasul ilyen révid
id6 alatt, hat harom hét leforgasa alatt mas-mas témaban, nem tudnak
megvaltoztatni” (23)

Vélemények a szakmaképzésrél

A 45 interjualanybdl 6sszesen 12 f6 végezte el a szakmaképzést. Ha a tréningekrdl
elmondhaté, hogy a tébbség ilyen vagy olyan moédon hasznosnak érezte, akkor ez a
szakmaképzések esetében még hangsulyosabb. Erdemes itt megjegyezniink, hogy mindez
nem jelenti azt, hogy minden elitélt szamara nagyon hasznosnak tlinnének a
szakmaképzések, hiszen, ahogy a kés6bbiekben bemutatjuk, sokan a meghiusulas okaként
nevezik meg, hogy szamukra (akar tanulés, akar bortdonbeli munka miatt) egyszerien ,nem
éri meg” részt venni a TAMOP- os szakmaképzésen. Ugyanakkor ugy tiinik, hogy azok, akik
részt vettek, szinte maradéktalanul elégedettek.

Tanulas, mint élmény

Vannak olyan vélemények, amelyekbdl az olvashaté ki, hogy mar maga a tanulas folyamata,
illetve az Uj ismeretek szerzése is elégedettséggel toltotte el az elitélteket. Tdébb olyan
véleménnyel talalkoztunk, amelyek akar egészen konkrétan is a ,készségfejlesztd”
aspektusat emelték ki a képzésnek. Ide tartozonak tlnik az a meglatas is, amely a
kézugyesség fejlesztéséért tartia hasznosnak a képzés soran; vagy mindazok a nézetek,
amelyek valamilyen elsajatitott készségrél szélnak.

"En nagyon sok dologgal gazdagabb lettem és tanulékonyabb lettem itt az iskola
soran, hogy f6ziink." (40)

"Mert tudjuk, hogy a zsiradékokat, azok mihez mi vald, az olajok. Tehat hogy mi
oldodik zsirban, stb., a vitaminokat is, nem artott, hogy megtudjam.” (23)

"Talan otthon, ha van valami szerelni, esetleq javitanivald, akkor lehet, hogy nem azt
fogom mondani, hogy gyorsan felhivok valakit" (41)

Elhelyezkedés

A szakmaképzés altal igért elénydk joval kézzelfoghatobbak, mint a tréningek esetében, és
ez latszik abban is, hogy az elitéltek kézll tébben is reménykednek abban, hogy konkrétan
tudjak majd hasznositani a borténbeli képzésen tanultakat.
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,Oriilnék, egy biifében dolgozhatnék, mint konyhai kisegit, és én borzaszté, mert
tudom, a HCC Uniés egészségligyi eljarasait megtanultam, a feketemosogatodt,
mindent’(40)

~,Hogyha ezek utan el tudok helyezkedni munkaba, akkor meg azt mondom, hogy
tényleg hasznos. Akkor igazan hasznos."(42)

Bortonbeli élet

Csakugy, mint a tréningeknél, van olyan, aki szemlatomast a bdrtdnbeli élet jobb minéségét
kapta a szakmaképzéstél. Ide tartozik az az eset is, amikor az elitélt annak o6rll, hogy a
konyhai kisegité tanfolyamon jobb élelmiszerekhez jutott, mint ha nem vett volna részt a
képzésen; de az olyan esetek is, amelyek arrdl tanuskodnak, hogy a szakmaképzések az id6
eltéltésében segitenek.

"Hidanyzott az embernek a mozgas, személy szerint nekem s, fiatal is vagyok,
hianyzott a munka, és igy ezaltal a gyakorlat, ez mind megnyitotta nekiink a teret,
Jjobban éreztiik magunkat, 6sszeszokott a csapat, dolgozhattunk."(19)

"Egy kicsit kibillentett abbol, mert még akkor el6zetben voltunk, és kicsit kibillentett

abbdl a monotonitasbol, amit az elézet takart. Erre mindenféleképpen hasznos volt.
Kibillentett ebbdl az elétte levé 15-16 hénapnyi monotonitasbol. Ennyibdl nagyon j6
volt. De szerintem legyen az akarmilyen ember, akarmilyen szép, okos, csunya,
mindenképpen pozitivumként éli meg ezt."(41)

,En még 6t éve, négy éve, midta bent vagyok, nem éreztem ennyire j6| magam. Ezt
most komolyan mondom. Hat ugye napi szinten ugye elkészitiink kis élelmeket,
tehat ételeket, amit gyakorolunk ugye a vizsgara. Tarhonya, pasztortarhonyatél
kezdve a lecsoig, a kéreteket, meg mit tudom én, milyen salatakat, stb. Ugye azt el
is fogyaszthassuk, tehat az a, azt otft ugye, hat meg kell késtolni, akkor meg mar
elfogyasszuk."(23)

A vélemények tipusainak megoszlasai:

A szakmaképzés hasznanak megitélése a véleményt formalok kézott ( e ritka, ee gyakori, eeee
leggyakoribb)

YY) bortonlét elviselése, id6 eltdltése

eece tanulas, mint élmény

° elhelyezkedés reménye

A program Kkitiizétt céljai szempontjabdl vizsgalva a véleményeket, elmondhatjuk, hogy a
tréningek és a szakmaképzés kapcsan megjelend értékelésekben egyarant felelhetjuk a
fentebb bemutatott pontokat. A tréningek esetén ilyen reintegracios célokat teljesithetd
értékelések a tréningeken tanultak ,benti” és kinti” hasznositdsa (ennek fontos példaja a
csaladi kapcsolattartas segitése) és a fogvatartottak lelki, terapias segitsége. A
szakmaképzés kapcsan a feltételezett reintegracios hatasra a tanulds, mint élmény
megjelenésén, és az munkaerd-piaci képesitések bortéondn kivili hasznositasahoz flizott
remény elbeszélésein keresztul kovetkeztethetink. Nem egyértelmlien deklaralt
reintegracios célt szolgalo értékelésekrdl beszélhetink a mar emlitett id6toltés, a tréningek
és képzések kodzdsségformald és BV-intézménybeli életet segitdé hatasait bemutato
narrativak alapjan.

A programbdl valé , kimaradas” okai

A TAMOP reintegraciés program értékelésének egy Ujabb szempontja, hogy a célcsoport
milyen egyéni okok, illetve milyen kiilsé tényez6k miatt nem tudott részt venni a programban.
Itt szeretnénk a mar fentebb bemutatott motivacios problémak egy ujabb lehetséges
szerepét kiemelni, mivel megfigyelésink szerint a motivacios problémak Iétrejottében
intézményi szintl kényszerité folyamatok is szerepet jatszanak. Ezekben az esetekben a
program és a BV-intézmények rendszere kozott kialakuld gatak valamilyen nem szandékolt
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kovetkezményként alakulnak ki. A gyakran felmerulé egészen specialis esetek bemutatasa
pedig remélhetbleg segitséget nyujt abban, hogy a program minél tébb helyzetre tudjon
reagaini.

A programbodl valé kimaradas a TAMOP értékeld kutatasaban elsésorban azokra az esetekre
utal, amikor olyan fogvatartottak, akik mar kapcsolatba keriltek a programmal nem Iéptek
tovabb a kovetkez6 részvételi szintre. Ezen bellil meg kell kilonbdztetink azokat az
eseteket, amikor valamiért meghiusult a tovabblépés, azoktél az esetektdl, amikor a
fogvatartott ,lemorzsoldédott”, miutan mar a kdvetkezd szintre Iépett.

Mivel kontrollcsoportban kutatdas nem tértént (tehat minden interjualanyunk részt vett
valamilyen szinten a programban) arra nézve nem tudunk adatokat és eredményeket
k6zolni, hogy milyen egyéb okok hiusitottak meg a programba valé bekertlést. Ugyanakkor,
a fogvatartottak elbeszélései és példai alapjan feltételezhetlink olyan tényezéket, amik a
program egészébe vald bekerilést akadalyozhatjak meg.

A program kulonb6zé szakaszaiban valo részvétel meghiusulasa a kovetkezé tablazatban
foglalhaté 6ssze.

A programban valé részvétel meghiusulasanak okai ( e ritka, ee
gyakori, eeee leggyakoribb)
Személyes tényezdk

YY) munka - elsészamu anyagi forras

ecoco munka - nem egyeztethet6é 6ssze a programmal
oo munka - magasabb értéki

oo nem érdekelte a program

Kulsé téenyezdk

YY) szallitasok miatt nem tudta folytatni

oo nem indult el a program

° fegyelmi eljarasa miatt nem indulhatott
° tulképzett volt

A biintetés-végrehajtasi intézetben végzett munka

A program elsé szintjét jelenté humanszolgaltatason kivdli tréningen vagy szakmaképzésen
valé részvétel leggyakrabban a borténben végzett munka miatt hiusul meg. A fogvatartottak
BV-intézménybeli munkaja, mint gatld tényez6, tobbféleképpen értelmezhetd az
interjualanyok elbeszéléseiben.

A munkabdl valé kimaradas a legtébbszor egyszeri logisztikai problémaként merl fel:

“Nem lehet egyszerre a kett6t, mert mind a ketté délelStt volt. Annyi szabadnapot
meg nem tudnak kiadni. "

Emellett nagyon gyakran megjelenik az az érvelés, hogy a munkaltaté nem szivesen engedi,
nem orul annak, ha a dolgozok szabadnapokat vesznek ki, avagy kikérik 6ket.

~,Nem, nem voltam, mert litkbzik egyrészt a munkammal, munkaltatoim nem Oriiltek
volna neki, masrészt szeretném megébrizni mind a tiz darab ujjamat.” (1)

JHat most néalunk, a mi miszakunkban, 15-en vagyunk egy miszakban. 15-en
elmegylink, és délutanra megint van 14 ember most is. Es a LaszIo, Laci is
jelentkezett 6 is, és egész honapban nem mehet dolgozni. Es a feliigyelé mondita,
azt nem nézik j6 szemmel, ha leadjak a munkat. Most nekiink jo, mert
elbzetesbe.”(43)

Bizonyos esetekben azonban a munka magasabb értéket, anyagi segitséget képvisel, mint
amit a program tudna nyujtani.
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LPersze, mert nekem most tébbet ért a munka, mint a tréning. Jo, mert Kint
tréningezhetek barmennyit, ha egyszer innen kiszabadulok."(22)

Bar a BV- intézményben valdé munkavégzés az elsé szamu lehetéség arra, hogy a
fogvatartottak kevesebb id6t toltsenek a celldjukban — sokszor az ,id6toltés” értelmében
jelenik meg elbeszéléseikben — a fizetett munka sokak szamara az egyetlen pénzforrast is
jelenti. Ezekben az esetekben nem az intézményi kényszer, mint inkabb az egyéni helyzetbdl
fakadd okok miatt tartanak ki a munka mellett, és hiisul meg a TAMOP kévetkezé szintjein
valé részvétel.

"Végqlil is nekem megfordult a fejemben az, hogy letegyek egy lang- és ivhegesztd
szakméat. De mivel, hogy a munkamat meg kellett volna szakitani, inkabb mondtam,
hogy nem. Nekem nem ér annyit, inkabb keresem a pénzt, hogy fenn tudjam tartani
magam. Most 8szinte leszek. Decemberben kaptam csomagot, meg pénzt, de azota
semmit. irtam az asszonynak, hogy ne is kiildjén semmit. O most kéltse magéra,
meg a gyerekre. Meg a hazra.”(22)

A bortdnben végezhetd munka intézményenként valtozik, igy olyan szerencsés esetek is
voltak, ahol ez nem gatolta a program bizonyos részeiben valé részvételt. Azonban
talalkozunk olyan esettel is, ahol a fogvatartott rosszul értesllt a program szintjeiben valo
részvétel folyamatardl, és egy forditott logikaban gondolkodott réla:

LA tréningeken én nem vettem részt, mert a tréningen azok vettek részt, akik
kifejezetten a szakképzésen is részt vesznek (...) Azért nem mentem a
Szakmaképzésre, mert akkor nem lehet dolgozni. Akkor kiveszik az embert a
munkabdl, nekem pedig ez fontos.”(3)

Végul pedig a munka korlatja megjelenhet egy mellékes gatként, ahol a fogvatartott egyéni
motivaciéi a hangsulyosabbak. Ebben az esetben ez is 6sszekapcsolddik a programroél valéd
alultajékoztatottsaggal:

"Valasz: Nem is az, hogy nem érdekelt, ugy gondoltam, hogy szabadulas elbtt
konkrétan a munkaval kapcsolatosan..

Kérdés: Hallott az el6z6ré1?

Valasz: Igen, hallottam rola, de mivel én dolgozom, ez a mai is, hogy igy kivettek a
munkabdl, tehat nem tudtam hogy.. hogy hogyan miikédik, azt hallottam, hogy voltak
ilyen csoportos foglalkozasok, de nem.. igazabdl a programrdél nem sok mindent
tudok.(7)

Motivacio hianya
A készségfejlesztésen és szakmaképzésen vald részvételt meghiusitd egyéni okokhoz

tartozik még a motivacié hianya, azaz, amikor a fogvatartottat nem érdekelte a tréning vagy
a szakma — ezek az esetek kisebb hanyadaban fordulnak elé.

,Hat az, hogy mindenféleképpen, hogy egyrészt masokat érdekeltek, hogy szakmat
ad, vagy legalabbis izét. Engem meg pontosan nem az érdekelt, engem pont az
érdekelt, hogy mondtak, hogy agressziokezel6 program.” (17)

A motivacio hianyanak egy valtozata az, amikor az interjualany ugy itéli meg, nincs szuksége
segitségre
,Hat ugy gondolom, hogy tudtak volna segiteni, csak mondom, nekem mindenem

meg van, minden, nekem megvannak papirjaim. Ez az iskola, ennek ériiltem volna,
igen, abban tudtak volna segiteni’(43)

Kiilsé, technikai tényez6k

A munka és motivacio hianya utan a leggyakrabban el6forduld tényez6k a programban valo
tovabblépés meghiusulasaban kiilsé tényezék kategdriajaként értelmezhetd. Itt f6képpen
olyan technikai okokra kell gondolni, minthogy az adott fogvatartott szallitas miatt nem tudjak
folytatni a programot, az intézményben nem indul el a szakmaképzés, illetve hogy a
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fogvatartott nem felel meg a feltételeknek (példaul tulképzett). A fogvatartottak szallitasa
egyben a legjelentésebb ok a lemorzsolédasra is.

»(...) én jartam ide 14 hoénapot, szakma elindult, szallitasokba sokat jarok én,
megyek ide-oda, mert nekem van egy masik klilén ligyem is, és akkor megyek ide-
oda. Mindig, amikor széllitisba mentem, mindig késtem a TAMOP-rél. Jartam a
TAMOP-ra, csak a BV-b6l nem tudtam, mert mindig el kellett mennem.”(6)

"Most szeptembert6l indult a TAMOP program, szakmaképzés, ami itt sajnos
Pesten, itt vagyok, itt meg azt mondjak, nem lehet, nem indult be az a tréning.
Szakmaképzés Egerben meg beindult, szeptembertél megyek, ami fizetés, amiért
fizetnek 15 ezer forint havonta, nekem is nem lett volna j6, dehogynem, és eljéttem
onnan, mert én hiilye azt hittem, hogy jobb lesz, itt felvesznek dolgozni vagy a
TAMOP programba, mondtéak, hogy azt hozom magammal, az ugyanugy megy itt is,
lehet majd a szakmaképzésen részt venni, ilyenre gondoltam, de semmi nincs." (8)

Sok olyan esettel is talalkoztunk, ahol az adott programrész nem indult el. Ezeknek az
okairol nagyon valtozo és hianyos informaciéval rendelkeznek a fogvatartottak.

"Valasz: Esélytelen. Akarhanyszor meg van kérdezve, mindig azt mondjak, hogy
nem.

Kérdés: Hogy nem fog elindulni?

Valasz: Igen. Csak amig én a listan vagyok hivatalosan, addig mehetek ki kapalni.
Szbval ez igy komoly."(27)

"Kérdés: Mit miért maradt el a képzés?

Valasz: Konkrétan, hogy miért maradt el, mert a rabok beszélnek ezt-azt-amazt, az
egy dolog. Ez ilyen...radi6-szeriiség.."” (30)

A programban valo részvétel feltételeinek elégtelensége, mint objektiv meghiusulasi tényezé,
tobb esetben is jelentkezett. Ennek egyik példaja az, amikor a fogvatartott tulképzettnek
szamit.

,Volt konfliktuskezelés, nekem nem kellett jarni. (...) Mivel fels6fokii kommunikacios
végzettségem van, tehat az nem volt. Kaptunk ilyen oklevelet, azt tudom, hogy részt
vettiink az 5.6.3.-ban, egyben, igen, olyanom van."(26)

"Tréninget elkezdtem, de megallapodtunk, hogy nincs sziikségem a tréningre, tudok
uralkodni magam, egy atlagos szinten tartom magam intelligenciaban, tudok olvasni,
irni, nincs sziikségem az énfegyelmezésre meg minden...”(12)

A tulképzettség mellett ugyanakkor olyan eset is el6fordult, amikor valaki fegyelmi eljarasa
vagy biztonsagi besorolasa miatt nem indulhatott a programon, annak ellenére, hogy
jelentkezett.

L,Hogyha ezt elvégezziik, akkor utana egy szakmai oktatasban is részt tudok venni,
mely ugye el is indult,csak hat ugye a sors fintora, hogy a harmadik harminc 6ra,
mikor elkezdddétt és csinaltuk, akkor volt egy ilyen térténet, melybdl a harmadik
harminc 6rabdl én ki is estem, mert kaptam ugye fenyitést, el is kiilbnitettek, de
utana ugymond a ftréningvezets illetve az el6addé ur és a hélgy unszolasara
alezredes ur ugy déntétt, hogy ad egy lehetéséget, hogy elvégezzem a harminc 6rét,
hogy meglegyen az 6ssz 6raszam, hogy esetlegesen utana a szakmai képzésben is
részt tudjak venni. De hat ugyebar a hattér informéacié6 az anyagom, nem ugy
mutatta, hogy részt tudok venni a szakmai képzésben, ezért abba nem is veszek
részt.”(20)

,Csak a csoportos foglalkozason nem vehettem részt, mert azt mondtak, nem a
TAMOP, tehat nem a hélgy nem tudott segiteni, 6 szerette volna, megkiizdéttek
azeért, hogy én jarhassak, a BV nem engedte nekem. Az 6rz6k, emiatt a 4-es miatt. A
miatt nem engedtek, holott nem értem, mert mas 4-es meg elvégezhette. Itt van a
srac, 6 is 4-es. A csoportos foglalkozéast elvégezte, csak 6t meg suliba nem
engedték.”(2)
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Olyan esettel is talalkoztunk, ahol a képzettség mellett a képzés feltételei jelentettek a
korlatot. Egyik ilyen példa az, amikor betelt a keretszam.

,Es én ezért jelentkeztem a TAMOP-os foglalkozéasra, ahol igazsag szerint széltak,
hogy akinek mar van szakmaja, mar annyira nem, tehat inkabb, akiknek nincs, de ha
nincs meg a létszam, akkor mi is bekertilhetiink.” (2)

Végul pedig egyéni esetekkel is talalkozhatunk, ahol az informalis kivalasztas akadalyozta a
képzésen valo indulas:

"Lett volna, csak nem talaltuk meg, mi legyen az én szakmam (...) azt mondta a BV
parancsnok, hogy ne 6regek legyenek, akik szakmat tanulnak." (12)

A meghiudsulas okainak magyarazoi

A kvalitativ modszer lehet6ségein belll maradva, az altalunk megfigyelt 6sszefliggéseket
probaljuk meg dsszegezni a meghiusulas okaival kapcsolatban.

Amikor programban valé részvétel meghiusulasanak magyarazatat keressuk, lathatjuk, hogy
joval fragmentaltabb és komplexebb valaszokat kaptunk, mint példaul a programra valé
jelentkezés soran. Elmondhato, hogy a program meghiusulasanak okai joval inkabb egyéni
esetekben és személyes problémakban rejlenek, illetve technikai, kulsé tényezdk
befolyasoljak. Ezért itt nem tudunk egy feltételezett Osszefiiggési rendszert bemutatni,
csupan ritkabb 6sszefiggéseket vazolunk. Szeretnénk hangsulyozni, hogy épp emiatt, a
fentebb bemutatott meghiusulasi indokok nagyobb segitséggel szolgalhatnak a program
megértésében, mint a feltételezett 6sszefliggések:

- azok kozott az elsé blntényesek kozott, akik magasabban képzettek és j6 munkaerd-piaci
helyzetben vannak, nem annyira fontos az atképzés, vagy szakma megszerzése;

- a boértdnben végzett munka mind j6 és rossz szocidlis helyzettel rendelkezdk esetében
megjelenhet gatld tényezdékeént. Itt a munkara vald jelentkezés befolyasolja a fogvatartottak
szocidlis helyzete;

- a tulképzettség a magasabb iskolai végzettséglieknél jelenik meg meghiusulasi okként.

A fogvatartott szociokulturalis hattere, Meghiusulas oka
BV- intézménybeli statusza

elsé blintényes, magasan
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A program altalanos megitélése — rovidtavu hatasok

Fentebb bemutattuk a program szubjektiv és kdzvetlen értékelésének részleteit. Az interju
egyik blokkjanak végén rakérdeztiink a program altalanos értékelésére. A kérdés és az azt
megel6z6 témak miatt a valaszadok ebben a blokkban a révidtavu hatasokra koncentraltak.
A valaszok ebben az esetben nem mutattak nagy szoérédast ezért, kiegészités képen
szeretnénk itt bemutatni olyan specialis valaszokat, amelyek a program egy-egy fontos
elemét emelik ki.

A program megitélése a mintaképz6 valtozok szerint

A programértékel§ kutatas mintajanak Osszeallitdsakor harom valtozo jatszott szerepet: a
fogvatartottak neme; a fogvatartottak BV-intézménybeli statusa (elézetesen fogvatartott,
joger6sen elitélt); a programban valo részvétel szintje. Bar ezek a hattérvaltozok a program
értékelésének lényegi eredményeiben nem jelentek meg mint differencialé tényezék, a
kovetkez6kben megprobaljuk 6sszefoglalni, milyen kulonbségeket figyeltink meg.
BV-intézménybeli statusz

Az elbzetesen fogvatartottak és a jogerésen elitéltek nagyon hasonléan fogadtak a
programot, kilénbség a technikai feltételek kozott volt. Ebbél a szempontbdl azt figyeltik
meg, hogy a szabadulashoz kdzelebb lévé fogvatartottak jobban szamolnak a program
reintegracios és utdgondozo lehetéségeivel. Azoknal a fogvatartottaknal, akik hosszabb
blntetést toltottek az intézményekben, a programban valé részvétel inkabb hasznos
id6toltésként és tanulasként jelent meg.

A fogvatartottak mozgatasa problémat jelentett a programban valé részvételben. Az
intézményenként valtozo lehetéségek és a program folyamata kézben torténd szallitasok
adott esetben felborithattak azt a folyamatot, amit a program eltervezett.

A fogvatartottak neme

A fogvatartottak neme szintén nem jelent meg olyan valtozéként, amely a program szubjektiv
értékelésében egyértelmiien kulénbséget képez. A kutatdsunk soran felismert igazi nemi
szerepekhez koéthet6 probléma a masodik, a csaladi hattérrel és jovoképpel foglalkozé
tanulmanyban szerepel, ahol egy gyakori problémaként mertlt a bortdnbe kertld anya, mint
a csaladot integral6 személy izolacioja a kinti csaladjatol.

A programban valo részvétel szintjei

A program Kkulonb6z6 szintjei szerinti részvétel nem képez jelentés vélemeénybeli
kulonbségeket a program altalanos értékelésében Ennek egyik oka lehet, hogy a
fogvatartottak nagy része tajékozott volt a program egészét illetéen, sét gyakran a
szakmaképzés lehetdsége volt az egyik hivd sz6 — tehat még azok a fogvatartottak is, akik
csak személyes tanacsadasban vettek részt, szintén megfogalmaztak véleményuket a
program konstrukcidjardl, vagy elpanaszoltak sérelmiket, amiért nem tudtak elkezdeni a
szakmaképzést. Egy masik magyarazat, hogy a programmal valé elégedettséget joval
inkabb differencialja az igények, segitségek, esetleg problémak jellege — tehat a tipikusnak
mondhat6 eseteket inkabb a megjelend problémak feldl tudjuk képezni — ez azonban a
programban vald részvétel szintjével kevésbé all 6sszefiggésben. Az elégedettséget a
megjelend problémak teljesitése szerint tudjuk értékelni, azonban a felmerllé problémak
megoldasara mar a program els6 szintje széleskorl megoldasi lehetdségeket kinal.

A programmal valo elégedettségrél szold elbeszélések tehat széles skalan mozognak, de
megfigyelésink szerint ebben nem jelenik meg a program szintjei kozotti kuldnbség.
Szélsbséges példakat keresve talalkoztunk olyan interjuval, ahol az interjualany teljesen
erdektelendl allt hozza a programértékeléshez, amelyben csak az elsé szinten vett részt, és
olyan véleménnyel is, ahol az els6 szinten résztvevd fogvatartott a ,TAMOPos
beszélgetéseket” kevésnek tartja — ezek azonban ritka esetek.

A tréningeken és a szakmaképzésen résztvevlk esetében a legjellemzébb kildonbség a
foglalkozasokon val6 részvétel élményérdl torténd beszamolas. Gyakran hangsulyozzak ki a
tréningek Ujszeriségét, mivel sokan addigi életikben sem talalkoztak hasonléval. Ahogyan
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fentebb bemutattuk a tréningeken résztvevd fogvatartottak gyakran szamolnak be az oftt
tanultak bortdondn bellli, de gyakran kivlli hasznositasarél is. Fontos azonban Uujra
hangsulyozni, hogy az els6 és masodik szint kozotti kulonbségeket gyakran elfedi a program
altalanos pozitiv értékelése, ami talan abbdl fakadhat, hogy a program eleve nagyon uj dolog
a mindennapi BV-intézménybeli éiményekhez képest.

A szakmaképzéseken résztvevd fogvatartottak értékelését korabban mar ismertettik. Itt is
elmondhaté a képzésekkel kapcsolatos élményekrdl torténd beszamoldk gyakorisaga, és az
Uj munkaer6-piaci ismeretek hasznositasahoz fliz6tt remény megjelenése. Egy fontos
jellemzét tudnank kiemelni, ami a véleményeket adott esetben megoszthatja: a képzések
létszamat érintd kritikak — tehat, amennyiben a részvétel szintje szerint prébalunk keresni
kulonbséget, itt azt tudnank bemutatni, hogy sokan csalodottak, amiért nem kerultek be a
képzésre, nem indult el, vagy valamilyen fentebb bemutatott gatlo tényezé meghiusitotta.

Pozitiv vélemények

A programrol alkotott vélemények részletes elemzésekor bemutattuk a fébb pozitiv
véleményeket. Ezeket a kovetkez6képpen tudjuk 6sszefoglalni:

- a munka, képzés és tanulas lehetdsége, Uj munkaeré-piaci ismeretek szerzése;
- id6toltés, a BV-intézménybeli élet, integracio segitése; lelki segitség;
- széleskorl segitség adminisztracids ugyekben;

- tréningek esetén: a tréningek altalanos élménye; a tanultak ,benti” hasznalata; a tanultak
.Kinti” hasznalata (példaul csaladdal val6 konfliktuskezelés);

- szakmaképzés esetén: tanulas, mint élmény; remények a ,kinti” munkakeresésben.

Az interju végen megkértik az interjualanyokat, hogy mondjak el altalanos veleményiket
TAMOP-ot érintéen. A program értékelésére vonatkozd kérdésiinkre a legtdbben jo
élményekkel és halaval valaszoltak. Ezekben a valaszokban a program révidtavu
eredményeit emelték ki, ami els6sorban a velik vald foglalkozas, a lelki segitség, és a
bortdonéletben valé integraciot illetve a bortdnben valo tulélést segitette.

"Hat.. emberként bannak veliink, nem egy lecsuszott, lecstszott emberként, aki jol
van majd lesz veled valami kint a tarsadalomban, hanem préobalnak segiteni, hogy
nekiink jobb legyen."(7)

,Mi volt a legjobb? Hat az, hogy embernek érezhettiik magunkat, akar 90 orat is. Ami
azért nem egy hatrany am itt.” (10)

,Nekem nagyon sok lelkierét adott az is, hogy a TAMOP-os foglalkozéason el tudtam
a lelki problémaimat mondani és akkor kapott az ember lelkierét és segitséget, mert
az nagyon jo, én azt mondom, van olyan lehetéség, hogy szabadulas utan, ha
problémank van és én azt a telefonszamot megkaptam, felhivhatom Onéket, vagy
akikkel kapcsolatunk van a Gyorskocsi Intézetbe.”(33)

Kifejezetten hangsulyt helyeztek arra, hogy milyen hatassal van rajuk, hogy nem a BV-
intézmeény dolgozéi foglalkoztak vellk, tehat a kivulallésagot értékelték:

,Persze, az mindig jo, amikor kiviilallb személlyel tudok beszélni, mert atélni nem
tudja, de azért lat dolgokat. Széval ez nem olyan, minthogy hazamegyek, és
elbadom a dolgaimat, vagy elmesélem a gyerekeimnek, 6k ugysem fogjak soha
megérteni. Viszont 6k azért itt vannak, latjak, amit latnak, és jo dolog az, hogy
emberszamba vesznek.” (27)

,Konfliktuskezelésben voltak, és lazan adtak eld, olyan nevetve, néha a hasukat
fogtuk rajtuk, hogy ez a jo duma, az a j6 széveg, ahogy alltak hozzank, hogy mi is
érezhettiik, mintha egy kicsit szabadok lennénk, mintha egy kis kinti vilagban lettiink
volna." (29)

A programban val6 részvétel egyik eredménye a bortonélet megkonnyitése. Az id6toltési
funkcio, bar nem tartozik a program eredeti céljai k6z€, de sok esetben abban segithet, hogy
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a fogvatartottaknak a reintegracié nehézségérél alkotott elképzelései csokkenjenek. llyen
értelemben a program alkalmas lehet arra, hogy enyhitse a BV-intézmények egyes negativ
hatasait.

Sokan emlitik azt is, hogy a programbeli foglalkozasokon és a szakmaképzésen vald
részvétel a BV-intézménybeli integraciojukat is segiti, elsésorban fogvatartottak egymas
kozotti baratkozasan keresztiil.

,Minél tébb ilyen foglalkozast kell szerintem csinalni, hogy a rabokat 6sszehozzak
egymassal. Tehat itt az a legnagyobb konfliktusforras, meg a legnagyobb
veszélyeztetettség szerintem, hogy az intézményben ugye kevés az ilyen
foglalkozas, ahol rabok 6ssze tudnak baratkozni. Es pont az ilyen foglalkozas, mint a
Tamop foglalkozas, ez meg el6segiti, hogy oldédjon a fesziiltség meg baratsagok
szovbdjenek, vagy legalabbis egymasrol ne azt gondoljuk, ami kiilalakra az elsé
benyomas (...) ami az intézménynek negativuma, azt a Tamop foglalkozas
nagymértékben tudja pozitiv elbjellé tudja faragni."(34)

,Ha mar egy Tamop foglalkozason egyilitt liltiink egymas mellett két széken, akkor —
vagy egylitt csinaltunk valami kézzelfoghat6 dolgot, akkor mar jobban megismeri az
egyik ember a masikat, kbzelebb keriilnek egymashoz, oldédik a fesziiltség. Ugye itt
az az alaphelyzet egy ilyen intézményben, tehat mindenki — én legalabbis ugy
vettem észre, de szerintem ez igy is van, hogy mindenki negativ elGjellel néz a
masik rabra (...) kimegylink a sétaudvarra, itt megint nagyon beméri a masikat.
Kiilalak alapjan, arc, szemkontaktus alapjan mindenki el tudja azonnal felméri a
mésikba, hogy most az 6ré nézve jelent-e veszélyt vagy nem. Es egy ilyen
foglalkozéas pont, hogy azért jo, mert az a rossz arcberendezkedésii ember, aki rém
rosszul nézett a sétaudvaron, lehet, hogy egy halal j6 fej és a Tamopon ez kidertil,
de a sétaudvaron én oda nem megyek hozza, 6 oda nem jén hozza lehet, hogy soha
az életben.” (33)

Negativ vélemények

Ahogyan korabban mar bemutattuk tobb olyan esettel talalkozhattunk, ahol a program
megvaldsitasanak hibaja vetédott fel, vagy ahol a programot tartalmilag kritizaltak. Ezekben
az esetekben nem a negativ, vagy kritikai tapasztalat keretébe agyazva fordultak el a
vélaszok, mégis fontos ezeket figyelembe venni. Osszegezve a kdvetkez6 megvalositast
érintd kritikainak mondhaté véleményeket és eseteket mutattuk be eddig az elemzés soran:

- a tréning szinvonala alacsonynak minésulhet tulképzett fogvatartottak esetében;
- a ftréning tartalma foloslegesnek tlinhet bizonyos fogvatartottak szamara (példaul
foloslegesnek érzik a konfliktuskezelési foglalkozasokat a BV-intézményben, vagy a kinti
kérnyezetben);
- a BV-intézményben végzett munka meghiusitja a részvételt;
- az intézmények kozotti szallitdsok nem teszik lehetévé a program pontos folytatasat;
- a program intézményenkénti egyedi problémai (nem indul el);
- a kritériumoknak valé meg nem felelés, és a programrdl valé értesulés hianya.
A kovetkez6kben azt foglaljuk 6ssze, hogy a fogvatartottak milyen kritikat fogalmaztak meg a
programrol, amikor kozvetlenul errdl kérdeztik 6ket. A programot érintd negativ vélemények
alapvetéen kisebb hanyadban kerlltek el6. Sokan ezekre a kérdéseinkre nemmel feleltek.
Amikor direkten megfogalmaztak negativ véleményeket, azok is elsésorban a program
rovidségét, és korlatait emelték ki.
,Igen, tobb, meg tobbet, mert ez kizOkkenti az embert innen, es probalja meg
jobban, tehat még tébbet tud adni a TAMOP-os program. Ezek a trénerek tébbet

tudnak adni, én tudom, hogy tébb van bennlik, mert latom is rajtuk, hogy tébb van
benniik, csak az id6, ami 6ket is fogja." (28)

"Ebbe nem merliltiink bele, de sok ember, amit én hallottam visszajelzésként,

nagyon sokan jelentkeznének és nagyon sokan nem kapnak esélyt abszolut. (...) En
ezt hallottam, de kevés emberhez jut ez el, én elmondom annyi embernek, mert
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hogy beszéliink réla, de igazabdl.. nagyon sok embert kiszérnak, nem is
foglalkoztatjak, ott van fent velem a zarkaban, nincs meg a nyolc altalanosa, cigany
srac, olyan kéziigyessége van hogy Picasso elmehetne a picsaba, de abban a
tarsadalmi szegmensben nétt fel, hogy nem volt esélye ezt az iskolat lerakni, mert
abban nétt fel, hogy.. j6 csaladjat eltartani, meg ilyenek. Esélye sem volt ahhoz,
hogy tovabb tanuljon."(25)

Szintén az egyik leggyakoribb kritika a program révidsége mellett a programban résztvevok
alacsony szama. Az igy megfogalmazott negativum szerint nem ér el minden embert a
program, pedig nagyon sok fogvatartottnak lenne ra sziiksége.

,10bb emberrel lehetne felvenni a kapcsolatot, nem latok bele hogy ez hogy
mUikddik, ugyhogy azért nem tudom igy mondani, hogy 6k keresik meg az embert,
vagy két oldalrél, a fogvatartott keresi meg Gket kizarélag, vagy javasolnak valakit,
ezt igy nem tudom, de ha lenne erre kapacitasuk, akkor t6bb embert is
megkereshetnének itt a BV intézetben (7)

A program egy Ujabb iranya kiterjesztésére érintdé igény az utégondozast, a BV-
intézménybdl valo kikerllés utani rendelkezésre allast hangsulyozza. Az ilyen kritika szerint
onmagaban egy ,benti” program nem elég arra, hogy biztonsagot nyujtson a visszaeséssel
szemben, mert elévilnek a bent tanultak, és nincs kontinuitas a kinti élettel.

"Nagyon-nagyon sok segitségre lenne még sziikség. Tehat mi azt a ....tal
beszélgettiink arrdl is, hogy Onekik csak arra volt lehetéségiik, hogy itt bent a
bérténén beliil. Es amikor az ember innen kikeriil, akkor egyik naprél a mésikra
minden segitség megsziinik. Es akkor hidnyozna még valami, valaki, aki ott van
mellette, akihez fordulhat, akiben bizalma van. Ez szerintem még hianyzik ebbdl a
programbol.” (14)

A meghiusult esetekben sokan a programmal kapcsolatos alultajékoztatottsagot és
intézményi hibakat emelték ki. Ebben a kritikaban jellemzd, hogy a megvaldsult programot
keveslik, és nagyon nagy az informaciéhiany arra nézve, hogy pontosan miért nem indult el a
program, vagy miert korlatozédott bizonyos tartalomra.

,TAMOP-néal nélunk sajnos nem sok minden tbrténik a beszélgetéseken Kiviil.
Tudom, hogy a haz hibaja, hogy semmi nem térténik."(16)

"Allitélag, mert megkérdeztem, hogy mi az, amit igénybe vehetnék, amit lehetne
nekink, milyen lehetéséget tudnak nyujtani, mert itt semmi lehetdéséglink nincs
ebben a BV intézetben, csak az, hogy (liink, varunk és néziink. Se a munka,
semmi.. és azt mondtéak, hogy nekik sajnos most nem.. nincs lehetéségiik ilyenekre
meg mit tudom én, nincs segitség, az a lényege az egésznek, nem lehet."(7)

A program tartalmat érintéen tobb fajta kritika fogalmazddott meg, Az egyik jellemzd
vélemény szerint a képzési lehetéségeket ndvelnék (akar kozoktatas poétlasaként). Hasonlo
negativumként fogalmazédik meg a rendelkezésre all6 képzések munkaerd-piaci
hasznosithatéosaga. Az igy megfogalmazott kritika szerint olyan képzések kellenének, amivel
biztosabban el tudnak helyezkedni.

,Nagyon soknak nincs meg az altalanos iskolaja, mar eleve, legalabb annyi esélyt
kapna, hogy az altalanos iskolat be tudja fejezni, vagy de meég ha szakmat
kapnanak, az mar number one, az tényleg, nagyon sokan szeretnék ezt.” (25)

Mondjuk azt esetleg, hogy egy olyan szakmat valaszthattak volna, amivel kénnyebb
elhelyezkedni, vagy kénnyebb dolgozni barmilyen téren. Az, hogy mar most az
oktatasra hogyan jutottunk el, mert varni kell, ide visznek, oda visznek, ez
borzalmasan hosszu volt, ez csak negativum, de ez nem a programhoz kapcsolodik.
Negativum az, hogy lehetne hosszabb, mert 270 ora alatt megtanulok 6sszerakni
egy hokedlit, kis szekrényt, és mast nem. Ha most azt mondanak, hogy egy
ablakkeretet rakjak 6ssze, akkor mar pislognék, vagy egy beépitett szekrénynél
megint csak pislogni fogunk. "(41)
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A program tartalmi oldalat érheti kritika a rendelkezésre allé tréningek és foglalkozasok terén
is. Ahogyan mar bemutattuk, a szallitasok miatt a fogvatartottak kilénb6z6 programokban
tudnak részt venni, és nem mindig tudjak onnan folytatni a részvételt, ahol elkezdtek. A
kovetkez6 esetben az interjualany a mar egyszer megismert széleskorl programelem
kinalatot hianyolja.

"Amit itt hianyolok, a B Intézetben, mert itt amilyen kevesen vagyunk, marmint a
kettes objektumban, mert biztos, hogy tébben csinéljék a fitk, eqgy TAMOP, én ugy
gondolom, lehet, hogy azért, mert A-bél hoztam a tapasztalatot, amit a TAMOP-osok
csinalnak, azt a nevelb6knek kellene hivatalosan. Ugye a nevel6 azért van, hogy
nekem itt kénnyebb legyen. Es Ondk é&ltal nagyon sok segitséget kapok abban, hogy
hivatalos papirok elintézése, barmilyen szaktanacsadas ugye gyerekkel
kapcsolatosan, barmilyen dolog. Akkor utégondozés, amit én nagyon-nagyon
Szerettem volna itt (...) Aztan itt nem lehet azt, hogy a véarosban. Mi jartunk
jovatételire. Meseterépiara. En ezt szerettem volna itt a B-ben megvalésitani, hogy
ami, ha mar, akarmennyire vagyunk biin6zbk, attol ugyanolyan emberek vagyunk.
Es nekiink is vannak emberi oldalaink, sét, gyermekeink vannak. Es én szerettem
volna ezt olyan szinten, hogy amikor mi kijartunk A-.bol gyerekeknek mesét olvasni,
el6adast tartottunk, szinhaz volt." (26)

A program tartalmi oldalaval kapcsolatban felmertlé masik hangsulyos kritika a tréningeken
tanultak hasznossagat, és a tréningek lebonyolitasat illeti. Ezekben az elbeszélésekben
azt hangsulyozzak, hogy a rendelkezésre allé tréningek, és az ott tanulhaté dolgok tavol
allnak attél a valésagtol, amiben a BV-intézményben, vagy a borténdn Kkivili életben
talalkoznak. Ez a kritika iranyulhat azonban arra is, hogy a foglalkozasok nem érték él el
céljukat és nem adtak at elégségesen a kitlizott tartalmat.

"Ok leadtak az anyagot, de itt specialisan kellett volna elmondta, Tehét ez a 15% az
hatékonyabban, erészakosabban kellett volna. Ezért mondom, hogy a 80-85%-ban
Jo, az értelmi részét, most leallt vele vitatkozni, azt nem lehet itt, hatastalan.” (...) Hat
az, hogy tulsagosan demokratikusak voltak. Tulsagosan tiszteleték az embert itten.
Egy cigany stricinek, aki 6-8 lanyt vitt ki a vilag kiilbnbdzé égtaja felé, érti, most
ezeknek nehéz elmondani, nincs egy nének tekintélye. Legalabbis a program elején
nem volt. A végén mar ugy kezdtek a dolgok ugy 6sszecsiszolédni. Ezt nem fogja
hallani senki, de én elmondom, hogy én ezt lattam."(17)

A program tartalmahoz tartozik, bar egyben a megvaldsitast is kritizalja az az elbeszélés,
ami szerint az ilyen tartalmu tréningekkel nem lehet megfogni a fogvatartottak figyelmét,
mivel eleve haszontalannak érzik. Feltételezzik, hogy a program egy globalis kérdése lehet
a célcsoport elérése, és a program formalasa a fogvatartotti igényekhez — ugyanakkor a
kivalasztas folyamatat sajnos nem tudjuk vizsgalni ebben a kutatasban, pedig egy
kulcskérdésre, a fogvatartottak elérésére és motivalasra hivja fel a figyelmet a kdvetkezé
idézet.

L,Leszarja. Nem érdekli 6ket, hogy mi van, az elsé dolguk az, hogy lopjanak meg
csaljanak. Azért is csinalja, hogy vissza tudjon jénni, mert nincs neki hova menni. A
Témop hiéba (...) ha nem partnerek. O hiédba partner a Tamop, ha én nem vagyok
az. Ugyhogy nagyon aranyosak, segitékészek, minden — én nekem példaul az
intézethez kérelmet irtam, segitettek, hogy inditsuk el a leszazalékolast.”(29)

MEGFIGYELT TENYEZOK ES KOVETKEZETESEK

A mar ismertetett médszertani kérilmények miatt, és a kutatas feltaro jellegébdl fakaddan
szigoru értelemben vett fogvatartotti tipoldgiat nem tudunk alkotni a feldolgozott és elemzett
interjuk alapjan. Ugyanakkor, a megfigyelt tényez6ket, amelyek az egyes fogvatartottaknal a
program sikerességét, vagy a meghiusulasat el6idézik, egy oksagi rendszerben elhelyezve
prébaljuk meg attekinteni. Megprobaljuk kiemelni a tarsadalmi jellegzetességeket az adott
elitélteknél, de moddszertani szabalyokat betartva itt sem beszélhetlink szigoruan
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elvalaszthatd tipusokrédl. A koévetkez8ekben a tanulmany soran feltart feltételes
Osszefliggéseket probaljuk meg dsszefoglalni.

Az elemzésbe bevont magyarazo valtozok:
- iskolazottsag;

- munkaer6-piaci helyzet;

- BV-intézményben betdltott statusz.

Iskolazottsag

A fogvatartottak iskolai végzettsége jelentésen befolyasolta a programba valo bekerllésuket
€s a program eletikben betoltétt funkcidjat. A magasabb iskolai végzettség egyitt jar a
program specialis hasznalataval: nem elsésorban reintegraciot biztositja nekik, mint inkabb a
bortonbeli élet megkodnnyitését szolgalja. Tehat az itt toltott foglalkozasokkal elsésorban
személyes segitségeket kapnak. Természetesen, ahogyan bemutattuk, a magasabb iskolai
végzettséglieknél is eléfordul az, hogy valaki palyamddositas vagy tovabbi képzés céljabdl
jelentkezik a programra, vagy nagyon specialis segitséget kér.

Az alacsonyabb iskolai végzettséglieknél mas szerepet tolt be program, féképpen a
szakmaképzés lehetdsége. Ezt nagyon sokan kitorésként, vagy pedig tényleges
reintegracios lehetéségként élik meg: gyakran talalkoztunk olyan emlitésekkel, melyekben az
interjualanyok a szakma megszerzése altal terveztek szakitani addigi, visszaesésre 6sztonz6
kornyezetlkkel.

Munkaeré-piaci helyzet

A kutatas soran a munkaer6-piaci helyzetet az interjualanyok sajat szubjektiv elbeszélései
alapjan rekonstrualtuk. Az altaluk felvazolt munkatapasztalatok, és a munkalehet6ségek
kapcsan emlitett gatak vagy szikségletek, és sajat értékelésik alapjan prébaltuk meg
munkaerd-piaci helyzetiket besorolni. A munkaerd-piaci statusz nagyon valtozatos volt az
altalunk készitett interjukban. Nem lehet azt mondani, hogy az alulképzettség jellemz&en
egyutt jart a rossz munkaer6-piaci helyzettel (a tarsadalmi hattértél fuggetlenal a kinti”,
bortondn kivili tamogatd kdzeg léte, vagy nem léte volt az, ami ezt jobban meghatarozta). A
fogvatartottak ilyen jellegl eréforrasai is befolyasoltak a program altal betdlthet szerepet, de
még inkdbb a programban vald részvételuk esélyeit: a rossz munkaerd-piaci hattérrel
rendelkez6k esetében jellemz6 volt a bortdnbeli munkavallalas megjelenése, mint gatlé
tényezd.

Az interjuk soran itt is bemutattuk a program lehetséges szerepeit. Jellemzé volt, hogy a
szakmaképzés lehetéségét altalaban orommel fogadtak. Ez nem csak azoknal jelentett
sokat, akiknek nagyon alacsony volt a képzettségik, hanem a BV-intézménybe kertléstk
el6tt jelentds segédmunkas tapasztalatot megszerzett, de hivatalos képesitéssel nem
rendelkezd fogvatartottaknak is. Olyan esetekben, amikor a fogvatartottak elbeszéléseikben
biztos ,kinti” hatteret (akar munkalehet8séget) emlitettek, az Ujabb szakma megszerzése
indokolatlan volt — ezek az esetek azonban ritkak voltak.

BV-statusz

A program megvaldésulasa soran a BV-statusz inkabb egyfajta technikai és kulsé
magyarazokeént jelent meg, ami igy tarsadalmi helyzettél figgetlenll alakitotta a programot.
Az elbzetesen fogvatartottak és a jogerdésen elitéltek nagyon hasonléan fogadtak a
programot, kilénbség a technikai feltételek kdzott volt. Ebbél a szempontbdl azt figyeltik
meg, hogy a szabadulashoz kozelebb lévd fogvatartottak gyakrabban szamolnak a program
reintegracios és utdgondozoé lehetéségeivel. Azoknal a fogvatartottaknal, akik hosszabb
blntetést toltdttek az intézményekben, a programban valé részvétel inkabb hasznos
idotoltésként és tanulasként jelent meg.

A fogvatartottak mozgatasa egy problémat jelentett a programban val6é részvételben. Az
intézményenként valtozd lehetéségek és a program folyamata kozben torténé szallitasok
adott esetben felborithattak azt a folyamatot, amit a program eltervezett.
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Berényi Eszter-Balla Laszlé: Interjus vizsgalat a
fogvatartottak korében Il. /kutatasvezet6 és szakmai lektor:
Palinké Eval

BEVEZETES

A TAMOP-5.6.3. kiemelt projekt egy olyan, fogvatartottaknak tervezett reintegracios
program, amely a célcsoport tarsadalmi és munkaerd-piaci visszailleszkedésének
elésegitésére fokuszal. A program hangsulyt fektet az elkdvetdk blinismétlési kockazatanak
csokkentésére. Tovabbi specifikus célja a programnak, hogy a célcsoportot személyiség- és
kompetenciafejlesztd, képzési és utdgondozasi programokon keresztll segitse, éppen ezért
kivitelezésében tdbb szervezet 6sszehangolt egyittmikodése valdsult meg.

A projektértékeld kutatas egy komplex, tobb dimenzidban, tobbfajta vizsgalati modszerrel és
mintaval dolgozé Osszetett vizsgalat. A projektértékel6 jelleg specialisan értelmezheté a
kutatas soran: egyfeldl folyamatos értékelésnek tekinthetd, de utdlagos és id6kozi értékelési
elemeket is tartalmaz.

A projektértékeld kutatas részletes céljai:

1. Megvaldsitas értékelése:

- mennyire sikerul a terveknek megfeleléen megvaldsitani az egyes tevékenységeket;
- milyen nem vart problémakkal kell a megvalositas soran szembenézni;

- személyes elégedettség;

- a program megvalésulasanak korilményei.

2. Eredmények, és rovid tavu hatasok értékelése:

- melyek a rovidtavon is megmutatkozé hatasok, eredmények.

3. Fogvatartotti statuszfelvétel:

- az interjualanyok jovéképének felderitése;

- a fogvatartottak tamogatéi haldjanak, és a program lehetséges hatasanak felderitése.

Az Osszetett kutatas egyik komponense az itt bemutatott interjus vizsgalat. Jelen tanulmany
a fent vazolt projektértékelé kutatasnak a fogvatartottak korében elkésztett interjus
vizsgalatat, és annak elsd eredményeit mutatja be.

A fogvatartottak korében készitett félig strukturalt interjus vizsgalat feldolgozasa harom
kllénbdz6 modszertan szerint tortént. Ennek elsé része volt a félig-strukturalt interjuk
klasszikus elemzése. Ebben a tanulmanyban az interjuk mellett felvett genogramok és a
fogvatartottak jovoképei, illetve a két téma dsszefliggése kerlinek elemzésre, a genogram
modszere és a szentiment jellegli elemzés altal. Az elsé tanulmany egy altalanosabb és
atfogobb szemszdgbdl elemezte az elkészilt interjukat; ez a tanulmany a kutatds két
specifikus témajat vizsgalja meg kdzelebbrél: a csaladi hattér, mint er6forrds szerepét a
fogvatartottak reintegracios esélyeinek és jovébeli terveinek tlikrében.

VEZETOI OSSZEFOGLALO

Az elitéltek csaladi hattere, mint eréforras az interjuk tapasztalata alapjan egyrészt a
bortonbdl valo szabadulas utani munka és lakhatas lehet6ségével kapcsolatban, masrészt a
biintetés alatt a fogvatartottat anyagilag és lelkileg is tamogatni képes kapcsolatként jelenik
meg.

A mintaba kerUlt alanyoknak nagyjabdl a fele rendelkezik biztos tamogatéi hattérrel, a masik
felénél ez a tamogatas nem jelenik meg, vagy problémakkal terhelt. A csaladi és barati
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kapcsolatokat a kovetkez6 tényez6k tudjak meggatolni, ellentmondasossa tenni:
szegénység; bantalmazoé csaladi kérnyezet; megszakadt konfliktusok; blindzdi kérnyezet;
eréforrasok abszolut hianya (izolacio).

A TAMOP program leggyakrabban és legkénnyebben a csaladdal kapcsolatban az altalanos
kapcsolatfelvételben tud segiteni. Sokszor van igény arra, hogy gyerekelhelyezéssel,
csaladon bellli kapcsolatok helyreallitasaban kapjanak segitséget az elitéltek, ezekben a
helyzetekben a TAMOP-program, a helyzetek Osszetettségébdl is kifolydlag, csak
korlatozottan tud segiteni.

Ami az elitéltek jovérél vald gondolkodasat illeti, a valaszadok kézott relative az fordul eld
leggyakrabban, hogy rendelkeznek tervekkel és az, hogy sokan gondoljak, hogy kapnak
majd segitséget reintegracidjukhoz. Ezt elsésorban a csaladtol varjak, de ennek hianyaban
sokan bizakodnak a TAMOP-program altal nyujtott segitségben is. Ezek pozitiv tartalmu
gondolatok. A harmadik leggyakoribb el6fordulasu kategoria — a jovOvel kapcsolatos
félelImek, szorongasok — negativ tartalmu.

Ami a visszaesés esélyét illeti, az elsé blntényesek inkabb hajlanak pozitivan latni a
reintegraciora valé esélylket, a tobb blntényesek kdrében viszont egyértelmiien negativ az
errél valo vélekedés. Azok, akik biztosak abban, hogy elkerulik a visszaesést, mindannyian
arrél nyilatkoztak, hogy szamitanak valamilyen segitségre a reintegracidoban; azok korében
azonban, akik jobban félnek a visszaesés lehet6ségétdl, talalni olyanokat is, akik nem
biztosak abban, hogy segitséget fognak majd kapni.

Az interjuknak korllbelll a felében bukkantak elé spontan érzelmek vagy képek, amelyek a
jovdé metaforaiként értelmezheték. Leggyakoribbak a félelemmel, bizonytalansaggal
kapcsolatos fogalmak, metaforak. Osszességében ugyanolyan aranyban jelennek meg
pozitiv és negativ érzetek.

A jovével kapcsolatos terveket illetéen elmondhatd, hogy leginkabb a tdmogatd csaladdal
rendelkez6knél és az egyeduilalloknal fordul el6, legkevésbé pedig a rossz csaladi
kapcsolatokkal rendelkezdk esetében. Ami a jovével kapcsolatos félelmeket illeti, legkevésbé
a tamogatd, de problémas csaladi hattérrel rendelkez6k kozott jelennek meg félelmek;
leginkabb pedig a rossz csaladi hattérrel rendelkez6k kdzott. A visszaeséstdl vald félelem
legkevésbé az egyedulallokra, majd a tamogato csaladi hattérrel rendelkezékre jellemzé; a
problémas, de tamogato hatterliek jobban, leginkabb pedig a rossz csaladi hatterliek latnak
erre esélyt. Leginkdbb az egyedilallok és a tdamogatd csaladi hattérrel rendelkezék,
legkevésbé pedig a rossz csaladi kapcsolatokkal rendelkez6k azok, akik ugy érzik, lesz majd
olyan, akihez fordulhatnak segitségért a szabadulas utan. Az egyedulallék és az
egyértelmiien tamogaté csaladi hatteret maguk mogott tudo fogvatartottak rendelkeznek a
legpozitivabb  jov6képpel;, a rossz csaladi kapcsolatokkal rendelkez6k pedig a
legnegativabbal.

A KUTATAS MODSZERTANA

Jelen tanulmany ugyanazokat az interjukat hasznalta elemzéséhez empirikus adatként,
amelyekbdl az els6 tanulmany klasszikus interju elemzése készllt. Ebben a tanulmanyban
az elkészult interjuk két specialis részét elemeztik hangsulyosabban: a csaladi eréforrasokat
részletezd blokkot és a jovordl alkotott narrativakat. Ezek mellett az interju tobbi részében
megjelend, a témakat érintd elemeket is bevontuk az elemzésbe.

Az els6 tanulmany kutatasi kérdéseihez képest ebben a tanulmanyban egy szikebb terlletre
fokuszaltunk az elemzés soran. Specidlis elemzési mddszerrel a fogvatartottak csaladi
kapcsolatait vizsgaltuk, a reintegraciés esélyekre t6rténé hatasuk szerint.

A fogvatartottak szabadulas utani reintegracios esélyeit nagyban befolyasolja a blntetés-
végrehajtasi (tovabbiakban BV-) intézménybe kerulésik elbtti tarsadalmi és munkaeré-piaci
helyzetik. A program egyik hangsulyos eleme a szabadul6 emberek utokovetése és
tamogatasa. Ugyanakkor a BV-intézménybdl szabaduldé emberek szamara létfontossagu
kérdés, hogy milyen kérnyezet varja kint 6ket. Ebbdl a szempontbdl elsé szamu tamogaté
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kornyezetként a csaladi és barati kapcsolatok jelennek meg, mint eréforras és tarsadalmi
téke a reintegracio folyamatanak segitésében.

Jelen tanulmany a kovetkez6 kutatasi kérdésekre koncentral:

- milyen csaladi és barati er6forrasokkal rendelkeznek a megkérdezett fogvatartottak?

- milyen hatassal volt csaladi és barati kapcsolataikra BV-intézménybe kerllésuk?

- a program milyen segitséget tudott nyudjtani a csaladi és barati kapcsolatok
helyreallitasaban?

- milyen jov6képpel rendelkeznek altalaban a programban résztvevé fogvatartottak?

- milyen jovébeli tervekkel rendelkeznek a csaladi és barati eréforrasaikkal kapcsolatban a
megkérdezettek?

- milyen dsszefliggések figyelhet6k meg a fogvatartottak jov6képe és csaladi eréforrasaik
kozott?

Kutatasunk els6sorban feltard jellegébdl fakaddan azt szeretné megvizsgalni, hogy a csaladi
és barati kapcsolatok, mint eréforrasok megléte és tamogatdi potencialjuk mértéke hogyan
befolyasolja a szabadulas utani reintegracidé (vélt) esélyeit a fogvatartottak korében. A
kutatas elméleti keretének egyik kérdése, hogy a biztos szocialis eréforrasokkal rendelkezék
milyen segitséget tudnak nyerni tarsadalmi t6kéjuk altal, hogy sikeresen folytassak életiuket a
bortonon kivul. Egy masik vizsgalati szempont a jovéképek érzelmi polaritasat veti 6ssze a
szocialis eréforrasok potencialja tikrében.

A kutatds mintaja az elemzett empirikus anyag megegyezése miatt ugyanaz, mint ami
alapjan az interjuk klasszikus elemzeését készitettik. A minta részletes jellemzéirél az els6
tanulmanyban irunk.

Csaladi kapcsolatok és genogram

A vizsgalat soran a kutatas egyik célja volt a csaladi és barati kapcsolatok, mint eréforrasok
feltérképezése. Az interjuban tobb kérdés iranyult arra, hogy felmérhessuk az interjualany
csaladi és barati kapcsolatait, és BV-intézménybe kerulés kapcsolatokra gyakorolt hatasait.
A kérdésekre kapott valaszokat és az interju soran felmerilé csaladi kapcsolatokat érintd
részleteket oly modon is feldolgoztuk, hogy interjualanyonként genogramokban is meg tudjuk
jeleniteni.

A genogram olyan vizudlis abra, amely egy személy vér szerinti és nem vérszerinti
kapcsolatait abrazolja, és megmutatja, hogy milyen jellegliek ezek a kapcsolatok az
interjialany szempontjabdl. A genogramok alkalmasak arra, hogy részletes informaciot
kapjunk a megkérdezett csaladi szerkezetérdl, kiléndsen arrdl, hogy az milyen természetes
er6forrast képvisel. Ebben a tanulmanyban a megszokott jel6lések mddositott verzidjaval
dolgozunk, hogy a BV-intézménybe kerllés hatasat is tudjuk abrazolni

A genogramokon alapvetéen a rokonsagi kapcsolatokat jeloltik. Ezeket jelzik a folyamatos
vonalak. A tovabbi jelolések a kapcsolatok iranyat és erdsségét jelzik. Ezek elsésorban a
BV-intézménybe kerllést kdvetd valtozasokat jeldlik. Esetenként tovabbi hattér informacidkat
(bortdnviselt kapcsolatok, grafikusan meg nem jelenithetd hattér adatok) jeléltink az
abrakon.

Jelolések:
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A genogramok elkészitése és elemzése mellett, az interjualanyok csaladdal és baratokkal
kapcsolatos elbeszéléseit klasszikus interjuelemzés modszere szerint is kivonatoltuk, ami
Ujabb lehetdséget adott a joviképekkel vald dsszevetésre.

Jovoképek és szentiment jellegili elemzés

Jelen tanulmany masodik blokkja a fogvatartott jovdképére fokuszal. A kérdések az
interjualany jovébeli terveire, azok megvaldsithatésagara iranyultak — itt kilondsen
hangsulyosak voltak a munkaeré-piaci helyzetet érint6é tervek. Az interju érintette a
fogvatartott szabadulas utani terveit a csaladi és barati kapcsolatokat és tamogatoéi hatteret .
A kérdések hangsulyt fektettek a jovOvel kapcsolatos érzelmekre is.

A jovBkép feltérképezése fontos a fogvatartottak reintegracios lehetéségeinek megitélése
szempontjabdl. A jovoképek segitségével felmérhetjik a program lehetséges hatasait, és
bemutatjuk azt is, hogy milyen tipusu, kulénleges helyzetek meriinek fel a fogvatartottak
kérében, amelyek specialis/célzott segitségnyujtast igényelhetnek a program részérél.

A fogvatartottak jovét érintd kérdések alapjan feléptildé un. jévénarrativait — a félig-strukturalt
interju elemzési modszere szerint — szempontok szerint kivonatoltuk és elemeztik. Emellett
egy szentiment jellegl elemzést is végeztink a jové narrativakon.

A szentimentanalizis arra vallalkozik, hogy értékelje a beszél6 érzelmeit, attitidjeit az
elbeszélt szévegkdrnyezet alkotta kontextus polaritasa fuggvényében. Ebben az esetben azt
vizsgaltuk, hogy a jov6képben elhatarolhaté kategdriak (munka, csalad, (re)integracio)
megjelenéseinek kornyezete milyen érzelmi toltetet vesz fel. Ebbél kifolydlag az igy
rendszerezett és eértékelt kivonatok lehetbéséget adnak arra, hogy standard kognitiv
kategoriakba rendezzik a fogvatartottak jovét érintd elbeszéléseit. A kapott eredményeket
Osszegezve meg tudjuk vizsgalni a kildonbdzé jovéképek és a program, illetve a csaladi
hattér és tarsadalmi statusz 6sszefuggéseit.

CSALADI KAPCSOLATOK ELEMZESE

Az interjuk és a genogramok elemzése altal lehet6ségunk nyilik arra, hogy a csaladi és
barati kapcsolatokat tobb iranybdl és tébb kontextusban vizsgaljuk meg — ezeket az elemzési
szempontokat a kdvetkezd fejezetben mutatjuk be. Az elemzés elején fontos leszdégeznunk,
hogy nem mindig lehetséges csaladi kapcsolatok tipusaihoz jellemzd problémakat kapcsolni.
Ennek az az oka, hogy a csaladi kapcsolatok tipusai és a szociolégiai értelemben vett
csaladi hattérvaltozok egyuttesen sokféle mintazatot mutathatnak (azaz, 1étezhet elényds, de
egyszersmind gyenge érzelmi viszonyokbdl all6 csaladi kapcsolathald, és meélyszegény
csaladi hattér esetén is lehetséges szilard, tamogatdé csaladi kapcsolatrendszer; és
mindennek az ellenkezdje is). Tovabba, gyakran szocio-kulturalis hattértél figgetlenil egyedi
esetekkel és problémakkal talalkoztunk. A kdévetkezéekben megprébaljuk 6sszefoglalni a
genogramok elemzésének eredmeényeit.
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A csaladi és barati kapcsolatok elemzésének szempontjai

Az elitéltek csaladi hattere, mint eréforras egyrészt a borténbél vald szabadulas utani munka
és lakhatas lehet6ségével kapcsolatban, masrészt a buntetés alatt a fogvatartottat anyagilag
és lelkileg is tamogatni képes kapcsolatként jelenik meg. A genogramok elemzése alapjan a
mintaba kerUlt fogvatartottak atlagosan négy emberrel tartjak a kapcsolatot, ezek kozul pedig
atlagosan kett6 olyan kapcsolatot jeldltek meg, akik anyagilag is tamogatjak 6ket. Ezek az
adatok természetesen csak viszonyitasi alapként alljak meg a helytket, hiszen nem minden
esetben tudtuk pontosan felmérni az anyagilag is tdmogaté kapcsolatok szamat, tovabba a
kapcsolatok egyéni kontextusat megteremté személyes csaladi térténetek és belsé
viszonyok hatassal vannak a tamogatoi potencial mértékére. Itt arra gondolunk, hogy a
rosszabb csaladi kérilmények, bantalmazdi viszonyok, vagy akar a visszaesés lehetéségét
ndveld kornyezet ellentmondasossa tehetik a tamogatas megjelenését. Egy konkrét példaval
élve, egyik interjuban a fogvatartott f6 tamogatojaként nagymamajat jeldli meg, aki azonban
gyerekkoraban szexudlisan zaklatta, igy 6nmaga szamara is ellentmondasossa valik a
kapcsolatbdl fakadd tamogatas. Az ilyen ellentmondasok és gatak felderitése érdekében a
genogramokat a megjelend csalad narrativakkal egyutt elemeztik. Az dsszesitett elemzést
harom kil6nb6z6 szempont alapjan végeztik el:

- a csalad tamogatoi hatterének jellegzetességei;
- a kapcsolatok atalakulasa a fogvatartotti id6szakban;
- a kapcsolatok tipusai.

A csaladok tamogatoi hatterének jellegzetességei

Az elkészilt interjuk alapjan a fogvatartottak jelentés része rendelkezik valamilyen BV-
intézményen kivuli, rokoni, vagy barati kapcsolattal. Hét olyan esettel talalkoztunk, ahol a
csaladi vagy barati kapcsolatok tamogatoi jellege nem mertlt fel: négy esetben a
kapcsolatok ellehetetlendltek, harom esetben pedig a fogvatartottak teljesen izolalédtak.

Az eseteket két nagy csoportba lehet rendezni:
a., ahol a csalad egyértelm{ tamogatdi hattérként jelenik meg;

b., ahol a csalad tamogatdi jellege (akar a létezd kapcsolatok ellenére) nem, vagy nem
egyértelmien jelenik meg.

Az els6 csoportba olyan esetek kerilhetnek, ahol sok, erés kapcsolattal rendelkezik a
fogvatartott, a csalad és a baratok pedig teljesen kiallnak a fogvatartott mellett. Ebben a
csoportban nem mertl fel nagyobbfajta ellentmondas, csaladi konfliktus, vagy olyan anyagi
korulmény, ami meghiusithatja a kapcsolat létrejottét.

A masodik tipusrdl akkor beszélhetink, ha a létez6 csaladi és barati kapcsolatok
eréforrasainak mozgositasa valamilyen ellentmondasba vagy gatba tkézik. llyen eset lehet,
ha a fogvatartott csaladja és barati kore olyan kdzeget jelent, amitél a fogvatartott szeretne
eltavolodni (mert ezt blindz6i kdrnyezetnek tartja, és ugy érzi, hogy noveli a visszaesés
lehetéségét; vagy mert alapvetéen rosszak a csaladi kapcsolatok). Masfajta tipusu gatak
azok, ahol a csalad tagjai elfordulnak a fogvatartottdl (BV-intézménybe kerilése miatt), vagy
pedig éppen a csaladot integraléo személy kerll bortonbe, igy korlatozédnak lehetségei a
csalad Osszetartasara, vagy anyagi biztonsaguk megteremtésére.

A mintaba kerult alanyoknak nagyjabdl a fele rendelkezik biztos tdmogatdi hattérrel, a masik
felénél ez a tamogatas nem egyértelml. A csaladi és barati kapcsolatokat a kdvetkezd
tényezdk tudjak meggatolni, ellentmondasossa tenni: szegénység; bantalmazé csaladi
kdrnyezet; megszakadt konfliktusok; bindzdi kornyezet; eréforrasok abszolut hianya
(izolacid). Ezek kozul nehéz gyakorisagokat megallapitani, mivel az esetek tobbségében
egyik tényez6 sem jar egyedil, hanem ezek egyittes kombinacidja neheziti meg a csaladi
eréforrasok mozgositasat. A leggyakrabban eléforduld tényez6 azonban a csalad anyagi
értelemben vett szegénysége.

37



A kapcsolatok atalakulasa a fogvatartotti id6szakban

A csaladi és barati kapcsolatok elemzésének egy masik szempontja, hogy a fogvatartotti
idészakban tortént-e valamilyen valtozas a kapcsolatban - a valtozas lehet pozitiv
(megerdsodott kapcsolatok) és negativ (megszakadt kapcsolatok) egyarant. A mintaba kerult
alanyoknal a BV-intézménybe kerilés kapcsolatokra gyakorolt hatasanak kovetkez6 tipikus
eseteit figyeltik meg:

a, megerdsodik egy létez6 kapcsolat (kiallnak a fogvatartott mellett);

b, Ujra létrejon egy korabban megszakadt kapcsolat;

¢, megszakad a kapcsolat a BV- intézménybe kerllés miatt (megszakitjak a fogvatartottal, a
szégyenérzet miatt; elveszik a gyerekét; anyagi problémak);

d, a fogvatartott szakitja meg a nem kivant kapcsolatot (biin6zéi kérnyezettel valé szakitas;
nem akarja felvallalni a BV- intézménybe kerilést).

Az elemzett interjukban az itt felsorolt esetek ritkan jelennek meg kizarélagosan és tisztan —
a csaladi és barati kapcsolatok er6sodésének és megszakitasanak (és a mogottuk allé okok)
kilénb6z6 kombinacidi fordulnak elé. Azokban az esetekben is, ahol a fogvatartott erds
csaladi tamogatoi hattérrel rendelkezik, felmerilhet egy-egy megszakadd kapcsolat, avagy a
bortonbe kerulés fel nem vallalasa. Ennek egy jellemzd esete, hogy a fogvatartottak a
gyerekeik el6tt nem vallaljak hollétiket, altorténetekkel igyekeznek ezt titkolni. Olyan esetek
is vannak, ahol egyarant lathaté bizonyos kapcsolatok megerésdédése, mig masok
megszakadnak. Ide egyarant sorolhatunk olyan példakat, ahol a csaladi kapcsolat jelenti a
kiutat a blin6z6i kdrnyezetet jelentd barati kapcsolatokkal szemben (tehat a csaladdal
er6sodik, mig a baratokkal megszakad a kapcsolat), és olyan eseteket is, ahol a csalad
bizonyos része megszakitja a kapcsolatot, mig bizonyos része tamogatja.

Az eseteket Osszegezve elmondhatd, hogy az elemzett interjuk kétharmadaban lehetett
megfigyelni a kapcsolatok er6sddést, az esetek felében pedig volt megszakadt kapcsolat. A
megszakadt kapcsolatokban nehéz elklloniteni a kilénb6zd tipusokat, de a kdvetkezé
harom fordul el a leggyakrabban: a., a blin6z6i kdrnyezettel valé szakitas igénye, b., a
blntényhez kapcsolddd szégyen befolyasa és c., a gyerekkel valé kapcsolat megsziinése.

Kapcsolatok tipusai

A harmadik elemzési szempontban azt vizsgaltuk meg, hogy a fogvatartott kikkel tartotta a
kapcsolatot, pontosabban hogyan tudjuk besorolni a kapcsolatot a csaladi és barati
viszonyok kategoriai szerint. Szintén figyeltink arra, hogy melyik kapcsolattdl milyen
segitséget kap, kiket jeldl meg a fogvatartott f6 kapcsolatként, vagy segitségként. Elsének a
csaladi, majd a barati és egyéb kapcsolatokra kérdeztlink ra, azonban a beszélgetések
végére sikerlt teljes képet kapnunk a legfontosabb kapcsolatokrol.

A csaladi és barati kapcsolatok ilyen szempontu 6sszegzése hasonlé mintazatot mutat, mint
a tamogatoi hattér megjelenésének vizsgalata. Az esetek kétharmadaban a fogvatartottak a
csaladjukkal tartjak elsésorban a kapcsolatot, egy negyedében fordult elé olyan eset, amikor
a csaladbdl csak egy, vagy ketté embert tudtak elérni. Az interjuk egy negyedében jeldlnek
meg fontos barati kapcsolatokat, amik egyenranguak, vagy akar erésebbek is, mint a csaladi
kapcsolatok, és 0sszesen 5 esetben jeloltek meg BV-intézményen bellli, vagy ahhoz kothetd
tamogatdéi kapcsolatot.

A csaladi kapcsolatok tipusai

Ebben a fejezetben a fenti elemzési szempontokat - csaladok téamogatoi hatterének
megjelenése, a kapcsolatok alakulasa és a kapcsolatok tipusai - alkalmazva mutatunk be
eseteket. Az elemzés soran alapvet6en két nagy kategoria korvonalazédik: az elsd, ahol a
csaladi hattér tamogatasa egyértelmien és er6sen megjelenik; a masodik pedig, ahol a
csaladi hattér tamogatasa valamilyen nagyobb akadaly miatt nem tud teljestilni.
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Tamogaté csaladi hattér

A kulénb6z6 kapcsolati haldkat, azok potencialis eréforrasait felmérve megkuldonboztethetjuk
az erds, tamogatoi csaladi hatteret, amely akar biztos anyagi forrasként is szerepet jatszhat,
azoktdl a csaladoktdl, melyek jellemz6en nem tudnak egyértelmien er6forrasként
megjelenni. A tAmogatoé csaladi hattér esetében a fogvatartottaknal nem merdlt fel az, hogy
a csaladjuk segitsége nélkul, vagy t6lik elfordulva probalnak meg folytatni életliket a bortdn
utan.

Az egyértelmlien megjelend tamogatdéi csaladi hattér egyik fontos jellemzéje, hogy a
fogvatartott sok er6s kapcsolattal rendelkezik. A koévetkez6 eset arra példa, amikor szinte
semmilyen hianyt nem szenved a fogvatartott: egy elsd bilntényes, j6 csaladi hattérbdl
erkez6 fogvatartott mellett teljesen kiall a csaladja, igy a csaladi hattér tamogatasa
elsésorban a BV-intézmény el6tti élet folytatdsanak lehet6ségét jelenti. A fogvatartott
genogramjan jol lathatd a sok tamogatd kapcsolat megjelenése. Két baratndjével
megszakitotta a kapcsolatot, ez azonban a blntényben valo részvétel miatt volt.

L,Ugyanilyen, mint most, kialltak mellettem akkor is, egy hugom van, egy ségorom,
leend6 ségorom, sziileimnél laktam, most is oda jarok haza, amikor hazalatogatok
48 oras eltavra. Ugyanolyan a viszonyunk, maximalisan 6k is megtettek mindent,
hogy atvészeljem mind én, mind 6k ezt a helyzetet. Féltem téle, hogy esetleg ha
nem is felbomlik a csalad, hanem hogy én vagyok a csalad fekete baranya, de ez
nem igy tortént, szerencsére, ugyhogy tamogatnak most is, mind anyagilag, mind
lelkileg. Nagyon varnak haza, minden egyes alkalommal, épp most mondtam a
ségoromnak, hogy nincs olyan hétvége, amikor reggel felkelek és egy picit tévézni,
mert mindig programokat szerveznek.” (7)

O

anya apa \

elettars sogor

baratné
baratné baratnd

1. abra - 7. interju

A tamogaté csaladi hattér potencialis segitség lehet az egyéb (barati) kapcsolatok negativ
hatasai ellen is. A kdvetkezd példaban a tobbszordsen blntetett fogvatartott a csaladjan
keresztul prébal meg eltavolodni attél a barati kornyezettél, amely 6t bajba sodorta:

,,Edesanya’m, mamam, nagynéném, és barmiben, mindenben. Ha most
hazamegyek, nekem egybdl megvan a replléjegyem. Tudjuk, mikor szabadulok,
megvan a fix nap, amikor letelik, és akkor tudom azt, hogy 4 napon vagyok otthon,
mér elbre fél évre megrendeljiik, én méar megyek is ki. En nem akarok itthon lenni,
nem érdekel a barati kér. Ha a baratom bajban van, segitek neki, nem akarok bajba
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kertilni més miatt. En egy olyan kézegbe szeretnék menni, ahol nem ismerek senkit."

(@)

A fogvatartott genogramjan jol lathatdé a két bortonviselt barati kapcsolatan keresztul, hogy
olyan kérnyezetbe van beagyazddva, melyben nagyobb az esélye binelkdvetésnek

- nagysztlei nevelték
- tobbsz6rdsen visszaesd

- Tokaldn is volt &

nagypapa - apa |nac ama - mama

O.

baratné

barat barat

2. abra - 2. interju

A szegényseég és a rossz tarsadalmi korilmények gyakran megnehezitik azt, hogy a csalad
anyagi értelemben tudjon eréforrasokat nyujtani, ugyanakkor arra is kaptunk példat, amikor a
szegény csaladi hattér ellenére képes a csalad mozgdsitani eréforrasait a fogvatartott
szamara. Ennek a magyarazata a csaladdal val6 j6 viszonyban rejlik. A valaszado iskolai
végzettsége altalanos iskola 8. osztalya, és alkalmi munkakbdl élt:

,Valasz: Apamék, 6csém, fiam. Asszony. Mindenki, mindenki tamogat, nem lesz
ezzel gond, kimegyek, szépen el fogok jarni dolgozni, iskolat is intézem magamnak,
folytatom ugyanugy a meldé mellett.

Kérdés: Ezt a munkat ki intézte, ami lett volna most? Valasz: Apam. Nekem volt egy
munkahelyem ahol dolgoztam, oda is visszavennének.

Kérdés: vendéglatasban....

Vélasz: Igen.

Kérdeés: Akkor tébb lehetdségq is van...

Valasz: Persze, nem lennék izé.. lenne munkam barmikor, meg van is, csaladomban
mindenki dolgozik, eqy sem naplopd, nem blin6zésbdl é€l6. Hala a j6 istennek.
Mindegyik tanul, dolgozik, szépen nevelik a gyerekeket az asszonnyal.

Kérdés: Van akihez fordulni.....

Véalasz: Persze, stabil."(32)

Nem, vagy nem teljes mértékben tamogaté csaladi hattér

Azokban az esetekben, ahol a BV-intézményen kivlli kapcsolati hald nem, vagy nem
egyértelmien tud tamogatoéi kdrnyezetként megjelenni a kdvetkezd tipusokat azonositottuk:

- er6forrasok hianya, izolacio;

- rossz csaladi kapcsolat (konfliktusok, bantalmazasok);

- a csalad szegénysége altal okozott gatak;

40



- ,bln6z8i” kérnyezet (olyan kérnyezet, ami ndveli a visszaesés lehetéségét).

- BV-intézménybe kerilés miatti kapcsolat megszakitasok (a bintény fel nem vallalasa,
szégyenérzet)

A genogramok elemzésekor nehézségbe Utkdztink a tipusok kialakitasanal, hiszen ezeket
az eseteket nagyon nehéz kulén és 6nalléan megtalalni — az altalunk végzett vizsgalatban
joval inkabb a tényezdk egylttes hatasat fedeztiuk fel. Egyedil az eréforrasok hianyaval és
izolacioval kapcsolatos problémak és esetek voltak azok, amelyeket markansan el tudtunk
kuléniteni. A fejezet tovabbi részében a fenti tipusokat mutatjuk be részletesebben.

Eréforrasok hianya és izolaltsag

Az els6 szamu probléma a csaladi hattér abszolut hianya. Ez kilonbozik attdl, ha a
fogvatartott rossz csaladi kapcsolatai miatt izolalodott, avagy nem akarja terhelni Kinti
csaladjat a problémaival. Ebben az esetben arrdl beszélhetink, hogy a fogvatartott nem
rendelkezik olyan kapcsolatokkal, amelyek barmiben tudnanak segiteni. Az ilyen esetekben
kilondsen felértékel6dik a csaladdal vald kapcsolatba kerilés segitése, vagy a védéhald
helyettesitése. A kdvetkez6 példaban egy egyedul allé anyuka, akinek megszakadtak egyéb
csaladi kapcsolatai nem tudott gondoskodni a fiatalkoru gyerekérél.

LA ... neveldnd, 6 nagyon-nagyon sokat segitett nekem, ugyhogy neki nagyon sokat
készénhetek. Meg a ... TAMOP-osok is nagyon-nagyon sokat segitettek nekem. A
fiammal kapcsolatban is. Az, hogy hol van, hova keriilt, az is elég ziirés volt az
elején, mivel hogy batyamékhoz keriilt. Meg gyamdigyi dolgokban, hogy mit kell
intézni, hogy kell intézni. Akkor hat ott még itéletre vartam A-ban, el6zetben,
ugyhogy nem tudtam, hogy lesz utana. Abba is segitettek, hogyha nem kapok
itéletet, tehat hogyha felmentenek, akkor mi a teendd, hova fordulhatok. Akkor utana
a targyalason, amikor engem kiengedtek ..., akkor kaptam egy vonatjegyet
Budapestre, meg 120 forint volt az 6ssz vagyonom, amivel félindultam Budapestre,
és este 9 o¢rara értem Pestre, a Déli palyaudvarra, és akkor félhivtam a batyamat
telefonon, hogy néhany napra még valamit tudok intézni, mehetek-e hozzajuk oda
aludni. Es a béatyam kézélte, hogy nem hogy hozzéjuk, de még a keriiletbe se
tehetem be a labamat. Ugyhogy két és fél hénapig én gyakorlatilag az utcan éltem,
hajléktalan széallon aludtam, utcai ételosztasokon étkeztem, és oft a Maltai
Szeretetszolgalat az, akin keresztiil sikeriilt nekem szallast, étkezést, mindent
megoldani. Meg a ... TAMOP-os kollegané megadja a budapesti TAMOP-osoknak
az elérhetb6ségét, és az oftani pesti TAMOP-osokkal tartottam még kint a
kapcsolatot, mig kint voltam (...) A-ban kérdezte a TAMOP-os kollegané, hogy
esetleg jarnék, mediaciot vallalnam-e, de mondtam, hogy én nem latok értelmét
neki." (14)

Ebben az esetben a genogram nagyon jol tukrézi a fogvatartott izolaltsagat.
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ex-élettars elitélt baty

gyermek

1. abra - 14. interju

Ez a példa egyébként nagyon jol ramutat a reintegracios projekt altal nyujtott egyik komoly
segitség-tipusra is, hiszen az interjualany sok segitséget kapott a TAMOP-tél, amelyeknek
kdszbnhetben apja és batyja, akikkel el6tte évekig nem tartotta a kapcsolatot, elkezdtek
segiteni neki.

Az izoldltsag egy masik példaja, amikor a csaladot integralé személy keril a BV-
intézménybe. Az ilyen esetekben nehéz tamogatd csaladi hattérrél beszélni, hiszen pontosan
a csalad kozponti személye kerul olyan helyzetbe, amibél kifolydlag megszakadnak azok a
csatornak és lehet6ségek, amelyek a kinti” kérnyezeten tudnanak segiteni. Ezekben az
esetekben halmozottan merul fel az a probléma, hogy a kinti kdrnyezet anyagi forrasok hijan
nem tud segiteni a fogvatartottnak (de akar kapcsolatba se tud vele keriilni), a BV-
intézménybe kerllt csaladtag jellemz6 aggodalma pedig a kinti csalad fennmaradasa kordl
fogalmazddik meg.

A kovetkezd esetben a fogvatartott nd csaladi korulményei elég rosszak (élettarsa
alkoholista), hazat kiraboltak, és elvették téle gyerekét:

Llgy a csaladi problémakkal fordultam inkéabb, mert kézben, mig bent voltam -...ben,
a sajat hézam kirabolta a paromnak a testvére. Ugyhogy nekem mér csak a 4 fal all
a hazbol, semmi tébb. Se ruham, semmim, annyim van, amennyi itt van nekem bent.
Ugyhogy én most édesanyéamhoz fogok hazamenni. Meg én furcsanak tartottam,
hogy ugye nekem oft van a bejelentett lakcimem, de viszont a tartozkodasi helyem
nagyon régen ...... Hiaba igazolom orvosi papirral, itteni papirral, a lakcimkartyamon
nem szerepel. Es igy én elesek a tamogatéstél. Hogy ezt hogyan lehet &thidalni?
Mert at lehetne hidalni, de egyszeriien a hivatal nem engedi, vagy nem olyan
rugalmas, hogy athidalja — inkabb igy mondom.

Kérdés: Es ebben kért segitséget?

Valasz: Ebben is kértem segitséget, és mondtak, hogy sajnos nem, valahova
probaljak bejelentkezni, de ha megprobalok bejelentkezni hajléktalan szalléra, nem
kapom vissza a két kicsit. Tehat ezt is meg kell fontolni, hogy most vagy a két kicsi,
vagy a pénz. Inkabb a két kicsi, és nem kell a pénz. Most jartam ugy a kézgyogy
igazolvannyal, hogy igenis lementem a TAMOP-os hélgyhéz, ideadta nekem a
papirokat, V. héban el is inditottuk, és most novemberben lett kézgyégyom.. Es azt
mondték, hogy H....., ilyen nincsen. Es a stlyos 12-13.000 Ft-okat viszont kifizettem.
Es a 28.500 Ft-os nyugdijambél még a 12.400 Ft-os rabtartést is levonték.” (28)

Ugyanennél az esetnél a fogvatartott addig nem tudja visszakapni a gyerekét ameddig az
otthoni kornyezettanulmany ezt nem biztositja. Tamogatdi szalak nélkul azonban ezt nem
tudja elintézni:
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,Kérdés: Es akkor Ugy tervezi, hogyha majd innen most szabadul, akkor megint
visszatér ehhez az élethez?

Valasz: Kénytelen vagyok visszatérni, mert el6szér is a csaladomrdl kell
gondoskodnom, és utana megteremteni igenis azt, hogy legyen flird6szoba, mert a
szobédk széma megvan, hogy a két kicsi visszajéjjon. En fix jévedelemmel
rendelkezem, mivel én rokkant nyugdijas vagyok. Az, hogy 6vele most mi lesz, mi
nem lesz, nem tudom. Sandorral. Nem tudok erre valaszt adni, ez majd id6vel Ki
fogja magat forrni, hogy most maradunk, nem maradunk, meglatom. Mert vannak
bizonyos jatékszabalyok, amiket ne csak & kéveteljen meg, hanem had kéveteljek
mar én is. " (28)

Az ilyen esetekben a genogramokon lathatd, hogy a fogvatartottnal sok kapcsolat fut 6ssze,
azonban ezek z6ménél hianyzik a tényleges kapcsolat, esetleg éppen annak megromlasat
lathatjuk:
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2. abra - 28. interju

Rossz csaladi hattér és anyagi korlatok

A rossz csaladi koérulmények kozul jové fogvatartottaknal gyakran jelentds ellentmondasba,
illetve problémaba Gtk6znek az interjualanyok: az a csaladi hattér, amely ndveli a visszaesés
valészinlségét, vagy nem jelenik meg tamogatoként, egyben az egyetlen kdzeg, amely felé
fordulhat, amelyet mint eréforrast hasznalhat, igy ellentmondasként jelenik meg az ezzel valo
szakitas lehet6sége.

A kovetkezd eset egy fontos példa arra, hogy bemutassuk a gatlé tényezdk egyuttes
megjelenését. A fogvatartott szegény és bantalmazé csaladi kornyezetbdl jon, csaladi
koérnyezetében is van elitélt, és dnmaga is tébbszdrdsen blintetett. Csaladja eltavolodott téle
bortonbe kertlése miatt:

,Nagyon szegény csaladban, édesapam és édesanyam alkoholista volt, és még
mindig az is jelenleg. Van 3 testvérem, 6sszesen 4-en vagyunk, 2 hugom és 1
ocsém (...) Szileimmel a kapcsolat nem volt valami fényes, de most igy, hogy
bekeriiltem, ugy veszem észre, hogy még jobban eltavolodtunk (...) Sajnos az
ocsém is boértbnben van, percre pontosan annyi ideje, mit én, Pécsen, a
fiatalkortiaknal” (19)

Ugyanebben az esetben egy nagyon konkrét gatként merll fel a kinti csalad anyagi
helyzete, mint ami meghiusitja a kapcsolatfelvételt. Ugyanakkor ezt a nehézséget még a
fogvatartott és a csaladtagok kdzotti viszony megromlasa is neheziti:
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,Olyan tanacsot nem tudnak sajnos adni, hogy idebent jobb kapcsolatunk legyen a
csaladtagunkkal, mert ha magunknak kell megteremteni azt az x 6sszeget, hogy a
kapcsolatot fel tudja venni, ez a boriték, bélyeg, és akar a telefonalasra szant pénz.
Most, hogyha nem dolgozik idebent az ember, akkor ezt, ha nincs odakint segité
kéz, aki ezt bekiildje, akkor ezt nem valdszind, hogy meg tudja tenni, viszont én
személy szerint olyan tanacsot nem kértem (6lik, és nem is adtak, hogy a
kapcsolatom jobb legyen. Probaltak egyszer-kétszer rabirni arra, hogy békliljek ki
mindenkivel, mint a nevelbapammal, és probaljak neki kedveskedni, probaljam
édesapammal felvenni a kapcsolatot, de eddig ezt nem prébaltam még meg, csak
édesapammal. Probalok azon lenni, amiket elmondtak nekem, de hat, nem olyan
kénnyt. Szavakban mindig kénnyebb, mint tettekben. (19)

A ,,biin6z6i” kérnyezettel valé kapcsolat (és annak megszakitasa)

Sokszor azért nem beszélhetlink a tarsadalmi reintegraciot tamogato csaladi hattérrél, mert a
fogvatartott hatterének meghatarozéja a b(in6z6i kornyezet, legyen szé akar a csaladi, akar
a barati kapcsolatokrol. Ebben az esetben akar Iétezhetnek is erés csaladi kapcsolatok, de
azokat nem tudja arra hasznalni a fogvatartott, hogy csdkkentse a visszaesés esélyét.
llyenkor a bindzéi |ét alapvetéen ranyomja a bélyegét arra, hogy milyen hattérre szamithat a
fogvatartott, a ,reintegralédas” itt a BV-intézményt megel6z6 kornyezetbe toérténd
visszakerulést jelenti, nem pedig a tarsadalomba valé integralédast (ebben az értelemben
kérdéses is a reintegralédas fogalmanak érvényes hasznalata)

A kovetkez6 eset arra példa, amikor a fogvatartott elére tudja, hogy olyan kérnyezetbe fog
visszakerulni, amely a blin6zés felé tereli majd vissza; hiaba az erés érzelmi kapcsolat egyes
csaladtagokkal, ez a ,lényegen” ugy tlinik, nem valtoztat elbeszélésében.

LAz én életem, gyakorlatilag farkastérvények kézétt néttem fel. Adok-kapok, ha nem
Utdk, akkor engem (tnek le. Tehat gyakorlatilag ezt az életet éljiik még. Na, most &
bején evvel a kis Barbi szobabdl, soha nem latott még egy, talan egy csunya szotol
is elajul, vagy elalél, egy ilyen akarja nhekem megmagyarazni, hogy hogy kell egy
konfliktust, vagy egy izét megoldani? Az & esetében lehet, hogy igy megyen az,
hogy szépen beszélek, de a mi életiinkben, tehat a mi tarsadalmi helyzetiinkben ez
nem. Ott, ha valaki szépen beszél a masikkal, az mar gyengeséget jelent, az
elnyomas ala keriilt altalaban. Nélunk nincsen az. Persze, nem art, hogyha
kulturaltan, szépen meg tudja az ember beszélni a dolgokat a masikkal. De 80%-ban
altalaban verekedés, vagy balhé a vége a konfliktusoknak. "
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1. genogram - 23. interju
Az erbsen jelenlévd blindz6i kérnyezethez azonban létezik masmilyen viszonyulas is. Sok

interjunal tapasztaltuk azt, hogy a fogvatartottak kiizdenek az addigi barati, vagy akar csaladi
koérnyezetlikkel, ha azok egyben a visszaesés lehet6ségét és magukban hordozzak. Sok
olyan esettel is talalkoztunk, ahol pontosan a binelkdvetés valosziniségével valo szamot
vetés a kapcsolatok megszakitasat indikalta. A kdvetkezd esetben a fogvatartott eleve
szeretné megszakitani kapcsolatat a ,,biin6z6i” kérnyezettel:

"Kérdeés: Mit gondol, hogyan fog alakulni a kbzvetlen csaladjaval a kapcsolata?

Valasz: Jol.

Kérdés: Most is jo és késébb is?

Vélasz. Azzal nincs probléma.

Kérdés: Es a haverjaival?

Valasz: Jaj veliik semmilyen. Senkivel nem fogok foglalkozni.

Kérdés: Es ezt meg is fogja tudni tenni? Kézel éinek egyméshoz?

Valasz: De kézel éliink egymashoz, de nem érdekel.

Kérdés: Az a baratja, aki miatt ide kertilt?

Valasz: Azzal széba se allok. A tébbi haverral se.

Kérdés: Megszakitja vellik a kapcsolatot?
Valasz: Persze. Mikor bekeriiltem megszakitottam veliik a kapcsolatot. Tehat mar

nem. Hello, hello ennyi. Oszt kész, ennyi. Nem akartam visszaesni abba a
kabitészerezésbe. En még kint leraktam a kabitészert. Nem azért hagytam abba,

mert bekerliltem.(4)

A kovetkezd esetben az elsd blintényes fogvatartott hatarozottan szeretné megszakitani a
kapcsolatot a bln6zéi kérnyezettel. Nala azonban hangsulyos az ellentmondas, amely a
.Kint” hattérhez és haldzathoz vald viszonyat jelenti: a rossz barati kapcsolatainak
megszintetésével Ujra kell kezdenie életét. Ugyanakkor BV-intézménybe kerllése miatt
sikerllt felvenni a kapcsolatot nagymamajaval, akivel bar nem volt j6 a kapcsolata
(gyermekkoraban szexualisan zaklatta), és alapvetéen a rossz csaladi hattér miatt szakitotta
meg vele a kapcsolatot, most alternativat nyujt ex-baratjanak kornyezetével szemben:

,Valasz: Igen. Félek, hogy visszakerilék, mert nem tudok majd talpra allni, és
esetleg olyan tarsasagba keveredek, ami visszarant ide, és ezt nem szeretném.
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Kérdés: Az mondta, hogy ez volt az elsé blncselekménye.

Vélasz: Igen.

Kérdés: Mi az, ami a legnehezebb lesz, hogyha kijut a b6rténbdél?

Vélasz: Az, hogy megéljek, és hogy legyen hol élnem.

Kérdés: Mit tehet az ellen, amit mondott, hogy attél fél, hogy visszajén?

Vélasz: Igazabdl ezt a borténnek készénhetem, megtanultam, azaz talpraesettebb
lettem, és jobban kiismerem az embereket, beszélgetek veliik, és ki tudom azért mar
szlirni, hogy ki az, aki jo hatassal lehet ram, ki az, aki nem. Es igy talan nem fogok
olyanokkal kapcsolatba Iépni, meg a régi ismerésékkel nem veszem fel a
kapcsolatot természetesen.

Kérdés: Ez menni fog?

Valasz: Persze. Exemnek az ismerései, tgyhogy (...)"(16)

A BV-intézménybe keriilés negativ kapcsolati hatasai

A csaladi kapcsolatok valtozasainak egy gyakran visszatér6 kozponti eleme a
blncselekmény elkdvetése miatt kialakuld szégyen. Ez azonban nagyon kulonbdzé szerepet
jatszhat a fogvatartott csaladi kapcsolatai, tarsadalmi statusza, a blncselekmény
feldolgozasanak stadiuma fliggvényében.

Az els6 bilntényes, j6 csaladi és anyagi korilményekkel rendelkezd fogvatartottaknal
jellemzébb a szégyennel kapcsolatos félelem a csaladi kapcsolatok szabadulas utani
rehabilitaciéjat érintéen. A biztosabb csaladi koriiményekkel rendelkezé fogvatartottaknal
tobbszor fordul el az is, hogy a csalad megszakitia a kapcsolatot a fogvatartottal a
bldnténnyel kapcsolatban érzett szégyen miatt.

A kovetkezb esetben csaladi konfliktust generalt a blntény, a fogvatartottat kitagadta a
testvére:

,Kérdés: Mondta, hogy a batyja kitagadta

Vélasz: Igen, az édestestvérem. O.. hat 6 engem hibaztat mindenért. Azt tudni kell,
hogy anno ez az ember, aki miatt itt vagyok, 6 nemcsak nem csak azokat az
embereket csapta be ugymond, akik feljelentették 6t, hanem az én csaladom is,
engem is, minket is megkarositott. Batyam ugy gondolja, hogy ezért is én vagyok a
hibas, mert én ismertem meg, hogy miattam tértént az egész. Hat igen és.. ettél nem
tud elvonatkoztatni, ugy gondolja, igy is marad, jo helyen vagyok, mert tudta, hogy
ide j6vok, tehat nem érdekli. Nem. Ez azért elég fajé pont, de nem tudok vele mit
kezdeni. Szerettem volna vele felvenni a kapcsolatot, de egyelére nem tudom, hogy
hogy kellene." (13)

Az 6 genogramijan jol lathatd, hogy emellett sok tamogatéi kapcsolattal rendelkezik.

46



apoés

élettars féltestvér

gyerek
ex-barat

O

baratné

3. abra - 13. interju

A blntény miatt kialakulé szégyen, mint a csaladdal valé kapcsolat gatja ugy is megjelenhet,
hogy a fogvatartott nem vallalja fel blindsségét a csaladja el6tt. Ez dsszefliggésben all a
blntény pszicholdgiai feldolgozasaval is. Ezekben az esetekben a szégyentél vald félelem
ok lehet a kinti kapcsolatok megszakitasara vagy korlatozasara. Szintén egy stratégia lehet
altérténetek (,Apa Németorszagban van...”) terjesztése. Az is megfigyelhetd ezekben az
esetekben, hogy a fogvatartottak jobban félnek a szabadulastél, annak ellenére, gyakran
nagyobb tarsadalmi tékével, igy biztosabb csaladi eréforrasokkal rendelkeznek, mint a kinti
tamogatdi kornyezettel kevésbé rendelkezék. Ennek egy lehetséges magyarazata, hogy az
ilyen esetekben a BV- intézménybe kerilés nagyobb traumat, tarsadalmi presztizs
veszteséget és feldolgozandé fordulatot jelent. Szintén ezen okokbdl kifolydlag a fogvatartott
szamara a tarsadalmi reintegracid, pontosabban addigi életének folytatdsa, nagyobb
kihivasként jelenik meg.

A kbvetkez6 esetben a fogvatartott sok tamogaté kapcsolattal rendelkezik és az
egész csalad kiall mellette, ennek ellenére elSkertil a szégyentdl vald félelem:
"Valasz: Szerintem majd ebben segiteni fognak a csaladom is, de szerintem ezt
majd nekem kell els6sorban feldolgozni.

Kérdés: Ugy érzi, hogy On az, aki felelés ezért?

Vélasz: Igen. Els6sorban én. Es akkor ezt nekem kell majd elsésorban, mert én
vagyok az els6 — ugy mondom -, aki bekerilt. Csak én a csaladomra hoztam egy
szégyent. "(5)

Egy masik esetben a fogvatartott szintén sok tdmogaté kapcsolattal rendelkezik és erés
eréforrasok allnak rendelkezésére. Nala a testvérével megszakadt a kapcsolat, igy felmeril a
probléma, hogy hogyan fogja a kinti vilagban feldolgozni a blntényt.

Anyukam a mai napig nem tudja feldolgozni, titkolja is mindenki elél, hogy itt
vagyok, nem is tudom, hogy mi lenne, ha megtudnak. Bele van rokkanva most is,
nem tudja elfogadni, nem tudja elviselni, de.. de ha kitudoédna, még nehezebb lenne.
Mindenki tamogatott, akik ugy kézel vannak hozzam, bar nem sokan vannak, de akik
vannak, azok maximalisan vannak, és ez vonatkozik a paromnak a csaladjara, akik,
akik még jobban mellettem allnak, mint a sajat csaladom, le a kalappal tényleg.
(...)Szabadulasom utan? Mindenképpen pozitivan, mert azaltal hogy itt vagyok, ezt
le is zarom, szeretném lezarni, ami volt, tényleg nem uj életet, mert nem Uj életet
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kezdeni, de.. mindenképpen ugy ujat, hogy.. hogy csak a pozitiv dolgok, semmi mas

és csak a csalad..”(13)

A szégyen masik emlitett oldala az, amikor a fogvatartott kuszkodik a bintény
feldolgozasaval. Ezekben az esetekben ez egy gatlo tényezd lehet abban, hogy éljen a
csaladi hattér segitségével. A kovetkezd esetben a fogvatartott komoly lelkifurdalassal
gondol a kintiekre, Ugy érzi rosszat tett vellk, és emiatt nem vallalja fel nagyobb kérékben a

blntényét.

"Fizetés nélkil, albérletben. Varjak, hogy hazamenjek, j6l agyonverjenek..

kialmoltam mindent aldluk, az a haz, ami nekem volt, az 110 négyzetméteres volt,
kényelmesen éltiink, atlag élet, most van egy négyszer-6t6s szobaja meg egy kis
konyhaja meg egy kis fliird6szobaja.

Kérdés: Levelezés?

Valasz: Levelezés volt egy, aztan mondtam, hogy dragam, nekem nincs mit irnom,
nem irom le kinek milyen blintetése van, nem irom le mi a vacsora, ne levelezziink,
ha érdekel, akkor sem irom meg.. megmondtam, hogy semmit nem viszek haza.
Barati tarsasagunkban volt egy férfi, aki autés baleset miatt volt bent, hazajott és az
életiik 2,5 év alatt teljesen tébnkrement, srac magaba zuhant lett, visszahtiz6do lett,
nem bantott senkit, de onnantél kezdve a Klarika nem azt a férfit kapta vissza, akit
szeretett. Mondtam az asszonynak is, ha innen kimegyek, azt mar most
megmondom, hogy mind megjatszas lesz én azt nem akarom, hogy azt lassa rajtam
a gyerek, hogy az apja egy ilyen.. na mindegy, hosszu.

Kérdés: Tartjak a kapcsolatot?

Vélasz: Persze, csak telefonon. En nem tartom mélténak ezt arra, hogy ide jjjén. Ez

olyan megalazé meg.. nem

Csaladi kapcsolatok 6sszegzése

meélté ez a hely hozza.. , (12)

A kovetkezd tablazatban dsszefoglaljuk azokat a faktorokat, amelyek meghatarozzak a
csaladi hattér altal nyujtott lehetséges eréforrasokat.

Csaladi hattér és eré6forrasok

Erés tamogatoi potencial a csaladi hattérben

lehetséges helyzetek

a csalad egyértelmien kiall a fogvatartott mellett

a csalad rossz korilmények ellenére képes eréforrasokat mozgdsitani
és érzelmi hatteret biztositani

a csalad segitséget tud nyujtani a bin6z6i kdrnyezettel vald kapcsolat
megszakitasa esetén

Kérdéses/akadalyba iitkdzik a tamogatoéi hattér

okok

izolalt személy

csaladfenntarté keril be

probléma a kapcsolatfelvétellel

e  rossz csaladi viszonyok

e BV-intézménybe kerilés miatt elfordul a csalad

e  BV-intézménybe kerllést szégyelli a fogvatartott

e anyagi gatak a kapcsolatfelvételben

A program szerepe és lehet6ségei a csaladi és barati kapcsolatok

helyreallitasaban

Az elemzés elején emlitettik, hogy a mintaba kerult fogvatartottak jelentés részénél
megfigyelhetd volt valamilyen szintl er6s6dése a kapcsolatoknak. Az elbeszélések alapjan
két okot talaltunk ennek magyarazatara. Nagyon gyakran jelenik meg a program adta

Oszténzés a kapcsolatfelvételre,

és az elemi szintl segitség (kapcsolat felvétel

adminisztracié és ugyintézés) felhasznalasa. Ugyanakkor altalanosnak mondhaté az a
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jelenség is, hogy a fogvatartottak a BV-intézménybe keruléskor szinte 6szténdsen fordulnak
a csaladjaik felé.

A kovetkezbekben azt mutatjuk be, hogy milyen problémak fordultak elS, milyen kerésekkel
fordultak a TAMOP programhoz az elitéltek csaladi és barati kapcsolataikat érintéen, és
hogy a program milyen mértékben tudott ezeken segiteni.

A TAMOP szerepe a csaladi kapcsolatokat érintéen

Valasz-tipusok TAMOP segitség mértéke

altalanos kapcsolatfelvétel | .....

nem volt ra sziikség

gyerekfeligyelet
kibékités
anyagi gatak

A TAMOP gyakran és kénnyen tud az elemi kapcsolatfelvételben €s az adminisztracios
Ugyek intézésében segiteni. A TAMOP szerepét firtatd kérdésekre kapott masodik
leggyakoribb valasz, hogy ,nem volt szlikség segitségre”. Ezeket a valaszokat megvizsgalva
azonban medfigyeltik, hogy tobb dolgot is jelenhet, hogy a fogvatartott ,nem kapott
segitséget” a TAMOP-tél:

a, nem kapott tébb segitséget a programtél az alapvetd kapcsolatfelvételen tul;

b, ténylegesen nem volt ra sziiksége, mert jo volt a kapcsolata a csaladjaval;

¢, nem mer segitséget kérni, letagadja problémait.

A segitségnyujtas korlatai

Minél bonyolultabb és sulyosabb egy probléma, amelynek megoldasat a TAMOP programtdl
varjak, természetesen annal tobbszér merilnek fel problémak és gatak a
segitségnyujtasban.

A TAMOP csaladi kapcsolatokat érint6 segitségnyujtas korlatai nagyon kiilénb6z6
problémak kapcsan jelentek meg. A kovetkez6kben a harom legjellemzébb esettel

kapcsolatban  mutatunk  példakat:  konfliktusok  kibékitése; anyagi problémak;
gyerekfellgyelet.

A csaladban mar meglévd, vagy az eljaras és bilncselekmény miatt kialakuld konfliktusok
medialasa, a kapcsolatok helyredllitasara iranyuld segitségnyujtas toébbféle korlatba Gtkozik.
Egyrészt, a csaladdal valé kommunikaciéra a bortdn ideje alatt olyan szikdsek a
lehet6ségek, hogy komoly medialasra nem igazan van lehetéség és eréforras; masrészt,
vannak olyan esetek, amiben maga a fogvatartott zarkézik el attél, hogy maganéletébe ilyen
mélységekig ,nyuljon bele” a reintegracios program. A kdvetkezd két példaban jol lathatod,
hogy az ilyen iranyu segitségek meddig tudnak elérni:

"Hu, most igazsag szerint Niki volt, ami legjobban, tehat a parom, hogy probaljam
megbeszélni vele. Probaltam, de mar én dontottem igy. Most nekem barki barmilyen
tanacsot ad, ugyis én dontdk. Es ez szerintem, amit én most igy gondolok.(2)

,Kérdés: Kért esetleg segitséget itt a bértbnben ahhoz, hogy a csaladdal fel tudja
venni a kapcsolatot?

Valasz: Volt, tehat segitséget...rengetegszer latték igy a TAMOP-osok, megismertek
mar gy engem és sokszor lattak, hogy szomoru vagyok vagy nagyon sokszor
lattak, hogy sirok. Es rengeteget beszélgettem veliik és mindig probéltak, ha nem is
terelni, jo tanacsokat adni és mindig talaltunk valami olyan megoldast, amiben én is
jobban éreztem magam és Ok is, konkrét segitséget hogy megtalaliam, nem, mert..
nem tudom, hogy azt akarom-e igy. Tehat esetleg tgy, ha 6§ akarna, mondjuk az
anyukammal a kapcsolatot, mert vele sem beszél, miattam, akkor lehet, de igy lehet,
hogy ezt jobban szégyelltem volna elbttiik, ha olyan reakcié j6n vissza, pont azért
nem. " (13)
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A kovetkez6 eset szintén jol mutatja a fogvatartott egyeni dontésének szerepeét abban, hogy
a TAMOP mennyire tud segiteni a kapcsolatfelvételben, de azt is, hogy a fogvatartottak
sokszor Osszetett esetekkel fordulnak a TAMOP-hoz.

"Kérdés: A TAMOP-os emberek segitettek-e Onnek, hogy a csaladi kapcsolatai
fennmaradjanak, er6sédjenek?

Valasz: Probaltak, de nem ment.

Kérdés: De probaltak segiteni.

Vélasz: Probaltak. De azt mondtak, hogy inkébb ezt rém bizzak. Ok tiszteletben
tartottak azt is, hogyha beszél az ember rdla, ha kértiink tanacsot, adtak
természetesen, de most visszatérve a ..ra, én nem mondom azt, hogy a szivemben
valahol nincs benne, mert akkor hazudok.
Kérdés....az élettarsa?

Valasz: Igen. Mivel a gyerekeim apja, de most jelen pillanatban az a dih, az a
harag, amit ugye ezen a tréningen tanultunk, hogy ezt valahogy prébaljuk leklizdeni,
és normalis emberi moédon megbeszélni, hogyha kimegyiink, a dolgokat. Nem
hiszem, hogy fog menni, én még most gy hiszem, mert ismerem, megismertem mar
annyira a tizen akarhany év alatt, hogy valészinid, hogy nem fog menni. Mert én
egyet kértem téle, hogy ne igyon. Semmi tébbet nem kértem téle csak azt, hogy ne
igyon, és ne nekem kelljen megteremteni a mindennapra valot, hanem fogja meg a
csépp seggét, és induljon meg, mert én tartottam el 6t is. Es ez mar nekem sajnos
nem megy. Se a labam miatt, se a daganataim miatt, semmi miatt nem megy.” (28)

A csaladi kapcsolatokban vald segitségnyujtas egyik nagy gatja a kinti csalad anyagi
helyzete. Bizonyos esetekben ez olyan elemi problémakat jelenthet, hogy a csalad a
meglévd kapcsolat ellenére sem tudja latogatni a fogvatartottat. Itt kilonb6zé megoldasokkal
talalkoztunk (athelyezések, barati segitségek), ugyanakkor vannak olyan esetek, amikor
ezek a lehet6éségek egyaltalan nem allnak rendelkezésre. A kovetkezd esetet mar
bemutattuk fentebb, azonban itt valnak a leghangsulyosabba az anyagi gatak szerepe, és az
ebben nyujthato segitség korlatai.

"Kérdés: Es konkrétan a csaladi kapcsolatokra vonatkozéan, hogy akar erésédjenek
a kapcsolatai?
Valasz: Olyan tanacsot nem tudnak sajnos adni, hogy idebent jobb kapcsolatunk
legyen a csaladtagunkkal, mert ha magunknak kell megteremteni azt az x 6sszeget,
hogy a kapcsolatot fel tudja venni, ez a boriték, bélyeg, és akar a telefonalasra szant
pénz. Most, hogyha nem dolgozik idebent az ember, akkor ezt, ha nincs odakint
seqité kéz, aki ezt beklildje, akkor ezt nem valoszinii, hogy meg tudja tenni, viszont
én személy szerint olyan tanacsot nem kértem t6lik, és nem is adtak, hogy a
kapcsolatom jobb legyen. Probaltak egyszer-kétszer rabirni arra, hogy békiljek ki
mindenkivel, mint a nevelSapammal, és probéljak neki kedveskedni, probaljam
édesapammal felvenni a kapcsolatot, de eddig ezt nem probaltam még meg, csak
édesapammal. Probéalok azon lenni, amiket elmondtak nekem, de hat, nem olyan
kénnyld. Szavakban mindig kénnyebb, mint tettekben. " (19)

Egy gyakran ismétl6édé probléma a fogvatartott gyerekével kapcsolatos Ulgyekben valé
segitség. A BV-intézménybe kerult személy nem tud ilyen komplex Ugyeket intézni, igy
ebben a TAMOP nagy segitséget tud nydjtani. Ugyanakkor, a gyerek feliigyeletével
kapcsolatos probléemak nem egyszerl adminisztracios kérdések, hanem sokszor a tobbi
probléma (szegénység, csaladi konfliktusok) mellett jelennek meg, igy szintén komplex
problémava alakulnak at.

A kovetkez6 esetet szintén bemutattuk fentebb. A fogvatartott a csalad egyik integrald
személye, aki kinti csaladi konfliktusokkal és szegénységgel kizd. Elbeszélésében a hivatali
rugalmatlansagot emleget, ugyanakkor értelmezve torténetét lathatjuk, hogy joval nagyobb
és sulyosabb problémakkal rendelkezik, amin nehéz segiteni.

"Vélasz: Igy a csaladi problémékkal fordultam inkabb, mert kézben, mig bent voltam
A-ban, a sajat hdzam kirabolta a pdromnak a testvére. Ugyhogy nekem mér csak a 4
fal all a hazbdl, semmi tébb. Se ruham, semmim, annyim van, amennyi itt van
nekem bent. Ugyhogy én most édesanyamhoz fogok hazamenni. Meg én furcsanak
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tartottam, hogy ugye nekem ott van a bejelentett lakcimem, de viszont a tartézkodasi
helyem nagyon régen C. Hidba igazolom orvosi papirral, itteni papirral, a
lakcimkartyéamon nem szerepel. Es igy én elesek a tamogatéstél. Hogy ezt hogyan
lehet athidalni? Mert at lehetne hidalni, de egyszeriien a hivatal nem engedi, vagy
nem olyan rugalmas, hogy athidalja — inkabb igy mondom.

Kérdés: Es ebben kért segitséget?

Valasz: Ebben is kértem segitséget, és mondtak, hogy sajnos nem, valahova
probaljak bejelentkezni, de ha megprobalok bejelentkezni hajléktalan szalléra, nem
kapom vissza a két kicsit. Tehat ezt is meg kell fontolni, hogy most vagy a két kicsi,
vagy a pénz. Inkabb a két kicsi, és nem kell a pénz. Most jartam ugy a kézgyogy
igazolvénnyal, hogy igenis lementem a TAMOP-os hélgyhéz, ideadta nekem a
papirokat, V. héban el is inditottuk, és most novemberben lett kbzgydégyom. Mert
kiildték Napkor-Nyiregyhéza, Napkor-Nyiregyhéza, ezt csinéltak velem. Es azt
mondték, hogy Hajni, ilyen nincsen. Es a sulyos 12-13.000 Ft-okat viszont kifizettem.
Es a 28.500 Ft-os nyugdijambél még a 12.400 Ft-os rabtartast is levontak. " (28)

A kovetkezd esetben a fogvatartott egy sikeres segitségnyujtasrol szamol be, ugyanakkor
pontosan ki is jeldli a hatarat a segitségnek és arra is ramutat, hogy lehetnek intézményi
kllonbségek is a segitségnyujtas hatékonysagaban.

"Hat.. megmondom maganak &szintén, hogy A-ban voltam, A-ban 15 hénap alatt
egyszer sem sikeriilt a gyerekekkel talalkoznom. Es akkor felvettem ott A-ban, volt
egy nagyon aranyos, kedves hélgy, TAMOP-os hélgy volt, naluk kezdtem ezt az
egészet. Es az 6 segitségével 6 segitett abban, hogy elériem azt 15 hénap utén,
hogy legyen egy kinti beszélém, az C utcaban, ahol a gyerekek voltak
legeslegelbszér elhelyezve, ...... az ilyen Gyermekotthon, 8k biztositottak (...) Az az
igazsag, hogy amit igy kértem, mert nekem a legfontosabb az lenne, hogy a
gyerekeimmel napi kapcsolat, hatarozat hiaba van meg, ha 6k nem engedélyezik,
mert tjabb hazba kéltéztem, hogy tarthassam veliik Ujra a kapcsolatot. Ez nagyon
bonyolult, ezt mar nekem A-ban régen elintézték volna, fogjak a telefont, telefonon
keresztll, barmiben segitettek. Itt nem mondhatom el. Nem bantasként mondom,
tavol alljon télem, de nem.” (8)

Végul pedig olyan esettel is talalkozhatunk, ahol a fogvatartott nem értesdlt a rendelkezésére
allo segitség lehet6ségérdl.
"Kérdés: Seqiti itt a bértén, hogy a csaladjaval megmaradjon a jo kapcsolata?
Valasz: Nincs, nem kértem senkitél. Na, de hat itt nincs is kit6l kérni. Tehat
gyakorlatilag nincs olyan. Ami segitség, hogyha az ember, ha a munkajat ugy végzi,
akkor ugynevezett jutalombeszédet lehet kapni, ezt én — harom havonta lehet kapni,
ezt eddig maximalisan meg is kaptam és maximalisan ki is hasznaltam." (31)

JOVOKEPEK ELEMZESE

Feltételezzik, hogy a sikeres tarsadalmi integracié vagy reintegracio egyik fontos, tébbé-
kevésbé szilkséges feltétele a jovdorientaltsdg. Eppen ezért az interjuk soran sokat
igyekeztink megtudni az elitéltek jovoképérél. Erre vonatkozo eredményeink esetében ismét
csak korlatot szab a mddszer, hiszen a félig strukturalt interju természetébdl addéddan inkabb
iranyitja a gondolati strukturat, mint egy esetleges narrativ interju tehette volna. El6zetes
varakozasainknak megfeleléen ugyanakkor az interjuk is arrdl tanuskodtak, hogy a jovével
kapcsolatos érzelmeknek van néhany altalanosan strukturald tényezdéje, amelyek bepillantast
engednek a bortdn utani Iétbe valé reintegraciot 6vezé gondolati sémakba.

llyen strukturald tényezék

a, a jovore vonatkozo tervek megléte, avagy hianya;

b, a jévOvel kapcsolatosan fellép-e félelem vagy sem;

c, jovovel kapcsolatosan megjelend pozitiv vagy negativ érzelmek vannak-e tébbségben;
d, a visszaeséstdl valo félelem jelen van-e;
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e, jelen van-e bizalom azzal kapcsolatban, hogy az illeté szamithat-e segitségre a
szabadulast kdvetden.

Ezeknek a dimenzidknak a megnyilvanulasait az interjuk elemzésekor egy haromosztatu
skalara kodoltuk at. Elemzési egységeknek tehat nem a megnyilvanulasokat, hanem az
interjukat, azaz, az elitélteket tekintettlk, és csak azokat az elitélteket helyeztik el ezeken a
skalakon, akiknek az interjuiban szoba kerll az adott dimenzié. Azokat az interjukat,
amelyekben az adott dimenzié csak egyszer kerll szdba, annak megfeleléen koédoltuk
inkabb pozitiv vagy inkabb negativ iranyba, hogy ez az emlités milyen toltettel bir; ahol
tobbféle emlités is volt, ott annak megfeleléen kdédoltuk pozitiv (+1), negativ (-1) vagy esetleg
semleges (0) iranyba, hogy 6sszességében mi jelent meg uralkodoé elképzelésként.

Példak a bekddolasra

Egyértelmien -1l-es bekddolast kapott a tervekre vonatkozéan az az elitélt, akinek
jovoképére nagyon jellemzé az alabbi, az interjuban elhangzé mondat:

,Nekem nincs jévém [....] én mar azon tul vagyok, hogy tervezzek. Nem biztosat
tervezek, akkor felesleges, azt tervezem, hogy nyerek a lottbn meg veszek
szelvényt. Ennyi. Ennyi az egész tervezés” (12-es interju)

Egyértelmien pozitiv (1) bekddolast kapott szintén a tervekre vonatkozéan ugyanakkor az az
interjualany a jovéterveket illetéen. aki az alabbit mondta:

,Mindenféleképpen el fogok menni, dolgozni. Most azt, hogy asztalosként vagy
valami mas szakmaba azt nem tudom. Vannak elképzeléseim, de az nem
Magyarorszagra szol6. Ki Németorszagba."(4)

A jovo dimenzidinak elemzése

Tervek

Tobb aspektusat igyekeztiink vizsgalni a jévére vonatkozo terveknek. Onmagaban az, hogy
az illeté rendelkezik-e valamiféle tervvel arra nézve, hogy mit fog csinalni szabadulasakor,
fontos tdmpontot ad a jov8orientaltsag és a tudatossag szempontjabdl. A meginterjuvoltak
donté tdbbségérdl, négybdél harom elitéltrél elmondhato, hogy a jovét érintd, tag értelemben
vett tervezés jellemzd ra, legalabbis, el tudja mondani, hogy vannak ilyen tervei — ide értve
most azt is, ha valaki a szabadulas utani elsé néhany naprél gondolkodik, és azt is, ha valaki
hosszu tavu dolgokban gondolkodik.

Félelmek

Azt is igyekeztik feltérképezni, hogy megjelennek-e a félelem, jovétél valé szorongas elemei
a beszélgetés soran. Az interjuk haromnegyedében kerultek el6 ezzel kapcsolatban
narrativak. Ezen bellil minden masodik elitéltré6l elmondhatd, hogy megjelennek benne a
jovétél vald szorongas jegyei. Korulbelll fele ennyien tlntek ,semlegesnek” a kérdésben,
egynegyednyien voltak pedig azok, akik kifejezetten magabiztosnak tiintek.

Reintegracioban nydujtott segitséget lehetésége

Az interjuknak kicsit tobb mint a felében kapunk informaciot arrdl, hogy bizik-e valamilyen
reintegraciés segitségben az alany. Az elemezhet§ esetek dontd tdbbségében van olyan
szemely, akiben biznak. Bar a megfogalmazasok és a szemelyek megnevezese sokszor
nem egyértelml, de az eseteknek tobb mint a felében emlittk a TAMOP-program

szemelyzetét, vagy hozzajuk kothet6, altaluk ajanlott személyeket, mint olyanokat, akikhez
fordulhatnak majd praktikus tigyekben szabadulasuk utan.

Visszaeséstol valo félelem

A visszaesés lehet6sége (vagy ennek elvetése) szintén az interjuknak koérilbelll a felében
jelenik meg. Itt meglehetésen egyenletes az eloszlas. Bar legtdbben azok vannak, akik azt
gondoljak, hogy biztosan nem kerllnek majd vissza a bdrtdnbe, csak néhany esetszammal
vannak kevesebben azok, akik bizonytalanok ezzel kapcsolatban, vagy azok, akik inkabb
latnak esélyt a visszakeriilésre. Erdekes moédon nem latszik semmiféle 6sszefiiggés a
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visszaeséstdl valo félelem és a volt, jelenlegi csaladi kapcsolatok, de még az iskolai
végzettség kozott sem. Alapvetéen kétféle indoka fordul el ennek a félelemnek. A
gyakoribb, amikor az elitélt bevallottan redlisan igyekszik gondolkodni, és, sokszor
felhasznalva néhany jellemzd borton-szlenget (leginkabb: ,mindenkinek van itt egy téglaja”),
arra hivatkozik, hogy teljes bizonyossaggal nem lehet elvetni a bortdnbe kerllés lehetéségét.
Vannak azonban olyanok is, akik sajat el6életukkel szamot vetve realisan igyekeznek
felmérni a helyzetliket, és, akar azért, mert félnek attdl, hogy visszakeriinek a rossz
tarsasagba, akar azért, mert azt gondoljak, hogy egzisztencialisan ra lesznek kényszeritve,
esélyesnek tartjak, hogy visszakerlljenek. It kell megjegyeznink, hogy ez az esély
altalaban szorongast valt ki az elitéltekbdl, félnek ettél a lehet6ségtdl, nem tartjak jo
megoldasnak. Mikdzben sokak narrativajaban megjelenik az elitéltek egy olyan csoportja,
akinek a szamara a bortdon ,az otthon”, aki visszajar a bortdnbe, ugyanakkor sajat magarol
ilyesmit senki sem allitott az interjuk soran. Az els6 blntényesek inkabb hajlanak pozitivan
latni a reintegraciora valo esélylket, a tobb blntényesek korében viszont egyértelmien
negativ az errél vald vélekedés. Azok, akik biztosak abban, hogy elkerllik a visszaesést,
mindannyian arrdl nyilatkoztak, hogy szamitanak valamilyen segitségre a reintegracioban;
azok kérében azonban, akik jobban félnek a visszaesés lehet6ségétdl, talalni olyanokat is,
akik nem biztosak abban, hogy kapnak-e majd segitséget.

A jovBvel kapcsolatos fenti gondolati strukturakrol 6sszefoglaléan azt mondhatjuk, hogy
legnagyobb mértékben a tervekrél és a félelmekrdl (vagy nem létukrél), legkisebb mértékben
a visszaesés gondolatarol vannak informacioink.

Ezeket az informacidkat minden egyes kérdéssel kapcsolatban egy harmas skalara (inkabb
pozitiv; semleges/vegyes; inkabb negativ) kédoltuk at. Vannak tehat a jovét tekintve inkabb
pozitiv, illetve inkabb negativ kategoriak. Ezek alapjan az latszik, hogy a valaszadok kozott
relative két leggyakoribb el6fordulasi kategoria — azaz, hogy rendelkeznek tervekkel és az,
hogy sokan gondoljak, hogy kapnak majd segitséget reintegraciojukban — pozitiv, mig a
harmadik leggyakoribb el6fordulasu kategoria — a jovével kapcsolatos félelmek, szorongasok
— negativ tartalmu.

. A Visszaesés
Félelmek Reintegracio, < -1: nagy esély a
Tervek akadal oi( segitség Erzések viészaesésre' 1:
-1: nincsenek; 1 szor)(,)n as: -1: lemondo; -1: t6bb negativ; Visszaesés v
1: vannak U gas; 1: reintegracidban valé | 1: tébb pozitiv ..
1: bizakodas ; : lehetéségének
bizakodas o
elutasitasa
-1 2 ....18 3 3 T
0 7 ...9 2 ...8 .5
1] . 30 L6l 22 .12 ...10
0sszes 39 33 27 23 22

Jovo-narrativak

A reintegracio lehetéségével kapcsolatban kiemelt szerepet kapnak a jovével kapcsolatos
elképzelések, narrativdak. Ezzel kapcsolatban ismét csak hangsulyozni kell a kutatas
moddszertanabdl és a terepmunka kortlményeibdl fakadod korlatokat, hiszen a félig strukturalt
interjuk tulsagosan is iranyitjdk a beszélgetés fonalat. Ezért nem tudunk példaul
kijelentéseket tenni a jovBorientaltsagra vonatkozéan, hiszen nem lathatjuk, hogy az
interjialanyok gondolati strukturajaban hol foglal helyet a jové.

A jovbvel kapcsolatosan spontan el6bukkand érzelmek el6fordulasait és iranyait is
igyekeztink megvizsgalni. Az interjuknak koérllbeltl a felében bukkantak elé spontan
érzelmek vagy képek, amelyek a jovd metaforaiként értelmezheték. Az alabbi tablazat azt
mutatja meg, hogy milyen jellemzd kategoriakba tdmdrilnek ezek a bizonyos jovéérzetek.
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Leggyakoribbak a félelemmel, bizonytalansaggal kapcsolatos fogalmak, metaforak.
Osszességében ugyanolyan aranyban jelennek meg pozitiv és negativ érzetek.

Jovovel kapcsolatos
érzetek gyakorisag

Negativ érzetek
félelem, bizonytalansag
jovétlenség

Pozitiv érzetek

szabad levegd, szabadsag
folytatas, Ujrakezdés

Az interjuknak korulbelll a felébél tudunk jové-narrativakat rekonstrualni. Itt ismét figyelembe
kell vennunk a félig strukturalt interjus modszerbél fakado korlatokat, és hangsulyoznunk kell,
hogy nem lehetséges Osszefliggéseket keresni az elitéltek bizonyos tulajdonsagai, hatterei,
jellemzéi, és a jovénarrativak kdzott, inkabb annak felvillantasara van méd, hogy milyen jové-
értelmezések jelennek meg az interjukban.

A jové, mint alomvildg

A kutatas (és a reintegracidés program) mar emlitett egyik alapkoncepcidja, hogy a sikeres
reintegraciot elésegitheti mar magaval a jovével valé foglalkozas, a tervezés, az, hogy
egyaltalan megjelenik-e a j6v8, mint perspektiva az elitélt szamara. Ugyanakkor mindez
kevés lehet, hiszen vannak olyan jovOképek, amelyekb8l nem bontakozik ki redlis, a
hétkdznapi élet (ujra)felépitésére vonatkozé kép. Ezekben a jové, bar megjelenik, de
valojaban az elitélt egy olyan képet kozvetit vele, amelybdl hianyzik 6, mint aktiv cselekvé.

,Kérdés: Milyen elképzelései, tervei vannak arra, hogyha szabadul innen?

Vélasz: En nagyon életre véagytam kint, amikor kint voltam, amikor még nem voltam
itt. Nagyon nagy terveim voltak, amik valéra is véltak volna. En a luxusrél mindig
almodtam, és szerintem ez meg is valésult volna, de igazsag szerint ahhoz tennem
kellett volna valamit, hogy ez megvalosuljon. De hala Istennek, nem tettem, nem
volt semmi. Jo, most ift vagyok, de minden véget ér, és minden kidertil, csak mindig
varni kell ra. K: De mit tervez? V. Kimegyek, egy lakast szeretnék, mint egy
normalis ember, ugy szeretnék élni. Csaladot is, élni csak, élni. Vilagot latni,
gyereket, feleség, autd, munka. Ha még modom lesz ra, és leheté6ségem, de lesz
ra, gondolom, remélem, akkor lerakni ezt a szakmat, a pincér szakmat, és abban
szeretnék elhelyezkedni vendéglatésként.” (9)

A jové, amit elvettek

A bortdn igazi cezurat jelent az életben, s vannak, akiknek a jévéképe ilyen értelemben teljes
mértékl depressziot, kilatastalansagot sugaroz; ez sokszor nem annyira az objektivnek
tételezett tényeken mulik, joval inkabb az adott elitélt bevallottan szubjektiv érzeteirél van
sz0, sokszor olyan elitéltekkel kapcsolatban, akiknek kdzepes vagy akar jobb is az anyagi
hattertk, de a bortonléttdl megbélyegzettnek érzik magukat.

,Mondtam az asszonynak is, ha innen kimegyek, azt mar most megmondom, hogy
mind megjatszas lesz én azt nem akarom, hogy azt lassa rajtam a gyerek, hogy az
apja egy ilyen..... Ha kilatas lenne, de a kilatastalansag.. csak kilatastalansag van.

. én mar azon tul vagyok, hogy tervezzek. Nem biztosat tervezek, akkor
felesleges, azt tervezem, hogy nyerek a lotton meg veszek szelvényt. Ennyi. Ennyi
az egeész tervezeés........ "‘nem fogok tudni egyrél a kettére jutni és én vagyok a
csaladfenntarto.” (12)

,Szoval itt jbvbképet felallitani teljesen felesleges, mert amidta én bent vagyok,
elveszitettem mindenemet a 3 gyereken kiviil. De az anyagiakat, mindent. Milyen
jévbképem legyen? Majd kimegyek, van munkam hala Istennek, mert ugye a csaladi
vallalkozas, megyek vissza és csinalom. Milyen jév6képe legyen az embernek? Nem
tudom, hogy hogy fogom viselni az egészet nem tudom, hogy fogom. En
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emberekkel foglalkoztam minden nap. Ajaj, hat Isten 6vja bket szerintem, pedig én
megtanultam azt, hogyha bemegyek a munkahelyre, nekem akéarmilyen problémam
van, kint tudom hagyni az ajtén. Rajtam soha senki nem latta, hogy baj van. Hat,
most nem tudom, hogy kell-e hozzam szélni csunyan. Odaig eljutottam, és ez
nagyon-nagyon kemény.” (27)

Bizonytalansag

A Dbizonytalansag gyakori eleme a jovovel kapcsolatos gondolkodasnak. Az alabbi
interjurészlettel azt szeretnénk érzékeltetni, hogy a bizonytalansag-érzet nem feltétlendl
objektiv kritériumokhoz kotédik, és nem is arrél van szd, hogy uralja az egész j6vére
vonatkozoé narrativat. A beidézett interjuban is hivatkozik arra az interjualany, hogy van hova
mennie; ugyanakkor a jelen (bortdnlét) és a jové (szabadulas utan) kézott olyan erés a
kontraszt, hogy ez szlikségszer(ien sokaknal bizonytalansagérzetet kelt.

»lerveket még nem probaltam meg 6sszehozni, hét, fiatal vagyok még, elbttem all
az egész élet, viszont most jelenleg az a célom, hogy innen kimenjek épségben, és
hogyha sikertil, akkor — hat, hogy mondjam — sok, egy labirintusban allok, mert nem
tudom, bizonytalan az egész. Ha kimegyek, akkor lesz hova kimennem, a
csaladommal mi fog lenni két év mulva, amikor hala Istennek kimegyek, vagy ha
kimegyek, akkor mikor megyek ki? 2, 4, 6 év mulva, mert idebent barmi
megtérténhet. Es a jévével kapcsolatban, miutén kimentem, és kint is vagyok, akkor
szeretnék — hat nem tudom — rendezni el6szér a barati kbrémet. Akirél szé volt, hogy
az a lany, téle egy beszélgetést el szeretnék intézni, hogy meglassa, lassa azt, hogy
itt vagyok, az 6 segitsége nélkiil, ezt mindenképp. Aztan a kbzeljbv6ben még
szeretnék elhelyezkedni, dolgozni mindenképpen, bar ezt nem tudom, hogy
mennyire lesz nehéz, ilyen blintetett elbélettel, de mindenképpen szeretnék
elhelyezkedni, dolgozni, és a késbébbiekben csalad. Azt mindenképpen szeretnék.”
(19)

J6vé, mint szabadsag

Van, hogy a jov6 egyértelmlien a szabadsag kézzel foghatd beteljesuléseként jelenik meg;
sok interjuban fordulnak el6 olyan elemek, amelyek a zsufolt, maganszférat lehetetlenné tevd
bortonlét utan lesznek majd megvaldsithatok: hogy példaul addig van fent éjszaka az ember,
ameddig csak szeretne, vagy, hogy egész egyszerlen egyedil lehet. Jellemzé mddon
megjelenik a fogyasztas, elsésorban az evés/ivas is, sokszor mar-mar a jovébe valod belépés
ritudlis elemeként.

"Kérdeés: Mit gondol, mit fog csinalni az elsé nap, amikor végleg szabadul?

Valasz: Berugok.

Kérdés: Es mit fog inni?

Valasz: 'A’ betli. A sér, a bor, a palinka. Nem tudom, fogalmam sincs. Persze, ha a
mama akkor még él, elsé utam hozza fog vezetni, de ez elég kizart, nem valészind.
Gyerekek, parom, baratném, ebéd, vacsora, tényleg valami ilyesmi. Biztos, hogy ez
az els6 nap." (3)

Konkrét jovobeli tervek

Alapesetben azt gondolnank, hogy a reintegraciot esélyessé teszi, ha valamiféle ,tisztanlato
racionalitas” jellemzi az elitéltet, amely a jovével kapcsolatban konkrét, |épésrél 1épésre
végiggondolt tervek formajaban manifesztalodik. Ez nyilvan nem is cafolhatd, és gyakori,
hogy megjelenik a konkrét munkavégzés, legyen szé akar kulféldi munkavégzésrdl is, mint
amit a kikerulés utani napokban meg is kezd majd az elitélt; vagy a tanulmanyok befejezése,
mint konkrét rovidtavu cél.

"K: Most egy kicsit a jov6képérél szeretném kérdezni. J6? Vannak arrél most
elképzelései, tervei, hogy hogyan szeretne élni a jévében?

V: Hat mindenképpen most ez a szocialis apoléi vizsgam, kétéves, juniusban fogok
beléle levizsgazni.”
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Ugyanakkor konkrét tervek el6bukkanhatnak azért is, mert az elitélt felméri, hogy nagyfoku
deprivaltsagba  fog  visszakerulni, ez azonban nem, vagy nem  csak
szorongassal/lemondassal tolti el, hanem szamba veszi,, hogy mit kell majd mindenképpen
elvégeznie.
L,V A jovémet? Nekem el6szér is az anyukam lesz, mert a gyerekeket még most
fizikalis képtelenség lesz visszakapni. Tehat ahhoz nekem kell egy fiird6szobat
megoldani a hdzhoz, hogy 6ket visszakapjam.” (28)

JOvé, mint visszaesés lehetésége

Mint mar lattuk, sokakban, elsésorban a nem els6é blntényeseknél, realis vagy félelmetes
lehetéségként, de mindenképpen szorosan kapcsolodik a jov6hoz a visszaesés kockazata.

LAz a lényeg, hogy nem akarok visszamenni abba a kérnyezetbe, nem akarok
egy hazban ilyen emberekkel élni. Nem azért, mert utalom 6ket, hanem tudom, hogy
bele fogok esni abba az 6 barati kériikbe, az 6 sefteléslikbe, mert visszakertiilbk ide
a bortbnbe, és én mar nem akarok, én mar meghalok itt bent! Engem annyira
megrazott, hogy nekem a bértén végett tonkrement mindenem, amit az én hibambol
kifolyélag, és teljesen rommé déntdttem az egész életem. Es tudom, hogyha, hogy
mondjam, erés vagyok, meg tudok a nemre nemet mondani, de egy bizonyos id6
utan bele tudnak vinni ebbe a kérlancba. De ha most én kimegyek, és elmegyek egy
albérletbe, tavol téliik, ahol van egy j6 kis munkahelyem, és tudok koncentralni a
gyerekeimre, és szabad vagyok, és tudom latogatni a gyerekeimet, a hetente
egyszer is, vagy kétszer is, és tudom Oket picit tamogatni anyagilag, ha nem is
anyagilag, de legalébb ott vagyok, csokit veszek nekik. Es aztén megyek vissza a
munkahelyemre, és igy telik el a jévendbbeli életem, és akkor gyljtbégetek
becsliletes a pénzem, és akkor igy 6sszehtizom magam, és 6sszehtizom a zsebem,
Osszehizom a nadrdgszijat, mindent O6sszehuzok, és szabad vagyok, és
szeretnék a csaladomnak segiteni. Szeretnék a fiaimnak, szeretnék a
lanyomnak segiteni. Ez, csak félek, hogy valahol visszakeriilbk....... ". Gondolok
mindig pozitivan a jobb életre, azt, hogy jobb lesz mindig. Lesz munkad, ha kimész,
minden jo lesz. Gyerekeiddel jo lesz a kapcsolat. Nem fogsz visszakerlilni a
boértbnbe. De kbzben aztan probalom atnézni ezt a tobbi életet, hogy megis, és
akkor belenézek ebbe a masik iranyba, szabadulasom utan, tavasszal hova megyek,
akkor latom, hogy rossz oldalra fogok kertiilni. Mert most elmegyek egy albérletbe
lakni, és lakom, és lakom, és lakom, mindjart kapok egy lizinges kocsit ingyen a
rokonoktdl. Es akkor belemegyek automatikusan dolgokba." (40)

Fontos hangsulyoznunk, hogy a fenti érzetek nem feltétlenll egymast kizard narrativ elemek,
a jovd mint a szabadsag igérete és a bizonytalansag érzete példaul egyutt jarhatnak.

OsszEGZES: A CSALADI HATTER ES A JOVOKEP OSSZEFUGGESEI

A fogvatartottakkal készult interjuk elemzésekor a csaladi hattér és a jov6hoéz vald viszony
azért kapott kulon figyelmet, mert a kutatas koncepcidja szerint e két tényezdének kiemelt
fontossaga van az elitéltek bortdon utani reintegracidjaban. A reintegracido esélye
természetesen nem jésolhaté meg a fenti két tényezd egyszerli 6sszevetésével, mar csak
azért sem, mert az elitélteket csaladi hatterikoén kivil egy sor mas tulajdonsag jellemzi
(munkatapasztalatok; iskolai végzettség; buntetés-végrehajtasi statusz); ugyanakkor a
csaladi hattér és az elbeszélt jovokép kozotti Osszefuggéseket vizsgalva érdemes emlitést
tennink néhany jelenségrél.

Az elemzés soran bemutatott csaladi hattér-tipusokat alapul véve itt most
megkulénbdztetlink

1. teljes mértékben tamogatd csaladokat;
2. tamogatd, de problémakkal terhelt csaladokat;
3. rossz csaladi viszonyokat;
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4. és egyedulallokat, illetve azokat, akiknek teljesen megszakadt a kapcsolatuk a
csaladjukkal.

A jovével kapcsolatos terveket illetéen elmondhatd, hogy leginkabb a tamogatd csaladi
hatteret maguk mogott tudok és az egyedilallok rendelkeznek ilyenekkel, legkevésbé pedig
a rossz csaladi kapcsolatokkal rendelkezék. Ami a jévével kapcsolatos félelmeket illeti, a
legkevésbé a tamogatd, de problémas csaladi hattérrel rendelkezék kodzott jelennek meg
félelmek; leginkabb pedig a rossz csaladi hattérrel rendelkezdk kdzott. A visszaeséstél valod
félelem legkevésbé az egyedilallokra és a tamogatd csaladi hattérrel rendelkezb6kre
jellemz6; a problémas-tamogatd hatterliek egy kicsit jobban, leginkabb pedig a rossz csaladi
hatterliek latnak erre esélyt. Teljesen hasonldéan alakul a helyzet azzal kapcsolatban is, hogy
mennyire biznak abban, hogy lesz segitséglk a reintegraciéban. Leginkabb az egyedulallok,
legkevésbé pedig a rossz csaladi kapcsolatokkal rendelkez6k azok, akik ugy érzik, lesz majd
olyan, akihez fordulhatnak segitségért.

Osszegezve tehat jovokép és csaladi kapcsolatok Osszefliggéseit, azt latjuk, hogy az
egyedulallék és az egyértelmiien tamogatd csaladi hatteret maguk mogott tudok a vizsgalt
dimenziok Osszességét tekintve rendelkeznek a legpozitivabb jovéképpel; a rossz csaladi
kapcsolatokkal rendelkez6k pedig a legnegativabbal.

Jovohoz valé viszony

Csaladi hattér Tervek Félelmek Visszaesés Reintegracio

Tamogato

Tamogato-problémas

Rossz

Egyediilall

A teljesen tamogatéi csaladi hattér biztosithatja az egzisztenciat (akar munka, akar
lakhatas terén) igy ezekben az esetekben a jovéképre kevésbé jellemzd a negativ oldalon a
konkrét, materialis javakkal kapcsolatos szorongas; a bilntény okozta tarsadalmi
elfogadottsaggal kapcsolatos félelem ugyanakkor megjelenik. Sok olyan - féként gazdasagi
blncselekményeket elkdvetd esettel - talalkoztunk, ahol a visszaesés lehetésége nem is
jelenik meg. Ezekben az esetekben a BV- intézménybe kerllés egyfajta egyszeri
megbicsaklasként jelenik meg, és csak nagyon ritkdn kapcsolédik Ossze valamilyen
tarsadalmi statuszbdl fakadd kényszerrel (mint példaul anyagi nehézségek).

Tanulmanyunkban végig hangsulyozzuk, hogy sokszor talalkozunk a csaladhoz vald
ambivalens viszonnyal;, ezeket jeldltUk tamogaté-problémas csaladi kapcsolatoknak.
Ezekben az esetekben a csaladi tamogatas altal nyujthaté eréforrasok kulénbdzd tipusai
kozul — elsésorban a lakhatassal, a munkaval és az érzelmekkel kapcsolatosan — valamelyik
jelen van, de nem mindegyik. A hianyz6 eréforrastipustdl fliggéen valtozik, hogy a csalad
mellett a reintegraciés program felél milyen segitségre van igénye a fogvatartottnak.

Nemcsak a csaladdal valé kapcsolatok mindsége vagy mennyisége jelent eltéré
élethelyzeteket a kilénbdzb elitéltek szamara, hanem a csaladon beliil elfoglalt pozicié is.
Azokban az esetekben, amelyekben a csaladfenntartd kerilt borténbe, nemcsak a sajat
jovBkép 6sszeomlasardl beszélhetlink, hanem a csaladtagokért valé aggdodasroél, sokszor
szégyenérzetrél: az elitélt sokszor ugy érzi, hogy csaladjanak egzisztenciajat is tonkretette,
illetve elvesztette a lehet6ségét a csalad egybentartasaban.

Az egyértelmiien rossz csaladi kapcsolatokkal rendelkezék zoménél ez egyltt jar azzal
is, hogy a blin6zés valamilyen formaban a jelenlegi bértdnhelyzetet megel6zéen is jelen volt
az elitélt életében vagy kozelében. Ezért az 6 esetikben tulajdonképpen megtévesztd is
.reintegraciorol” beszélni, hiszen nekik a megszokott kbézegbe vald visszaintegralodas
egyben a visszaesés esélyét is jelenti, mint ahogy ezzel sokszor 6k maguk is tisztaban
vannak. Sokszor fordul el§ ellentmondasos helyzet: a fogvatartott elsédlegesen felmerild
tamogatéi kérnyezete egybeesik azzal a kornyezettel, amellyel meg szeretné szakitani a
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kapcsolatot. Az esetek kis részében tudnak a fogvatartottak megoldast talalni erre.
Esetikben nem reintegraciéval, hanem tarsadalmi integraciéval lehetne megelézni a
visszaesést.

A csaladi hattértdl gyakran fuggetlentl megjelend, a fogvatartottban a blintény miatt kialakulo
szégyen is fontos szerepet jatszik a jovéképek elemzésekor. Ezzel kapcsolatban azt figyeltik
meg, hogy az er8s tamogatéi kapcsolatokkal rendelkezd fogvatartottaknal a szégyen a
csalad felé az ,egyszeri megbicsaklas” narrativajaban értelmezhetd. Ezekben az esetekben
a fel nem dolgozott szégyen ndveli a fogvatartottak félelmét a bortdon utani élet
helyreallitasaban.

A szégyen szerepe a rossz csaladi hattérnél is el6fordulhat, specifikus esete a csaladot
integralé személy boértonbekerllése, ahol a szégyen az el nem latott feladatok miatt is
felmerilhet. Ahogyan bemutattuk, ez a fajta szégyenérzet jelentésen befolyasolja a
kapcsolatokat, akar mindkét oldalrél. Ezekben az esetekben masfajta kontextusban
ertelmezédik a szégyen, de szintén ndveli a reintegracio esélyével kapcsolatos félelmeket.

A fenti eredmények arra is felhivjak a figyelmet, hogy a TAMOP és a programot segit
szakemberek a rossz csaladi kérnyezettel rendelkez8k szamara a csaladi eréforrasoknak
egyfajta potlékat jelenthetik — hiszen, mig a valamilyen szinten tamogaté csaladi hattérrel
rendelkez6k szamara a csalad sokszor jelent potencialis reintegracids eréforrast is, addig a
rossz csaladi hattérrel rendelkez6k (és természetesen az egyedulalldk ) ilyesmire nem igen
szamithatnak; a bn6zdi hattérrel rendelkezdk pedig sokszor olyan csaladi segitségre
tamaszkodhatnak csak, amelyrél sejthetd, hogy visszavezeti 6ket a bortonbe.
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Szeg6 Déra: Fokuszcsoportos vizsgalat a szakmai
megvaloésitok korében

BEVEZETES

Jelen tanulmany TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001 szdmuU ,a fogvatartottak tobbszakaszos,
tarsadalmi és munkaeré—piaci reintegracidja és az intenziv utdbgondozasi modellje” cimen
nyilvantartott kiemelt projekt szakmai megvalositoi korében készilt fékuszcsoportos
vizsgalatok tapasztalatait 6sszegzi. Hét fokuszcsoportos beszélgetésre kerilt sor a blntetés-
végrehaijtasi intézetek személyi allomanyanak tagjai, a TAMOP helyi megvalositd stabjanak
tagjai, a programvezetdk és a tertleti koordinatorok bevonasaval.

A fokuszcsoportok keretében a programban meghatarozott célok és a célokhoz rendelt
eszk6zok kerlltek megyvitatasra; hogyan mikodott a programmegvaldsitas folyamata,
beleértve a fogvatartottakkal valdé munkat, a helyi, regionalis és kdzponti szintli szakmai
megvalositokkal és koordinatorokkal, valamint a buntetés-végrehajtasi intézet személyi
allomanyaval valé egyuttmikddést. A csoportok értékelték a projekt szakaszait, a szakmai
felkészitéstél a f6 programcsomagokig és szolgaltataselemekig. Az eredmények mellett sz6
volt a nehézségekrél, nem vart problémakroél, fejlesztend6 terlletekrél is, valamint a
fogvatartotti elégedettségrél. Kilon tematikus csoportok foglalkoztak a fogvatartottak csaladi
kapcsolatai fenntartasanak jelent6ségével, jellegzetességeivel, mintazataival és a
kapcsolattartas korlataival, nehézségeivel, valamint a buntetés-végrehajtasi intézet
(tovabbiakban BV) és a TAMOP 5.6.3. csaladi kapcsolatok helyredllitasra iranyuld
tevékenységeivel. A tanulmanyban elséként a BV-ben dolgozok csoportjait, majd a
programvezet6k és a terlleti koordinatorok csoportjait 0sszegezzik, végul a tematikus
csoportok tapasztalatairél szamolunk be.

A tanulmany a relevans pontokon kitér a TAMOP 5.6.2. tapasztalataival valo
O0sszehasonlitasra is. Az 5.6.2. projektértékel6 vizsgalat fontos megallapitasaira az 5.6.3.
reagalni kivant, és a fokuszcsoportokban feltette ezeket a kérdéseket. Ezek a
megallapitasok a kovetkezok®:

- a BV-k személyi allomanya nem érezte igazan sajatjanak, illetve intézete sajatjanak a
programot”,

- a képzések munkaer6-piaci igényekkel valé 6sszehangolasara nagyobb hangsulyt
kellene fektetni, és el6zetes hazban nem kellene képzéseket tartani, vagy ,csak
révid, tanfolyamszer( rugalmasabb, modulokbdl allé képzést.”,

- valamint, az utégondozasra nagyobb hangsulyt kellene fektetni;

- a megkérdezett szakemberek szerint a BV-k személyi allomanyanak altalanos
leterheltségén a program nem javitott, és a személyi allomany felé a program nem
volt megfeleléen kommunikalva,

- a kiterjedt dokumentacié megnehezitette a gyakorlati munkavégzést.

A tanulmany igyekszik valaszt adni arra is, hogy hogyan alakultak ezek a tényez6k a TAMOP
5.6.3-ban.

® Palinké Eva- Papp Gabor: AZ ELITELTEK TOBBSZAKASZOS, TARSADALMI ES MUNKAERO-PIACI
REINTEGRACIOJA ES INTENZIV UTOGONDOZASI MODELLJENEK KIALAKITASA ALPROJEKT ERTEKELO
VIZSGALATA. http://www.tettprogram.hu/uploads/palinko_eva_papp_gabor_kutatas.pdf
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A KUTATAS MODSZERTANA

A fokuszcsoportos beszeélgetés, mint csoportos interjuzasi technika arra teremt lehetdséget,
hogy a kiilénb6zd néz6épontokat képviselé szakemberek véleménye egylttesen keriljon
megvitatasra. A csoportos beszélgetés soran az eltéré tapasztalatokat és veleményeket
parbeszéd keretében osztjdgk meg egymassal, ezaltal megfigyelheté a vélemények
alakulasa, egymasra hatasa is. A parbeszéd el6segitheti, hogy a véleményeket meghatarozo
okoknak, motivacioknak, a vélemények kialakulasi folyamatanak is mélyére lassunk.

A MINTA LEIRASA

A minta 7 csoportbdl allt. A kdvetkez6 tablazat a csoportok dsszetételét, résztvevdi korét,
létszamat szemlélteti. A csoportos interjuk 2014 decemberében és 2015 januarjaban
készultek

Csoportok Résztvevok csoportonként IZ;;’:;?;I m;g\z/g::sult
BV intézeti projektvezet (TAMOP stab)
BV —ben dolgozdk csoportja utégondozd koordinator (TAMOP stab)
3 csoport: 3 kiilonb6z6 BV reintegracios tanacsado (TAMOP stab 3x7f6 3x7 f6
g
intézetben dolgozok) 2 f6 neveld
2 6 felligyel®
Teruleti koordinatorok csoportja NMH, BVOP, KIH teriileti koordinatorai | 9 15 615
(1 csoport)
szolgaltatds modszertani vezet6
Programvezetdk csoportja munkaugyi projektvezetd 416 416
(1 csoport) BV-s projektvezetd
utégondozasi projektvezetd
Tematikus csoport a csaladi
kapcsolatok fenntartasarol 2 f6 utégondozo koordinator o 6 o 6
(2 csoport) (a csoportok 2-2 BV 2 16 neveld
intézet dolgozoibdl alltak 6ssze)

FOKUSZCSOPORTOS VIZSGALATOK ELEMZESE

A blintetés végrehajtasi intézetekben dolgozékkal késziilt fokuszcsoportos
vizsgalat

A projekt szakmai megvaldsitéi kdrében készilt fokuszcsoportos vizsgalat egyik csoport-
tipusat buntetés-végrehajtasi intézmények személyi allomanynak tagjai (2 nevel6 és 2
feligyeld), és a helyi, TAMOP szakmai megvaldsité stab tagjai (helyi projektfelelds,
utdbgondozé koordinator, reintegracios tanacsadd) alkottak. A vegyes dsszetételli csoportok
hatterében tébb szempont is allt. Egyfelél a korabbi tapasztalatok alapjan a BV-s személyi
allomany és a TAMOP megvaldsité stab bizonyos, a reintegraciéhoz kapcsol6dd, szakmai
kérdésekben eltéré attitlidoket, nézépontokat képvisel. A vegyes csoportok lehetéséget
adtak arra, hogy az esetleges véleménykulldnbségek felszinre keriljenek és megvitassak
Oket. Masfeldl a projektértékelé kutatdsban fontos szempont volt a szakmai megvaldsito
stab helye a BV intézet életében és mindennapjaiban, a stab és a BV-s személyi allomany
kozotti egylttmikddés. Ennek kilénds hangsulyt adott az a koérdlmény, hogy az 5.6.2-es
projektértékeld kutatas jellemzd tapasztalata volt a megvalosito stab elkildénilése a BV-ben,
a személyi allomannyal valo fesziltségek. Kivancsiak voltunk arra, hogy az 5.6.3-ban
siker(lt-e athidalni ezt a korlatot, és integralni a szakmai stabot a BV-be.
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Fogvatartottakrol kialakitott kép

E kérdés keretében a fogvatartottakrél és tarsadalmi visszailleszkedési esélyeikrél
altalanossagban kialakitott képrél kérdezzik a csoportok tagjait. A blntetés végrehajtasi
intézetekben dolgozdok kdérében altalanos vélemény, hogy a személyes (mentalis és
pszichés), a szocializacios (a csaladi kapcsolatokhoz k6t6dg) és a tarsadalmi szempontok
egyuttesen hatarozzak meg a fogvatartottak visszailleszkedési esélyeit. A BV-nek jellemz&en
kevesebb szerepet tulajdonitanak a reintegracios munkaban, noha tdbben megjegyzik ennek
fontossagat, de hangsulyozzak, hogy csak az egyéb tényezbkkel 6sszefiiggésben érdemes
a BV reintegracios munkajardl beszélni, 6nmagaban az 8 eréfeszitésik kevés.

A személyes szint kapcsan elmondjak, hogy a fogvatartott személyes akarata, motivacioja a
valtozasra a legfontosabb tényezd, barmilyen reintegracios munka el6feltétele. E nélkal a
tobbi szinten hiaba vannak jelen tamogatd erék, nem tudnak érvényesdini: ,ha kijelenti sajat
magarél, hogy én biin6z6 vagyok. Es maradok is — ezt gondolja.” — Van, aki megjegyzi, hogy
,vannak a blin6z6k és vannak a blinelkbvet6k” - amivel az egyéni, attitiidbeli kiildnbségekre
utal, melyek meghatarozzak a szabadulas utani életpalyat. Ugyanakkor ugy latjak, hogy a
fogvatartott csak segitséggel tud valtozni. A személyes motivaciot hatraltathatja a
szocializacid — a csaladban tapasztalt blin6zdi karriermintak, az iskolazatlansag vagy a
kabitoszer és drogfuggéség. A BV-ben dolgozék nagyon fontosnak tartjdk a szabadulas
utani személyes tamogatéi halét, melynek hianya nehezité tényezd és kiolthatja a személyes
motivaciot. Ennek kapcsan hangsulyozzak, hogy egy elsé blntényesnél nagyobb esélyt
latnak a tamogatd kapcsolatok meglétére, ezaltal a visszailleszkedésre is, mint a
visszaes6knél. Minél hosszabb idét tolt valaki a bintetés-végrehajtasban, és minél tobb
alkalommal, annal kevésbé valdszinl, hogy vannak olyan kilsé kapcsolatai, melyek
segithetnek a visszailleszkedésben. Egyesek az iskolazottsagot tekintik a reintegracio
kulcsanak. Az altalanos iskolai végzettséget hatarvonalnak érzékelik e tekintetben. A
magasabb iskolai végzettség jobb esélyeket teremt a munkaerdpiacon vald elhelyezkedésre
és alapvetd készségekkel segiti a kinti tarsadalomban valé boldogulast (pl.: szocialis
Ugyintézést, munkakeresést):

LAz, hogy O kitbribn anyagilag, érzelmileg, mindenféle szempontbdl, az egyediil nem
megy, az biztos. Ott dbl el, hogy tud-e valtoztatni, van-e segitsége, azok meg nem
mi vagyunk.”

,Miutan szabadul a fogva tartott, addig hiaba vannak bent eredmények, hogyha a
kinti a szabadulas pillanataban mar le is rontja a bentieket. Tehat ameddig nincs a
fogvatartottnak munkahelye, nincsen lakasa, nincsen megélhetése, magyarul
nincsen semmi perspektivaja a szabadulasa utanra, addig mi tornazhatunk barmit,
barmennyit, eredményeket csak bent tudunk elérni.”

,Meg hat nagy része ugye csalados. Nincs lehet6sége — tehat nincs ideje kifutni a
dolognak, hogy a valtozas — munkat keressen, mert neki mar holnap kenyeret kell
rakni az asztalra. Tehat nincs Ggy, hogy esetleg valakinek eqgy normalis csaladja
van, és a csalad tamogat és két-harom hétig allasinterjukra megy, mert neki mar
holnapi ebédet el kell késziteni.”

,De akar orszagosan is, hogyha mondjuk Borsodba szabadul egy mély
szegénységbdl j6vo, akkor én hiaba mondom neki, hogy fontos dolog az, hogy
Szakmat szerezzen, de kivalasztunk egy szakmat, ami megfelel neki és akkor
visszamegy mondjuk egy Miskolc kérnyéki kis faluba, és marad, ami volt. Az ellen
nem sokat tudunk tenni.”

,Visszamegy ugyanabba a kérnyezetbe, ahonnan jott, oft nehézkes, nem feltétlendil
tud mit kezdeni a tudasaval és nem azért, mert nem lenne benne j6, hanem azért
mert nem kap esélyt. Azt gondolom, j6 hogy ezt megkapjak bent, csak kint kevés
lehetéség van. (...) Sokszor a csaladtél sem, mert a csaladban nem biztos, hogy ez
érték, a tudas. S6t ha a szocialis részét nézzlik, az a j6 ha nincs tudas, mert ha van,
akkor elesik egy csomo olyan pénztdl akar, ami megint a csalad karara megy, hem
érték tudni, mert akkor kiesik abbdl a blinszocialis halébol, ahol 6 van.”
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A valaszadok a tarsadalom fogadokészségének hianyat is a reintegracié komoly korlatjanak
tartjak. E mogott egyrészt a fogvatartottak altalanos megitélését, a stigmatizaciot és a vellk
szembeni elzarkézast értik, melynek hatterében a szegénységet és a normakovetd
allampolgarok gazdasagi deprivaciojat latjak az egyik f6 tényezének. Masrészt az orszag
altalanos gazdasagi helyzetét okoljak, amely kulonésen nehezitett palyat jeldl ki a frissen
szabadulé fogvatartottaknak a munkaerépiacon, priusszal és erkolcsi bizonyitvany nélkal
szinte lehetetlen az elhelyezkedés. A szocialis ellatérendszer korlatait is hangsulyozzak,
melyre szemléletes példakat is hoznak. Ez iranyua kritikdjukban megfogalmazzak, hogy
sokszor diszfunkcionalisan mikodik a rendszer, a burokratikus korlatok és a dolgozék
munkaterhe, vagy az ellatorendszer tulterheltsége miatt nem jeldl ki megoldasi alternativakat
a fogvatartottak szamara. llyenkor a szocialis ellatérendszerben dolgozok egyéni attitlidjén
és extra erbfeszitésein mulik a reintegracio sikere. Példaként emlitik annak a fiatalkoru
fogvatartottnak a sorsat, aki egy lakasotthonba szeretne szabadulni, tavol a csaladjatdl,
melynek visszahuzo6 hatasatol fél. A helyi intézmény illetékességre hivatkozva elutasitotta,
mert lakéhely szerint nem ehhez a telepulési intézményhez tartozott volna. Az utbgondozo
koordinator és a partfogd 6sszefogasaval végul sikerilt szamara helyet talalni. Ha nincs az
egyéni eréfeszités, akkor ez a fogvatartott vissza kertlt volna abba a kdrnyezetbe, mely a
blnelkdvetd életmddot jelképezi szamara.

~Szeretne mas kbérnyezetbe Keriilni, mondjuk hajléktalan ellatas, és amikor
kérbetelefonalom a (...) megye 6sszes hajléktalan ellaté intézményét, mindenhol telt
haz van, akkor nincs hova mennie. Albérletre nincs pénze, nagyon sok helyen fizetni
kell a hajléktalan ellatasért is, de féréhely nincs, és megint visszakertil ugyanabba az
ordégi kérbe, hogy jo, beszélgettiink, elhatarozasa van, de mégis csak vissza kell
mennie a csaladjahoz. Tehat ilyen is van.”

»,Sajnos ez eqgy olyan harc, mint a golyot a hegyre guritgatni, hogy elébb-utébb ugyis
visszagurul. (...) van ellatas, csak nem mindenki tud ehhez hozzajutni. Két ok miatt
nem tudnak hozzajutni, vagy nem akar, vagy nem fér be a haloba. Kipottyan belble
gyakorlatilag, mert nincsen szallas vagy netan fizetni kéne, de mibdl fizessen a
szerencsétlen, a BV ehhez anyagi aldozatokat mar nem tud hozni, nincs pénze.”

LA partfogoi szolgalat az csak akkor miikodik, hogyha a bird elrendeli a partfogo
felligyeletet. Ha nem rendeli el, akkor nincsen partfogdi szolgalat, bar lehet
jelentkezni, csak nem tudom, hogy azoknal a partfogéknal milyen eredményeket
lehet elérni, akiknek van szaz-kétszaz ligyik szaz-kétszaz ember mellé. Tehat
érdemi munkat papiron kiviil nem nagyon tudok elképzelni. Ha lenne erre megfeleld
létszam, hogy mondjuk egy ember tiz-tizenét emberrel tudna kdzvetlentil foglalkozni,
kézvetlentil kapcsolatot tartani és normalisan tudna veliik beszélni, tehat nem ugy,
hogy jojjén, itt irja ala, mehet, viszontlatasra, egy hénap mulva talalkozunk. Ez nem
munka. Majd, hogyha lelliink, megbeszéljik, hogy hat nekem ilyen problémaim
vannak, jo, akkor nézziik meg, vegylik el6 a listat. It vannak a hajléktalan szallok,
ide lehetne menni és tudom,hogy itt még van hely. Telefon, felveszem, mehet?
Mehet. Tessék menni.”

Kb. 10%-ra becsulik a dolgozok aranyat a szabadultak korében, melynek nagyrésze a
koézfoglalkoztatasban dolgozik. A tobbiek jelentds része bejelentett allaskeresd vagy a
feketegazdasagban talal munkat. Egyes fogvatartottak esetében ezt latjak a visszaesés
hatterében 1évé f6 tényezbnek is. A szabaduld fogvatartottak nehezebben viselik a
szabadulas utani kudarcokat, mint egy normakdveté ember. Irredlis elvarasaik és
elképzeléseik vannak a szabadulds utani életrél, esélyeikrél, lehetéségeikrdl. Gyakran élik
meg teljes kudarcnak a szabad élet korlataival valé szembesulést, és hiabavalonak érzik a
BV-ben tett eréfeszitéseket. (pl.: miért tanultak, ha nem kell a tudasuk, szakképzettséguk).

,De ameddig itt gyakorlatlag nem mondom, hogy nyomor van, de emberek
szegénységben élnek, és latnak egy viszonylagos jolétet a zart vilagon bellil, addig
az egy nagyon-nagy kettésség. Addig itt nem lesz nagyon-nagy valtozas.”
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,Es mi BV-sek, mi az utca embereit képezziik le. Az utca embere tébbségében azt
gondolja a mi szakmankrol, hogy az embereket itt bent a rabokat vasgolyén, lanccal
kell tartani. Tetszik, nem tetszik, igy van. A mi kollegaink vagy mi — csak igy, mi az
utca emberi vagyunk. Tehat én nem csodalkozom azon, hogy az a szemlélet, amit
az el6bb mondtam, az van tébbségében. Lehet, hogy szemléletmdd-valtozasra van
sziikség, igen, de ezt nem lehet elérni két hénap alatt, harom hénap alatt, ehhez az
utca emberének meg kellene valtozni legalabbis e tekintetben, tehat masképp
kellene gondolni.”

A TAMOP 5.6.3-as program értékelése

Egyesek, jellemzéen a személyi allomany tagjai (nevel6k, parancsnokok) szerint a bv-s
személyzet attitlidjének is fontos szerepe van a reintegracidoban és a reintegraciot segit6
programok sikerességében. Szerintuk a reintegracios munka a befogadas utan egybdl
elkezdédik, fuggetlenul az itélet hosszatol. Ebbdl a szempontbdl a szemléletformalasnak, a
képességfejlesztésnek, a bortdondén bellli foglalkoztatasanak tulajdonitanak kdzponti
szerepet. Gyakran a személyi allomany hozzaallasat is akadalyozé tényezének latjak:

»EZ egy rossz megkézelités, hogy zsivanyok. Ez az altalanos, hogy vannak a rabok,
akik rossz emberek. Ezt igy huzamosabb ideig, normalisan nem lehet csinalni,
hogyha az ember igy viszonyul a bent lévé emberekhez, hogy ciganyok és
zsivanyok. (...) EI6bb-utébb mindenkinek el kellene jutni egy olyan szintre, hogy a
fogvatartottak azok blincselekményt koévettek el. Nekiink nem tisztliink és nem
feladatunk az, hogy barmelyikéjiiket ugy itéljiik meg, hogy milyen blincselekményt
kovettek el. Természetesen vannak olyan kategoriak, amik a blincselekményhez is
kéthetbk, de a reintegracio és a nevelés szempontjait figyelembe véve ezt azért
erésen el kellene felejteni mar. Nagyon sok kolléga van, aki soha nem tud ettél
elvonatkoztatni. Mindig azt nézi, hogy ki a gyilkos, ki a nemi erészakot elkbvetd, ki a
lopds, ki a rablé, satébbi. Es ki milyen nemzetiséggel bir. Kimondva, hogy a
rasszjegyek alapjan vagy egyéb mas jegyek alapjan. Ha igazabdl vizsgalnank ezt a
kérdést, normalisan csak ugy lehetne dolgozni a fogva tartottakkal, hogy mindentdl
mentesnek kellene lenni.(...) Ha mindenki igy kezelné ezt a kérdést, ahogy én most
elmondtam, akkor valdszinileg eredményeket lehetne elérni a fogva tartottak
reintegracioja tekintetében a BV-n bellil.”

,Mindenképpen szerintem szemléletvaltasra van sziikség. Valakivel elsé hét utan
meg lehet értetni — BV-s Kollegardl beszélek — hogy mashogy kell hozzaallni a
dolgokhoz. Valakivel két év utan sem. Valakivel probalom, de most mar valakivel
nem is prébalom, mert felesleges. (...) az van tébb, aki — tehat hogy mondjam — aki
darabszémra veszi az embereket. Altalénosit, és mindenki egyforma, pedig ez nem
igy van, vannak értékes emberek és igenis van — én ugy latom legalabbis, hogy
valakivel érdemes foglalkozni és van kiut abbodl, hogy ne ugyanoda kertiljén vissza”.

,Tehat addig, amig a fejekben nem tudunk rendet rakni a sajat kollegaink
vonatkozasaban, addig eredményekrdl lehet itt TAMOP 6t, hat, nyolc, tiz, kétezer,
nem lesz eredmény. Biztos vagyok benne. Lehet, hogy ez siralmas, de sajnos ez a
valosag.”

~Jobban lehet egy kicsit azt a hatarvonalat meghtzni, hogy nem a cimboram &, tehat
azt ne érezze a fogva tartott, de hozzam fordulhat olyan problémakkal, és akkor
tudok neki, érezze azt, hogy tudok neki segiteni.”

»,Nekem azt mondta egy fogva tartott, hogy f6térzs ir ma nem falcolok, majd holnap.
Es lefalcolt holnap. Az én szolgélatomban nem. (...) De ehhez az kell, hogy latni kell,
foglalkozni kell veliik. Nem az, hogy még beletaposok, még belertgok, és akkor tuti,
hogy befalcol meg, csinalja a balhét.”

Egy-egy reintegraciés programot ,porszemnek” tekintenek abban a komplex
feltételrendszerben, amely a fogvatartottak visszailleszkedésének eredményességét
meghatarozza. Ugyanakkor melléteszik, hogy azok, akik ezen a tertleten dolgoznak, a sikert
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.Kis szamokban” mérik, és egy-egy egyéni torténetet is sikernek élnek meg akkor is, ha az
egyedi, a tipikus tendenciakkal szembemend torténet.

A program altal nyujtott fogvatartotti szolgaltatasok tartalmat és felépitését jonak tartjak. A
program leghasznosabb elemének, er6sségének sokan a szakmaképzést tekintik. Ezzel
voltak leginkabb motivalhaték a fogvatartottak is. Egyesek hangsulyozzak az énismereti és
agresszidkezel§ tréningek fontossagat, szemléletformalé szerepét. Fontos pozitivumnak
tartjak, hogy volt ideje, modja 6sszecsiszolddni a stabnak, a kilénbdzé munkateriletekrél
jovd szakembereknek és a BV személyi dllomanyanak. A program orszagos lefedettségét is
a pozitivumok kozott emlitik, mely sokat segitett abban, hogy a kulonb6z6 BV intézetekbdl
érkez6 Uj fogvatartottak be tudjanak kapcsolédni a helyi TAMOP-ba. Ha egy fogvatartott
részt vett TAMOP-ban, és elszallitasra keriilt, a fogaddintézetben volt lehetésége folytatni a
TAMOP-os tevékenységeket.

Minden résztvevé intézet elégedett a megvaldsult programelemek miikddésével, ugyanakkor
ugy veélik, hogy strukturalis, szervezési problémak és az engedélyeztetések akadalyoztak
egy-egy programelem megvaldsulasat. Altalanos kritika, hogy a projektalapti miikodésbél
adodoan csak “csepegtetés” zajlik - elkezdédik valami, és nincs ideje, mddja a kifutasra.
Ezalatt azt értik, hogy nincs folytatdsa. Kiképeztek szakképzett munkaerét, felallt a stab,
elfogadtak 6ket az intézetekben, bejarattak j6 gyakorlatokat, majd ezeknek egyszer csak
vége szakad, kozvetlen folytatas nélkil. Megemlitik, hogy ugyan az Uj BV kddexbe
bekerultek a reintegracioval kapcsolatos feladatok, azonban a személyi allomany tagjai
szerint ez nem oldja meg a problémat. Uj statusz hijan a meglévé munkateher mellett a
személyi allomany tagjai nem lesznek képesek ellatni ezeket a reintegracioval kapcsolatos,
extra feladatokat:

“Tehat elkezdjiik, a végén elvagjak, aztan mehet mindenki Isten hirével. Most
magunkra gondolok. Tehat, hogy nincs vége. Tehat, még ha valami jo is elkezd&dott
volna, nem biztos, hogy jo, de mondjuk, hogy igen, akkor az is véget ér hamarosan.”

A megvalositas kapcsan a stab kiemeli a kezdeti nehézségeket. Ezek egy része a projekt
strukturalis felépitésével, a centralizalt iranyitassal, a konzorciumvezetd Belugyminisztérium
(BM) és a harom partnerszervezet, a Kézigazgatasi és Igazsagugyi Hivatal (KIH, a Buntetés-
végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga (BVOP) és a Nemzeti Munkaligyi Hivatal (NMH)7
k6zds vezetésével volt kapcsolatban. A valaszaddk a projekt egészére jellemzének tartjak a
tulbdrokratizalt folyamatokat, a tuladminisztraciot, a lassu dontéseket, az Utemezés
bizonytalansagait és az informaciéaramlas nehézségeit. A dokumentaciot, adminisztraciot és
litemezést érint6 kritikdkhoz hasonléak megfogalmazédtak a TAMOP 5.6.2. projektértékeld
kutatas eredmeényei k6zott is.

Jonak tartjak, hogy voltak el6zetes egyeztetések, amelyen a BV intézetek javaslatokat
fogalmazhattak meg a projekt felépitésével vagy kritériumrendszerével kapcsolatban, de a
végen olyan, altalanos kritériumok szulettek, melyek — véleményuk szerint — nem eléggé
vették figyelembe a helyi, BV-s adottsagokat (pl: kis BV-kben nehéz volt a bevonas
keretfeltételeinek megfelelni; el6zetes hazakban nagy volt a fluktuacié, ami nem harmonizalt
az egymasra épulé projektfazisokkal). Ezeknek a nehézségeknek az athidalasa sokszor az
érdemi munkatol vett el id6t, energiat. Nem d&sszpontosult egy kézben a projekt
koordinacidja. A harom iranyitd szervezet nem mindig dsszehangoltan mikddoétt. Olykor
ellentétes utasitasok, informaciok jottek a megvaldsitasban résztvevd, kilonbdzé
hattérszervek részérél a TAMOP stabban foglalkoztatott harom tag részére (BVOP, KIH,
MMH), mely nehezitette az egyuttmikodést. Pl: harom kuldnb6z6 napra szervezték a stab
tagjainak az értekezleteket, ezaltal nem egy napot volt tavolt a stab minden tagja, hanem
harom napon at nem tudtak dsszehangoltan, k6z6sen dolgozni a BV-kben.

" Szervezeti atalakulasok miatt 2015. januar 1-t8l a konzorciumi partnerek a kdvetkezdk: a Buntetés-végrehajtas
Orszagos Parancsnoksaga (a blintetés-végrehajtashoz kapcsolddoé partfogas a KIH-tél atkerllt a BVOP-hoz) és a
Nemzetgazdasagi Minisztérium (az NMH megszlinése miatt feladatait az NGM vette at)
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,Olyan mélységekbe belement ez a program kbézponti szinten, amibe nem szabadott
volna. Kis régiés kézpontokat kellett volna valdsziniileg Kialakitani, akik iranyitanak
két-harom megyében négy-6t BV intézetet, de ez nem tértént meg”

,Es azért mondom, hogy ezek a kézpontositott rendszerek nagyon-nagyon lassan
mozdulnak, mire mozdulnak, addigra hat nincs ki iranyaba elmozdulni.”

.Kellene persze, egy kdzponti iranyitd szervezet, de nem ilyen formaban és nem
ilyen felkésziiltséggel, mint ahogy most vannak, hogy barmilyen kérdésre vagy azt
mondjak, hogy nem tudjuk, vagy azt, hogy majd megirjuk e-mailben el6bb-utobb.”

LAzt kommunikaltak le, hogy egyenranguak vagyunk, senki senkinek sem a felettese
és alattvaléja, és nem tudom, hanem hogy egy szinten vagyunk. Es sokszor volt az,
hogy egy adott dologra harom vagy négyfajta utasitas érkezett. Hogy azt hogyan kell
megoldani.”

»,Nagyon kevés informacionk volt arrdl, amit nekiink helyszinen elé kellett volna adni.
Tehat annyi dres teriilet volt meg lyukas volt”.

,En megmondom, hogy hova kell, amikor jénnek minket ellenérizni, akkor csak azt
nezik. Azt, hogy te hogy bansz az emberekkel, hogy tudsz mikédni a BV-ben, tok
mindegy. Mi van a papiron. Es ha az rossz, akkor tugy minésitenek téged.”

Tovabbi nehézséget jelentettek a projekt Utemezésében valé csuszasok: voltak Ures
idészakok, dsszetorlodott fazisok és elmaradt programelemek. A tréningekkel egyidében
vagy azok utan zajlottak képzések a stab szamara, melyek tematikaja az adott
munkafazisban mar nem volt relevans. Az idébeli csuszasok miatt az elején latszélag nem
folyt munka, ez nehezitette a TAMOP stab BV-s kézegben valé elfogadasat:

,Most, hogy ennek az egésznek a végkifejlete milyen iranyt vesz, az szamomra
ebben a pillanatban kérdéses. llyen problémakkal kiiszk6diink, és ennek ellenére
mUkddik a projekt, hogy mondjuk szeptember Ota elmaradt egy tréningiink, és ezt a
csoportot egybe kell tartani, és nem tudunk nekik mit mondani.”

sHa a kollegandk is tudtak volna az elsé pillanattdl képviselni, hogy igen, mi azért
vagyunk itt, hogy valamit azért csinaljunk és tényleg nem az étkezében kell
licsérégni, valészini a belsé BV-s kollegaknak a véleménye is mas lett volna errél
az egeszrol.”

LAmi nehéz volt, hogy mire megteremtédtek a feltételek, az elézetes végett nagyon
sokan szabadultak, akivel elkezdtiink volna valamit.”

A fogvatartotti motivaciéo fenntartdsa is problémas volt a programelemek bizonytalan
utemezése miatt:

Az a baj, hogyha bizonytalansag van, f6leg a fogvatartottnak, neki a bizonytalansag,
az mindig egy negativ dolog. Nekiink is. Nem tudom, hogy mi lesz, mi térténik
velem. A bizonytalansag mindig negativ élményt sziil, szili az &sszes tébbi
problémét. En is attél félek, hogy nehogy az legyen, hogy a bizonytalansag miatt
hitelét veszti esetleg az, amit akarunk.”

Az Utemezés problémai kozott emlitik a targyi- infrastrukturalis feltételek hianyat is:

,Nem volt még egy bazisunk vagy egy irodank, vagy semmi, hanem hoztak egy
kinevezést és azt mondtak nekem Budapesten, hogy menjek be a BV-be, mert ott
szeretettel varnak. Es akkor lejéttem, és megkérdezték, hogy oké, de meddig leszek
itt. Es mondtam, hogy két évig. Hu. Es mit akarok itt? Valami kém vagyok
Budapestrsl? Nem. Mondtam, hogy reintegréaciét szeretnék. Es akkor igy néztek. Hat
az elsé két-harom honap az nagyon kegyetlen volt, kiizdelmes és utana fél évre volt
irodank. Utana mar éreztem azt, hogy van, hova bemenjek meg leliliek, az mar
igen.”

83



Az infrastrukturalis akadalyok kozott a BV intézetek ,belsd” korlatait is megemlitik. Nem
minden BV intézet van felkészllve arra, hogy naponta 4-5 alkalommal nagyobb csoportot
mozgassanak. Ez a fellgyel6k szamara jelentett elsésorban plusz munkat.

Az egyes szakaszok, programelemek megvalodsitasa

Tobben nem tartjak optimalisnak, hogy a szakaszok kotelez6en egymasra éplltek. Ez a
megkozelités nem illeszkedik a fogvatartottak egyéni szikségleteihez és a blntetés-
végrehajtas mikodéséhez. Tobb embert tudtak volna bevonni, és jobban az egyéni
igényekre szabni a szolgaltatasokat, ha az egyes szakaszok nem ilyen ,mereven”
kapcsolédnak egymashoz. Ezt kulondsen a készségfejlesztés és a szakmaképzés
vonatkozasaban emlitik. Valakinek szakmaképzésre lett volna sziksége, de csoportban
kezelhetetlen, egyénileg lehet vele foglalkozni. Volt, aki nem volt még az intézetben, amikor
a tréningek megvalosultak, ezért nem tudott részt venni a szakmaképzésben.

A megvaldsitas problémas teruletét jelentették az egyes programelemek Utemezése kapcsan
tapasztalt bizonytalansagok, valtozasok. Volt intézet, ahol jelenleg sem tudtak, hogy meddig
fog tartani végil a TAMOP és megvaldsulhat-e a szakmaképzés.

,1ehat itt is van egy ilyen ellentmondas, hogy nem tudjuk, hogy mikor lesz vége.
Egyik nap az van, hogy januar 31-gyel vége van, utana azt mondjak, hogy marcius
31-ig, utana kildenek egy olyan e-mailt, hogy januar 31-ig biztos, utana majd
meglatjuk. Tehat itt ezek a nagyon sok bizonytalansagi tényezé.”

Toborzas, bevonas

Volt olyan BV, ahol zarkanként zajlott a tajékoztatas, volt, ahol korletenként. A nevel6knek
donté szerepe volt a programba valé bevonasban, az 6 alkalmassagi javaslatuk volt az elsé
szlrd. A ,jovbterv’- elkészitését késdbbre, a szabadulashoz kozelebb tették volna a stab
tagjai. Ugy gondoljak, hogy nem az elsd talalkozas idépontjaban lett volna idedlis, hanem
egy tébb alkalmas, segit6, motivacios beszélgetést kdvetden.

A toborzas, bevonas kapcsan megemlitik a kdzponti keretfeltételeket, kritériumokat, melyek
sokszor nehezen voltak 6sszeegyeztethetek a helyi feltételekkel (pl.: megfelelé szamu, a
kritériumoknak megfelel6 fogvatartottat bevonni egy kis intézetben nagyon nehéz volt).

»Iréningen elézetesek és jogerGs elitéltek nem lehetnek egydtt. De mondjuk,
foglalkozunk az emberrel, és kap egy itéletet, mire a tréningig eljut. Hiaba
készitettiik fel, nem lehet berakni a tréning csoportba, mert 6 egy jogerds elitélt lett,
és nem lehet az elbzetesekkel egyiitt.”

Az elbzetes fogvatartottakkal is dolgozd hazakban a csuszasok komolyabb kihivas elé
allitottak a stabot, mert ezekben az intézetekben nagyobb a fogvatartotti fluktuacio, dsszeallt
egy csoport, de mire meglettek az engedélyek és elindulhatott a programelem, addigra mar a
csoport egy része szabadult, masik része elszallitasra keriilt. Ujra kellett toborozni.

Csoportos foglalkozasok, tréningek

A valaszaddk hangsulyozzak a konfliktuskezeld, személyiségfejlesztd, és Onismereti
tréningek szerepét. Tobb BV-ben megemlitik, hogy a napi mikodésben hasonld
tevékenységekre nincs keret, ezek a tréningek Uj er6forrasként jelentek meg a szolgaltatasi
spektrumon. A fogvatartottakkal az alapoknal kellett kezdeni a fejlesztést: a konfliktuskezelés
megszokott formaja gyakran az agressziét, a testi erével valé6 megoldast jelentette szamukra.
A szemléletformalas masik fontos pillére a felelésségvallalas felébresztése volt a
fogvatartottak korében. Sokan csak ezeken a személyes beszélgetéseken és csoportos
foglalkozasokon szembeslltek azzal, hogy a blincselekmény nem csak az aldozatra
gyakorolt hatast, hanem a sajat csaladjukra, személyes kornyezetukre is. Valamint, hogy
felelésséglk van abban is, hogy hogyan alakul a BV-beli és a szabadulas utani életik.

Van olyan intézet, ahol a személyi allomany tagjai kifogasoljak, hogy egyaltalan nem volt
ralatasuk a tréningek lefolyasara. BV-sként nem voltak ahhoz hozzaszokva, hogy ne
ellendrizhetnék, milyen munka folyik a fogvatartottakkal. A tréningekkel kapcsolatos masik
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kritika az oktatok fluktuacidja. Egy-egy intézetben el6fordult, hogy naponta Uj ember jott
tréninget tartani, ami egyenetlen szinvonalhoz vezetett és nehezitette a fogvatartottak
elkdtelez6dését, a csoportmunkaban valo részvételét. Ennek kapcsan a kdzbeszerzések
korlltekintébb lebonyolitasat és a megfelel6 kapacitassal rendelkezé trénercégek
kivalasztasat fogalmazzak meg javaslatként.

Egyeéni fejlesztés

Egyesek a TAMOP leghasznosabb szolgaltatdsanak az egyéni meghallgatasokat, a
személyes foglalkozasra juté idét tekintették. A TAMOP 5.6.2. kutatas eredményeihez képest
pozitiv valtozas, hogy mig a korabbi projektet értékel6k szerint a projekt nem javitott a
személyi allomany leterheltségén, addig a nevelék egybehangzéan ugy vélték, az 5.6.3.
tehermentesiti 6ket, az altaluk elvégzend6 feladatmennyiségbél von le. Kifejezetten az
egyeni fejlesztések kapcsan emelték ki ezt a szempontot. A tulterhelt BV-kben a 100-120 f6s
nevelési csoportokban a nevel6knek kevés kapacitasuk van az fogvatartottakkal valé egyéni
munkara. A nevel6k jelentdsnek érzik azt a tehermentesitést, amit a TAMOP stab nyuijtott
szamukra azzal, hogy foglalkozott a fogvatartottak egyéni problémaival. A stabtagok szerint
a program strukturalis elénye volt, hogy nagy mozgasteret kaptak a szakemberek abban,
hogy egyéni vagy csoportos szolgaltatast kinaljanak az adott fogvatartott egyéni
szikségletei, kapacitasa szerint.

,amennyi ember van a nevelési csoportunkban, lehetetlenség egyenként
meghallgatni. Problémaja van, szdol, ha latjuk, hogy problémaja van, kihivjuk,
id6kbzbnként nyilvanvaloan id6szaki értékelésnél jonnek, megbeszéljiik, de ez igy
nagyon-nagyon jo volt. (...) Féleg én ugy lattam, hogy akinek abszolut nincs mondjuk
kapcsolattartasa, olyan kapaszkodasi lehetéség volt nekik ez, mint egy interju. Ugye
ott liltek, beszélgettek, feltérképezték a csaladi hattértdl kezdve 6k tudjak, hogy mi
az, amit kell, és ez kapaszkodasi lehetéség volt, vagy megkiizdési stratégianak az
elsé pontja az, hogy valaki kivancsi ra. Valaki lehet, hogy meghallja azt, amit mas
nem hall meg.”

Szakmaképzés

Altalanos vélemény, hogy a szakmaképzéssel kapcsolatban voltak a legnagyobb idébeli
csUszasok és annak ellenére, hogy ezt a projektelemet tekintették a TAMOP f6
programelemének, egyes helyeken még nem sikerult elinditani a képzéseket. A legtdbben a
meghosszabbitott hatarid6 ellenére nem biznak abban, hogy a szakmaképzések
megvalosulnak. Ez a hidny az egész két éves munkara ranyomta a bélyegét. Hatassal volt
arra, hogy a fogvatartottak és a személyi allomany hogyan itéli meg a TAMOP-ot. A
szakmaképzés egyesek szerint a reintegracio szempontjabdél a legfontosabb pillér volt, e
nélkul a program alapvet§ célkitlizései csorbulnak. Van, akik a munkaerépiacon valé jobb
esélyekre helyezték a hangsulyt, és problémanak tartjak, hogy nem minden esetben tudtak
valéban piacképes szakmat inditani. Mas szempontok, mint, hogy mi megvaldsithaté a BV
intézetben, és kifut-e a képzés a projekt ideje alatt, nagyobb sullyal estek a latba a
piacképességgel szemben. Masok szerint e szakmaképzések célja altalanossagban a
munkahoz valé viszony formalasa, az onbecsulés novelése, a kinti élethez szikséges
készségek atadasa, és nem cél a piacképesség.

.Mikor lesz, miért maradt el, miért nem keriiltek be, és vonatkozik a
Szakmaképzésre. (...) Meglesz-e a szakmaképzés, és ugye hosszabbitjgk a
projektet, elvileg marcius 31-ig, amit mi terveztiink, amit mi igértink a
fogvatartottaknak, most Ugy latom, hogy nem fog tudni megvalésulni. Es ez igy
Osszességében szerintem nagyon sokat fog rontani az elmult kézel két éves
munkankon.”

Az emberek meglincselik a TAMOPosokat, hogy nem ezt igérték”.

,Két nagyon fontos szempont volt, mi megvaldsithaté az adott BV intézetben, és
kifut-e addig ameddig a projekt tart. Tehat ez finoman szélva megvagta a
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lehet6ségeket. Tehat hiaba akartuk a szobafest6 mazoldt, ami t6k j6 szakma és
piacképes, és lehet vele keresni, hogyha nem fogadtak el — ennyi.”

,Nem a nagypiacra kell az embereket felkésziteni, hanem a maga kézegének a
rendberakésara. Es onnan lehet egy kicsit taguini. (..)Kell egy pamacs, egy védér,
meg egy létre, eqgy ecset. Nem biztos, hogy a legjobb minéségben fogja tudni a
sajatjat rendbe rakni, de legalabb hozza tud latni. Rajén arra, hogy a munka fogalma
nem azt jelenti, hogy amiért pénzt kapok, hanem azt is jelenti, amiért nem adok ki
pénzt. (...) Tehat megint egy Onrendelkezési lehetéség. Nem olyan szakmat kell
keresni, hogy jaj, a piacon mi eladhaté. Nem, el6sz6r olyat, amiben sajat maga
Onbecslilést tud szerezni. Aztan majd nézheti az elsédleges munkaerdépiacot is.”

Szabadulasra felkészités, utégondozas

Ebben a szakaszban volt, aki a szocialis szakmacsoportok kozotti egyuttmikodést tartotta a
projekt egyik legfontosabb erényének és Uj, a napi bevett gyakorlatokban nem tapasztalt
eréforrasnak. A tertleti mihelytalalkozokon a szocialis segité szakmak egyuttgondolkodasa
valésult meg: a csaladsegitd, a munkalgyi kdzpont segitette az utbgondozassal kapcsolatos
problémamegoldast. Ehhez tartozott az dnkéntesek, civilek bevonasanak lehetésége és az
altaluk tartott foglalkozasok is. A tajékoztatast, a tervezést és az életvezetési tanacsokat, a
seqgitdé beszélgetéseket tartjak ebben a szakaszban a leghatékonyabb eszkdzoknek.

Egyilttmiikodés a megvalésité stab és a személyi allomany korében

A csoportokban el6keriil a TAMOP 5.6.2 kutatasban is megfogalmazott kritika, hogy a
személyi allomany felé nem voltak megfeleléen kommunikalva a projekt céljai és eszkdzei.
Egyes stabtagok kiemelik, hogy az elején informacidhianyuk volt a projektfeladataikkal
kapcsolatban. Tébb helyen a BV-s személyi allomany hianyolja a részletes, hivatalos
tajékoztatast a projekt elején (Erdekesség, hogy ezuttal az 5.6.2- pozitiv 6sszehasonlitasi
alapként jelenik meg, megemlitik, hogy abban volt hivatalos, altalanos tajékoztatas).

(a parancsnokon kivil) "masoknak nem volt errél konkrét fogalma. Volt ennek egy
elédje a TAMOP 5.6.2, de az nélunk nem miikédott, és err6l nekiink nem volt
informacionk, illetve ami volt, az nem tulsagosan pozitiv lecsengéssel jétt mas
intézetekbdl. Es volt, amikor ilyen BVOP-s munkatars jott, és elmondta, hogy mi az a
TAMOP, csak aztan annyira jol sikerdlt neki, hogy még én sem értettem. En tudtam,
hogy mirél van sz6, de nem annyira — tehat ettél nem lett tisztabb a kép. Kevés
ember lett ebbe tajékoztatési szinten bevonva, csak annyi, hogy itt ez a TAMOP,
nem tudjuk, hogy mi ez, de nagyon jo. Az orszagos parancsnok is azt mondta, hogy
sikertérténet. De most mér nem mondja. Es hét igy kezdtiink az életnek.”

Lkellett volna, hogy minden osztalynak a vezetdje — vagy azt is lehetett volna, hogy
egy allomany értekezletet a parancsnok ésszehoz. Most mennyi ideig tartott volna?
Mindenkinek behtizom azt a négy ora hosszat. Annyi tuloérat nem general éves
szinten, hogy bedliltethettiink volna mindenkit, gyerekek, itt van ez a harom
kollegand, ezt fogjak — a parancsnok ur elmondja, ezt fogjak csinalni, kérnélek
titeket, hogy segitsétek a munkajukat. Es akkor mindenki tisztaban lett volna, hogy
ez a harom szerencsétlen ember idején, oft Ul az irodaban, honapok 6ta nem csinal
semmit sem, és akkor persze, hogy nem tudjuk.”

Vannak, akik nem tartjak ésszerlinek, egyenlé aranyunak a harom stabtag kozotti
feladatmegosztast. A reintegraciés tanacsado feladata jol kérilhatarolt volt, BV-n kivili plusz
feladatuk szinte nem volt. Az egyéni és csoportos foglalkozasokkal kellett foglalkozniuk.
Ezzel szemben az utégondozd koordinator szamos olyan, BV-n kivili feladatot kapott, mely
a munka lényegi elemétdl, a segitdé beszélgetésektdl vette el az idét.

,Hatékonysagra visszakanyarodva, kvazi hibakra, ték jo, hogy ugy tlinik, mintha
nekiink segité beszélgetésre, erre, arra jo sok idénk lenne, mint utbgondozdknak, ez
nem gy van. Pont hogy ezt legkedvesebb részét a munkanak, erre van a
legkevesebb idénk. Egyrészt a mérhetetlen adminisztracié miatt, meg nagyon
Szerteagaz6 munkakéri feladatokat kaptunk, jovatételi programszervezés, sajtot
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Szervezni hozza, teriileti mihelymunkat évente 84 millibszor. Stabértekezletek.
Csoportfoglalkozast is tartsél, és eljutottam odaig, hogy pont az egyéni
foglalkozasrél kezdtek kiszorulni pont a legjobban. Mert, hogy erés presszira van
minden mas tertiletre is. Nem talalom igy a mérleg serpenydjét kiegyenlitve.”

A stabtagok a BV személyi allomanyaval kapcsolatban harom jellemzé attit(idot tapasztaltak:
voltak az ellenalld, a semleges és a tamogato tagok. Jorészt tamogaté attit(iddel talalkoztak,
az ellenallas és az érdektelenség leginkabb a fellgyelet egy részét jellemezte, és hatterében
a stab és a feliigyelSk véleménye szerint is a felligyel6k tdlzott munkaterhe allt. Oket a sajat
munk&juk szempontjabdl nem segitette a TAMOP, viszont plusz terheket rétt rajuk a sok
mozgatas. Ezeket az akadalyokat a TAMOP projektfelelésdk idénként Ggy probaltak
athidalni, hogy kozvetlenul az osztalyvezet6i vagy parancsnoki szinthez intézték a
kéréseiket. Ezzel kapcsolatban vita alakul ki az egyik csoportban. A személyi allomany
elmondasa alapjan a felllrdl, vezetdi segitséggel valé problémamegoldas nem vezetetett jo
eredményre. A BV-s munkahelyi koz6sségben ,vamzerkodasnak” élték meg a kollégak, ha
nem alulrdl, egyeztetéssel prébalt az Uj munkaeré valamit megoldani, hanem magasabb
szintrdl kért segitséget. Az egyik csoportban résztvevd osztalyvezetd is megerésiti, hogy az
alulrdl szervez6dé egyuttmikodés partjan allt, és ha csak lehetett, nem kivant beavatkozni. A
projektfelel6sok azzal érvelnek, hogy nekik a sajat munkaltatojuk felé kellett megfelelnilk, és
gyakran révid hataridével teljesiteni feladatokat - kényszerpalyanak élték meg a vezet6i
segitségkereést.

,Erdekellentétek vannak, ezeket kell sulyozni. Nem mindenki tudja sulyozni. Valaki
normal emberi médon tudja ezt kezelni, valaki nem ugy ébredt, a stilusa nem olyan,
nem tudok vele vitatkozni.”

A csoportokban résztvevé nevelék altalanos véleménye, hogy a TAMOP stab szolgéltatasai
direkt és indirekt médon is segitették a munkajukat: a bevont fogvatartottak érzelmi és
gyakorlati szilkségleteinek kielégitésébdl is jokora részt vallalt a TAMOP stab, ezzel
konnyitve a nevel6k munkajat. Van, ahol ,kollegialis” viszonyrol beszélnek a nevelék és a
TAMOP stab kdzoétt. Van, ahol a TAMOP-osok a munkahelyi kdzdsség részének érezték
magukat, melyet szimbolikus gesztusokkal is megerdsitett a BV. A nevelék és a TAMOP
stab kozotti kommunikéciét jellemzéen pozitivan értékelik. Ugy érezik, hogy megvaldsult a
tapasztalatcsere, és mindenki hozzatette a sajat szakértelmét egy-egy programelem
kapcsan. Mashol beszamolnak a TAMOP stab és a személyi allomany kozétti kisebb
surlédasokrol, konfliktusokrol, melyek leginkabb a projekt kezdeti szakaszat jellemezték.

Linkabb legyenek ilyen programok és foglalkozzanak a fogva tartottak, mint hogy
nekem Kelljen foglalkozni. Hiszen ha az én munkamrdl leveszik a terhet az ilyen
foglalkozasok, mert segitik és tényleg jo kedve lesz a fogva tartottnak, és ez nagyon
fontos szerintem.(...) két-harom 6ra hosszat elvan, és nem fog azon agyalni, hogy
délutan 6t érakor melyiket verje meg”

,ha az allomany kap egy csomagot, akkor a TAMOP-os kollegék is kapnak, és ez
nagyon kedves gesztus (...) azért, mert tényleg egy elfogadas van, hogy most mi ide
tartozunk, még akkor is, ha nekiink hatarozott ideji.”

,Es szeretném a pozitivumnak odairni, hogy témogaté é&llomany. En azt
tapasztaltam az elmult 1,5 évben, hogy abban az esetben is segitik a munkankat, ha
nem azonosulnak teljes mértékben a reintegracios szemlélettel.”

,Volt visszacsatolas a nevel6i munkaba. Volt, hogy néaluk megnyilobb és nalunk
csendesebb volt a fogvatartott és forditva. Az esetmegbeszéléseken errdl is tudtunk
beszélni”.

,Csak az az igazsag, (...) néha ugy kérsz, hogy az nem kérésnek hangzik. Hanem
utasitas. Ugy hangzik, hogy az utasitasnak hangzik. (...) felligyel6k meg a nevelék
védelmében annyit szeretnék elmondani, hogy ugy gondolom, amilyen az adjon
isten, olyan a fogadj isten is. Ez kezdetben azért nem ment olyan jol egyik6téknél
sem’™
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A személyi allomany tagjai elmondjak, hogy a BV-s napi feladatok kdrében van egy
prioritasrangsor”, és ebben a rangsorban a TAMOP viszonylag hatul allt. Ennek hatterében
a hierarchikus rendszer szigoru elvarasai és protokolljai alltak. Ha egy ellen6érzés kimarad,
vagy nem szakszerlien motoz a felugyel6, ha nem biztositjak a reggelit, vagy egy fogvatartott
nincs idében leengedve a csaladi beszélére vagy az Ugyvédhez, az nagyobb mulasztas,
mintha egy TAMOP-os tevékenység csuszik.

A személyi allomany és a TAMOP stab kozotti egyiittmikodést nehezitették még az
intézetek infrastrukturalis korlatai: a megfeleld szamu helység hianya, a telefon vagy a
szamitogépek hianya. Ezek gyakran okoztak bosszus helyzeteket. A programot megvalosito
szakemberek kozti feszlltségek jorészt a harom kilénb6zdé munkaltatotol jové kilonbozd,
olykor ellentétes elvarasokbdl fakadtak.

~Eqyébként az elején egyilitt csinaltuk a statisztikakat, amig a két kolléganak nem
volt gépe. Diktaltak az adatokat és igy.”

A program fogadtatasa a fogvatartottak korében

A fogvatartottak szamara a szakmaképzés volt a legvonzébb programelem. Sokan ezért
vallaltak a projekt korabbi szakaszaiban valo részvételt. A képzés ,szimbolikus téke” is volt a
fogvatartottak szamara. Komoly huzéerét jelentett, hogy a képzés végén elmondhatja
magarol, hogy végre valamit elért - ez téke a BV-n kivll, a csaladja felé is.

Minden ilyen jellegi projektnél vannak, akik instrumentalis motivaciokkal csatlakoznak,
elényhoz jutasi szandék vezérli 6ket. (kedvezményeket, BV bird felé ,jo pontot” remélnek a
részvételtdl). A személyi dllomany tagjai szerint ezt a toborzasnal valamelyest ki lehet sz{irni,
ezért is fontos, hogy olyan munkakérben |évé ember is részt vegyen a bevonasrdl valod
dontésekben, aki ismeri a fogvatartottakat. Valamint a részvétel folyaman is valtozhat,
elmélyiilhet a motivacio. Volt, ahol a TAMOP fogadtatasa annyira pozitiv volt a fogvatartottak
korében, hogy az elején kellett csak toborozni, késébb ,6njarova” valt a projektjelentkezés,
minden hénapban maguktdl jelentkeztek (j fogvatartottak. Aki csatlakozott a TAMOP-hoz, az
motivalt volt. Ezt igazolta, hogy minden BV-ben elenyész6 volt a lemorzsolédasi arany, és
altalaban nem motivacios problémak alltak a hatterében. Volt olyan BV, ahol a szabadulas
utan is kulén engedéllyel jartak vissza a szakmaképzésre vagy vissza fognak jonni vizsgazni.

A fogvatartotti motivacié fenntartdsaban az id6beli csuszasok és a bizonytalansagok
allitottak nehéz feladat elé. A motivacié kapcsan a személyi allomany tagjai elmondjak, hogy
késbbbi programoknal jonak tartanak, ha a pozitiv 0sztonz6k szélesebb korével motivalnak a
fogvatartottakat. Mint pl. allashoz jutasi lehetéség a képzést legjobban teljesitéknek, vagy
egy szélesebb kér bevonasa az elején és ,versenyhelyzet” teremtése, melyben a hozzaallas
és a teljesitmény alapjan szikitik a késébbi programelemekben résztvevék korét.

,Fogvatartottnak igénye van erre. Mindenképpen ez kell. Folytatni is kell, hogy
késébb is legyen, ,men‘ van ra igény. Szakmaképzésre, énismeretre, mindenre, mert
ez jot tesz nekik. Ok ebben fejlédnek mindenképpen.”

LA fogvatartottak abszolut énkéntes alapon vettek ezen részt, mert ugye vannak
olyan foglalkozasok, aminél nem az dnkéntesség a f6 szerep. A sajat szabad
akaratabol eldénti, hogy részt kivan-e venni, és utana ez volt a f6 csapasirany, hogy
0 ezt akarja tovabbra is, tehat lassa azokat a pozitiv dolgokat, ami ezzel jar.”

~Szemeélyi allomany részére igazabdl, nekiink is jot tett, magam részérél is, mert
ugye itt civilek ritkén vannak bent. Es igazéabdl mi is szedtiink fel olyan ismereteket,
amivel 6k rendelkeznek. (...) nekem is segitett, és tanultam belble, ugyhogy nekem
igazabdl jo volt, hogy ez van.”

A fogvatartottak motivacioja kapcsan elmondjak, hogy a fiatalkoru fogvatartottak motivacios
bazisa eltér a felnétt fogvatartottakétol. A fiatalkordaknal nehezebb elérni a motivaltsagot. A
fiatalkoru fogvatartott a személyes koétédések mentén motivalhatd, befolyasolhaté. Pl.: a
csaladja vagy a nevel6hoz valo viszonya alapjan. Ha viszont motivaltta valik, akkor jo
eséllyel megalapozott az elkdtelez6dése és nem instrumentalis, egyéb érdekeket szolgalo.
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A szakmai megvalositok képzéseinek értékelése

A képzések kapcsan is idébeli csuszasokrdl szamolnak be. Tobb helyen megemlitik, hogy
egyes képzésekre olyan késéssel kerllt sor, hogy abban az idépontban mar nem érte el
céljat. A képzésen targyalt témakon, problémakon 6k mar tul voltak. Volt, hogy nem a
megfeleld emberek lettek delegalva és voltak elmaradt képzések is. A vezetési ismeretekkel
kapcsolatos képzéseket és a motivacios interjutechnikat tobb helyen kiemelték a pozitiv
tapasztalatok kozott.

Ugyancsak megemlitik, hogy tdbb képzésre lett volna szlikség a személyi allomany kdrében-
az allomanyt érzékenyitd képzések kdziul maradt el néhany. Szamukra is hasznos lett volna
a szemléletformalas, és annak is lattak volna elényét mind a stabtagok, mind a személyi
allomany tagjai, ha vegyes 0sszetétell csoportokban, kozésen képzédnek.

Osszegzés, javaslatok

Az elbzetes és a letdlté hazakat jobban szétvalasztanak a program felépitése és az elérhet6
szolgaltatasok szempontjabdl. Mas szolgaltatasok relevansak egy elézetes és letdltéhazban.
Szakmaképzést tobb valaszadd csak letdltéhazban szervezne. Az el6zetes hazakban
koriltekintébben at kellene gondolni a programelemek Utemezését, mert ott nagy a fluktuacié
- nehéz egy folyamatot végigcsinalni olyan fogvatartottakkal, akiknek hamarosan itéletlk
sziiletik. Ha atkeriilnek letdltd hazba, folytathatjagk ugyan a TAMOP-ot, de a folyamatos
befogadasuk nagy terhet r6 a letdlt6hazak stabjara. Az el6zetes hazakban a segit6
beszélgetésekre és az Ugyintézésre kellene helyezni a hangsulyt. A legtdbb esetben jogerds
itélet varja az elbzetes hazban levdé fogvatartottakat, ezért nem tartjdk relevansnak a
reintegraciorol, jovotervezesrdl vald beszélgetést - az el6zetesben lévok jovéje bizonytalan,
arra nem lehet épiteni. A segitd beszélgetések fokuszalhatnak a letdlté hazban vald j6vére,
felkészithetnek a BV-ben eltdltendd idészakra. A letdlté hazakban indulhatnanak a képzések
a szabadulast megel6z6 id6szakban, és ativelhetnének a szabadulas utanra:

»meg olyan, hogy esetleg a munkahelyi kurzusok (...) ez nem egy kis szakasz
lenne, hanem folyamat, ami athidal a bérténén, hogy ennek lenne valami
célallomasa, ahova befut az ember. Tehat mondjuk azt, hogy felvesziink egy olyan
Szakmai képzést, ami a civil szféraban is megallna a helyét, tehat barmelyik
szakiskolaban valamilyen szinten felveszi a versenyt. Es az elsé ketts, aki ezt
legjobban elvégzi, kap két hénap probaidét a mit tudom én a ...... ba, vagy valahol.
Ha kicsticsosodna valahova.”

A TAMOP 5.6.2- tapasztalatainak beépiilése

A TAMOP 5.6.2- értékel6 kutatasanak 6 javaslataira8 is reflektalnak a BV-ben dolgozok. Egy
részik ugy Vvéli, hogy el6zetes hazban egyaltalan nem kellene a szakmaképzés
programelemet megvalositani, helyette a személyes szolgaltatasokra, a segitd
beszélgetésekre és az ugyintézésre kellene helyezni a hangsulyt. Masok egyetértenek a
révidebb, modulokbdl allé képzések megvaldsitasaval. A letdlté hazakban kinalt képzések
kapcsan tdbben javasoljdk azt az otletet, hogy a képzést a kdzvetlenul a szabadulas el6tt
allék szamara nyujtsak és iveljen at a szabadulas utani id6szakra; megtarto erét, strukturat
kinalva ezzel a fogvatartott szabadulas utani életéhez. A valaszaddok nagy része ugy véli,
hogy az utégondozas kelléen hangsulyos teriilete volt a TAMOP 5.6.3 projektnek a tervezés
szintjén. Azonban a gyakorlati megvalositast akadalyoztak az ezt a szakaszt érint6, kiterjedt
adminisztracios kotelezettségek és az utdogondozd koordinatorok Osszetett, gyakran a
kozvetlen szolgaltatasokon Kkivili feladatai (pl.: mihelytalalkozok szervezése), melyek a
fogvatartottakkal valé direkt munkatol vették el az idét.

8 A fokuszcsoportban megvitatott javaslatokat lasd részletesen a jelen tanulmany bevezetéjében.
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Altalanossagban egyetértenek azzal, hogy célszeri a munkaeré-piaci igények
figyelembevétele, a hianyszakmakban valé szakmaképzés. Véleményiik szerint a TAMOP
5.6.3-ban ez a szempont nem volt kelléen hangsulyos. Helyette fontosabb volt, hogy a BV-k
adottsagai és a képzés hossza szerint mi megvaldsithatd. Van olyan vélemény is, hogy a
szakmaképzés els6édleges célia nem a munkaerdpiacon valé elhelyezkedés, hanem a
szemléletformalas, a munkara nevelés. E nézépont szerint nem elsédleges szempont, hogy
piacképes szakmakat oktassanak. Helyette arra tennék a hangsulyt, hogy a szakmat a
fogvatartott tudja hasznositani a szabadulas utani, privat életében (pl: a sajat haza kordli
munkak elvégzése).

A csoportok egybehangzé tapasztalata, hogy a TAMOP 5.6.2.-héz képest jobban
megvalosult a megvaldsitd stab BV-s integracioja. Kevesen szamoltak be a stab és a BV
szemelyi allomanya kozotti feszultségekrdl, és sokan a projekt erényének tartottak a jo
egyuttmikodeést, a személyi allomany tamogatd hozzaallasat. Ezt erdsiti a beszélgetéseknek
az a tapasztalata is, hogy a fogvatartottakkal és a reintegraciéval kapcsolatos attitlidok
tekintetében nem érz6dott térésvonal a személyi allomany és a megvalodsitd stab kdzott. Sok
féle attitiid jelent meg, azonban a személyi allomany tagjai gyakran értettek egyet a
megvaldsito stab tagok nézépontjaval ezekben a kérdésekben.

Programvezetokkel készilt fokuszcsoportos vizsgalat

A programvezet6i csoport résztvev6i a konzorciumi partnerszervezetek szakmai
vezetségéhez tartozd személyek: az NMH- altal alkalmazott munkaulgyi projektvezetd, a
KIH-hez tartozé utdbgondozas projektvezetd, a BVOP-s BV-s projektvezetd, valamint a BM
altal alkalmazott szolgaltatds-mddszertani vezetd. A csoport tagjai iranyitd, koordinacios,
konzultacios és ellen6rzési feladatokat latnak el a terileti szakmai koordinatorok felett,
valamint egyuttmikodnek a tarsszervezetek (BM, KIH, NMH, BVOP) vezetéivel, a helyi, BV
intézeti projektfeleldsdkkel, a reintegracios tanacsaddkkal és utégondozd koordinatorokkal.
Kozvetlenll és a teruleti koordinatorokon keresztul segitik a BV intézeti szakmai munkajat.
Atfogé képlik, orszagos ralatasuk lehet a TAMOP 5.6.3. szakmai megvalésulasanak
folyamatara. E csoport tapasztalataival kapcsolatban fontosnak tartom megjegyezni, hogy
kevésbé volt informativ, mint a teruleti koordinatorok és a BV-ben dolgozék csoportjai.

Fogvatartottakrol kialakitott kép

A programvezetdi csoportban kevés informacioé hangzik el a fogvatartottakrol kialakult képrél.
Elmondjak, hogy nincs kozvetlen kapcsolatuk a fogvatartottakkal, ezért inkabb arrdl
beszélnek, hogy a projekt milyen terlleteken kivanja tdmogatni a fogvatartottakat. Felmerll a
tamogatd halézat szerepe, amely mar a BV-ben érvényesil, és optimalis esetben a
szabadulds utadn tovabbkiséri a fogvatartottakat. Erre véleménylk szerint azért van
kulonosen nagy szikség, mert sok esetben az a tarsadalmi kornyezet, ahova a fogvatartott
szabadul maga is marginalizalédott:

,8Z egész k6zbsséget, ahova szabadul, integralni kéne a tarsadalomhoz. Tehat hogy
azért ez is mindig egy ilyen fontos szempont, hogy hova integralunk.”

~mondjuk, elmegyek egy encsi kistérségbe, ahol ték nyitott a kbzdsseg, hogy Ot
visszafogadja, meg szeretettel varja, attdl még a szakadék az encsi helyi k6zbsség
meg a tarsadalom kézo6tt nem fog csékkenni.”

A fogvatartottak tarsadalmi hatterét, szocializaciés mintait és az ahhoz valé viszony
alakulasat tartjak a legfontosabb szempontnak a reintegracié megtervezésekor.

A TAMOP 5.6.3-as program értékelése

A programvezet6k a projekt f6 céljat a szabadulas utani reintegraciéban latjak; olyan
tamogaté halé kialakitasaban, ami tovabbkiséri a fogvatartottat a szabadulas utan.
Fontosnak tartjak az orszagos lefedettséget, hogy a TAMOP egységes szolgaltatast nyuijt.
Nagy hangsulyt helyeznek a kildénb6zé terlileten dolgozd szakemberek egyuttmikodésére,
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csapatban vald egylttgondolkodasara és a szakemberképzésre. Ennek kapcsan kiemelik a
Leruleti mihelymunkat”, amelynek keretében kilonbdz6, allami és civil szervezetek vették fel
a kapcsolatot és gondolkodtak k6zosen a szabadulé fogvatartottak tamogatasan. Ezen a
terlleten tovabbra is lenne mit fejleszteni, jellemzé gyakorlat, hogy a szabadulok 10-20%-a
fordul csak az utdbgondozé segitséghez. Tovabbi problémat jelent, hogy a sajat kdzosség,
ahova reintegralnak a fogvatartottat, ugyancsak marginalizalt, az oda valé
visszailleszkedéssel nem biztos, hogy jot tesznek a szabaduloval. A projekt igyekezett a
helyi k6zdsséget is megcélozni, a helyreallitd szemlélet jegyében.

A projekt f6 eszkbdzeinek a készségfejlesztést és a képzeést tartjdk a programvezetdk. Az
eredményesség és a fogvatartottakra gyakorolt hatas tekintetében nem foglalnak allast. Ugy
vélik, hogy mind a készségfejleszt6 tréningek, mind a szakmaképzések hatasa a szabadulas
utan, hosszabb tavon fog érvényesduini. Kiemelik, hogy a készségfejlesztés, a képzések nem
onmagukban, hanem csak a Kkiegészitdé szolgaltatasokkal egyutt tudtak hatékonyan
érvényesilini. Ezek a szolgaltatasok teszik lehetévé, hogy a fogvatartott hasznalni tudja a
szerzett készségeket és képesitést.

,akar a BV intézetek, akar igy a fogva tartottak is, azért els6sorban ugye a képzést,
meg a tréninget szoktak kiemelni, holott én szerintem pont ugye mas szolgaltatasok
azok, amik dénté jelentéseégl. Tehat ha csak a szakmat, vagy adok egy, nem tudom
én, Gnismeretet, vagy életvezetési készséget, onnantdl kezdve tényleg az, hogy tud-
e, hogy mit tud vele kezdeni, az mar szolgaltatasokon mulik szerintem”,

Megfogalmazzak, hogy az egyes programelemek megvaldsitasanak minéségére nincs
ralatasuk. A projekt eredményeirdl elsésorban a helyi megvalositd staboktdl tajékozodnak,
az innen szerzett informacidkbal itélik meg a program sikerességét. Eredménynek tekintik,
ha a készségfejleszt6é munka utdn egy-egy fogvatartott masképp beszél a csaladdal, a
felugyel6vel, mashogy old meg helyzeteket, mint korabban. Vagy, ha a szabadult fogvatartott
bejott a munkalgyi kirendeltségre, és el tudott helyezkedni a munkaer6piacon, vagy kint
tamogatott képzésbe tudott kertlni. Utdbbiak mar nem a projekt keretében megvaldsult
eredmények, azonban — véleménylk szerint — szorosan kétheték a projekthez. Ezek jelzik,
hogy a fogvatartott olyan készségeket vagy szemléletet kapott, mellyel a TAMOP segité
halojan kivul is boldogul.

A programvezetdk véleménye szerint a négy programelem megvaldsulasa nem valtotta be a
hozzaf(izoétt  reményeket. A blntetés-végrehajtasi intézetekben  dolgozok
fokuszcsoportjaihoz hasonléan a programvezeték csoportja is azt az allaspontot képviseli,
hogy az egymasra épul6 szakaszok helyett célszerl lett volna o6nallé, kombinalhatd
szolgaltatascsomagokban gondolkodni. Ez lehetévé tette volna, hogy az egy-egy
szakaszban valo id6beli csuszas ne hasson ki a rendszer egészére:

»lehat olyan nehézkessé tette a megvaldsitast. Hogyha valahol csuszas van a
rendszerben, akkor az ugye igy kihat az 6sszes tébbi részre. En biztos, mostani
tapasztalatok alapjan, szolgaltatasi csomagokban gondolkoznék, és nem
Szakaszokban.”

stehat, nem latom most igy igazabdl annak semmiféle indokat, hogy mondjuk,
munkahelyi szocializaci6 miért a szakmaképzés utan, miért ne lehetne elbtte
példaul. Tehat hogy igy szerintem rugalmasabb lenne a rendszer”

Olyan rendszert épitenének, ami rugalmasabb, egyénre szabottabb. A szakember maga
donthetné el, hogy egy adott fogvatartott esetében mely elemekbdl épiti fel a szolgaltatast.
Az ,id6faktort”, a csuszasokat 6k is komoly akadalyozo tényezdnek latjak a projekt egészére
nézve. A megvaldsitast nehezité kérilmény volt a nagy fluktuacié a megvaldsité stabokban:
kevés olyan id6szak volt, amikor minden statusz be volt toltve. A stab kb. egyharmada
lecserél6dott a projekt végére. A helyi reintegracios tanacsadonak és utégondozé
koordinatornak sok munkafazisban egyutt kellett mikddnie, amit nehezitettek a gyakori
személyi valtasok. Az atmenetileg be nem toltott statuszok munkafeladatait a masik két
stabtagnak kellett ellatnia — ami szamukra extra terhet jelentett és csuszasokat okozott a
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sajat alapfeladataik elvégzésében. Ugyanakkor a végére kialakult stabokat er6s szakemberi
gardanak tartjak, melyben hatékonyan valésult meg az egylttmikodés. Eredménynek
tekintik azt is, hogy a projektstab egy része elkotelez6dott a blntetés-végrehajtasban valo
munka mellett. Van, aki mar lehetdséget is kapott a személyi allomanyba kertlésre.

LAmi azt gondolom, hogy igy probléma, (...) ha egy részrél valaki kiesik, akkor
tényleg borul minden. Es hogyha mondjuk, nem megfeleléen vannak sulyozva az
egyéb feladatok, ami mondjuk, a munkakdri leirason kivili plusz feladatok, (...) akkor
az is bizonyos feladatnak a rovasara megy, és ez is egy csomo, tehat tudja boritani
magat az egész folyamatat.”

A programvezetdi feladatok megvaldsitasa

A programvezetbk beszamolodja alapjan feszitett munkatempdban kellett megvalositaniuk a
napi feladatokat. A legnehezebb a burokratikus adminisztraci6 és a papirmunka volt
szamukra, melyet fokoztak a stdbban gyakori személyi valtozasok. A helyi stabtagok gyakran
pontatlanul adminisztraltak, a hibasan megkulldétt dokumentumok (csoporttematika,
beszamolo, heti terv, statisztika) javitasa plusz energiat jelentett a programvezetéknek és
hozzajarult az idébeli csuszasokhoz.

A sajat munkajuk kapcsan, a helyi stabtagokhoz hasonléan, kiemelik az dsszetett, harom
szervhez kotédé vezetésbdl adddd nehézségeket. Ez lassitotta az egyes munkafazisokat és
extra koordinaciés és adminisztracidos feladatokat igényelt a programvezetéktsl. Ok is
megemlitik az informaciéaramlasban valo elakadasokat és az ebbdl fakado félreértéseket: a
harom munkaltatd kulonb6zé Utemezésben nem egységes utasitast adott a sajat
alkalmazottjanak, ugyanarra a feladatra vonatkozdéan. Vagy elvesztek, atalakultak
informaciok ,menet kdzben”. Ez a helyi megvaldsitd stab szintjén okozott feszlltségeket.

,Ez nem egy napi 8-8,5 6ras munka. Sokszor azt érzem, hogy igy futok az idé utan,
és barmennyi lenne, az is kevés lenne, és akkor ez viszont ilyen oda-vissza, tehat ez
a hataridétartas, mind a partnerek részérél, mert, hogy vannak ilyen
adatszolgaltatasok, ami fel kell, hogy keriiljén. Ha az nem kertil az adott emberhez
idében, akkor ugye tovabb csuszik a szervezetnek az adatszolgaltatasi
kételezettsége, és akkor ez egy tovabbi problémat és félreértést és
kellemetlenséget, adott esetben fesziiltséget tud elinditani.”

SPéldaul a képzés, most, ami igy eszembe jutott, ez a képzési javaslat, reintegracios
tanacsado, amirél mi tudtuk, hogy nem kell télteni, de volt olyan, hogy egy masik
dokumentumot hasznalni, de volt olyan, aki ezt nem kovette le, hogy ezt nem
hasznaljuk, és & pedig arrdl tajékoztatta a sajat munkatarsait, hogy ez a
dokumentum van, létezik, és kell. Es akkor ezekbdl is ugye helyi szinten van
surlodas.”

,Mondjuk, akar csak egy keret-egylittmiikbédési megallapodast a projekt elején,
amikor megkotottiink, akkor nem elég, hogy mi leegyeztetjlik, mindenki még sajat
szervezeten belil leegyezteti, és akkor nagyjabol a véglegesités meg az alairas
kozbtt el is telik egy hénap, mert, hogy Kkériilbeliil annyi atfutasi ideje még van, mire
mindenki megfuttatja a kéreit.”

Egyiittmiikodések

Elhangzott olyan vélemény, hogy nem optimdlisan voltak kiosztva a kozponti
programvezeték és helyi projektvezeték munkakori leirasaban meghatarozott feladatok, nem
voltak tisztazva egyes felel6sségkorok; valamint, hogy nem lehetett gordilékenyen
beilleszteni a blintetés-végrehajtas rendszerébe ezeket a feladatokat.

LAmit azért a projekt soran végig figyelembe kellett venni, hogy ugye Biintetés-
végrehajtési Intézetben valésul meg egy jelentés része a projektnek. Es azért ott az
intézetnek a napirendjét, mikodési rendjét, azt figyelembe kellett venni. Tehat
gyakorlatilag nem az intézet alkalmazkodott a projekthez, hanem azért a projekt lett
behivva az intézet falain beliilre, és hat nyilvan azért a projektnek kellett igy
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idomulnia az intézetnek a rendszeréhez, szabalyaihoz. Hozzateszem, hogy én azt
gondolom, hogy mind a két részrél volt kbzelités. Mert az, hogy eleve, mondjuk, az
intézet igy nyit, és kvazi harom kiilsés civil munkatarsat beenged, még ha ebbdl egy
a BVOP-hoz tartozik, intézeti kihelyezéssel, tehat azért az mar egy nagy nyitas egy
zart rendszerhez képest, és azért ott tudtak fesziiltségek keletkezni.”

Voltak feladatok, amelyek nem koétédtek vildgosan egy munkakérhdz, vagy nem szerepeltek
egyik munkakori leirasban sem. Pl.: ki hoz dontést arrél, hogy az utégondozé koordinator
elmehet-e szabadsagra? A munkatigyi projektvezet6 vagy a helyi projektvezet6?

A harom megvaldsité szerv kdzott esetenként érdekkilonbségek voltak, melyek kilsé
nyomast gyakoroltak a programvezetbkre és nehezitették kozottik az egyuttmikddést.
Ezeket a nézeteltéréseket segitették azok a belsé, informalisan bevezetett projekttalalkozok,
amelyeken egy-egy programelem megvaldsitasanak kapcsan hetente egyszer lelltek a
programvezetdk egyeztetni, 6sszehangolni a harom hattérszervezet igényeit, elvarasait.

»,Valahogy nem tudunk leszabalyozottan miikédni, mert, hogy mindig valaki tugy érzi,
hogy az 6 hataskérében nyul bele a masik. De ezt nem tudom, hogy mi miatt alakul
ez igy ki, vagy, hogy miikédik ez igy. Tehat példaul orszagos utégondozoi értekezlet
megszervezése és megtartasa, azt most mar hoénapok 6ta egy olyan dolog, amiben
nem tudunk egyszeriien dilbre jutni, hogy, tehat hogy igy ezt kinek a feladata
megszervezni. (...)Vagy mondjuk, ki dént arrél, hogy az utégondozé koordinator a
Szakmai feladatai kapcsan elmehet-e szabadsagra, vagy sem. Tehat nyilvan van
egy szabadsagos témb, amit mindketténknek ala kell irni, nem is errél van szo, csak
hogy ki mondja azt, hogy igen, elmehetsz szabadsagra.(...) tehat nincsen ez igy
leszabalyozva, és valahogy nem tudunk egyezségre jutni ilyesmi kérdésekben.”

A helyi megvalésitd stabok és a kdzponti programvezet6k kozotti egylttmikddést,
kommunikaciot alapvet6en pozitivan eértékelik. Heterogén modon és gyakorisaggal, de
altalanossagban elmondhatd, hogy a helyi megvalésiték gyakran fordultak segitségért a
programvezet6khoz, és ha valamit nem értettek, inkabb kérdeztek és utana kezdtek bele a
feladat megvaldsitasaba.

Az informacidéaramlas elésegitésére bevezettek egy kdzponti email cimet, amin a helyi stab
tagjai kommunikalhatnak a kozponti iranyité szervek felé, ezzel probaltak gordulékenyebbé
tenni a helyi stabok és a kdzpont k6z6tti kommunikaciot, elérni hogy helyi szinten ne akadjon
el informacié (pl: a terlleti koordinatorok szintjén). Egyes kommunikaciés protokollokat tul
bonyolultnak és nehézkesnek talaltak, ezt gyakran ,felllirta” a munka praktikus racionalitasa,
az aktualis helyzetek gyors reagalast igényeltek:

LVolt egy ilyen kommunikaciés séma elvileg, hogyha én szeretnék valamit a
projektfeleléstdl kérdezni, akkor azt megkérdezem a BVOP-tél, aki lepasszolja a
munkaltatd teriileti koordinatornak, aki megkérdezi a projektfelelést, aki
megvalaszolja a teriileti koordinatornak, aki tovabbitia a projektvezetének, aki
tovabbitia nekem. Es akkor ebbdl azért szépen lassan az lett, hogy félhivom a
projektvezetést, és megkérdezem téle.”

Nehézségként emlitik a helyi projekt stab tapasztalatlansagat a BV-s terepen. Ebbél adddtak
olyan félreértések, hogy helyi, informdlis BV-s protokollokhoz alkalmazkodtak a
megvalositok, és ugy kezelték ezeket, mintha torvényes szabalyozas lenne. Ezek a téves
informaciok gyakran ,rossz gyakorlatokként” terjedtek a helyi megvaldsitoé stabon beldl, vagy
akar stabok kozott. Erre példaként emlitik azt, hogy valahogy elterjedt az az informacid, hogy
a TAMOP-os alkalmazott ,nem kdzlekedhet egyediil” a kérleten. Kideriilt, hogy nincs ilyen
szabaly, csak egyszer egy BV-s dolgozé informalisan ezt kommunikalta az egyik
munkatarsnak. Ezutan az alkalmazott a projekt végéig abban a hitben élt, hogy 6 nem
mehet egyedil és ezt az informaciét adta tovabb.

A kozponti programvezeték, a terlleti koordinatorok és a helyi megvaldsitd stab kozotti
egyuttmikddés kapcsan heterogén gyakorlatokrol szamolnak be. Volt olyan régid, ahol jél
mikodott ez az egyuttmikodés és volt, ahol kevésbé. Ezt véleményuk szerint nagyban
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befolyasolta a terileti koordinatorok szakmai felkésziltsége, és a poziciéban lévé személy
allanddésaga.

A programvezetok és a szakmai megvalosité stab képzéseinek értékelése

A programvezetdk kriziskezelés, motivacios interjutechnika, és csoportvezetési ismeretek
képzéseken vettek részt. Olyan Uj informaciokat, készségeket mely kdzvetlenll a projekthez
kapcsolédé munkdjukat segitené, nem tanultak ezeken a képzéseken. A képzések
szinvonalat, hatékonysagat nem értékelték. A részvételik f6 célja az volt, hogy legyen egy
képlk arrél, hogyan zajlanak a képzések és milyen ismereteket sajatitanak el a helyi
megvalésitd stabok tagjai. Ugyanakkor a képzések szinvonalara, a szakmai megvalositok
szamara valo hasznossagra vonatkozéan nem fogalmaztak meg véleményeket.

Osszegzés, javaslatok

A programvezet6k ambivalens véleményeket fogalmaznak meg a projekt értékelésével
kapcsolatban. Egyfel6l hangsulyozzak, hogy a tréningek, képzések, jovatételi programok és
megyei mihelymunkak hasznosak voltak, masfelél hangot adnak annak, hogy ,egyben az
egész meg valahogy mégis olyan hatasu, mint hogyha valami tényleg nem jol miikédne.” A
helyi szintl megvaldsitd stabokban érzékelnek motivacios problémakat.

»~Ennek a programnak pont az az atka, hogy tul koran ki lett mondva, hogy sikerre
van itélve. Az elsé perctél kezdve. Azért szerintem ezzel, hogy azt mondjuk, hogy
sikerre, hogy azt mondtak, hogy sikerre van itélve, ezzel egyrészt baromi terhet rak
a helyi munkatarsra, hiszen masik viszont le is veszi rola azt a terhet, ami meg pont
kihat a kreativitadsra, motivaciéra. Hogy a langyos vizbe, Ugyis sikeres lesz. Es hogy
akkor igy elvész az, hogy valamit meg akarjon mutatni, vagy meg akarjon tenni.
Tehat igy, hogyha mondjuk, igy 6sszehasonlitom az 5.6.2.-vel, ami ugye harom
régioval mikodott, ott a projekt megvaldsitas soran igy menet kbzben van a szakmai
megvalositok, igy helyi szempontbol megvalositok részérdl baromira sok uj elem,
vagy pozitiv térténet volt. Ezzel szemben itt, az 5.6.3-ban ez abszolut nem érezheté
olyan erdvel. Itt probaljak kipipalni, amit muszaj, és még elvétve van egy-két olyan
Szakember, vagy stab, aki tényleg mindig azon van, hogy igy még tébbet.”

LErre jo példa, példaul a jovatétel is, amikor az volt a kérdés rendszeresen stabon,
mennyit kell csinalni, tehat igy nem az, hogy igy legyen folyamatosan jovatételi,
hanem csinaltam egyet, az elég? Tehat hogy azért ezek a részek hihetetlen erések
megjelennek.”

A folytatasra iranyuld konstruktiv javaslatokkal kapcsolatban azt emelik ki, hogy 6k ugyan
kezdeményezték az egyuttgondolkodast a projekt tanulsagai, ,hogyan tovabbja” kapcsan, de
tobb alkalommal is falakba Utkdztek. Egyfelél felkérésik ellenére nem kaptak irasos
javaslatokat helyi szintrél. Masfel6l a vezetbi értekezleteken is a konkrét elképzelések
hianyat tapasztaltak. Ugy érezték, hogy mindenki sodrodik és mas szintrél varja a megoldast.
Erés nyomast gyakorolt rajuk, hogy a helyi megvaldsitok rajuk tették a felelésséget, t6luk
vartak a projekt lezarasaval és folytatasaval kapcsolatos informaciokat — amelyekkel 6k nem
rendelkeztek.

Fbéleg az, amikor igy konkrétan télem kérdezik, hogy akkor mi lesz? Lesz-e
folytatas? Tisztaban vagyok-e vele, hogy 150 ember dolgozik? Foglalkozom-e én
ezzel a kérdéssel, és hogy kbzben meg én azt gondolom, hogy igy a 150 ember az
négy darab munkaltatonal dolgozik, most mar harom van, de hogy igy valahogy
egylitt kéne gondolkodni. En ebbe nem nagyon latok el6relépést.”

,valahogy ezt a részét, igy a teriileti koordinatori meg vezetéi szinten nem nagyon
sikertil. Lehet, hogy mi csinaljuk rosszul, mashogy kéne kérdezni, nem tudom, de
hogy én eddig valahanyszor errél probaltam igy beszélgetni, én tudom, hogy
elbrelépést nem latok.”
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Részlkrél konkrét fejlesztési javaslatok nem hangzanak el, - egyedili 6tlet az egymasra
épllé szakaszok helyett szolgaltatascsomagok megvaldsitasa. Hangsulyozzak, hogy ugy
érzik, nem az 6 kompetenciajuk ebben 6tletelni.

A teruleti koordinatorokkal késziilt fokuszcsoportos vizsgalat

A terlleti koordinatorok specifikusan az utégondozas, a reintegracio és a blntetés-
végrehajtas teruletére fokuszalva lattak el feladataikat. Koordinaltak az utégondozokat, a
reintegraciés tanacsadokat és a projektvezetbket, segitették a BV vezet8sége és a helyi
megvaldsitd stabok kozotti egyuttmikodést, valamint a kdzponti programvezeték és a
megvalositok kozotti kommunikaciot: a felulrdl jovo elképzelések hatékony megvalosulasat,
valamint a helyi megvaldsitok részérdl érkezd kérdések, informaciok, javaslatok, problémak
visszajelzését a vezetfség felé.

Fogvatartottakrdl kialakult kép

A teruleti koordinatorok fogvatartottakrol alkotott képe szakmai el6életuk szerint nagyon
sokféle. Vannak, akik dolgoztak korabban is fogvatartottak korul, vagy a blntetéeljarasban
és vannak, akik a TAMOP kapcsan kerilltek el6szér kapcsolatba a biintetés-végrehajtassal.
Abban egyeznek a vélemények, hogy sokat formalt a fogvatartottakrol kialakitott képukon a
TAMOP 5.6.3, - alapvetéen pozitiv iranyba. A projekt végére arnyaltabban latjak a
fogvatartottak és BV-k kdzotti kiildnbségeket. Véleményiik szerint ez illeszkedik a TAMOP
filozéfiajahoz is: probaljak minél kevésbé sztereotip mdédon megitélni 6ket, és az egyéni
erdsségeikre, lehetéségeikre épiteni. Munkakorikoén keresztlil nem kerlltek kozvetlen
kapcsolatba a fogvatartottakkal, ezért inkabb csak fellletes benyomasaik és kozvetett
informacioik vannak réluk. A tarsasag megoszlik a fogvatartottakhoz valdé viszony
szempontjabdl. Van, aki szocidlisan érzékenynek tartja magat és ,intenziven atéli” a
kiszolgaltatottsagukat és van, aki el6itéletesnek definialja magat.

Lprobaltam agy felkésziteni magamat erre, hogy ez Magyarorszag, ne azt varjam,
mint egy amerikai filmben, és emlékszem, kinéztem a parancsnoki épliiletbél az
udvarra, és az olyan volt, mint eqy amerikai filmben. Kopasz, tetovalt, kigyurt fickok
sulyzéznak az udvaron, és az igy elég sokkszerli élmény volt. De aztan tényleg
Sokat arnyalodott ez a kép ugye két év alatt.”

,megvolt az elbitéletem. Hogy, hat b(in6z6 a mocskos, a piszkos, nem fizet adot,
puff. Es kész. (...) Tehét nem, annyira nem hatottak meg, most is azt mondom, hogy
nem vagyok szocialisan érzékeny. Bar ugy gondolom, hogy mar azért sokat
valtoztam.”

,en ugy érzem azt, hogy itt az emberek, akikr6l sz6l ez a projekt, azok nagyon
kiszolgaltatottak. Teljesen a szervezet, gépezet részei. (...)én ilyen szempontbdl én
szocialisan nagyon at tudom érezni azt, amit 6k ott bent megélhetnek.”

,Kozvetleniil oft se talalkoztam igy beszélgetés szintjen fogva tartottal, csak a
munkatarsaimon keresztll, de azok a tapasztalatok, amiket 6k megosztanak, pozitiv,
és negativ, bennem csak azt er@siti meg, hogy van jogosultsaga a BV életében,
hogy projekteket bevigyenek. Es az ott fogva tartott, killénbéz6 okok miatt blinésnek
itélt személyeket ugy kezelni, hogy ezek egy fejlesztésre szorulé6 embercsoport.”

»igazabdl, ha motivalhaté valaki, szerintem teljesen fiiggetlen attél, hogy 6 honnan
jott. Es hogyha mondjuk, motivalt egy feladat ellatasara, akkor szerintem ez ettél
fliggetlen, hogy volt fogvatartott, vagy nem volt fogvatartott.” (..) attol fiiggetlendil,
hogy valaki most bent van, de ugyanugy lehet, ugymond a szabad életben is egy
olyan bértént megélni, és olyan blintetésnek megélni az életet, ami nem feltétlendl a,
magatdl a szervezettdl fiigg, hanem az embertél, hogy hogy éli meg azt az
allapotot.”
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A TAMOP 5.6.3-as program értékelése

A terlleti koordinatorok a fogvatartottak érzékenyitését, a reintegraciot és a blnismétlés
megel6zését tekintik a program f6 célkitizésének. A projekt tovabbi célja a személyi
allomany és a tarsadalom érzékenyitése:

Jtetszik, nem tetszik, ezek az emberek kéztiink fognak élni, el6bb-utébb innen
kiszabadul, mert 30 kabé, aki most van fogva tartva, de 18 500 ember el6bb-utobb
Szabadul, ezekkel valamit kezdenie kell a tarsadalomnak. Ezek nagyon fontos célja.
Itt vissza kell 6ket valahogy vezetni. Ezekre még t6bb ember kéne, és még t6bb eré
szerintem. Valamit kezdeni kell velik.”

,EzZ a hidképzés, ez szerintem egy nagyon jo6 sz0, mint a projekt célja. Tehat hogy itt
egy olyan emberi hangot bevinni, amin keresztiil a szabadulas utanra, a kiilvilag felé
talal egy emberi kapcsolatot barki, aki bekertil ebbe a programba.”

LA masik meg az érzékenyités, mind tarsadalom, mind helyi k6z6sség, hogy ez ne
ennyire elutasitott téma legyen, hanem természetesebb legyen ezekkel az
emberekkel foglalkozni.”

A program pozitivumaként emlitik a munkatarsak szinvonalas felkészitését; a helyi
megvalodsitok eszkozellatottsagat (technikai felszereléseket) - ami nem magatél értetéddé a
magyar szocidlis szféraban. Hangsulyozzak, hogy tdbb szakértelem és kapacitas jutott a
fogvatartottakra, mint a BV napi rutin mikodésében. Fontosnak tartjak a
személyiségfejleszté tréningeket, melyek Uj készségekkel ruhazzak fel a fogvatartottakat és
segitik a szabadulas utani boldogulast. Kiemelik a jovatételi programok megvaldsulasat, ami
egyfajta szemléletre nevel a BV-ben, ugyanakkor Uzenet a tarsadalom bdrtdonfalakon kivdl
él6 tagjai szamara is. A terlleti mihelymunkakat és a szakemberhal6zat épitést is fontos
pozitivumnak tartjak.

Altalanossagban elégedettek a BV-s személyi allomany nyitottsagaval, egyiittmiikddé
készségével. Méltatjak, hogy egy szigoru hierarchia szerint mikoédé zart intézmény dolgozoi
be tudtak fogadni a TAMOP-os szemléletet. A projekt egyik f& erésségének tartjgk a ,civil
szemlélet’ bevitelét a BV-kbe. Ennek részeként az 6nkéntesek bevonasat is megemlitik, amit
Uj torekvésnek tartanak a magyar BV-k vonatkozasaban. Korabban jorészt egyhazhoz
k6t6dé civilekre korlatozédott a BV-s civil jelenlét. Ezt bévitette a TAMOP. Fontos célnak
tartjak a nagyobb nyilvanossagot, a BV-ben folyd munka lathatéva tételét és elfogadtatasat a
tarsadalomban. Ennek egyik elsé |épése az dnkéntesek bevonasa és a TAMOP részeként
készUl6 kisfilmek.

A program kritikajaként fogalmazzak meg a tulszabalyozottsagot. Azt, hogy egyszeri, a napi
munkat érinté dontéseknek is felll kell megsziletnilk, kevés mozgasteret kapnak a
kozépvezetbi és helyi szinti megvalositok. Tulburokratizaltak az ugymenetek, a dontési
mechanizmusok.

,Eqy csomé dbntés, ami helyi szinten megsziilethetne, azt k6zép, meg felsé vezetsi
szintrél van tolva TAMOP-ba, ami probléma. Konkrét példét is tudok mondani. Ugye
az én munkatarsam a 40 Orajabol 24-et bent kell, hogy dolgozzon a
keretegylittmikddési megallapodas szerint a BV-ben. El6fordulhatnak olyan esetek,
amikor vagy én zavarom el 6t, mert extra statisztikat kell pontositani, vagy bent
lenne dolga valami miatt. Tehat hogy az eddigi megszokott napjaitdl eltéréen be kell
mennie a BV-be, vagy ki kell j6nni onnan. Nyilvanvaléan nekem, mint vezetéjének,
tudnom kell errél. Az is kell, hogy ez oft helyi szinten engedélyt kapjon ra. De az,
hogy nekem még mind a két-harom konzorciumi partnerrel ezt meg kell
kéroztetnem. Ez egy picikét tulzas”.

,Ha gyakorlattal miik6d6 emberek alakitottak volna ki, akkor tudnak, hogy mi hogy
miikédik, vagy mi hogy nem miikédik, de én nagyon, egy szociologiai, meg
mindenféle szempontbdl, kutatd szempontbdl egy tbkéletes Uligyfélmappat tudok
létrehozni tgy, hogy az kézben baromira nem miikédik a gyakorlatban. Es nagyjabdl
ez tértént.”
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A szervezeti felépités dsszetettsége, széttagoltsaga is nehezitd kérilmény a projekt soran: a
konzorciumi partnerek egyuttmikddése teljesen eltéré hierarchiaban felépllé rendszerek
egyuttmikdodését jelentette. Ebbél sok probléma adodott. Részben ez volt a lassu
informacidaramlas forrasa is. Ehhez jarult egy folyamatos bizonytalansag, az osszetett
struktdra nem volt stabil: strukturalis atszervezések, személyi valtozasok, idébeli csuszasok
nehezitették a munkat és sok energiat vettek el. Hatékonyabb lett volna, ha a teruleti
koordinatoroknak csak a koordinacios feladataikat kellett volna ellatni, és nem kaptak volna
mas, nem kozvetlenll a TAMOP koordinaciohoz kapcsolédé feladatokat a munkaltatoiktol.

Altalanos vélemény, hogy a TAMOP 5.6.3-ban — modell projekt lévén — til nagy hangsulyt
helyeztek a statisztikai adatszolgaltatasokra, és a szamokra. Ezt a terlleti koordinatorok nem
tartjak jonak. A szamoknak a szakmai munkat kellet volna alatamasztania, és nem a szakmai
munka rovasara szamokat produkalni.

sLehet, hogy a Holdra kell, de tuti, hogy nem szamit ilyen szinten, ilyen mélységig.
(...). Ez a fajta, allanddan szolgaltatjuk a statisztikat, allandé egyeztetjiik, ez sehova
nem vezet, ez megolli az egészet. Tehat az, hogy az emberek bent, (...) csak egy
elnézést szeretne kérni, vagy egy jo szot szeretne, vagy egy készénémdt, vagy azt,
hogy meghallgassa valaki, vagy odaforduljon hozza, amit nyilvan a szakmai
megvalositok lent a végeken csinalnak.”

Tovabbi kritikaként fogalmazzak meg, hasonléan a BV-ben- dolgozék csoportjaihoz, hogy a
kozbeszerzések lassusaga miatt nem kerllt még sor altaluk fontosnak tartott
programelemekre. A projekt elején, kdzepén tervezett elemek a végén valdésulnak meg.
Egyesek aggodalmukat fejezték ki, hogy egyaltalan nem fognak megvaldsulni.

Problémanak tartjak, hogy nincs kdzvetlen folytatasa a projektnek, ezaltal nem hasznosul
tovabb a szerzett szakértelem és a szakmai egyuttmikodésbe befektetett munka. Ugyan az
Uj BV kodex szabalyozza a TAMOP keretében végzett tevékenységeket, de Uj statuszok
hijan nem latjak redlisnak, hogy a meglévé BV személyi allomanynak lenne kapacitéasa az
Uugymenet részeként megvaldsitani ezeket a reintegracioés tevékenységeket.

,Most, amikor a gyerekbetegségeket kindttiik, most, amikor megismertiik egymast
és most, amikor felallt a rendszer, most lehetne nagyon nagy dolgokat csinalni, tehat
igen, most kéne vinni tovabb ezt igy. Most lesz vége.”

~Ennek igy most kézvetlen folytatasa nem lesz, tehat egy csomo ember szélnek fog
menni, aminél nagyobb pazarlas nincs.(...) Az, hogy kiképziink embereket, meg
odatessziik, meg mindenki most mar beleszokott a rendszerbe.”

Végul kifogasoljak a korlatozott médianyilvanossagot. Egy ilyen nagy agyagi eréforrasokbdl
megvalositott modellprogramnak véleményuk szerint sokkal nagyobb médiavisszhangja
kellene, hogy legyen. Ebben a projektben egyéni sikertérténeteket lehetne kommunikalni. PI.,
hogy hany szabadulo tud egybdl elhelyezkedni a munkaerdpiacon - a médianyilvanossagnak
fontos szerepe lenne a tarsadalom érzékenyitésében.

A terileti koordinatori feladatok megvalésitasa

A valaszadok ugy definialtak a teruleti koordinatori feladatot, mint a megvaldsitok és a
legmagasabb vezetdség kozotti kdzvetitéi szerepet. Mindkét akaratot fontrél lefelé, és lentrél
folfelé kellett képviselni, megvaldsithatova tenni:

,hogy a feliilrél j6vé elképzelések tényleg valés modon tudjanak megvaldsulni, és a
lentrél j6v6 észrevételek, visszajelzések, szandékok szintén olyan formaban énteni,
hogy el tudjanak jutni, még adott esetben akar szalonképessé téve eljussanak a
felsé vezetéshez.”

Jterileti koordinatorként valaki feliilrél meg azt mondja, lentrdl fortyog, és akkor a két
tliz kb6z6tt nagyon sok, tehat nagyon sok palinkat kell meginni, nem, mintha innék, de
hogy az embernek itt a két tliz k6z6tt van, és meg kell sokszor hasonulnia’
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Ez a koordinatori munka kozds eleme. Ugyanakkor mind a harom szervezetnél nagyon
masnak tartjak a teriileti koordinatori feladatot. VVan, ahol kizarélag a TAMOP-os feladatra
szerz6dott a koordinator, van, ahol mas feladatokat is kellett végezni a teruleti
koordinatorsag mellett. Nagy kulonbségekrél szamolnak be a kilénb6zé tertleteken a terileti
koordinatorok mikddésében. Az, hogy milyen feladatokat latott el egy koordinator és
mekkora mozgastere volt, nagy részben fluggott a vezet6tdl: ,Mit enged meg neki, milyen
képességgel valaszija ki, kit valaszt ki, milyen feladatra valaszija ki”.

A feladataik kapcsan elmondjak, hogy az intenziv adminisztracio és a sok papirmunka sok
id6t elvett a megvaldsitd stabnak valo gyakorlati, érdemi segitségnyujtasra fordithato idébél.
A munkaltaté gyakran az adminisztrativ teljesitményt varta el, és a vezet6k részérél kevésbé
volt prioritas a terUleti koordinator altal végzett szakmai munka. Sokszor valtoztak a projekt
soran az ugymenetek és a hozzajuk kapcsolédd adminisztracids elvarasok is. A vezetbség
részérél gyakran pontatlan vagy ellentétes utasitasok jottek, ami megnehezitette mind a
koordinatorok mind a helyi megvaldsitok dolgat, és véleményuk szerint hozzajarult a helyi
megvalésité stabokban vald nagy személyi fluktuaciéhoz.

A munkakérben az adminisztrativ és szakmai koordinacié aranyardl megoszlottak a
vélemények. Volt, aki hangsulyosabbnak érezte az adminisztrativ koordinalas mellett a
megvaloésitok felé vald szakmai segitségnyujtast, mentoralast a munkakore részeként.

Tovabbi nehézségként emlitették, hogy volt olyan koordinatori pozicid, ami a projekt utolsé
szakaszaban keriilt 4t mas vezetéség ala. Bar ennek hatterében a TAMOP-tdl fiiggetlen
torvényi szabalyozas allt, nem volt optimalis ez a valtas a munkavegzés szempontjabdl. A
konzorciumi partnerek kdzil az NMH-t tartottak a legstabilabb mikddésiinek, mind a
statuszok betdltése, mind a strukturalis hattér és a vezetéség szempontjabdl.

,az iktatas, és az alairas, mert ez a munka rovasara megy, €s az, hogy a sajat
teriiletén a projektfelelésék munkajat segitse, az kevésbé tud érvényre jutni, sem
mint a feljebbvaldinak ott helyben, a parancsnoksagon meg tudjon felelni. Es nem
marad a megvaldsitokra elég idS, hogy tudja Gket segiteni”.

,Van olyan, hogy az egész nap err6l szol, ugyhogy teljesen hektikus, attdl fligg.
Vannak olyan idészak, ami nagyon az adminisztraciorol, amikor a havi elszamolasok
térténnek, statisztika, sz6veges beszamolok kiildése. Akkor az adminisztracio kertil
elétérbe. De a szakmaisag, az ott is meg van, mert tudni kell, hogy miért ugy valosult
meg példaul adott BV intézetben, mert a BV intézeteknek is kiilbnbdzd feltételeik
vannak.”

,En példaul sokszor abban latom a legnagyobb segitséget, amit tudunk adni, hogy
van egy céges telefon, amin barmikor fel lehet minket hivni, és sokszor hivnak este
6tkor, hatkor, hétkor fél érét ventilléini. Es ez igazabdl ték fontos, hogy egy ilyen
lehet6ség van. Es egyébként pedig igazabdl az szerintem probléma, hogy a
kollégainkkal nagyon keveset talalkozunk”.

Egyiittmiikodések

A harom szerv altali iranyitast az egyittimikddések kapcsan is megemlitik - nem tartjak
optimalisnak, ellentétes érdekekhez és széthiuzashoz vezetett ez a strukturalis felépités.

LAhogy mondtatok is, egymastdl fligglink. Tehat ez egy ilyen nagyon-nagyon
lancszeriien felépitett térténet. Sok esetben nem is szerencsés. Tehat én még
egyszer tervezhetném, nem feltétlendl igy csinalnam.”

Llgen, hat pont ebbe, és nem tudom, hogy most lehet a teriileti ajanlassal folytatas.
Remélhetbleg teljesen mas felallassal, egy hatékonyabb miikédési, és nem
konzorcium partnerekként széthuzva, mert szerintem ez mindenki a maga kutyajat
eteti. Bocsassatok meg, eqy iranyban kellene hiuzni, de valahogy még sem igy van,
én szerintem.”

A tertleti koordinatorok fontos feladatuknak tekintik, hogy segitsék a megvalésité stab harom
tagjanak egyuttmiikodését, és az dsszetett iranyitasbol adédd nehézségek oldasat.
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LAz a legidealisabb eset, amikor a harom helyi megvalésitd tdékéletesen egyiitt
miikédik. JO a kapcsolatuk, szakmailag is jo, tbk j6. Van, ahol ketten 6sszevésznek,
van, ahol mind a harman utaljak egymast.(...)Van ilyen, tehat tébb tlizoltasra
mentiink mar le, vagy nem mentiink le, de megprobéltuk innen eloltani.(...)
emberismeret, meg problémamegoldd képesség kell hozza, és én nagyon Orilok,
hogy ilyen kollegakkal dolgozom egyilitt, de igazabol a masik, a tébbi tertiletrél sem
hallottak azt, hogy ne tudnanak egymassal. Tehat egy csomé dolog szerencsére
megallt teriileti koordinatori szinten, probléma, vagy megoldddik, és nem megy mar
féliebb, mert meg tudjuk oldani, és azt gondolom, hogy ez j6.”

,Ugyanugy azt gondolom, hogy legalabb ennyire nagy kiilbnbségek vannak a BV-n
beliili miikédéssel, és a TAMOP projekt elfogadottségaval kapcsolatban is. Meg ott a
helyi stab egyiittmikddésével. Vagy netan, ha a BV parancsnoka mondjuk, szereti a
projektet, és a stab is egydtt tud mikdodni, de a ketté k6zotti személyzettel vald
kapcsolat, barmilyen konstellacié fent &llhat, a nagyon j6tél az eléggé rosszig. Es
akkor ezzel kell valamit kezdeni. Vagy ha beavatkozast igényel a helyzet, akkor
lehetéség szerint jol kell tudni beavatkozni. Aki meg, ahol meg jol miikédik, ott meg
hagyni kell 6ket, és nem beleszdlni féléslegesen.”

Osszegzés, javaslatok

Javaslatként fogalmazdodik meg a gyakorlat-orientaltabb és kevésbé centralizalt mikodés. A
dontések ésszeriibb leosztasa a helyi, a kozép és a felsbvezetési szintek kdzott - ebben
sokat segitene a gyakorlati szakértelem igénybevétele a projekt felépitésekor. Heti
rendszerességii elszamolast, jelentést javasolnak minden szinti TAMOP alkalmazottnal,
valamint az egy konzorciumi partnerhez kapcsoldédod terlleten dolgozok rendszeresebb
egyeztetését, kommunikaciojat.

Az egyes BV- intézetek méretére és tipusara (elbzetes, letdltd) kellene szabni a
keretfeltételeket, és nem egységes elvarasokat megfogalmazni pl. a bevonas, a
tevékenységek és indikatorok tekintetében a kilonbdzd adottsagu BV-k felé. Hasznos lenne
a szupervizio, kuls6é szakemberek segitsége. Fontosnak tartanak, hogy a jovében a
kbzbeszerzések, az eszkdzbeszerzés és a munkaer6-felvétel a projekt megvaldsitasa elétt
torténjenek meg, az ezekben valé elakadas ne akadalyozza a szakmai munkat.

Optimalis lenne, ha a megvalésitok szintjén vald szakértelem és munkaeré amely az el6z6
programban bevalt, felkérést kapna a kdvetkezd programban valé munkara is. Els6bbséget
élvezne a munkaeré-felvételnél. Nem uj embereket ,tesztelnének”, Uj palyan.

Javasoljak az egységes informatikai nyilvantarté rendszer kiépitését, mely egyrészt webes
adatrogzitést tenne lehetévé és egyszerisitené az adminisztraciot, masrészt informalna a
projektben dolgozékat. (pl. a szabadsagolasokrol, a mas intézményben dolgozé kollégak
elérhet6ségérdl.) Ez megkonnyitené a feladatok 6sszekoordinalasat.

A KUR az csodalatos dolog lenne, ha az az elején elkésziilt volna, és azéta lehetne
benne dolgozni. De az most kbzréhej, hogy sehol nincsen, de valamit elé kell allitani,
hogy miikédjén, és pont a projekt végére kész lesz.”

Tovabbi javaslat a TAMOP munkatarsak részére pozitiv 6szténzé és negativ szankcionald
eszkozok bdévitése. Legyen honoralhatd, ha valaki jol dolgozik és szankcionalhato, ha
hibazik. Ebben — véleményuk szerint — a hatarozott ideji munkaszerz6dések nem igazan
adtak mozgasteret. A pozitiv 6sztdonzést kuldndsen fontosnak tartjdk egy idében elcsuszo
projektnél a dolgozok utolsé hoénapokban valé motivalasara. Megoldast jelentene a
fluktuaciora két extra hénap bérének kifizetése. Ez esetben nem éreznék azt a projektalapon
dolgozok, hogy alkalmazkodni kell egy bizonytalan hataridére meghosszabbitott
munkavégzéshez, aminek a végén nincs semmi biztonsagi tartalékuk az allaskeresés
idejére.

A szolgaltatasokhoz kapcsoldédo javaslat a hianyszakmakban valo képzés, a képzések
munkaer6-piaci igényekhez igazitdsa. A sajat munkajukat érintd javaslatként fogalmazzak
meg a terileti koordinatorok BV-kbe vald rendszeres kiszallasi lehetéségét, mint feladatkor
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beiktatasat és ennek koltségkalkulaciojat. Ennek alatamasztasara ugy érvelnek, hogy a
személyes jelenléttel egészen mas informaciokat szerez az ember és mas modon tudja
segiteni a folyamatok gordulékeny mikddését.

,Mikédik a telefonos és internetes, e-mailes kapcsolattartas. Valakivel elég
taldlkozni havonta, az is igaz. De annak ellenére, irodaban nem tudok koordinéini.
Tehat nekem néha van az a késztetésem, hogy szeretnék kimenni az intézetbe, és
megnézni, hogy az, amit mond, az tgy van. Nem csak ugy, hogy mit akarok hallani,
és akkor ugy mondja”

Az 5.6.2 tapasztalatainak beépilése

A teruleti koordinatorok ugy vélik, hogy nem tortént meg az 5.6.2.-es tapasztalatok
felhasznalasa kell6képpen, az 5.6.3.-ban°’. S6t, bizonyos terlleteken, mint a
projektadminisztracio kevésbé volt hatékony az 5.6.3 mint az el6zd projekt. Egyetértenek
azzal, hogy el6zetes hazban modulszer(, rovid képzéseket lenne értelme tartani. Fontosnak
tartjak, hogy az utégondozasra csak akkor kellene nagyobb hangsulyt fektetni, ha
biztositottak a személyi feltételek. Az 5.6.3-ban az utégondozas kapcsan érezték a
leginkabb, hogy ,tul lett tervezve” a projekt. A papirmunka nagyon sok energiat elvett a direkt
Ugyfélmunka rovasara.

Célszeriinek tartanak, ha a projekt nem kulénllne el a BV-n belldl, hanem a napi munka
részéve valnanak ezek a szolgaltatasok, azonban erre nincs kapacitasa a jelenlegi
helyzetben a BV intézeteknek. Véleményuk szerint ez a hosszutavu cél nagyon tavol van a
jelen realitasatol.

Tematikus fokuszcsoportok a csaladi kapcsolatokrél

A két tematikus csoportban 2-2 blntetés-végrehajtasi intézet utbgondozo koordinatorai és
nevel6i fogalmaztak meg véleményiket a fogvatartottak csaladi kapcsolatainak alakulasardl,
a kapcsolatok fenntartasanak jellemz6 mintazatairdl, valamint azzal kapcsolatos
gondolataikat, hogy milyen lehetéségei és eszkdzei vannak a BV-nek és a TAMOP 5.6.3.-
nak a kapcsolatok erdsitésére, helyreallitasara.

A csoportok fontos tapasztalata, hogy a TAMOP 5.6.3-ban megvaldsulé resztorativ képzés
ellenére az utégondozd koordinatorok az emlités szintjén sem hoztak be a resztorativ
eszkozoket, modszereket a csaladi kapcsolatok erdsitése, helyreallitasa és a reintegracio
témai kapcsan.

Fogvatartottakrol kialakult kép

A csaladi tematikus csoportokban résztvevd, BV intézetben dolgozok szerint nem lehet
altalanos jellemzést adni egy fogvatartottrol. A blncselekménye jellege, a csaladi
kapcsolatai, a tarsadalmi kornyezet mind olyan tényez6k, melyek kulonbozévé teszik a
fogvatartottakat. A csoporttagok szerint a reintegraciét elsédlegesen a fogvatartott egyéni
attitldje hatarozza meg, és az, hogy hogyan tolti el a BV-ben toltétt id6t: a fogvatartott
szandéka a legfontosabb, anélkil nem tudnak segiteni. Jellemzd attitid, hogy a pénzbeli
juttatas a f6 motivaciés tényezd a BV-beli beiskolazasnal vagy a tanfolyamok elvégzésénél.
Amig a fogvatartottat a pénz motivalja, és nincs tisztaban azzal, hogy az iskolai végzettsége
a visszailleszkedés kulcsa, addig nehéz valtoztatni. Van az a réteg, aki kész valtozni, ha
megkapja a kilsé segitséget. De a tarsadalom fogaddkészsége is dontéen befolyasolja,
hogy mi varhaté a szabadulas utan. A valaszadok hianyoljak az allami és civil szervezeti
hatteret, intézményeket, ahol tamogatnak a szabaduld fogvatartottakat. Az erkdlcsi
bizonyitvany szikségessége az allaskeresésnél szinte lehetetlenné teszi szamukra az
elhelyezkedést. A szocialis szféraban elbitéletes hozzaallast tapasztalnak a szabaduldk felé:

»Szabadulast kbévetben, szocialis szférarol beszélek meg a munkalgyi
szervezetekrdl, én még mindig azt tapasztalom, hogy az elGitéletek vannak még

°A fokuszcsoportban megvitatott javaslatokat lasd részletesen a jelen tanulmany bevezetéjében.
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Szakméan beliil is, csinya ezt mondani, tapasztaltam nem egyszer, nem kétszer,
mashogy kezeli a munkaligyi kirendeltség a szabadultat, mint aki soha nem volt
bérténben.”

,lavolsagtartas, bizalmatlansag a kliens felé. Ahogy a civil tarsadalom elGitéletesen
tekint az elitéltre, szabadultra, ugyanilyen emberek dolgoznak a szocialis szféraban,
ez oft van, egy csomoé informacidhiany, tavol all téliik az egész Blintetés-
végrehajtasi Intézet.”

Tovabbi fontos reintegracios tényezdnek latjak a csaladi hatteret, a kiilsé tamogatd halot.
Azt, hogy normakovetd kdzegbe szabadul valaki, vagy bin6z6i mintakat tapasztal maga
kordl. Az 6t évnél hosszabb itéleteseknél gyengul a csaladi kapcsolatok megtarto ereje, és a
szocialis segit6 intézmények szerepe dontéveé valik.

A csaladi kapcsolatok szerepe a fogvatartottak reintegraciojaban

A valaszaddk véleménye szerint a csaladi kapcsolatok pozitiv és negativ iranyba is tudjak
befolyasolni a fogvatartottak attitidjeit. A tamogatd, megtartd csaladi koérnyezet
mindenképpen erdsiti a fogvatartottat. A negativ csaladi mintak kétféleképpen hathatnak:
lehet velik azonosulni és ellenazonosulni. Van, akit a szabadulaskor visszahuznak a
bln6z6i mintak és a non-komform életmdd. Van, aki elhatarozza, hogy ki fog torni a csaladi
mintak altali meghatarozottsagbdl, nem szeretne visszakerulni a BV-be, ezért mas életmaodot
akar élni, mint a csaladja. Ez az elhatarozas komoly er&feszitést igényel, amelyben
rendszerint magara van hagyva a szabaduld. Ennek a rétegnek lenne kulcsfontossagu a
jelenleg nem jol mikodé szocialis segitd halo.

A BV-ben toltétt idé alatt a legnehezebb er6proba a csaladi kapcsolatok gyengullése, vagy
elvesztése. A testveri és szul6i kapcsolatok altalaban stabilabbak és kevésbé valtozékonyak.
A hazastarsakkal, élettarsakkal, gyerekekkel valé kapcsolatok a veszélyeztetettebbek. Ezek
elvesztése gyakran fordulépont a fogvatartottak életében és BV-beli Utjaban:

,Van feleség, élettars, tartés kapcsolat és kbzds gyerekekkel rendelkezé
fogvatartottnal, ha belit a krach, parjara hagyja a gyerekeket, tj parkapcsolat, stb.
Erre pokoli nehéz tervezni, azt a lelki térést, amit meg kell ilyenkor élni, hogy egy
Szakitast nem tud megtenni, bdrtbnben, beszélbn, egy Ora alatt szakitok az
asszonnyal, vagy ugy tudom meg, hogy megcsalt. Nem lehet gy megbeszélni
ezeket a helyzeteket (...) és ezt ugy tulélnitik lelkileg, hogy még akkor tervezzenek
J6V6t, igen majd az én kis csaladom nélkiil hogyan fogom élni az életemet, elég
nehéz. Bekerliilnek szerintem eqgy kis lelki zsakutcaba, fekete lyukba, ott nagyon sok
id6 kell. BV intézeti pszichologustdl kezdve, nevelbi, barki, aki ezt tudja ezt realisnak
latni, beszélgetds funkciés be tudja télteni az életében, mert ezen atmenni, és igy
jovét tervezni elég nehéz id6szak ezeknél. (...) Nem kénnyli helyzet felallni pozitivan,
hogy jobb lesz nekem, ha kikerdilék. Mert mit gondolnak, nekem nem lesz jobb, mert
elvesztettem a csaladomat, ennél rosszabb mar nincsen.”

»Plane hogyha utana kapcsolat lesz, és a gyerekeket nem hozza latogatni, nem kap
réoluk fényképet, amikor el6tte szoros volt a kapcsolat, gyerekekkel ezt elrendezni,
hogy emlékeiben apaként éljen.”

Az ilyen helyzetekbél is fel lehet allni. Van, aki atlendul és kizd a gyerekei lathatasaeért.
Ezekbdl a ,minden mindegy” allapotokbdl vald kivezetésekbél fontos szerepe van a
neveldkkel, pszicholdgusokkal valé segitd beszélgetéseknek. BV-ben sokkal intenzivebben
hatnak az aprd valtozasok, a kapcsolattartdas megszokott rutinjatol vald eltérések, mint a
szabad életben. Komoly indulatokat valt ki, ha valaki egy-két napig nem kap levelet vagy
nem érkezik a megszokott idében a csomag. llyenkor gyakran csak annyi kell, hogy
raébresszék a fogvatartottat, munkaszineti nap volt, vagy a GYES-en él6 feleségének a
honap végén nem volt pénze csomagra. Az elzarasban eltavolodik a kuilvilag, kevés
informacio érkezik rola, és gyakran ,fantaziaval’, sajat konstrukciokkal potoljak a hianyzé
informaciokat. Segité beszélgetések célja, hogy lattassak a masik oldal nézdpontjat is, a
realitasok talajara helyezzék a csaladrol, a kinti életrél valé gondolkodast.
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.Nem latnak &t egyszerii dolgokat. (...) A valb vildg.. adalékait kell csepegtetni,
realizalni sok esetben dolgokat, nem ugy van az, ahogy gondolja.”

,Kint masképp intézik a dolgokat, mint ahogy &6 azt bentrél gondolja. Aztan, ha van
pénze, akkor telefonon elmondhatja a véleményét, meghallgatjiak. Ha nincs pénze,
akkor nem telefonal. De mire ezt levélben megirja, addigra mar szerintem kétszer
fordult odakint a csaladban a gondolatkér.”

Elmondjak, hogy a nék esetében egyértelmlibb a csaladi kapcsolatok fontossaga, mint a
férfiak esetében. A nék egészen masként élik meg a szabadsagvesztéssel jar6 csalad
elvesztését, mint a férfiak. A néket ez viseli meg leginkabb a fogvatartas kapcsan. A nék
szamara a gyerekek elvesztése jelenti a legnagyobb érzelmi krizist. A férfiaknal az élettars,
vagy a feleség elvesztése az, ami meghatarozobb.

LA nék érzelmileg sokkal er6sebben kétédnek a gyerekekhez. Tehat 6k leginkabb a
csalad elvesztése az, ami megviseli 6ket. Nem is az, hogy a szabadsaguk odavan.
Hanem hogy nem lehetnek a gyerekekkel, illetve nem lehetnek a csaladdal. A
férfiaknal viszont nem is annyira a gyerekek utani aggodalom vagy hianyérzet az,
ami jelentkezik. A szeretett, kedves, a n6, a szex, hogy eltlinik az életlikbél. A n6ket
is befolyasolja. Ok &ltaléban ilyenkor szoktak belebonyoldédni killdnb6z6 nem hetero,
szexudlis kapcsolatokba egymassal. Ez egy kilén tanulmanyt is megérne
egyébként, hogy mi motivalja 6ket, meg hogyan, meg meddig és miként, és hogy 6k
ezt hogy élik meg. Egész méas az a probléma, ami a csaladi kapcsolatok
megszakadasa kapcsan jelentkezik kiilon a férfiaknal, kiilbn a n6knél. Legalabbis én
igy tapasztaltam.”

A csaladi kapcsolatok alakulasara ugy érzik, nincs igazan rahatasa a személyi allomanynak.
A neveld, pszicholégus azzal tud segiteni, hogy figyel, tajékozédik arrdl, hogy a
fogvatartottnak problémai vannak és segit elviselni a csaladi kapcsolatok gyengulésének
terhét:

LIgazabol ebbe nem tudunk nagyon beleszolni, segiteni. Hiviam fel, hogy ne hagyja
el, rosszul van, annyit tudok, én ugy tudom motivalni, segiteni sajat hataskérémben,
hogy tudomasom van arrél, hogy a fogvatartottnak problémai vannak (...) ha én
vagyok a latogatasos nevel6, tudom, hogy konfliktusa van, kijbn az asszonnyal,
megbeszéli, akkor sajat hataskérben Uljenek még oft tiz percet, negyed orat, fél 6rat,
apro dolgok, amire azt mondom, nem csak egy orat beszélnek, hanem j6 tudnak
négyszemkozt beszélni. Eljbn a nagymama, kiviszi a gyereket, kettesben fél orat
meég biztositok neki, meg aprobb dolgok.”

,Es ilyen esetben a lelket nekiink kell tartani benne, meg pozitiv megerésitéseket
adni neki. Jovbképet épiteni, hogyha veszteségkent él meg valamit, hogy az a
legkisebb veszteségérzetet keltse fel. Valamivel préobalja kompenzalni, terelje el a
gondolatait, vagy mas megoldasban kezdjen el gondolkodni.”

Véleménylk szerint az 6t év kordli itélet egyfajta hatarvonalat jelent. Az ennél rdvidebb
itéleteseknél az erds csaladi kapcsolatok megmaradnak. Ha gyengul, vagy megszinik egy
kapcsolat, azt nem a BV-ben toltétt id6 hatasanak tekintik, hanem a kinti kapcsolat
gyengeségi indikatoranak. Az ilyen kapcsolatoknal ugy gondoljak, nincs mit tenni. lgazan az
er6s kapcsolatoknal tudnak kozbelépni, félreértéseket megeldzni, kisebb konfliktusok
elsimitdsaban segiteni. Ez nem része a nevelGi hataskornek, ezért megvalogatjak, hogy
kinek és milyen helyzetben jarnak kdzben. A reintegraciés feladatkdér miatt az ilyen jellegl
segitségnyujtasra jobban oda kell figyelni, mindent meg kell tenni annak érdekében, hogy
segitsék a csaladi kapcsolattartast:

LEn abban tudok még, harom hete nem kaptam levelet, nem tudom G&ket elémi.
Adjon egy telefonszamot, kit hivjak fel, felhivom, van-e valami probléma a
csaladban, azt mondjak, hogy nem, nem, kildjik a levelet, feladtuk a csomagot.
Akkor elmondom, hogy felhivtam a csaladot, minden rendben van, jol vannak, azt
Uizenik, hogy adjék fel a levelet, csomagot. (...) Ezzel csinjgn banok, mert nekiink
nem feladatunk, mert utana azt mondja, nekem is hivja fel, nekem is hivja fell
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Mondom, nem azért vagyok itt, hogy kapcsolattartékat hivogassak. (..) Mérlegelem,
az ember szuicid listan van-e, tébbletinformaciot gyljtok, beszélek pszicholégussal
és akkor, ha még ezzel tudok segiteni, felhivom a testvérét, hogy mi, hol, mennyit,
ez is éves szinten az egy kezemen meg tudom szamolni kinek, és mikor, és
hogyan.”

Lattél fiigg, hany éve van oft, odakeriil a csoportba, egy hénapon beliil ilyet nem
csinalok, ezt ki kell érdemelni, legalabb egy év, akkor sem ismerem, de latom kivel,
hogy merre beszél.”

A nevel6, a pszichologus, a lelkész, a személyi allomany szerepldi, akik a fogvatartottak
csaladi kapcsolatokat érint6. lelki problémaiban segitséget nyujtanak. Sokat tudnak segiteni
a zarkatarsak is. Problémas fogvatartottak esetén akar a nevel is a zarkatarsak segitségét
kéri, hogy figyeljenek az adott fogvatartott lelkiallapotara.

A TAMOP 5.6.3 értékelése az utdogondozas szolgaltatascsomag szempontjabol

Altalanossagban, az elvek szintjén jonak tartidk a TAMOP keretében az utégondozéi
szerepkorhoz rendelt szolgaltatdscsomagot. A szolgaltatasokra fordithatd gyakorlati idébél,
er6forrasokbdl azonban sokat elvesz a tuladminisztracio. Helytelenitik, hogy sokszor nem a
szolgaltatas mindsége a prioritas a vezeték szamara, hanem a formalis teljesités:

,Lehet, hogy rosszul latom, indult ez a program, ennek, mivel ahogy mondtuk,
sikerre van itélve, és statisztikat kell produkalni barmi aron. Teljesen mindegy, mert
ugyis megvolt a statisztika, meglegyen ennyi tréning, ennyi ember legyen rajta. De itt
most mércius 1-én kitaléltak, hogy ennek februér 25-én menni kell. Igy nekik is
nehéz volt, mi is lestiink ki a fejiinkbdl. Aminek véglil is igazabdl, igen az tényleg
sikeres volt, ugy latom, hogy egy kicsit statisztika. Legyen meg a 20 ember, mentsik
meg! Nem feltétlendiil arrél szl a dolog, amirél kellene szélnia, hanem gbrecséltok,
mert 6k is idegesek, nem tudjak megcsinalni, lehetetlent kérnek.”

Az Ugyintézésben korlatozé tényezé, hogy nincs a TAMOP stdb minden tagjanak
jogosultsaga a nyilvantartérendszerbe vald betekintésre:

,ha a fogvatartott nem kézli velem, hogy mi az & blincselekménye, ki a
kapcsolattartéja. Ez lassitia a munkat, némely esetben, ha szabadsagon van a
projektfelelés, akkor nem tudok lépni. Ennek nem latom értelmét, hogy (gyintézek,
TAJ kartyat potlok neki, személyes adatai naponta hatszor atfutnak a kezem alatt, az
iratai, de, hogy vannak olyan személyi adatok, amik meg mégsem. Mert valami
miatt, azt talalta ki valaki, hogy nekem ne legyen jogosultsagom. Nem talalom
logikusnak. Oft dolgozom bent a siirliben és nem nézhetem meg a nyilvantartoi
rendszert.”

A tobbi csoporthoz hasonléan a munkat nehezité korulménynek latjak a harom szervezet
altali iranyitast, valamint, hogy folyamatos valtozasok voltak az 0Osszetett szervezet
felépitésében is. A harom konzorciumi partner szamara mas-mas volt a prioritas és eltérd
informaciokat adtak a beosztottjaiknak. Itt is el6kertlnek az idébeli csuszasok, mint az egész
munkafolyamatot hatraltaté tényezok:

»Ha nagyobb hataskériink lenne, kevesebb szaballyal és hatraltato tényezével, ha
lenne alairasi jogkériink, valoban, ha hozzaférnénk, ha hagynanak minket dolgozni,
akkor lehet, hogy ez kicsit mashogy alakult volna. Nagyon sok volt a hatréltato
tényez6, harom konzorciumi partner a projektben, ez a legnagyobb hiba szerintem,
mert mindenki mas informaciot kap, mindenkinek mas a prioritas. Holott egyditt kell
dolgoznunk, ugyanannak kellene, hogy a célunk legyen, de valahogy elvesziink
ezekben a kis apro részletekben.”

,Folytonosan valtozik minden. Ez az egyik legnagyobb hibaja a projektnek. Egyik

héten halljuk ezt az informacidt, dolgozz igy, masik héten ne igy csinald, csinald agy.
Nincs egy kialakult rend. Nagyon késén kezdtiik el kidolgozni az eljarasrendeket.
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ldbveszteség. Mar dolgoztunk, sok esetben. ElsS idészakban azt sem tudtuk mirél
van sz0. Ez luxus volt. Egy ilyen két éves projekt esetén.”

Az utégondozas programelemei kapcsan tdbben képviselik azt a véleményt, hogy a
szabadulas utani idészakban — annak ellenére, hogy ez az id6szak dontéen meghatarozza a
szabadulé visszailleszkedését — kevés TAMOP szolgaltatas valésult meg, vagy azok nem
miikddtek hatékonyan. A TAMOP-ban résztvevd, szabadult fogvatartottaknak csupan kis
része, 10-20%-a vette igénybe a segitd szolgaltatasokat a szabadulas utan is. Ennek egyik
okaként mas, informalis eréforrasokra vald tamaszkodast valdszinlsitenek. Az okokat
keresve azonban felmerilnek gyakorlati akadalyok is: a fizikai tavolsag és a szabaduldk
szlikds anyagi eréforrasai sok esetben nem tették lehetéveé, hogy személyesen keressék az
utbgondozé koordinatort. A kulonbdzé tavolsagra él6 szabadultak szamara nem voltak
biztositottak az utdgondozo irodaba jutas koltségei.

A TAMOP 5.6.3 megitélése a csaladi kapcsolatok helyreallitaisa szempontjabél

A csaladi kapcsolatok helyreallitdsara fokuszalé beszélgetések alapjan az kdrvonalazédik,
hogy nem volt teljesen vilagos a szakmai megvaldsitd stab és a BV dolgozok szamara, hogy
milyen lehetséges tevékenységek tartozhatnak ebbe a szolgaltatdascsomagba. Ezt
valészindsiti az a tény, hogy a beszélgetések keretében kevés olyan tevékenységrél
szamolnak be, amely a csaladi kapcsolat-helyredllitas teruletéhez kotédik, és ezeket is
jorészt ugy allitigak be, mint egy-egy dolgozé altal végzett ,egyéni akcidkat” amire
vonatkozéan nem voltak protokollok, iranyelvek, elvarasok.

,€Z Is Sszerepel a szolgaltatasi palettan, és épp beszélgettiink még a csaladi
kapcsolatokrol, hogy mit vegylink szigortan csaladi kapcsolatok helyreallitasanak?
Ugyanis gyamlugyi segitségnyujtast is adunk. llletve minden olyan jellegii segitség,
ami a gyamiigy hataskérébe illetve a csaladsegités hataskérébe tartozik. Es kvazi az
is mar félig-meddig csaladi kapcsolatok helyredllitasa, hogyha olyan jellegii ligyben
eljarunk.”

A TAMOP stabban az utégondozé koordinatorok azok, akikhez gyakran fordulnak csaladi
problémakkal a fogvatartottak. A TAMOP-os szolgaltatasként nyuijtott ,csaladi kapcsolatok
helyredllitasa” programelem kapcsan ugy latjak, hogy 6k csak kozvetitéi szerepkort latnak el
a fogvatartott és az allami intézmények k6zott. Nem 6k végzik az ilyen jellegl tevékenységet,
hanem a csaladsegiték, a gyermekjoléti intézmények, a gyamugy. Ezt az utat, az allami
intézményekkel valé kooperaciot nem tartjak hatékonynak. A kulsés allami szervek dolgozoi
hivatali Ggyintézésnek tekintik ezt a feladatot. Nem érintettek benne személyesen és nem
motivaltak abban, hogy segitsenek. Nem tudjak ugy atadni a fogvatartott kapcsolatépitési
szandékat, mintha azt maga a fogvatartott tenné, vagy egy olyan kdzvetitd, aki személyesen
ismeri a fogvatartott hatterét, motivacioit. A csoportok tagjai ugy tudjak, hogy csak a
gyermekjoléti intézmények, a gyamhivatal, a csaladsegitd, a védéné kereshetik a csaladokat.
Civil szervezetekkel pl. nem lehet ilyen téren egylttmikoédni - amit nem tartanak jo
szabalyozasnak:

slgen, csaladi kapcsolat helyredllitasa 6sszefligg a gyamhatdsagi ligyintézésekkel,
szorosan jar, legalabbis nekem rengeteg van belble, gyerekek miatt. (...) Nekem
tébb olyan volt, megkeresni olyan csaladtagot, aki az évek alatt eltiint a fogvatartott
mell6l, ezek nem tul sikeresek, azért nem, mert ezeket nem a fogvatartott teszi, nem
én teszem, hanem egy masik szervezet, kbzvetitd, 6 nem feltétlenil fogja ugy
visszaadni a dolgokat, mint aki érintett benne.”

Gyakran végzédik ugy a bonyolult hivatali Ggyintézés, hogy megkertl a csalad, de nem akar
kapcsolatba Iépni a fogvatartottal. llyenkor a cimet sem adhatjak meg a fogvatartottnak és
kudarcélménnyel zarul a térténet.

A csaladi kapcsolat-helyreallitas terén nagyon szliknek érzik a mozgasteriket a BV
dolgozdk. A nevelSi munkakor része ugyan a szabadulasra felkészités, melynek keretében
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arrél is szo van, hogy a fogvatartott hova szabadul. A nevel6k elmondasa alapjan a jelenlegi
leterheltség mellett nincs mod érdemi beszélgetésekre a szabadulas kapcsan.

,Ez ugy mikddik, van egy sablonom, berakom a gépbe, lerégzitem és a gépbdl
valaki lekéri a statisztikat, felkészités szabadulasra. Ez nem azért van, mert lusta
vagyok és x boksz-szal jatszom az irodaban. Igazabdl erre is volt egy ombudsmani
vizsgalat annak idején, ahol megallapitottak, hogy egy nevelének 30 6 lenne idealis.
Nektek van 100, nekem 70 van, mert a fegyhazban 4 f6 van egy zarkaban. (...)
Tehéat ez is megdli ezt a dolgot, hogy t6k szépen beszéljiink reintegraciorol,
segitslink, de nem tudok tapasztalatot mondani, mert egyszeriien nincs ra idd.”

Véleményiik szerint a csaladi kapcsolatok helyredllitisaban a TAMOP nem hozott érdemi
valtozast. Alapvetd el6relépésnek tartanak, ha a fogvatartott vagy a BV-s személyzet
végezhetné a csalad felé a kapcsolatfelvételt:

~Szerintem az, ha mi személyesen is megkereshetnénk a csaladot, akar tényleg tugy
hogy bekopogunk, akar ugy hogy levélben, telefonon. Szamomra az mar nagyobb
segitség lenne, mintha csaladseqgitén stb. keresztil, mert mi vagyunk a
fogvatartottakat hallgatok, és meghalljuk a masikat is, 6sszeall a fejedben, hoppa,
mégsem gy van. Ez nagy segitség lenne, tisztazni a fogvatartottal miért van igy ez,
kapunk egy valaszt most a csaladseqitétél, hogy nem. Ezt a valaszt nehéz elfogadni
és feldolgozni a fogvatartottnak, mint hogyha el tudod mondani, miért is alakult igy.”

Azokban az esetekben, ahol aktivak a csaladi kapcsolatok és a fogvatartott a csaladjaba
szabadul, szakmailag indokolt lenne a csalad felkészitése is a fogvatartott fogadasara.
Nagyon sokszor talalkoznak azzal, hogy mindkét félnek irrealis képe van arrol, hogy mi
varhato:

,EQy seqité beszélgetés kellene a kint lévé csaladdal. Igen, tébb infonk lenne.
Fontos lenne szabaduldk esetén a csaladot is felkésziteni, hogy mi fog térténni.”

LAmikor meg is van az allandé kapcsolat, és visszafogadjak a fogvatartottat, akkor
minden happy - holott nem. Egy id6 utan hihetetlen nagy teher lesz a szabadulo
fogvatartott, nem tud mit kezdeni az idejével, megvoltak a hatarok a bérténben,
mikor kel, mit csinal, mit eszik, amikor visszakertiil a csaladba, mondhatni mar nem
ugyanaz az ember, aki, amikor elment, és erre a csalad nincs felkésziilve. Ugyhogy
valamilyen szinten veliik is kellene foglalkozni.”

Egy-egy egyedi esetben a TAMOP stab tagok, sajat kezdeményezésre, az utdgondozé
munka részeként végeznek csaladi kapcsolatépitd tevékenységet:

,Van egy fiatalember nélam, testvére fogadta be szabadulasat kévetéen, nagyon
z(r6s hattérre. A testvére normalis ember volt, visszafogadta és 6k pl. ketten jarnak
hozzam be, (...) a legtébb esetben egyiitt j6nnek, mert igy tudom valahogy &ket
egyben tartani csaladként. Ami probléma van, kipakoljak, komolyan én nem
végeztem mediaciot, de azt csinalom. Ez j6 akkor, ha a csalad nyitott erre
valamilyen szinten, vagy ha a fogvatartott ezt igényli. Ez a fogvatartott — el6sz6r
keresett fel, az & igénye alapjan beszéltiik meg, hogy jové héten j6jjén a
testvérével.”

Osszegzés, javaslatok

Elhangzik olyan vélemény, hogy egy egyszerlibb, sziikebb szolgaltatascsomaggal tobbet
sikerllt volna elérni. A csaladi csoportok résztvev6i a tréningeket és a szakmaképzést
hagytak volna el. Ezt azzal tamasztjak ala, hogy mind a tréningek, mind a szakmaképzés a
BV-k nagy részében TAMOP-tél fliggetleniil, mas forrasbdl is elérheté szolgaltatasok. A
TAMOP koncentralhatott volna az egyéb, reintegraciét segité szolgaltatasra — melyekre a
BV-k nagy részében a személyi allomanynak nincs kapacitasa: az ugyintézésre, a kapcsolat-
helyredllitasra, a lakhatasra, a munkaerd-piaci elhelyezkedésre:

.Ha csak az utégondozdi, munkaligyi, reintegraciés szolgaltatasokra fokuszalt volna
ez a projekt, sokkal sikeresebb lett volna, mint szakmai megvalésité sem briédtiink
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volna fel ennyire, marmint a stresszben. Mert ez a ftréningre val6 felkészités,
Szakmara valé benyomasa a fogvatartottnak, ez valami borzalom.”

A reintegracios és utdégondozo6 szolgaltatascsomag célcsoportjat sziikitenék a kézeljovében
szabadul6 fogvatartottak kérére. A TAMOP 5.6.3 programelemei kdziil a legfontosabbnak a
reintegracioés és utdégondozé programcsomagot latjak, ezt tartanak meg leginkabb a BV-ben.
De nem a nevel6i munkakdr részeként képzelik el reintegraciét, hanem kilon statusz
létrehozasat javasoljak ezek ellatasara.

OsSSZEFOGLALAS

Az jelen fejezet a BV-ben dolgozd, a programvezetd, a teruleti koordinator, valamint a
tematikus fokuszcsoportokban megfogalmazott eredményeket szintetizalja, a javaslatokat és
problémakat tablazat formajaban 6sszegzi.

A SZAKMAI MEGVALOSITOK JAVASLATAI A TAMOP 5.6.3-AS PROJEKTTEL KAPCSOLATBAN

FOGVATARTOTTAK MOTIVALASA, BEVONASA

az idében kiszamithato és stabil Gitemezés pozitivan hat a fogvatartottak motivaciojara

javasoljak a pozitiv 0sztdénz6 eszkdzok bevezetését (mint allaslehetéség szabadulaskor a
szakmaképzést legjobban teljesitéknek, versenyhelyzet, csoport szlrése a teljesitmény alapjan)

egyéniesitett, személyre szabott szolgaltatdsok (rugalmasan dsszeallithato legyen)

KEPZESSEL, MUNKAVAL KAPCSOLATOS JAVASLATOK

munkaeré-piaci igényekre reagalé képzések

a képzési szakasz ativelése a szabadulas utanra

REINTEGRACIOVAL KAPCSOLATOS JAVASLATOK

a szocialis segitd intézményekkel vald egyuttmikddés bdvitése, intenzivebb bevonasa

b&vebb eszkdzdk a BV-ben dolgozdk szamara a csaladdal valé kapcsolatfelvételre (ne csak az allami
infrastruktura segitd intézményein keresztil lehessen)

SZERVEZETI ES SZERVEZESI JAVASLATOK

ne egymasra épulé projektszakaszok, elemek legyenek, hanem modulokbdl allo, rugalmasan
kombinalhaté szolgaltatascsomagok

a helyi, BV-s sajatossagok figyelembe vétele a projekt tervezésekor (kiilonods tekintettel a haz
méretére, illetve az elbzetes és letdltéhazak sajatossagaira)

ésszer(ibb és egyszer(ibb szervezeti felépités

kevesebb dokumentacio és adminisztracido — a szakmai munkara fordithatd idé novelése érdekében

KOMMUNIKACIO

kiterjedtebb, széleskoribb tajékoztatas a BV személyi dllomanya felé

attekinthet6bb, vilagosan lefektetett kommunikacios utak, protokollok a megvalésitas kiilonb6zé
szintjei k6zott (helyi stabok, regiondlis koordinacid, kdzponti vezetéség)

MEGVALOSITO SZAKEMBEREK ES SZEMELYI ALLOMANY KEPZESE

a képzések id6ben jol itemezve, a projektszakaszokhoz illesztve valésuljanak meg

a személyi allomany szamara tobb képzés legyen — kiilonos tekintettel az érzékenyitésre

legyen a megvaldsitd stab szamara szupervizio

PROJEKT FOLYTATASAVAL KAPCSOLATOS JAVASLATOK

a TAMOP 5.6.3-ban kiképzett és bevalt munkaeré megtartasa, kdvetkezd projektbe bevonasa
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Hegediis Judit: Interjus vizsgalat a blintetés-végrehajtasi
intézetek személyi allomanyanak korében.

BEVEZETES

A blntetés-végrehajtasi intézetek személyi allomanyanak szerepe alapvetéen meghatarozé
barmely az intézetet, a munkajukat érint¢ innovaciok esetében: az intézet vezetdinek, a
személyi allomanynak a hozzaallasa kozvetve-kdzvetlenll is befolyasolhatja az adott
fejlesztés sikerességét. Ez kiemelten igy van egy olyan projekt'® esetében, mely abbdl a
felismerésbdl indult ki, hogy a fogvatartottakkal foglalkozé szakemberek nagyrészt

nevelére jutd fogvatartotti Iétszam kedvezétleniil hat szakmai tevékenységiikre'.

A problémakra valé rendszerszintli reagalast tlizte ki célul a TAMOP 5.6.3-as projekt.
Orszagosan egységes alapelvek mentén megvaldsithatd reintegraciét  segit6
szolgaltatasokat kivant biztositani a projekt az orszag mindegyik buntetés-végrehajtasi
intézetében. A fogvatartottak, az el6zetes letartoztatas alatt alld6 személyek, valamint a
kényszergyogykezeltek szamara személyiség- és kompetenciafejlesztd, valamint képzési és
utdbgondozasi programot szerveztek. Emellett a projekt részcélként fogalmazta meg a
fogvatartotti célcsoporttal foglakozd szakemberek felkészitését is'?, hiszen a hatékony
végrehajtas egyik feltétele a bintetés-végrehajtasi intézetek személyzetének tamogatasa.
Ebbél adoddéan a projekt kiemelt szerepet szant a buntetés-végrehajtasi dolgozok
felkészitésére, melynek az alabbi fébb elemei voltak:

- intézetparancsnokok és blntetés-végrehajtasi osztalyvezeték felkészitése;

- bemutato a bintetés-végrehajtasi intézetek személyi allomanya részére;

- a projektben érintett személyi allomany felkészitése, kommunikacios,

konfliktuskezelési készségek fejlesztése;
- folyamatos tajékoztatasa az intézetek vezetSinek a belsd szabalyozdkat érintd
projekttevékenységekrdl;

- konzultacié.
Mindezzel az volt a cél, hogy valamennyi blntetés-végrehajtasi intézet munkatarsa ,ismerje
meg a program céljat, a varhaté reintegracios eredményeket, ismerje meg a fogvatartottak
téysadalmi és munkaerd-piaci reintegracidjaért mikodsé szervezeteket, ezek feladatait, a
TAMOP-5.6.3-as kiemelt projekt keretében a blntetés-végrehajtasi intézetben zajlo
tevékenységeket, ezek Utemezését. Valjon vildgossa, hogy mi a programban kozvetlendl
nem dolgozo6 személyzettel szembeni elvaras.”*® Mindez azért is szukséges megtenni, hogy

10 A fogvatartottak tébbszakos, tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegraciéja és az intenziv utégondozas modellje
cimi kiemelt projekt - projektismertetd TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001 URL:
http://www.tamop.irm.gov.hu/uploads/TAMOP_5_6_ 3 Projektismerteto.pdf Letdltés ideje: 2015. marcius 3.
! Hasonlo eredményre jutottak a 2009 és 2012 kdzott az Orszagos Kriminoldgiai Intézet (€s dr. Barabas Tiinde)
szakmai vezetésével megvalosul a Mediacié és helyreallitd igazsagszolgaltatas a blntetésvégrehajtasban
(MEREPS1) ciml, az Eurdpai Bizottsag Criminal Justice program altal tamogatott kutatas is. Errdl
részletesebben lasd: Windt Szandra: Mediacié és resztorativ igazsagszolgaltatas a biintetés-végrehajtasban
(MEREPS), avagy egy nemzetkdzi projekt tapasztalatainak bemutatdasa. URL: http://www.uni-
miskolc.hu/~wwwdeak/Collegium%20Doctorum%20Publikaciok/Windt%20Szandra.pdf Letdltés ideje: 2015.
marcius 3.
2 A fogvatartottak tébbszakos, tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegraciéja és az intenziv utégondozas modellje
cimi kiemelt projekt - projektismertetd TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001 9. 0. URL:
http://www.tamop.irm.gov.hu/uploads/TAMOP_5_6_3_Projektismerteto.pdf Letdltés ideje: 2015. marcius 3.

A fogvatartottak tébbszakos, tarsadalmi és munkaerd-piaci reintegracioja és az intenziv utdgondozas modellje
cimi kiemelt projekt - projektismertet® TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001 9. 0. URL:
http://www.tamop.irm.gov.hu/uploads/ TAMOP_5_6_3 Projektismerteto.pdf Letdltés ideje: 2015. marcius 3.
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a munkatarsak ellenallasat tudatosan csokkentsék, a fogvatartott ne szembeslljon kett6s
értékrenddel, ne legyen feszultség a ,kintrél hozott programok és a benti programok” k6zott.
A munkatarsak tajékoztatasa alapvet elem, hiszen igy kikertlhetd az ellenallas legfébb oka
a tajékozatlansag, ugyanakkor sikerek esetében az 6 szereplk is felértékel6dik.

A projektben konkrétan meghataroztak, hogy az intézethez tartozé egyes szerepl6ktél mit is
varnak el, ezt az alabbi tablazat foglalja ossze™*:

Az MT hataskor felelésségi matrixban meghatarozottak szerint az intézetparancsnok, vagy
delegaltja a projekten belll ellendrzési hataskorrel bir. Emellett a projekttel kapcsolatos napi
Ugyekben tajékoztatast kap a szakmai vezet6tél.
Dokumentaciok tekintetében a tréningek teljesitési igazolasat alairja, a munkaidd
nyilvantartasokat lattamozza (vagy megbizottja), a szakmaképzéshez tartozé egészségligyi
alkalmassagi vizsgalatokat alairja.

Parancsnokok
A programhoz kapcsolddd jévatételi programok sajat hataskdrben térténd engedélyezése.
A programba résztvevé dnkéntesek munkajanak engedélyezése az adott intézeten belll sajat
hatdskdrben.
Fogvatartottak mozgatasa, eléallitasa.

Fofglugyglok, Probléma esetén a felligyeld véleményének kikérése,

Felugyel6k
Tréning, szakmaképzés bevonashoz felligyelet véleményének esetleges megkérése.
Intézkedések probléma esetén az adott fogvatartottal szemben.
A jovatételi programok esetében a fogvatartottak mozgatasa kiilsés helyszinekre.
Bevonasok el6készitése bv-s szakmai és biztonsagi szempontokbdl,

Neveldk Kérelmek Ugynézése, véleményezése.
BFB-re térténd javaslatok elkészitése, a BFB-n valé részvétel.
Folyamatos kapcsolattartas az utégondozé koordinatorral és a reintegracios tanacsaddval.
Esetmegbeszéléseken vald részvétel (intézetenként valtozhat).
Bv-s szakmai tamogatas a stab részére (napi nehézségek esetén segitségnyuijtas).
A szakmai stdb munkajanak kéthavonta torténé ellenérzése.

: Kiadasra (BvOP iranyaba) keriil§ és beérkezé iratok kontrollja, szignalasa.

VL";";’L,?P szakmai | |\ i szakmai szabélyzok elkészitésében kizremiikidés a projekt vonatkozasaban,
Eseti dontések a fogvatartottak kérelmében, Gigyeiben (pl. befogadasi és foglalkoztatasi
bizottsagi dontés hataskorben).
Bv-s és kuls8s szakmai munkatarsak felvételében eseti kdzremiikddés.
Esetenként részt vesz a stabértekezleteken vagy az esetmegbeszéléseken.
Tavollét esetén a szakmai vezetd, vagy delegaltja ellatja a projekifeleldsi feladatokat.

1. tablazat: A személyi allomany szerepkore

A KUTATAS MODSZERTANI HATTERE

A kutatas célja

A kutatas célja a buintetés-végrehajtasi intézetek személyi allomanyanak (a fogvatartottakkal
kozvetlenll érintkezd allomanytagok) altalanos attitiid, motivaciés, egyes szakmai csoportok
(neveld, korlet-féfeligyel6, korlet feligyel6, biztonsagi felligyel6) egyuttmikodésének,
egymas kozotti kommunikacié hatékonysaganak, kollegidlis viszonyanak, valamint a
fogvatartottakkal kapcsolatos nézetek, kommunikacids eszkdzok, motivacidés, mozgositasi
technikak és az intézményi strukturaban elfoglalt helyének vizsgalata.

1 A tablazatot a Biintetés-végrehaijtas Orszagos Parancsnoksag TAMOP szakmai munkatarsai allitottak dssze a
kutatok szamara.
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A vizsgalat f6bb témakorei az alabbiak voltak:
fogvatartottakrdl alkotott kép,
reintegracios projektek ismerete,
TAMOP-5.6.2 illetve a TAMOP-5.6.3 ismerete és megitélése,

- egyuttmikodés a projektek megvaldsitasaért a projektek megvaldsitéival.
Fontosnak tartottuk, hogy ©sszehasonlitsuk a TAMOP 5.6.2-as projekt soran szerzett
tapasztalatokatls a mostaniakkal. Arra a kérdésre kerestik a valaszt, hogy van-e kilénbség
a korabban hasonlo projektet integrald, illetve az azt ujonnan megvalositéd intézetek személyi
allomanyanak projekthez vald viszonyaban, a szakmai megvaldsitokkal vald
egyuttmikodésében. Ennek érdekében két, a TAMOP-5.6.2. projektet korabban
megvaldsitd, és harom, a TAMOP-5.6.3-as projektet Ujonnan megvaldsité biintetés-
végrehajtasi intézet személyi allomanyanak kérében félig strukturalt interjuk késziltek. Az
interjuk elemzése soran azonban azzal szembesultiink, hogy szamos kérdéskérben nem

lehetett kiUlonbséget tenni az ujonnan bekerult intézetekben dolgozé és a régebbi
palyazatban is dolgozé munkatarsak véleménye kdzott.

Kutatasi modszer

Kutatasi témaink feltarasara a szoébeli kikérdezés modszerét valasztottuk. Félig strukturalt
interjuk készultek, melynek fébb tematikus pontjai a teljes minta esetében nagyjabdl
azonosak voltak. Az interjuvaziatok kialakitasanal a TAMOP 5.6.2-es projekthez kapcsol6dé
kutatasban hasznalt kérdéssor szolgalt kiindulépontul annak érdekében, hogy a késébbiek
soran a két kutatas adatai 6sszehasonlithatéak legyenek.

Mindegyik interju jégtoré kérdésekkel kezdddott: az interjualanyokat sajat, személyes életut
mellett az intézet révid bemutatasara kértlk meg. Ezt kbévetben a fogvatartottakrol
kialakitott képrdl kérdeztlk, a tarsadalomba valé visszailleszkedés esélyeirél, a tamogaté
és gatld tényezdkrél érdeklédtiink. Ezen altalanosabb kérdéseket kévetéen a TAMOP 5.6.3-
as program egeészére vonatkozd informaciokat gyUjtottik oOssze kitérve altalaban a
reintegraciéos programok hatékonysagara, az alkalmazott mddszerekre. Fontos volt
feltarni, hogy az adott személy mennyire vonédott be a projektbe, milyen feladatai voltak
ezzel kapcsolatban, milyen nehézségekkel, illetve sikerekkel szembesult munkaja soran.
Kiemelt fontossagu elemnek tartottuk az egyiittmiikédést, éppen ezért tobb oldalrdl is
megkozelitettlik a kérdéskort: az egyén és a programot képviseldk; a személyi allomany és
a programot képvisel6k; a fogvatartottak és a programot képvisel6k kdzotti kooperaciora
utalt tébb kérdés is. Az interjuk utols6é blokkjaban 6sszességében voltunk kivancsiak az
interjualany véleményére: hogyan értékeli, mi az, ami pozitiv, mi az, ami fejlesztendé terulet.
Milyen javaslatai lennének a tovabbiakban, illetve a korabbi palyazathoz képest milyen
tapasztalatai vannak. Természetesen az interjukészitdk figyelembe vették az adott személy
munkakoérét, igy példaul a vezetbkkel készitett interjukban kilon kitértek a vezetdi
szempontokra is. Az interjuvazlat adta a beszélgetés vezérfonalat, ugyanakkor az interjut
készitbk lehetéséget biztositottak arra is, hogy az interjualanyok a kérdéssortdl eltérd
problémakordkre is ramutathassanak.

Az interjukat 2014. november — 2014. december kozott vettik fel a kutatasban résztvevé
intézetekben. Az interjuk atlagosan 1,5 6ras id6tartamuak voltak. Elézetes engedély alapjan
rogzitésre Kkerlltek a beszélgetések, melyeket sz6 szerint begépeltink. Az interjuk
felvételekor biztositottuk az interjualanyokat arrdl, hogy amit mondanak, nem lesz
beazonosithatd, az altaluk elmondottakat csak és kizarélag kutatasi célbdl hasznaljuk fel.

5 A TAMOP 5.6.2-es kutatasi eredményekrél az alabbi irasban olvashatunk: Palinké Eva: Az elitéltek
tébbszakaszos, tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracioja és intenziv utbgondozasi modelljének kialakitasa”
alprojekt értékelése a szakmai megvalositok korében. URL:
http://www.tettprogram.hu/uploads/palinko_eva_papp_gabor_kutatas.pdf Letdltés ideje: 2015. mércius 3.
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Ebbdl is adodik, hogy az eredmények kozlésekor nem jelezzik azt, hogy mely
intézményekrél van sz, inkabb egy altalanos kép kialakitasara torekedtunk.

Az elemzés moédszere

A tanulmany klasszikus interjuelemzésen alapul, melynek soran els6ként az elemzési
szempontrendszer kerult kidolgozasra a kutatasi terv és az interjuvazlatok alapjan. Ezt
kovetben a szdvegeket atolvasva kategorizaltuk az egyes bekezdéseket, majd
dsszehasonlitottuk az elmondottakat a korabbi TAMOP 5.6.2-es kutatasi eredményekkel.
Torekedtlnk arra, hogy ramutassunk a hasonl6sagokra, kulonbségekre.

Az alabbi tematikai blokkokat hataroztuk meg:
- Az interjualany szakmai identitasa, palyaszocializacioja
- A Dbortdnvilag jellegzetességei
- Fogvatartottakrol kialakitott kép
- Tarsadalmi reintegracio:
o gatak
o segitségnyujtasi lehetésegek
- Altalaban a reintegracios programokrol
- TAMOP 5.6.3. projekt:
o mikddése, megvaldsitasa, értékelése
o azintézet személyi allomanyanak hozzaallasa a programhoz
o a TAMOP-os kollégakrdl alkotott kép
o aTAMOP 5.6.2. projekttel valé 6sszehasonlitas
- Javaslatok, megoldasi lehetéségek

A minta leirasa

A kutatasban Osszesen 35 f6 vett rész, akik kivalasztasanal fontos szempont volt, hogy az
intézetek parancsnokai, nevel6i, fellgyel8i mellett a kifejezetten erre a projektre felvett
TAMOP szakmai vezet6i is sz6t kapjanak. Tekintettel arra, hogy a korabbi projekttel is dssze
akartuk hasonlitani az eredményeket, igy kitétel volt, hogy azon intézetek esetében, melyek
mar a TAMOP 5.6.2-es projektnek is helyet adtak, lehetéleg olyan neveldket és feliigyel6ket
jeldljenek ki az interjura, akiknek vagy volt kapcsolatuk a TAMOP 5.6.2-es projekitel is, vagy
legalabb mar abban az idében az intézetben dolgoztak.
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2. tablazat: Az interjualanyok Osszetétele
(Magyarazat: terv.= tervezett; telj.= teljesitett)

Iskolai végzettségiiket tekintve a mintaban szereplék kozott tobben (16 f6) megemlitették,
hogy fels6foku végzettséggel rendelkeznek: kdzottik négyen pedagogusképzésben, ketten
szocidlis képzésben tanultak, mig rendértiszti féiskolat 8 f6 végzett. A tdbb éves, mar-mar
évtizedes tapasztalattal bird kollégak mellett a néhany éve a buntetés-végrehajtasban
dolgozoék is bekeriltek a mintaba.

A KUTATAS EREDMENYEI

Az interjualanyok szakmai identitasa

A szakmai identitas kialakulasa az egész életpalyan at tarté folyamat, amelyet alapvet6en
meghatarozzak a munkavégzés soran szerzett tapasztalatok, a szakmai ismeretek és
képességek elsajatitasa, a siker és a kudarc hatasa — kiléndsen igy van ez a blntetés-
végrehajtas teriiletén. Hasonléan a TAMOP 5.6.2-es kutatashoz'® itt is heterogén volt a
megkeérdezettek csoportja: a vegyészmérnoktél kezdve a szocidlis munkason at a
pedagdgusig sokféle végzettségli személy megtalalhatd. A kifejezetten a TAMOP
feladatokra felvett személyek a szocialis szférabdl jottek, a segit6 attit(id, a fejlédésbe vetett
hit egyértelmiien jellemz®é volt rajuk. Osszehasonlitva a korabbi projekttel, mar tdbb
tapasztalattal rendelkeztek a buntetés-végrehajtas tertletén: volt olyan kolléga, aki a korabbi
projektben reintegraciés tanacsadéi feladatokat latott el, a palyazati tapasztalattal
rendelkez6k aranya egyertelmiien magasabb volt, mint az el6z8 projektben.

A bintetés-végrehajtasi intézet személyi allomanyara a sokszinlség volt jellemzé mind
eletkor, mind iskolai végzettség tekintetében. A tdbb éven at a buntetés-végrehajtasban
dolgozok mellett palyakezdé neveldk, feligyeldk is részt vettek a kutatasban. Tébb személy
(6 f6) emlitést tett réla, hogy a korabbi palyazatban (TAMOP 5.6.2) is részt vett, igy tudott
reflektalni a valtozasokra.

1 A TAMOP 5.6.2-es kutatasi eredményekrdl az aldbbi irdsban olvashatunk: Palinké Eva: Az elitéltek

tobbszakaszos, tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracidja és intenziv utdbgondozasi modelljének kialakitasa”
alprojekt értékelése a szakmai megvalositok korében. URL:
http://www.tettprogram.hu/uploads/palinko_eva_papp gabor_kutatas.pdf Letdltés ideje: 2015. marcius 3.
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Az interjukban kitértink arra, hogy milyen hattértényez6k hataroztak meg
palyavalasztasukat, mely szinte teljes mértékben hasonlé az 5.6.2-es kutatashoz. Leginkabb
a ,kényszer” hozta ide a kollégakat, 8 f6 jelezte, hogy korabbi munkahelye megsziint és
csak itt kapott allast, de ,nem bantam meg. Ez egy biztos munka. Ha betartjuk a
Szabalyokat, akkor ez biztos hely. Itt ....... -ban ez ritka, meg kell becstilni.” Négy f6 még az
1990-es években a biztos megélhetés miatt Iépett erre a palyara, ugyanakkor az anyagiak
mellett a hivatastudat is érzékelhet6 tobb kolléga valaszaban: “Mikor egyetemre jartam,
akkor a gyermekvédelemmel kapcsolatos kurzusokat meg kriminolégiaval kapcsolatos
kurzusokat is hallgattam, és az egyiknek a teljesitési kbvetelménye az egy bérténlatogatas
volt és .......... volt az els6 bortén, ahova én betettem a labamat az életbe. Nekem ez
annyira megtetszett, hogy ugy gondoltam, hogy ez lesz a hivatasom.” A kényszer, az
elhivatottsag mellett érdekes jellegzetességként jelennek meg a “bulntetés-végrehajtasi
dinasztidk”, tobb interjualanyunk kiemelte, hogy felmendi k6zott rendvédelmisek vannak,
szinte kikerulhetetlen volt a sorsa, hogy bortdnbe helyezkedjen el: “Csaladi indittatasunk
nektink ennél komolyabb, mar a nagyapam is a rendészetnél dolgozott ann6, még a 2.
vilaghaboru elbtt. Apam is kbzel 40 évig dolgozott a bv-ben, volt egy dinasztikus jelleg a
csaladomban, hogy rendészeti szerveknél dolgoznak az 6s6k. Még a feleségem csaladjanal
is jelentés szamban talalhatok katonatisztek, biintetés végrehajtasi szakemberek. Igy
alakult, nyilvdn a gyermekeim és a feleségem is ezen a teriileten dolgoznak. Van a
csaladban rendér, katasztrofavédelmi szakember, blintetés végrehajtasi szakember. Az
egész paletta le van fedve.”

Bar szinte mindegyik interjuban megjelent, hogy mennyire nehéz munkat végeznek, mégis —
kevés kivétellel — érzékelhet6 volt elhivatottsaguk, a rendvédelmi munka jellemz8ivel valo
azonosulas: “Nekem tetszik ez a parancsuralmi rendszer, f6leg akkor, ha mindenki betartja,
mindenki egyenld. Tetszik, amikor megmondjak, hogy mit kell csinalni.” — a kiszamithatésag,
atlathatosag mint érték egyértelmien megfogalmazott a rendvédelmi munka értékeként,
ugyanakkor a nyitas nehézségét, a rendszer kulsé vilag szamara merev mikodéset mint
akadalyozé tényez6t is kiemelték. A rendszer mikodését arnyaltan elemezték, a kulsé vilag
felé nyitast egyre jobban érzékelték az interjuban résztvevok, kildondsen hangsulyoztak ezt a
TAMOP 5.6.2-es palyazattal is aktiv kapcsolatban 1évé kollégak.

A szakmai identitas fontos része a tovabbképzés kérdése, mely — nem feltétlenll csak a
palyazathoz kapcsolddva — féleg a nevel6k és a vezeték korében jol tetten érhetd: tébben
civil diplomajuk mellé megszerezték a rendészeti felséfoku végzettséget, ugyanakkor a
kozépfoku végzettségli egyének kevéssé hangsulyoztak palyaszocializaciojuknal a képzés
iranti igényuket. A tovabbképzésekre rendszerint vonakodva mennek a kollégak — a
parancsnoki, vezetdi interjuk szerint —, emdgott nemcsak a motivalatlansag rejlik meg,
hanem az is, hogy gyakran sajat szabadid6 terhére mentek el — szinte sz6 szerint hasonlo
gondolatokat fogalmaztak meg, mint az 5.6.2-es kutatasban. Ugyanakkor ,aztan, amikor
végigcsinaltadk, nagyon tetszett nekik, kérdezték, mikor lesz ujra. Lattak, hogy ez nem rossz.
Vannak stresszkezeld helyzetmegoldasok. Par napos tréningekre kildink kollégat,
hazajonnek, ki vannak cserél6dve, kipihenve. Ott nagyon sokat kapnak szakmailag is a
szituacio helyzetgyakorlatok soran.” Az 5.6.2-es kutatas ajanlasa, miszerint inkabb a
kollégak mentalis egészségét tamogatd képzésekre van szlikség, beigazolddott: tdébben
elégedetten jelezték, hogy élvezték a képzéseket, mig masok sajnalatukat fejezték ki, hogy
nem vehettek részt benne, mert ,jokat meséltek rola”. Ennek altalanosabba tétele azeért is
szikséges, mert - ahogy az a korabbi 5.6.2-es kutatasban is megfogalmazddott, a
munkatarsak nagyon leterheltek - fiiggetlenil a TAMOP projekttél mint rendszerszintii
probléma fogalmazddott meg ez. A leterheltség tobb szinten is megjelenik: egyrészt az egy
nevelére jutd fogvatartotti létszamban, masrészt a tulérak szamaban is. Jol lattak
interjualanyaink a leterheltséghdl adddod problémakat: a személyzet kiégését, a stresszel
kapcsolatos megkuzdési stratégiak mikodd képtelenségét, a kollégak fiatal elhalalozasat,
tartds megbetegedését: ,Erzékenynek kell lenni erre a tipust munkara, enélkiil nem lehet itt
dolgozni. Le kell vetni az el6itéleteket. Minden fogvatartottal masképp kell beszélni,
gondolkodni kell az 6 fejével, hogy meg tudjak oldani a problémajat. Aki nem birja ezt a
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munkat, az nem marad sokaig mert felemésztédik. Tehat nem nézhetjik azt, hogy ki miért
van bent. Ez nem lehet a szakma kiindulasi pontja. Mert ez nem lombrézo6s dolog, hogy te
ezeért vagy bent, akkor veled ezt és ezt kell csinalni. Nem szabad elGitéleteknek lennie, hogy
ez befolyasolja a munkajat. Ez a munka idegileg nagyon leterheld. Elfogadom, hogy ne
legyenek kedvezményeik azoknak, akik itt dolgoznak, de fogadja el a tarsadalom, hogy aki
20 évet itt lenyomott, az tonkremegy. A kollegak jelent6s része 55- 65 év kozott meghal.
Sziv és érrendszeri betegségekben, a stressz miatt. Lehet irigyelni azt a korkedvezményes
nyugdijat, amit most mar elvettek téliink, de j6jjon ide barki dolgozni a koérletre, 140 blin6z4
k6zé napi 12 éraban.”

Azon interjualanyok, akik részt vettek a korabbi TAMOP projektben, és voltak képzéseken,
szinte kivétel nélkil megemlitették a munkatarsak mentalis gondozasanak, tamogatasanak
szikségességét, mig azok, akik nem rendelkeztek ilyen iranyu tapasztalatokkal, kevéssé
fogalmaztak meg a képzések fontossagat, a mentalhigiénés segitségnyujtas lehetéségeit.

A bortonvilag jellegzetességei

A bortdn bemutatasara vonatkozé kérdéslnkre nemcsak a konkrét buntetés-végrehajtasi
intézetek jellegzetességeire tértek ki, hanem altalaban a bortonvilag jellegzetességeit is
taglaltak. A legfébb jellemzéként fogalmaztak meg a zartsagbol adodo fesziltségeket,
nehézségek, a nagy fogvatartotti létszam, a személyzet leterheltsége mellett azt, hogy
szerintuk elmozdulas tortént pozitiv iranyba: ,Nyilvan térekszik az orszag arra, hogy uniés
elvarasoknak megfelelé elhelyezési formak legyenek a magyar blintetés-végrehajtasban is,
amit mondtal, hogy egy négyzetmeéterre jutd fogvatartott szama ne haladja meg azt, ami elé
van irva. Nagyon sok BV intézetben térekednek, palyaznak, épitkeznek, allami fenntartasu
alapvetben, de férbhelybévités legyen. A szakmai feladatok ellatasa, meg az ott dolgozé
allomany képzettségén, hozzaallasan mdulik, amit csak ilyen és hasonlé programokon
keresztlil lehet elérni.” Egyre tdbben ismerték fel, hogy az el6relépés egyik utja a palyazas,
amely azonban — ahogy erre az egyik interjualany felhivja a figyelmet — kilén szakma.

A masik f6 jellegzetesség, amit kiemeltek a kollégak, hogy milyen nagy kulénbség van
pedagogiai szempontbdl az elbzetes haz és a letoltd haz kozott a reszocializacio
szempontjabdl: az elézetes hazban joval korlatozottabbak a lehetéségek, nehezitettek a
korilmények hosszu szakmai programok végrehajtasara, az itélet el6tt allo személy
feszultsége is kedvezdtlen helyzetet teremthet — ezzel szinte mindannyian egyetértettek.

Szintén érdekes tapasztalat a férfiak és nék kozotti kuldnbségtétel: a ndket, illetve a
fiatalkordakat még mindig nehezebb csoportnak gondoljak — egyik kollégand kifejezetten
hangsulyozta, hogy a palyazati programokban a néi fogvatartottakra valé odafigyelés még
inkabb szukséges lenne: “Nem gondoltam volna, hogy a ndkkel ilyen nehéz. A nék nehezen
viselik a bezartsagot. Csaladjuk hianyzik nekik. A férfi kdnnyebben viseli a hireket otthonrdl
egy levélben, mint egy né. Azoknak minden bajuk lesz egy hirtdl, hogy beteg a gyerekuk
kint. Masképp élik meg a benti id6t és azt, mi lehet kint. Epp gy, mintha otthon lennének.”

Osszességében elmondhatjuk, hogy még mindig az a kép él a kollégakban, hogy a boértdn
egy olyan specialis zart vilag, amelyben 6k is be vannak zarva, ugyanakkor nem mondjak ki
egyértelmiien, hogy nehezebb lenne munkavégzésiik, mint a civil szféraban. A TAMOP
5.6.2-es projektben is résztvevl intézetek képviseldi jol lathatéan elfogadtdk a bintetés-
végrehajtasi intézetek elmozdulasat a civil szféra felé, szamukra egyértelmien megjelent,
mint érték az innovaciora valo torekvés, ugyanakkor a mostani palyazatba belépdk kozul
tdbben megfogalmaztak, hogy a bortdnnek elsédleges feladata a szabadsagmegvonas
blntetésének végrehajtasa, masodsorban a bdrtdénartalmak csdkkentése a cél. Jol lathatova
valt ennél a pontnal a kilénbség a korabbi palyazatban résztvevé intézmények képviseldi,
illetve a most bekapcsoléddk kdzott: a reintegracio kontra blntetés-végrehajtas dilemmaja
jol tetten érhet6 az interjukban.
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Fogvatartottakrol kialakitott kép

A huszadik szazad utolsé harmadaban megfogalmazédéd ismeretelméleti elképzelések s
elsésorban a konstruktivizmus adnak modellt a belsé elképzelések, a hitek, a megkonstrualt
tudas aktiv, a megismerési folyamatokat Iényegileg meghatarozé szerepének
ertelmezésére. Az, hogy miként gondolkodunk egy adott csoportrél, igen nagy mértékben
befolyasolja pedagodgiai tevékenységlnket, céljainkat, a kivalasztott nevelési modszert.
Eppen ezért is fontos megvizsgalni, hogy mit gondolnak interjualanyaink a fogvatartottakrol.
Hasonl6 tapasztalatokkal szembesultiink, mint az 5.6.2-es kutatast végzdk: az interjualanyok
jelentés szazaléka kisebb-nagyobb mértékben tipizalta a fogvatartottakat. ltt is tetten érhetd
a két nagy csoport, melyet a korabbi kutatasban elkilonitettek: a korabban integralt,
reintegralhatd kisebbség, mig a masik csoportot a soha nem integralt, nem reintegralhaté
tobbség alkotta. E csoportositasnal mi is az alabbi jellemzbkkel talalkoztunk (a vastaggal
kiemeltek az 5.6.2-es kutatasban nem jelentek meg, ezekkel ilyen megfogalmazasban jelen
elemzéslink soran talalkoztunk):

Korabban integralt, reintegralhaté Korabban nem integralt, nem reintegralhaté
vissza akar illeszkedni nem akar beilleszkedni
bortdnkarrierre  szocializalédott, kriminalizalodott vagy
rendezett csaladbdl érkezik rosszul mikodoétt csalad
nem akar, vagy nem tud szakitani bUnelkovetdi
nincs, vagy szakit blinelkdvetdi kdrnyezetével kérnyezetével
iskolazott, tanul analfabéta, nem tanul, alacsony iskolazottsagu
keres és talal is munkat nem talal, nem is akar munkat
mentdlisan j6 allapotban van rossz mentalis allapotu
igényei, vagyai redlisak igényei, vagyai tulzok, irrealisak
nem erdszakos, nem életellenes blincselekményt
kovetett el erészakos, életellenes biincselekménnyel kertlt be
szocialis kapcsolatok miikédnek peremhelyzetre kerilés, szlk kapcsolati halé

3. tablazat: Fogvatartotti idealtipusok a TAMOP 5.6.2-es és 5.6.3-as kutatas alapjan (vastaggal
jeldlve az 5.6.3-as kutatasban megjelenteket)

A visszaesbket sorolhatjuk a nem reintegralhatd, mig az elsé bilncselekményeseket a
reintegralhaté csoportba: egyértelm(ien lathatd, hogy az elébbi csoportot mar-mar teljesen
Jleirtak” a kollégak kozil tobben:

s,Nagyrésze sunyi és kétszind, nem lehet benne megbizni. Kint loptak, csaltak, hazudtak, ezt
itt is tovabb viszik. Lehuznak, akit tudnak. Akinek ez a mentalitasa kint, az nem fog
megvaltozni kint sem. Ok a visszaes6k, tobbszérésen visszaesék. Mi nem tudjuk Oket
atnevelni, erre mar a nagy emberek is rajéttek, ezért nem nevelbk lesziink, hanem
reintegracios tisztek. A vilagba probaljuk &ket visszavezetni. Az elsé blintényesek masok.
Ok rajénnek nagyrészt, hogy ez nem jo, amit tett az rossz. Veliik kénnyebb dolgozni, latom
rajta, hogy megbanta, sir. Nem mind &szinte, ezt mar érzékelem.”

Az egyik interjualanyunk igen differencialtan kezelte a fogvatartotti csoportokat, az alabbi
kategdriakat fogalmazta meg, melyek — ha nem is ennyire kidolgozottan — mas interjukban is
tetten érhetdk voltak:
- A ,balekok” csoportjaba azokat lehet sorolni, akik ,rossz idében és helyen rossz
dontést hoztak”.
- A masodik nagy csoportot a megélhetési bilin6z6k alkotjak, akik — interjualanyaink
véleménye szerint — a rendszervaltas nagy vesztesei: a megszint munkahely, a
munkasszallasok megszilinése, a teljes kilatastalansagot hozta, amibél nehéz kilépni.

- “Volt egy rendszervaltas 25 évvel ezelbtt, amikor emberek tomege kerllt ki a
munkaerd piacrél, és ezeknek az embereknek megsziint az életében a rendszer,
amit a munka vilaga képes adni és most mar az unokak sziletnek 25 év utan ebbe a
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tarsadalmi kasztban, ez csunya szé, mert nem kasztos ez az orszag, de sajnos egy
kicsit huzodunk el ebbe a vilagba, pont azért, mert én ezzel az alsé tarsadalmi
réteggel dolgozom mar tébb, mint 10 éve.”

- A harmadik csoportot a k6kemény, massziv gengszterek alkotjak: milliés csalasok,
sikkasztasok, bankrablasok elkdvetbire gondoltak itt a kollégak

- A negyedik csoportba azokat lehet sorolni, akik mar erre szocializalédtak: nem latta
a szuléjét sem dolgozni, a csalad ,nem figyelt ra”.

A fogvatartotti csoport korfajat is széba hoztak: tébb intézmény képvisel6je kiemelte,
hogy egyre fiatalabb a fogvatartotti populacié, mig a 90-es években 35-50 év kozottiek
voltak inkabb fogvatartva, jelenlegi atlagéletkor az egyik blntetés-végrehaijtasi intézetben az
interjualany szerint 25 vagy 26 év. Ez a valtozas pedig a vellk valo banasmaod atalakitasat is
magaval vonta: az idésebb fogvatartottakkal a kollégak szerint jéval kdnnyebb dolgozni. Uj
problémaként jelent meg a droghasznaldk szamanak novekedése: mig a szegényebb
régioban még mindig rovarirtd szerekrél és festékoldérdl beszélink, addig Budapesten a
kabitészerpiac kitagulasa a fogvatartottaknal is érezteti hatasat.

Tovabbi nehezit6é kérilményként fogalmaztak meg a jogtudatossag megjelenését: a jogok és
kotelességek el6térbe kerllésével megnehezult a munka, kialakult egy viszonylag
Jjogérzékeny fogvatartotti kér. nekik van kis pénziik, jogi tAmaszuk. Van kis siitnivaléja. Ok
batran nekirontanak a rendszernek, akar az allam rovasara is.” A jogok és kotelességek
dilemmaja rendszerint visszatérd kérdéskor — a jogallamisag egyfajta kiszolgaltatottsagot is
okozhat a nevel6knek, hiszen neki akkor is szlikséges biztositani a fogvatartott jogait, ha 6
egyaltalan nem egyuttmikodd: ,Nevelbként azt tudom mondani, hogy a fogvatartottnak az a
lényeg, hogy az & dolgai rendben legyenek és az 6 kérései teljeslilienek, 6 ezt varja,
rengeteg ideje van gondolkodni a zarkaban, hogy mit szeretne és mi az, amit végre tud itt
hajtani vagy hajtatni, ugyhogy nincsenek jo tapasztalataim abbol a szempontbol, hogy
mennyire sikeres a nevelés, mert abszolut nem.”

Bar tobben kategorizaltak a csoportokat, ugyanakkor ki is emelték, hogy mindenkinek
segiteni kell ugy, hogy az megfeleljen a 21. szazadi elvarasoknak. Igen érett gondolkodasra
utal az a valasz, amikor az egyéni fejlesztés szerepét hangsulyozza ki: ,Minden embert
kiilbn kell nézni” — bar ennek megvaldsitasara meég a korulmények nem biztositottak, de az
erre valé torekvés egyértelmien megfogalmazdédott nemcsak a korabbi projektben
résztvevok korében, hanem tobb most bekapcsolédd kollégakban is. A fogvatartottakrol
kialakitott képnél fontos megemliteni, hogy két, a TAMOP 5.6.2-es projektben dolgozd
kolléga is kiemelte, hogy mas oldalarél ismerte meg a fogvatartottat, rajott arra, hogy a
fogvatartott képes lelkesedni, motivalhatéak — ezt nem feltétlenll élik at a fogvatartottakkal
foglalkozé allomany.

Tarsadalmi integracioé gatjai

A zart intézeti nevelés egyik legfontosabb célja a fogvatartottak tarsadalomba toérténd
visszaillesztése, reintegracidja. Ennek azonban szamos gatja van, amelyrél igen részletesen
beszamoltak a kollégak. Az egyik legfébb problémat a tarsadalom miikédési zavaraiban
lattak: a rendszervaltas hatasai egyértelmien megjelentek az okok koézott, ugyanakkor
érdekes moédon a jelenlegi gazdasagi valsag nem kapott olyan nagymeértékben szerepet,
mint ahogy az az elvarasaink kozott szerepelt.

Ha a tagabb tarsadalmi tényez6bdl indulunk ki, akkor a tarsadalom intoleranciajat lehet
megemliteni az interjuk alapjan. A tarsadalom vagy nem akar tudomast venni a
fogvatartottakrol, vagy a bilinbakképzés mechanizmusanak aldozatai lesznek, vagy pedig
médiahirként tekintenek ra.

A tarsadalom befogadasa attdl is fligg, hogy milyen blincselekmény elkdvetése miatt kerilt
bortonbe. Ha kozeli ismer6s, csaladtag, akinél ismerjuk a bilnelkovetés korulmeényeit
megbocsajtobbak vagyunk; szintén kdnnyebben befogadja az egyént a tarsadalom, hogyha
blncselekménye ,nem olyan vészes”: ,Ha nem kdzvetlen rokon volt, vagy nagyon szoros
baratsag, ahol 6 tudja, hogy miért (ilt, és esetleg egy kézuti baleset okozasa, és tisztaban
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van vele, hogy miért (lt, akkor 6 kbnnyebben fog segiteni, akiknek van tarsadalmi hattere
annak mindenképp kénnyebb, akinek nincs annak viszont nagyon nehéz, még egyébként is,
nem hogy ilyen muilttal.”

A tarsadalmi reintegracio egyik legfébb gatld tényezbje a kollégak szerint, hogy nem tudnak
hol elhelyezkedni, mely mogott tobb tényezét is felsoroltak. Az egyik legfontosabb oka
munkanélkiliségliknek az iskolazatlansaguk. Bar jelezték, hogy nétt azoknak az aranya,
akik magasabb iskolai végzettséggel rendelkeznek, de még mindig jellemzé a funkcionalis
analfabétizmus, a szakma hianya — nem véletlen, hogy jelen projekt is egyik f6 célkitizése a
szakképzés. A szakképzések szervezésével kapcsolatban egyértelmlien megfogalmazdédott
az igény, hogy a szakképzések kivalasztasat segitsék szakemberek, ne csak a blintetés-
végrehajtasi intézetre bizzak mindezt, ugyanakkor az egyeztetés alapvetéen szukséges,
hiszen a targyi feltételeket az intézmény biztositja.

A munkaeré-piaci sajatossagokat is kiemelték az interjualanyok: egyre inkabb jellemzd,
hogy a munkaadodk jol képzett, makulatlan munkavallalékban gondolkodnak, ebbe a képbe
pedig nem férnek bele az erkdlcsi bizonyitvannyal, szakképzettséggel nem rendelkez6, a
kulvilagtol akar tobb évig elzartan él6k. A munkaerd-piaci igények atalakulasa
természetesen szoros kapcsolatban van a gazdasagi atalakulasokkal, tébben kiemelték,
hogy térségiikben még a magasan kvalifikalt személyek is nehezen tudnak munkahelyet
szerezni. Viszonylag ritkan talalkozhatunk azzal a szemléletmodbeli valtozassal, melyet a
blntetés-végrehajtasban eltoltétt 10 év utan megfogalmazott: ,ha én is civil vallalkozé
lennék, és egy volt fogvatartott munkat keress nagy valésziniiséggel elutasitanam, hisz az
emberekben benne van az a dolog, hogy ez fogva tartott volt, nem is érdekli esetleg, hogy
miért. Mar tébb, mint 10 éve, hogy itt vagyok és voltak itt olyan munkak, mint az arvizi
munkak példaul, ahol emberileg is megtapasztalhattam azt, hogy tudnak tenni dolgokat, és
tudnak 6k ugy is viselkedni, ahogy a polgari, jogi nhorma elvarna. Most azt mondom, hogy
azokbdl ha vallalkozasom lenne és megkeresne, akkor ift mar nagyobb szazalékban
mondanam azt, hogy adok egy esélyt, dolgozz nalam.”

A csalad feleléssége egyértelm(i: a fogvatartottak jelentés szazaléka diszfunkcionalisan
mikddd, szintén binozéi életmddot folytatdé csaladokbdl jétt, vagy ahogy azt az alabbi
torténet is illusztralia a gyermekvédelmi szakellatasbol: ,»Latja, 16 éves korom Ota
nevelSintézetben vagyok, maguk kézétt nevelkedtem.« O ezt arra értette, hogy alladéan
intézetekben volt, ahol ilyen jellegli emberek nevelik vagy szakemberek.” Vagy nincs hova
mennie, vagy ugyanabba a karosito kézegbe kerlil vissza, amely mar a blinelkévetés felé
determinélta.” A szlkebb csaladi, barati kdzeget mindannyian egyértelmien felelésnek
tartottak a beilleszkedés sikertelensége miatt. Szakmailag tékéletesen fogalmaztak meg a
mérgez6 csalad fogalmat, jellemzéit:

- acsalad és a tarsadalom értékrendje kdzo6tt diszharmaonia van
- hidnyzik vagy torzul a szll6i gondoskodas
- séril a kétédés a szulbé-gyermek kapcsolatban

- a szulék szintén blnoz6i életmodot kovetnek, ezaltal nem megfeleld a
mintakozvetités

“15 éve vagyok a BV intézet kételékében, meg merem kockaztatni, hogy 60%-ban
ugyanazok az emberek jarnak vissza. 60% az a mag, akik 6voda, ha jartak egyaltalan
ovodaba, vagy iskolaba, hogy ofthon az volt, hogy ha te odaérsz a tanyérhoz, amit
megf6zétt a csalad és 6 az els6 jut belble, ha nem jut bel6le akkor mar nem jut, ez a
farkasok térvénye, és azeért tudok sok meritési bazist, hogy nagyon sok csaladnal voltam kint
és elmondtak a ........, hogy egy sportszeletért mit meg nem tesznek. Ennek a helyiségnek
vegylik az 1/3-at, egy 4x3 méteres helyiségben laknak 10-en, egymas hegyén, hatan, és szo
Szerint az van, ha apukanak rajén a szexualis vagya, ha jobbra fordul anyukaval hal, ha
balra fordul a lanyaval hal, ha amarra fordul, akkor mar a fiaval, mint az allatok. Es ezért
mondom, hogy nagyon sok csaladnal a kutya neveli fel a gyereket. Nem tudnak beszélni,
kommunikalni, élni k6z6sségben. Ha ezek kint a civil életben nem tudnak élni, viselkedni,
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akkor itt foglalkozhatok vele, hogy stressz kezel6 tréning és a tébbi, amikor az alapveté
dolgokat nem tudjak.”

Nem szabad elfeledni az egyén felel6sségét sem — emelte ki az egyik kolléga, aki szerint
mindent a buntetés-végrehajtasra akarnak haritani, holott szerinte 70 szazalékban az egyén
felel6sségeérdl van szo: “A deprivaltsag mindenképpen jellemzé a teljes fogvatartotti
allomanyra. Van olyan ember, aki olyan szocializacios kbzegbdl jott, hogy &t nem
reintegralni, hanem integralni kell a tarsadalomba. Ezek az emberek nem kirekesztettek,
hanem énkirekeszték. Ok maguk rekesztik magukat a tarsadalombdl, 6k a csalad fekete
baranyai. Ha ezt 6 fel tudja adni és tesz érte, akkor sikeres lehet a reintegracié. En nem
hangsulyoznam tul a tarsadalom felel6sségét. Az egyén hozzaallasa 70%, a maradék a
tarsadalomé.” Az egyén motivaltsaga hianyzik sokak szerint a beilleszkedéshez: nem tud,
nem akar tenni magaért, egyértelmiien a tanult tehetetlenség jelenségével talalkozhatunk.
Az onértékelési és Onismereti problémakbdl adéddéan 6nmaguk elfogadasa sem jellemzd,
szinte kotelezdnek érzik azt tdbben a fogvatartottak kozil, hogy kilépve a tarsadalomba
alarcot vegyenek fel, holott hivta fel a figyelmet az egyik kolléga fel kell vallalni a multat:
»judom, hogy nekik nagyon nehéz lesz kint. Fel kell vallalni a multat, mert kiilbnben sériil.
De sériil akkor is, ha bevallalja. Mondom nekik, hogy ne ragassza a homlokara, hogy
honnan jétt. Kezdjen el dolgozni, ha rékérdeznek, hol volt, mondja el. igy be tud illeszkedni,
esélye van. ha felvételizik a munkaaddénal és latiak az 6néletrajzat, hogy van egy lyuk, akkor
tudnia kell a helyzetet kezelni, erre felkészitjiik. Hogy ne hazudjon. Ha a munkaltaté olyan,
akkor ez nem gaz.”

Nagymértékben fligg a beilleszkedés attél is, hogy milyen intelligenciaval, megklzdési
stratégiakkal rendelkezik az egyén. Ha kialakitja odabent azokat a tulélési stratégiakat, az
érzelemkozpontu megkizdés helyett inkabb a problémakozpontu megkuzdést valasztja, van
esélye a kilépésre. De ehhez szamos segitségre is sziksége lesz a fogvatartottnak.

A visszaesés okai kozott nagyon realis okokat is meghataroztak: nincs jovékeépe, elindult a
borténhospitalizacié: ,Ha 6k bekerllnek a bortdonbe, akkor ez lassan az 6 otthonuk. Olyan
szinten érzik itt j6l magukat, hogy aki még nem volt borténben az még ott az 6 vilagukba
nem is befogadhato, azt még kinézik.”

Osszességében elmondhatjuk, hogy szinte teljesen azonos eredményeket kaptunk mint az
5.6.2-es kutatasban. A reintegraciot leginkabb hatraltatdé tényezék a fogvatartott részérél a
motivalatlansag (a blnelkdvetésre valdé berendezkedés mint életstratégia), az 6t kortlvevd
devians kornyezet, az iskolazatlansag, illetve a hospitalizacio. Mindkét kutatdsban résztvevé
kollégak a csalad szerepét hangsulyoztak ki leginkabb, illetve a tarsadalmi elitéleteket, a
munkaeré-piac elégtelenségét emelték ki. Az 5.6.2-es kutatas is utalt arra, hogy a TAMOP
palyazatra felvett kollégak sokkal optimistabban nyilatkoztak a beilleszkedés esélyérél, mig
a blntetés-végrehajtasban tdbb éve dolgozok igen szkeptikusan nyilatkoztak errél: ,A baj az,
hogy visszakeriil a kbzegbe, ahonnan bejétt. A gyereke lehet, hogy éhezik. A csaladi potlék
nem elég. Nem tud megéini bel6le. Nem tudom, nehéz kérdés. Aki benne van, az tudja. De
azt gondolom, az éhinség épp elég indok. Nem talal kiutat, nincs segitség, visszakanyarodik
ugyan oda. A legnagyobb gond a munkahely hianya. De az, hogy bértbnviselt valaki, ez
egyenld azzal, hogy nem veszik fel.” Bar szkeptikusak a beilleszkedést tekintve, ugyanakkor
pozitiv elmozdulasnak latjuk, hogy egyre inkabb felismerték a tarsadalom felel6sségét a
beilleszkedés sikerességével kapcsolatban — ez utdbbi kilondsen a korabbi palyazati
tevékenységben résztvevikre volt jellemzd, mig a szkepticizmus inkabb a most palyazatba
bekerilé fellgyeldi allomanynal jelent meg. A korabbi palyazatban résztvevé kollégak — ugy
tinik — redlisan latjak a palyazatok szerepét a reintegracidoban: egyfajta lehetéségként
fogalmaztdk meg mind az intézet, mind a fogvatartottak szamara a palyazatokban valo
részvételt, de abban kivétel nélkul, akar részt vettek korabbi palyazatban, akar nem, az
Osszes interjualany egyetértett, hogy a reintegracié csak akkor lehet sikeres, ha van egy
tamogatd, pozitiv értékeket kozvetité befogadd kdzeg. Azonban ez az, ami leginkabb
hianyzik.
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A segités lehetéségei

Ahhoz, hogy a tarsadalmi integracio sikeres legyen, szamos feltételnek teljesilnie kell. Az
interju soran erre is kitértek a kollégak. Ha a segitségnyujtasi lehetéségeket tematizaljuk,
akkor egyrészt a tarsadalom mikddésével kapcsolatos kritikat, és ezt kdvetéen jobbitd
javaslatokat fogalmaztak meg; masrészt a blntetés-végrehajtasi intézetek szakmai
megujulasara is utaltak; valamint egyéb szervezetek feladatait is kiemelték.

A munkahelyteremtés, a tamogaté gazdasagi intézkedések mint tarsadalmi szint{
javaslatok fogalmazdédtak meg. Ugyanakkor a tarsadalom és a buntetés-végrehajtasi
intézetek kozotti szakadék csokkentését is hangsulyoztak arra hivatkozva, hogy meg kell
nyerni a tarsadalom tamogatasat, hiszen az ad6zo6 allampolgarnak latnia kell, hogy miért is
fontos a buntetés-végrehajtasban zajlé munka tdmogatasa: nem szabad, hogy a fogvatartott
rosszabb allapotba keruljon ki, hiszen annak vesztese a tagabb tarsadalom is.

A prizonizacié elkerllése érdekében médszertani megujulast is szorgalmaztak: kiemelten
szerepet szannanak a szenvedélybetegekre mind az intézményen belul, mint pedig a kinti
vilagban. llletve konkrét nevelési, terapias modszerekben is gondolkodtak: tdbben
kihangsulyoztak a mivészetterapias mdodszereket, illetve a kézmives foglalkozasokat:

‘A kollegammal egyiitt talaltuk ki a cérnakép készitést és kbézben a kiscsoportos
beszélgetések. Erdekes fordulatot vettek a dolgok. A térsadalmi jovétételnek az igényét
felébresztettiik benniik. Ok maguk fogalmaztak meg, hogy 6k sokat tanulnak igy egymastél
és milyen jo volt, hogy megosztjiak a gondolataikat, és nem az énsajnalatban élnek egész
nap. Siratéfalla valik a zarka is igy. Egylitt elcsendesiiltiink, odafigyelt arra, amit csinal. Volt,
aki elkezdett koncentralni is, miutan Kkiliritette a gondolatait. Sokan mondtak, hogy ez
egyénileg nagyon megnyugtatia Oket. Ennek nagy szerepe volt. Nagy varakozas volt
késbébb, hogy ki az, aki kiviheti. Csak egy ember vitte ki és elfogadtak ezt. Nem az szamit,
hogy te adod oda, hanem az, hogy benne voltal, részt vettél. A lelkiik megnyugodott.
Nyitottabba valtak altala. Sikerélményt adott nekik. Mert benniik sok a kudarcélmény.
Gyerekkorhazba kerliltek a képek. Bliszkék voltak ra. Ez egy olyan maradando ajandék,
amit kés6bb a szabadulas utan meg tud nézni 6 is és a hozzatartozok is. Célunk volt az is,
hogy az elditéletet bontsuk meg ezek felé az emberek felé odakint, akar a gyerekkérhazban,
akar az id6sek otthonaban.”

Mindez természetesen nem tud megvaldsulni, ha nincsen szemléletmodbeli valtas: az
interjikban tébb esetben elhangzott a TAMOP szakmai vezetéitél, hogy mennyire fontos a
seqgitd attitlid érvényesilése, illetve tdbb nevelé kiemelte a resztorativ szemléletméd
fontossagat. Az utébbi azért is pozitiv, hiszen a korabbi TAMOP 5.6.2 palyazathoz
kapcsoldédd képzések eredményei lathatéak: a korabbi palyazatban résztvevd kollégak a
beszélgetés soran utaltak a TAMOP 5.6.2. projekten belill elvégzett képzésekre, az ott
tanultakat préobaltak beépiteni a mindennapi munkajukban, igy példaul a mediacios,
resztorativ ismereteket. Egyértelmiien megfogalmaztak a TAMOP 5.6.2-es palyazatban
résztvevd kollégak, hogy a tanultak gyakorlati alkalmazasa nem olyan egyszer( feladat: bar
fontosnak tartjak példaul a mediaciot, ugyanakkor nem tudjadk még igazan elképzelni az
intézményben torténd alkalmazasat.

E sokféle oétlet ellenére tdbb interjualanynal a szkepticizmust érzékelhettik: ugy érzik, hogy
a leterheltséguk miatt nem tudnak igazan megujulni, hiszen a hataridék, az adminisztracio
elnyomjak 6ket: ha nincs meg valami hataridére abbdl nagyobb baj lesz, mint abbdl, ha
nincs foglalkozas — sommasan ezt sugallja néhany interju:

“Itt elsésorban a hatarid6ket figyeljiik, hogy az teljeslilion, az sem sikeril mindig. Amellett
elejtett mondatokbdl, szavakbdl problémakat kell felfedezniink, de olyan dolgokat, ami- nagy
zarka kbzdsségek vannak, azon beliili konfliktus folyamatos, azokat mind tugymond tudni kell
rola, mert késébb nagyobb probléemak lesznek belble. Probalunk utana kullogni a
problémaknak és van, amikor meg tudjuk el6zni, hogy nagyobb gond ne legyen, inkabb tugy
probaljuk végezni a munkankat, mert tébb idénk nincsen ra.”
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Az utankovetés (a visszaesésekrél valé informacidoszerzés) és utdégondozas (a
szabadulast kovet6 tarsadalmi reintegraciot tamogaté komplex segitségnyujtas) mint
szakmai igény tobb interjuban is megjelent: tarsadalmi utokdvetésen alapulé programot
szorgalmazott tobb kolléga, szeretnék tudni a visszaesési aranyokat arra hivatkozva, hogy
ezaltal az intézményekben zajlé munka hatékonysagarol is képet kaphatnak. Ugyanakkor —
féleg a korabbi projektben résztvevé kollégak — hangsulyoztak a visszailleszkedést tamogatd
komplex intézményhalézat kiépitésének sziikségességét. Nem volt kiildnbség a TAMOP
5.6.2-es palyazatban is résztvevék, valamint a most bekapcsolédd kollégak véleménye
kozott: mindannyian egyértelmiien megfogalmaztak, hogy a fogvatartottak jelentés része
leégures térbe kerll, amikor szabadul:

“Hogy ha esetleg elvesziti az a kontrollt az a személy, aki fogvatartott volt, amirél beszéltem,
hogy meghatarozott rendek vannak, €s ez elveszik, hirtelen djra kitarul a tér, itt bent kap
enni, tiszta ruhat, tud fiirédni, nem fazik, szabadul és egy nincstelen esetleg- voltam egy par
TAMOP-o0s tovébbképzésen még az elején és oft is azt fogalmaztam meg, ha nincs
utégondozas ahogy szakmailag hivjak, akkor ez nehéz. Ha elengedik a kezét, akkor ez
nehezem megoldhatd, hogy 6 magatdl képes lesz-e ra, hiszen még nekiink is sokszor
probléma egy napi ligyintézés, nem hogy neki, aki mondjuk 10 év utan kimegy, mi az, hogy
készpénz, ez mire elég, hogy osszam be? It ezzel nincs problémaja, mert amit keres azt
elkolti a fogvatartotti biifébe, és ha elfogyott akkor is kap enni, kint mar nem. Ez okoz
szerintem legjobban problémat nekik, hogy itt bent minden megvan, kint meg esetleg
hirtelen semmi nincs, csaladi problémak, amik kdzben kialakulnak. Szerintem 100-bol
mondjuk 90-nél ez a probléma.” - Nem szabad elengedni a kezét, foglaltak dssze az intézeti
dolgozoi, de ezzel nem az amugyis rengeteg feladatot ellatdé blntetés-végrehajtasi
intézeteket kell leterhelni. Az intézetek a benti munkaért felel8sok, azért, hogy prébaljak jobb
allapotban, végzettséggel, szakmaval kiengedni a fogvatartottakat. Erdekes kiilénbséget
lathatunk a korabbi palyazatban is résztvevd, valamint a most bekapcsolodé kolleégak kozaott:
palyazati tapasztalattal nem rendelkez6k kozott tobben csak az intézeten belll végzendé
munkara helyezték a hangsulyt, mig a mar civil szféraval tobb kapcsolatot apolo
intézmények (ko6ztlk a korabbi palyazatban is résztvevd két buntetés-végrehajtasi intézet is)
hangsulyoztak a boértdbn szerepét az utdgondozas megszervezésében, ugyanakkor az
utébgondozas ellatasat a civil szervezetek, valamint a partfogok feladatanak tartjak. Némi
bizonytalansagot fogalmaztak meg az interjualanyaink a boértdnpartfogassal kapcsolatban:
tobben utaltak arra, hogy az intézményrendszer atalakitas alatt van, melyr6l nem sok
informaciot tudtak elmondani.

Az intézetek — fiiggetleniil attél, hogy korabban részt vettek a TAMOP 5.6.2-es
palyazatban, vagy nem - sajat felelé6sségiiket harom terlleten fogalmaztak meg: szinte
mindegyik kolléga kiemelte az oktatas, képzés szerepét a reintegraciéban, bar itt némi
kritikdt megfogalmaztak: versenyképes oktatast kell biztositani, amely lehetéséget ad a
fogvatartottnak arra, hogy a munkaerd-piacon érvényestilhessen végzettségével. A masodik
tertlet, melyet meghataroztak a kollégak tamogatasa: az intézményvezetdi interjukban a
kollégak mentalhigiénés allapotanak gondozasa, szakemberek alkalmazasa is megjelent
igényként. Harmadsorban a konkrét médszertani megujulast tartottak fontosnak, mely
egyuttal nyitast is jelent a civil szféra felé, illetve ezeket alapvetéen kilénféle palyazatokhoz
kototték. Ugy tnik, hogy az intézmények felismerték, hogy innovativabb, a civil szféraval
egyuttmikodd, a fogvatartotti igényekre, a munkaer6-piaci igényekre reagald
intézményrendszerre van szikség — ez kuldndsen megjelent a korabbi projektben
résztvevdk koérében. Tobb intézményvezetd, illetve neveld ugy érzi, hogy megtették az elsd
lépéseket ezen a terlleten, azonban tovabb szeretnék erdsiteni a kapcsolatot a
reintegracioban érintett szervezetekkel, szerepldékkel, igy a szocidlis halozattal, a
felekezetekkel, a kllonféle egyestletekkel, a munkaulgyi kézponttal, a partfogoi szolgalattal.
Az interjukban jol tetten érhetd, hogy a korabbi palyazatban résztvevok kiterjedtebb
kapcsolati halérol (kilénésen jellemzd volt a munkatgyi kdzponttal valé aktivabb kapcsolat)
tudtak beszamolni, mint a most bekapcsolddo intézetek:
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Ha a TAMOP 5.6.2-es és az 5.6.3-as kutatast dsszehasonlitjuk, egy elem kivételével
(aktivabb hitélet, melyet az 5.6.3-as palyazathoz kapcsoléddan fogalmaztak meg) szinte
telies mértékben azonos tényezdk jelennek meg az intézmények reintegraciés feladataival
kapcsolatban:

- oktatas, képzés, szakképzés

- munka, munkajellegii tevékenységek

- oktatason kivuli foglalkozasok, szakkorok
- terapias, 6nismereti foglalkozasok

- életvezetési készségek kialakitasa

- csaladdal valo kapcsolattartas segitése

Ezeket gatlo tényez8k is hasonldk: tarsadalmi elbitéletek, a zsufoltsag, az egyénre szabott
segités hianya, az el6zetes letartdztatottak specialis helyzete, valamint a boértdnkarrierre
szocializalédott fogvatartottak.

A reintegraciés programokrol

Az intézmények mindegyike megfogalmazta a reintegracidos programok fontossagat: a
TAMOP mint hivészé szinte mindegyik interjuban megjelent. Egyértelmiien felismerték a
vezet6k, a nevel6k, hogy a képzéseket, Uj elemeket csak ugy tudnak beintegralni az
intézmény tevékenységébe, ha palyaznak, még akkor is, ha ez tobbletmunkaval is jar. A
TAMOP palyazatok egyik legfébb elényének azt tartottak, hogy nem magyar pénzbdl
finanszirozott, illetve olyan szakmai programokat hirdettek meg ennek segitségével, melyre
nem lenne lehetésége az intézményeknek: példaul készségfejlesztd, dnismereti tréningek
fogvatartottaknak, életvezetési készségeket fejlesztd programok, illetve szakképzések
szervezese.

Az 5.6.2-es TAMOP palyazatot modellprojektként értelmezték a kollégak, ugy érzékelték,
hogy kisérleti jelleggel probaltak ki, ott kellett bizonyitani, hogy van értelme, képesek arra,
hogy végrehajtsanak egy ilyen komplex fejleszt§ programot. Egy ilyen komplex program
bevezetésének szamos olyan eleme van, amelyet érdemes atgondolni — hivtak fel a
figyelmet a TAMOP 5.6.2-es palyazatban is résztvevé intézmények képvisel6i. Szamukra a
korabbi palyazat nemcsak modellprojekt volt, hanem a tanulasi folyamat nagyon fontos
allomasa is — a most bekapcsolodd intézmények munkatarsai a jelenleg futd palyazatra
tekintettek a tanulasi folyamat részeként.

Az intézetek vezetdi, munkatarsai azokat a programokat tekintik j6 gyakorlatnak, amelyek
kiegészitik az intézeti alaptevékenységeket. Olyan, altalaban csoportkeretekben és nem
egyénileg végzett tevékenységek, amelyek segitik a nevelési, fejlesztési, terapias
folyamatokat, illetve a képzési repertoart bévitik.

Az altalanossagban mikddé programokon kivul az intézetben mindig vannak folyamatosan
és idészakosan megjelend olyan tevékenységek, amelyeket csoportok szamara szerveznek
bels6 munkatarsak, vagy ritkabban kulsé megbizottak, civil szervezetek, dnkéntesek. Az
utdbbiakkal valé kapcsolatot azért is tartjak fontosnak leginkabb a parancsnokok, mert azt
sugallja, hogy nemcsak a bulntetés-végrehajtasnak az egyedili feladata az, hogy a
szabadulasra felkészitse a fogvatartottat.

Kulonosen pozitivnak tartjuk, hogy tobben — elsésorban korabbi palyazatban résztvevo
munkatarsak - utaltak a nemzetkozi j0 gyakorlatokra, reintegracids programokra, igy példaul
a fél nyitott, félutas hazakra, melynek hazai adaptalasat kevéssé tartjak elképzelhetének.

A TAMOP 5.6.3

A projekt mikddtetésének alapvetéen fontos eleme volt a kivalasztas — azaz, a célcsoport
meghatarozasa. Jol érzékelhetd volt, hogy a palyazattal kapcsolatban ki mennyire ismerte a
hattér tényezdket, hiszen a felligyelet zome nem volt tisztaban a kivalasztas szempontjaival,
mig a vezet6k, a szakmai vezetdk, a nevel6k pontosan ismertették ezeket. Szakmailag
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alapvetd elvaras lenne, hogy onként vegyen részt ebben a fogvatartottak, azonban tébb
esetben ramutattak az interjualanyok, hogy inkabb &k jel6lték ki 6ket akar nevelési célzattal.
Az egyik projektfelelc’)’s17 telies pontossaggal bemutatta egy korrekt kivalasztasi folyamat
legfébb pontjait:

“Volt erre protokoll... megvaldsithatésagi tanulmany, meg a toborzas minta, bevonas
elékészitése, mint elem megjelent. Emlékszem, hogy amikor bejbttlink az intézetbe, akkor itt
a toborzassal kezddédott az egész, ezt a projekifelelés végezte, az 6 feladata volt,
készitettiink kiilonb6zé toborzd plakatokat, egyeztettiink a nevelbket, a BV falidjsagan
kérletenként kihelyeztiik ezeket a toborzo plakatokat, meg nagyon sokan kérelmi lapot adtak
ki, hogy tajékoztatast kérnek. Ez a toborzas egy elbzetes tajékoztatasnak felelt meg, ez a
megvalosithatésagi tanulmany és... protokoll is... tart, hogy ez az elbzetes tajékoztatas
térténjen megq. llyen korabban még nem volt az intézetben, énkéntes volt a jelentkezés. A
csoportos tajékoztatora kérelmi lapon keresztiil a fogvatartott 6nként jelentkezhetett. A 3
szakember egyulitt tartotta ezt a csoportos tajékoztatét, ahol minden informaciét elmondott a
programrél, a programban igénybe veheté szolgaltatasokrdl, arrdl, hogy mi fog a
fogvatartottal térténni. Ez egy 1,5-2 oras tajékoztatd volt, illetve a végén volt arra lehetéség,
hogy feltegyék az egyéni kérdéseiket. Errdl egy jelenléti ivet vezettiink, ott elmondtuk, hogy
mennyi mindenben kaphat segitséget. Nem volt olyan fogvatartott, aki a csoportos
tajékoztatot kbvetben ne akarta volna kérni bevonasat. Mar azt is, hogy a csoportos
tajékoztatora melyik fogvatartott jbhetne mar a BV intézet valamilyen szinten kontrollélta,
mert jovahagyta azt a listat az osztalyvezetd, atnézte esetleg a biztonsagi tiszttel, vagy a
nevelbkkel, hogy ki az, akit nagyon nem, mert erészakos, nehezen kezelhetd, tehat voltak
emberek, akiket athuztak, de aki a csoportos tajékoztatora lejutott, az mar eqgy sziiré volt.
Utana a tajékoztaton mar egy... kérdGivet vettiink fol veliik, hogy részt kivan-e venni a
programban, és a végén 6 mondta meg, hogy igen, vagy nem. A tajékoztaté fliggetlen volt a
bevonastol, viszont ott akkor elddnthette, hogy be akar-e csatlakozni. Aki becsatlakozott a
programba a téjékoztatét kévetéen, az kapott egy TAMOP-os (igyfélkédot, amit a programon
beliil hasznaltunk és elkezd8détt a munka. EI6szor egyéni foglalkozasok keretén bellil és
szépen haladtunk elére.” — lathatjuk, hogy barmennyire is hangsulyozzuk az dnkéntességet,
azért ez szamos elemnél sérllhet, hiszen a blntetés-végrehajtasi intézet elbzetes
valogatast tart szakmailag alatdmasztott érvekre hivatkozva: “A legelsé az, hogy ne
Szabaduljon, amig tart a program, hanem be tudja fejezni. Munkaltatas szempontjabol
néztiik, hogy mennyire illesztheté a tervezett programokkal. ha mehet a ketté egyditt, nincs
probléma. A kutyaterapianal menni kellett rendszeresen, mellette ott volt a workshop 2,
maradt 3 nap a héten, az mar a munkaban kevés volt. Személyiség, iskolai végzettség is
szamitott. Iréstudatlant nem lehet beiskolazni, mert nem tud elkésziilni az anyagbdl. Nincs
értelme. Amit oktattak, az nagyon j6 volt.” Ha a fogvatartottal probléma volt, akkor akar
kieshetett a rendszerbdl, ugyanakkor az indikatoroknak valé megfelelést is egyértelmlien
jelezték: meg kellett lennie a létszamnak. Szinte kisértetiesen hasonlé gondolatokat
fogalmaztak meg a TAMOP 5.6.2-es kutatasban is: az indikatoroknak valé megfelelés ekkor
is fontos szempont volt. Az interjukbdl az derllt ki, hogy a korabbi palyazatban
tapasztalatokkal rendelkezdk a kivalasztasi eljaras szabalyozasat pozitivumként élték meg,
mig azok, akik ,most csoppentek” bele a palyazatba, nem tartottak annyira Iényeges
elemnek a kivalasztas modszertani atgondolasat, erre kevésseé tértek ki az interjuk soran.

A program miikdédéséhez szikség volt a kollégak egyittmiikodésére is, mellyel
kapcsolatban egyértelmii javulas volt tetten érheté a TAMOP 5.6.2-hoz viszonyitva, errdl az
alabbiakat nyilatkozta az egyik korabbi projektben is résztvevd intézet vezetdje: ,...
kiils6s6k is jartak be a TAMOP miatt, ebben a 6.3-ban ez az egyiittmiikédés sokkal
z6kkenémentesebb volt, nem is emlékszem olyanra, hogy barmibe be kellett volna
avatkoznom. Ha a tanacsado kért valamit esetleg, vagy a projekifelelés kollegatdl,

A projekt megvaldsitasaban minden intézetben egy 3 f6s TAMOP stab miikddétt kdzre. A segitéi feladatokat a
munkalgyi teriilethez tartozé reintegracios tanacsado és a partfogoi terllethez tartozdé utégondozé koordinator,
koordinatori feladatokat pedig a BVOP alkalmazasaban allé projektfelelds latta el.
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felligyelbtél még az els6ben azért voltak nehézséget. Nehezen fogadtak be az djat. ... A
személyi alloméanyt is tajékoztatni kell, az 6nmagaban kevés volt eleinte. Most azt
mondanam, hogy elég lett volna azt mondani, hogy emberek itt van 5.6.3, és akkor tudjatok,
mint az elsét. Kérilbelil most ennyi elég volt, mig az elsében azért el kellett magyarazni,
hogy mi miért van. és még mindig azt latta, hogy jo, akkor most tébb lesz a munkam.
Eleinte. Persze megérti a tajékoztatast, de érzelmileg ugy fogta fél, hogy té6bb a munkam.
Most azért ezt nem tapasztalni.”

Amellett, hogy interjualanyaink tobbsége még mindig nem érezte sajatjanak a programot
(err8l az 5.6.2-es kutatasban is nyilatkoztak), legalabb mar ismerték, tudtak tdbben — féleg
az 5.6.2-es palyazatban résztvevék -, hogy mire is szamithatnak, korabbi tapasztalataikra
épitve tudtak a palyazattal kapcsolatos feladatokat ellatni. Azok a kollégak, akik csak a
TAMOP 5.6.3-ban vettek részt, kevéssé vonddtak be a programok végrehajtasaba, vagy
allitasuk szerint tobb id6re volt szlikségik a programok, képzések értékeinek felismerésére,
kezdetben 6k a palyazattal kapcsolatos feladatokat inkabb ,jo katonaként” fogadtak — nekik
ez a feladatuk, ezért dolgoznak itt - hangzott az egyértelm( kijelentés. ,Nem utasitottak el,
csak lenézték az egészet. Hogy minek ez ide, miért kell ilyen szempontbdl foglalkozni a
fogvatartottakkal. De valtozik a vilag, mindenki valtozik, megértették, hogy ezt nem tudjuk
kikertilni, nézziik a jobbik oldalat. Ha valamit csinalunk, csinaljuk jol, mert akkor van
eredménye.”

A programban résztvevd szakembereket tobb csoportra lehet osztani annak alapjan,
hogy miként vonddtak be a program végrehajtasaban. Az interjualanyaink kozott tobben
voltak olyan kollégak, akik nemcsak vegrehajtoként kapcsolodott be a programba, hanem
lehet6séguk volt képzésen is részt venniuk. Ez azonban eleinte nem aratott tulzott
mértékben sikert, azonban a kedvez6 tapasztalatok hatasara valtozott véleményuk: “Az
elején vonakodtak, hogy minek ez, mar megint menni kell. Mert itt nagyon sok a képzés, sok
témaban, rendszeresen. Ez a szabadidd terhére megy sokszor. Es még vizsgazni is kell, de
a szakmaban fejlédni kell. Aztan, amikor végig csinaltak, nagyon tetszett nekik, kérdezték,
mikor lesz ujra. Lattak, hogy ez nem rossz. Vannak stresszkezel6 helyzetmegoldasok. Par
napos tréningekre kuldink kollégat, hazajonnek, ki vannak cserélédve, Kipihenve. Ott
nagyon sokat kapnak szakmailag is a szituacio helyzetgyakorlatok soran.*

Voltak olyan kollégak, akiknek nem kellett részt vennilk képzésen, de mindennapi
munkajukat befolyasolta a TAMOP programok jelenléte: “Maga a munka biztos, hogy
okozott nehézséget, hiszen megnétt ezzel a leterheltsége az allomanynak, sokkal tobb
mozgatasi feladat van, sokkal tdbb biztositasi feladat van, amire sajnos nincs ember, vagy
nagyon kevés.” A feligyelet ugyanakkor nem jelezte, hogy mindez barmilyen problémat
okozott volna nekik, inkabb a nevel6k hangsulyoztak a feligyel6i személyzet leterheltségét
mind az 5.6.2-es, mind pedig az 5.6.3-as kutatasban. A TAMOP palyazat egyik szakmai
vezetdje komoly nehézségként értékelte az intézeti nevelbk leterheltségét is: még ha lenne
motivacidjuk is részt venni ebbe, munkakorulményeik nem igazan teszik lehetévé, pedig
vannak tehetséges kollégak: “En azt latom, hogy a neveldk kozétt is van sok jo szakember,
de sok a fogvatartott, egy nevel6re jut 120- 200 ember. Ezt még neheziti, ha a koérletben
nézetkllonbség van, szét kell dobalni az embereket. Havonta 2-szer atmozog a kerulet és
akkor mar lehet, hogy 180 emberrdl beszélink. Nagyok a csereberék, nincs id6 erre. Ha
valakit elszallitanak, mar lehet, hogy nem oda megy vissza, a helyét betoltik. Tulterheltség
van. A neveldk tul vannak sujtva adminisztraciéval. Csomagosztas, levél gyek, személyes,
csaladi ugyek. Ezt fizikailag képtelenség. kevés a nevel6. Ha a reintegraciét komolyan
szeretnénk venni, akkor 30-40 fénél huznam meg azt a létszamot, akikkel optimalisan lehet
foglalkozni. Ez még egy kezelhetd I1étszam. Nagyon jo kollegak vannak itt egyébként. Voltak
rendszeres szakmai megbeszéléseink. Arrdl panaszkodnak, amit a gyerekvédelemnél is
éreztem, hogy a tarsadalom minél bizalmatlanabb, annal tébb papirt kell gyartaniuk. igy
védjik magunkat. Az emberi jogok és minden egyéb, kétéll fegyverek lesznek. Eljén az a
paranoias periodus, amikor a szakember elkezdi védeni magat. llyen a bv is. Van egy
szembenallésdi, fel kell venni a hivatasos mumus szerepét, ezek nehéz munkakorok.
Gyorsan kiégnek ebben a szakemberek, ezt itt is latom.” A nevel6k szempontjabdl
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atgondolandd probléma kérvonalazédik: a nevel6k adminisztralnak, mig az igazi szakmai
munkat kiulsé személyek valositjak meg, akik — szavaikkal élve — “elviszik a munka krémjét”
— ez, ha nem kezelik megfeleléen, komoly nehézséget okozhat az egylttmikodés
szempontjabal.

Tobb — elsésorban a korabbi projektben résztvevé — interjualany egyértelmien leteszi a
voksat amellett, hogy kellenek kivilrél jott programok, ugyanakkor az a szempont, hogy a
bortonben dolgozé nevelbktdl, felugyel6ktdl nem kellene elvenni a megujulas lehetdségeét,
kissé elsikkadt. Szinte mindegyik kolléga — fuggetlenul attél, hogy mindkét vagy csak az uj
projektben vett részt — hangsulyozta az intézeti kollégak leterheltségét, kiégettségét, olykor-
olykor megjelend elbitéletét, azonban mindezt nem mindsitve tették meg, hanem a belsé
kordimények ismeretében értelmezd, jobbité szandékkal.

Az egylttmikodés nemcsak intézeten belul fontos, hanem egyéb mas szervezetekkel,
onkéntesekkel is. A civil szakemberek megjelenése azért adott némi kihivast az
intézményeknek, ahogy arrél az uUjonnan bekapcsolédd intézetek munkatarsai is
beszamoltak, de a keretek kdzos egyeztetését kdvetben zokkendmentesnek értékelték a
kooperaciot. Killdndsen pozitivan nyilatkoztak a TAMOP 5.6.2-es programban is résztvevé
intézetek a civilekkel valé egyuttmikodésrél, agy tlnik, hogy itt mar ,6sszecsiszolodtak”,
megtalaltak a sikeres teammunka kereteit.

Az interjukban résztvevék abban lattak a legfébb erényét a palyazatnak, hogy hirt visz a
kiilvilag felé: ,az egyik legnagyobb eredménye a TAMOP-nak, amir6l az elébb beszéltem,
hogy nincs eléggé kibeszélve, ismertetve a mi munkank. A Kintiek nincsenek tajékoztatva
errél. Ebben is segit az, hogy egyre tébb kiilsés jon, és vesz részt a mi munkankban, a
kbzos feladatban, és viszi utana a hirt, és kint is meg tudjak, meg tudjak beszélni. Nem is
olyan nagy dolog ez, ezek is ugyanolyan emberek, mint mi, nem kell téliik tartani, korrektnek
kell lenni veliik. Partnerként kell 6ket kezelni és akkor nem tapasztaltam olyat, ami... Meg
kell nekik mondani, ami adhaté, megoldhato, akkor azt meg kell csinalni, segiteni kell nekik
benne. Ha valami kivitelezhetetlen, akkor azt is meg kell mondani nekik. A
legkezelhetetlenebbel is lehet kommunikalni, hogy ha ezt koévetkezetesen, korrekten
megcsinalja az ember, és igy épiti fel a napi munkajat.” — barmely intézményrdl is
beszéllink, mindannyian fontosnak tartottak a civil vilag felé nyitast.

Az interjuk egyik legfébb fokusza az 5.6.3-as programrol valé tudas felmérése, azzal
kapcsolatos vélemények feltarasa. Itt érzékelheté a legnagyobb kilénbség a vélemények
kozott: a vezetbk egyodntetlileg, a neveldk jelentds része tamogatta, a felligyelet részérél
inkabb k6zombodsseg volt érzékelhetd:

“En nem lattam bele az 6 munkajukba. Léttam, hogy foglalkoznak a fogvatartottakkal, de
nem folytam bele az 6 munkajukba. Lattam, hogy lemennek. Sokszor nekem nincs idém
Gket meghallgatni. Lattam, hogy ott beszélgettek. A TAMOP képzés keretén bellil. Sokszor,
amikor kijbnnek hozzam, latom, hogy azt gondoljak, egy értelmes emberrel lehet
beszélgetni, ez van rajuk irva. Barmirdl. Nekik ez kell. Sokszor szerettek lemenni hozzajuk,
tudom, irték a kérelmeket. Szerettek a TAMOPon lenni.”

Erdekes volt szembesiilni azzal, hogy a neveldk jelentds része csak nagyvonalakban volt
tajékozott a programrdl, a f6 célokat el tudtdk mondani, azonban részleteiben egyikik sem
ismertette a mélységében a programot. A projekthez kapcsolodd elemek kdzlil a két
legfontosabb elemen Kkivil (személyiségfejlesztés, a szakmai képzés) mast nem igazan
emeltek ki. Némi tavolsagtartas érzékelhet6 az intézmények munkatarsai, illetve a program
kozott: volt olyan — elssorban csak a mostani projektben dolgozé — kolléga, aki szinte csak
ugy érzékelte a programot, hogy a blntetés-végrehajtasi intézet csak a helyszint adja, nem
szukséges beleolvadni a programba. Ezt egy kicsit masként fogalmazta meg a kolléga
akkor, amikor a projektre felvett szakemberekben valos egyuttmikédd partner latta, és a
program egyik legfébb er6sségeként az egyuttmikdodést, a kapcsolattartast fogalmazta meg.
Utébbi interjualanyunk mar a korabbi projektben is aktiv résztvevé volt.

A program szervezésével kapcsolatban j6l érzékelhetd az, hogy mennyire mas szempontbdl
latjak az egyes résztvevdk: mig a vezet6k alapvetéen ismerték a projektmenedzsment
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Iépéseit, a nevel6k és a fogvatartottak annyit lattak bel6le, hogy nem torténik semmi sem.
Holott rengeteg id6 ment el a hattérben zajlé szervezési munkalatokkal, ahogy errél az egyik
parancsnok is beszélt:

“Szépen 6l van épitve az informacidaramlasi rendszere ennek a projektnek is. A helyszini
felépitéstél kezdve egészen az orszagos egyeztetések, konferenciakig. Folyamatosan jottek
az informaciok. Amikor eqy Korletfeliigyels azt lathatta, hogy all a projekt és nem léplink
benne semmit, akkor egyrészt miéert nem Oriilt, mert addig sincs neki munkéaja. Masrészt
valészinl, hogy pont akkor készitettiik fel a projektben részt vevé embereket a feladat
végrehajtasra. O ezt nem latta, mert honnan lathatta volna? Nem a kérleten tértént, hanem
tavol a helyszinektél. A felkészitések utan rengeteg id6 elment a szervezéssel, ami
sziikséges volt. Az 6sszes koordinacio, egyeztetés a képzd, tréninget biztositd cégekkel,
szervezetekkel, ezeket fel kellett épiteni. Kbzbeszerzési eljarasok, ezeknek vannak
idétartalmai, amiket nem lehet lerbviditeni. Elég sokat kellett varni, de egy sziikséges
varakozas volt a minisztérium altal, az & felligyeleti kérében lebonyolitandé eljarasokra,
palyaztatasokra, ezeket végig kellett csinalni. A 0-rél indultunk. A kilénféle alapitvanyok,
amik beleszoltak ebbe, az 6sszes engedélyeztetés, meg minden. Ezt végig kellett varni.
Elég sokat kellett varni ra, de utana beindult és eljutottunk erre a szintre, ahol most tartunk.
A sziikségesnél nem kellett tébbet varni semmire, azokra viszont j6 hogy vartunk, mert az
apré6 részleteket is tudtuk egyeztetni.” — mindez arra utal, hogy atgondolt
projektmenedzsmenti munkalatok zajlottak a hattérben. A korabbi TAMOP-ban résztvevd
kollégak kiemelték, hogy szervezettebb volt a jelenlegi projekt, jobban aramolt az informacid,
a kommunikacios csatornak letisztultabbak voltak, mindemellett azt is elismerték, hogy mar
nem okozott sokkot a projekt az intézeti kollégaknak, hiszen mar tudtak, hogy mire
szamithatnak: ,Gordilékenyen megy mar a 3. Itt nem volt kérdés, hogy mit mikor s hogyan
csinaljunk. A kettes eleve protokoll volt, ott nehezen indult az egész. Itt minden megvolt mar.
Ami hiba volt, azok megjavultak, azt latom. Személyileg is, és a feladatok terén is. Tudjak
mar, hogy egy tréning idébeosztasat hogy kell megcsinalni. A kettesben ez még probléma
volt. A trénerekkel is voltak gondok. Le kellett 6ket cserélni, itt mar nincs probléma.” Azok a
kollégak, akik mindkét projektben részt vettek egyértelmiien lattak a fejlédést, jobban
mikddott a kommunikacio, beletanultak a kollégak a ,projektbe”, a palyazati munkaban a
nehézségek ellenére is egyre magabiztosabbak mind vezet6i, mind pedig beosztotti oldalon.
Ebben minden bizonnyal sokat segitettek a kifejezetten TAMOP palyazatra felvett, mas
szaktudassal rendelkez6 kollégak.

A korabbi palyazatban részt nem vevd intézmények kollégai kozul voltak olyanok, akik
kiemelték, hogy a projekt tobbletmunkat okozott szamukra, nem értették meg igazan a
projekt Iényegét, felesleges nylgnek érzékelték.

A projekt megitélése alapvetéen pozitiv volt a kollégak kérében, féleg a korabban a TAMOP
5.6.2-es projektben résztvevék fogalmaztak meg pozitiv visszajelzéseket.. A legfébb
erGsségének a szakmai képzést tartottak, ugyanakkor megfogalmaztak kétségeiket azzal
kapcsolatban, hogy vajon a ,kinti vildgban” tud- e mit kezdeni ezzel a tudassal a fogvatartott,
lesz- e lehet6sége kiprébalni mindazt, amit itt tanult, latott és tapasztalt: ,Felvevépiac. Ha 10
ember elvégzi a programot, akkor szabadulas utan biztositsunk nekik lehetéséget arra, hogy
ezzel élien. Amig csak ezt adjuk és nincs kint folytatas, addig ez nem elég. A partfogo is
tudja ezt segiteni. Ez most nem jellemzd, a partfogé nem javasol munkahelyet. Csak
kiengedjiik 6ket az utcara egy papirral a keziikben. Ma jelenleg csak annyit néz meg a
partfogd, az utébgondozo, hogy van-e mit ennie, van hol laknia, azéta nem kdvetett-e el
blincselekményt.” Ez a szkepticizmus flggetlendl attdl, hogy volt- e mar projekttel
kapcsolatos tapasztalata az egyénnek, vagy nem, mindenitt megjelent.

A személyiségfejlesztd tréningekrdl is altalaban pozitivan nyilatkoztak, féleg azoktdl
hallhattunk elismeré szavakat, akik pedagdgiai, szocialis diplomaval rendelkeztek,
ugyanakkor a fellgyelet is a maga szempontjabdl pozitivan értékelte azt, hogy az adott
foglalkozas utan ,jobb allapotban” voltak a fogvatartottak, nemcsak azért, mert eltoltottek
valahogy az idejiket, hanem mert ,kaptak valamit”. “Egyéni és csoportfoglalkozasok,
tréningek, szakmaképzés. Ezek nagyon jok egyébként. En most jarok fiskolara,
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szocidlpedagégus leszek majd egyszer. En magam is tapasztalom, hogy nagyon jok,
hasznosak a tréningek. Nagyon meg lehet ismerni az embereket ezeken a foglakozasokon.
Csak ebbdl tovabb kéne lépni. Ha mar megismertiik a személyiségét, tudjuk azt, mire lenne
képes, akar-e vagy sem, ez alapjan kivalogatni az embereket.”

A TAMOP 5.6.3-al kapcsolatban a BV-k személyi allomanya 6sszességében az alabbiakat
emelte ki  pozitivumnak (ezeket feleltetttk meg az 5.6.2-es projektben
megfogalmazottaknak)

TAMOP 5.6.2. TAMOP 5.6.3.

Addig se a zarkan vannak Foglalkoztatva vannak a fogvatartottak

A TAMOP forrast adott valamihez, amit egyébként is Potolja azokat a programokat, amikre nincs pénze,

szerettek volna megvalésitani lehetésége a bv-knek

A fogvatartottak gondolkodasmadja valtozott a tréning A tréningek tobbletet hoztak a fogvatartott

hatasara személyiségfejlédésére

Jol kialakult az egylittmikddés a résztvevok kozott Rengeteget segitettek a TAMOP-os kolléganék a
nevel6k munkajaban!

Fogvatartottak egymast is hoztak be a programba.

Szakmat kaptak Szakmai képzésre van lehetdség

4. tablazat: A BV-k személyi allomanya altal jelzett pozitivumok &sszesitett tablazata TAMOP
5.6.2-es és 5.6.3-as kutatas alapjan

A program ertékelése soran megfogalmaztak kritikat is a kolleégak, melyek — sajnalatos
modon tobb esetben a TAMOP 5.6.2-es projektben is megfogalmazddtak, a mindkét helyen
jelzett problémakat az alabbi felsorolas tartalmazza:

- Csuszas a programok elinditasaban

- Afogvatartottakat néha nehéz volt bevonni

- A nehéz esetek nem kerlltek bele a programba

- A kollégaknak tartott tréningek feleslegesek

- Tobbletfeladatot okoz, kevés a rendelkezésre allé személyzet
- Sok és nehézkes az adminisztracié

A korabbi palyazatban is résztvevék kevéssé voltak kritikusak, 6k arnyaltabban lattak a
projekt er8sségeit, fejlesztendd tertleteit, volt dsszehasonlitasi alapjuk az el6z6 projekttel
kapcsolatban. A most bekapcsolédd kollégak jéval erGteljesebben mutattak ra a gyenge
pontokra, kevéssé tudtak elfogadni a hibakat. Abban azonban mindkét csoport egyetértett,
hogy a programok inditasanal 1évé csuszds, valamint a fogvatartottak motivaldsa még
fejlesztésre szorulo terllet.

A TAMOP 5.6.2 ES A TAMOP 5.6.3 6sszevetése

Az interju soran fontosnak tartottuk, hogy a TAMOP 5.6.2-es kutatasban megfogalmazott
problémakat miként érzékelték jelenlegi interjualanyaink. Az interjukésziték négy javaslatot
emeltek ki, erre kellett reflektalniuk az interjuban résztvevéknek:

1. A program ne kulondljon el a bv-n beldl. Nem a tovabbképzésre, hanem inkabb a
munkakorbdl adédo feszultségek oldasara kellene fektetni a hangsulyt a BV-s
személyi allomany korében.

2. ,El6zetes hazban nem kellene, vagy csak rovid, tanfolyamszer(, rugalmasabb
modulokbdl allé képzést megvaldsitani”

3. “Rengeteg tobbletfeladatot general a BV intézetek szamara, nagy gondot okoz a
tulterheltség”

4. “Ne a BV kapja feladatul a szakképzés kivalasztasat, hanem tamogassak meg
jobban munkaeré-piaci informaciokkal”
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Az els6, személyi allomannyal kapcsolatos kérdéskornél nem minden esetben volt vilagos
az interjualanyok szamara, hogy mire is kellett volna valaszolni. Csupan 6 kolléga volt, aki jol
értelmezte a kérdést, 6k mindannyian fontosnak tartottak a kollégak mentalis gondozasat,
sziukséges az, hogy rekrealddjanak, ,kiengedjék a faradt gézt”. Ezt mindegyik kolléga, akar
részt vett a korabbi projektben, akar nem, egyarant fontosnak tartottak.

A megkérdezett kollégak szinte mindegyike teljes mértékben egyetértettek abban, hogy
elézetes hazakban az ilyen tipusi TAMOP palyazatok megvaldsitasanak feltételei nem
biztositottak. Ezalatt nemcsak a kiszamithatatlan ott-tartozkodast értették, hanem arra is
utaltak, hogy ,amikor bekerlilnek ezek az emberek, akkor olyan lelki vilagban vannak, hogy
még azzal foglalkoznak, hogy hogyan keveredjenek ki minél hamarabb ebbdl a kézegbdl,
alapvetbéen egyik sem blnés, 6k ezt igy valljak, és itt kezdbdik annak a sajat maguk és
kdérnyezetiikben valb oltogatasa, hogy én nem vagyok biinés. Teljesen felesleges, hogy oft
még ilyenekkel terheljlik, mert ez is csak arra ad lehetéséget, amit mondtam korabban, hogy
kilbnb6zé fegyelmi cselekményeket tudjanak megvaldsitani.” Ezzel a véleménnyel szemben
allt annak a kolléganak a véleménye, aki pont a feszultebb idészakra hivatkozva fontosnak
tartja, hogy tébb foglalkoztatasi lehetéség legyen az el6zetesben |évék szamara.

Harom f6 kivételével mindannyian azt jelezték, hogy tdbbletfeladatot general a projekt a
blntetés-végrehajtasi intézetek szamara, ennek mértékérél azonban eltéré véleményuk volt
a kollégaknak. A most bekapcsolodok joval tdbbnek érezték a feladatot, mint a
tapasztalatokkal mar rendelkezdk: abban azonban egyontetliien egyetértettek, hogy a
tobbletmunka leginkabb a felligyelet szamara jelent meg. Hasonléan kozo6s volt a
véleményiik abban, hogy a tulterheltség altalaban jellemz6, a TAMOP vagy barmilyen mas
program ,hab a tortan”. A korabbi projektben résztvevé kollégak Osszehasonlitva a két
palyazattal kapcsolatos tapasztalataikat kiemelték, hogy szervezettebb volt az
adminisztracio, kevesebb feladat harult rajuk, mint a TAMOP 5.6.2-es palyazatnal.

A szakképzéssel kapcsolatos kérdésnél szortak voltak a valaszok: egyeértelmien nem
haritottak el a feladatot az interjualanyok, de a segitséget kbézpontilag elvarjak példaul a
munkalgyi kézpontoktdl. A bintetés-végrehajtasi intézeteknek tovabbra is beleszdlasi jogot
szeretnének a szakképzésekkel kapcsolatban, hiszen példaul az intézmény az, amely ismeri
a targyi feltételeket, a fogvatartottakat. Javaslatként fogalmazddott meg, hogy regionalisan
jeldljenek ki intézeteket, amelyeknek alaptevékenységébe beleintegralnak a szakképzést.

F6 MEGALLAPITASOK

- Alapvetéen az interjialanyok pozitivan nyilatkoztak a TAMOP 5.6.3 programrol.
Szerintlk a reintegraciéra valo felkészlilés megtortént, azonban alapvetd
nehézségnek érzékelik, hogy a blntetés-végrehajtasi intézet falain kivil nem
biztositott a folytatas, igy csak fél sikerként kdnyvelték el tdbben a projektet.

- A programba torténd kivalasztashoz létezett protokoll, mely tébb intézményben is jol
megvalosult.

- A TAMOP-os és a bv-s kollégak kozétti egyiittmiikddés kifejezetten jonak mondhato:
a bv-sek elismerték, hogy olyan szakmai tdbbletet hoznak be a civilek, amely
megkonnyiti munkajukat, ugyanakkor elvarjak a civilektél a szabalyok betartasat, a
k6zds munkat, a csapatjatékot. Kiildndsen pozitiv, hogy TAMOP-os kollégat atvettek
statuszba. Az esetleges konfliktusokat jol tudtak kezelni.

- A kollégakra tovabbra is jellemz8 a tulzott leterheltség, ezt azonban nem feltétlentil
kototték 6ssze a TAMOP-pal, inkabb altalanos jelenségként fogalmaztak meg a
kollégak.

- A kollégak mentalis allapota nem biztatd: a pszichés leterheltség mellett anyagi
problémakrol, tulérakrol is beszéliek. A probléma kezelését felismerték, bar az
ezeket célzo tréningek elfogadottsaga nem volt egyontetd.
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Jol lathaté a modszertani kultura fejl6édése, a szakkorok mikodtetését fontos
feladatnak tartjak a kollégak.

A fogvatartottak megitélésénél tovabbra is td6bbszor talalkozhatunk szkeptikus
hozzaallassal, amely mogott a nehéz korulmények, a visszaesések aranya, a
reintegracio feltételeinek hianya rejlik.

Belattak az egyuttmiikdodés szikségesseget: egyre jobb kapcsolatrol szamoltak be a
munkaugyi kdézpontokkal, civil szervezetekkel.

JAVASLATOK

Az interjuk soran alapvetéen fontosnak tartottuk, hogy megismerjuk a kollégak javaslatait.

Ezek egy része a szervezéssel voltak kapcsolatosak: egyik igény, melyet
megfogalmaztak, hogy centralizalt legyen az iranyitas, amely talan segithet kikerulni
a csuszasokat.

A résztvevok korénél egyértelmien megfogalmazdédott, hogy az ilyen hosszusagu
programok a letdltd hazak szamara kedvezd, elézetesek koérében nincs kifutdsa a
programnak, leszerelnek, atszallitjak dket.

Biztositott legyen a finanszirozas: a projektkoordinatorok is ugyanugy ki vannak
szolgaltatva, mint a fogvatartottak. Hiszen, ha véget ér a projekt, akkor a
fogvatartottaknak nem lesznek ilyen nagy szamban képzési lehetéségek, illetve tobb
kolléga egzisztencidlisan elbizonytalanodhat.

Szikséges lenne a differencialtabb banasmaod: az elsé blincselekményes elkdvetdk
masfajta banasmaodot igényelnek, mint a visszaes6k. Ez nemcsak mas méddszertani
kulturat jelent, hanem elhelyezések megreformalasat.

Folyamatos tovabbképzést biztositani a kollégaknak, nemcsak palyazati szinten,
hanem egységes rendszerben.

A palyazatba valo részvételt motivaljak a belsé kollégak korében, ne tuléraként, vagy
akar ingyen, a meglévé munkai mellett veégezzék ezt a tevékenységet.

A szakképzést gyakorlatiasabba kellene tenni, a munkaeré-piaci igényeket jobban
figyelembe kellene venni.

A nék szamara specifikus képzéseket kellene inditani.

Differencialtabb legyen a képzés intézménytipusonként, hiszen mas igények vannak
mind a letdlt6, mind pedig az el6zetes hazaknak, illetve kilonbséget kellene tenni
életkor és nemek szerint is.

A civilek felé jobban kellene kdzvetiteni a projekt eredményeit, ezzel is erdsitve a
tarsadalmi tudatossagot.

Az alabbi tdblazatban az 5.6.2-es kutatasban megfogalmazott javaslatokat tekintjuk at abbaol
a szempontbdl, hogy megjelennek- e ezek a jelenlegi kutatasban, ha igen, egy pluszjelet
tettink mellé. A jelenlegi kutatasban is leggyakrabban megemlitett javaslatokat vastaggal
jeloltuk.

Az emlités gyakorisaga:
(-egyedi; .. ritka; ... gyakori, ..... leggyakoribb)

Kiemelked&en a leggyakoribb emlitések

ne legyen csuszas +

kisebb adminisztracio, kevesebb dokumentacié legyen +

A bekertlés feltételei

maradjanak meg az el6feltételek: dnkéntesség, iskolai végzettség
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ne legyen 6sztondij

csak valéban motivaltak keriiljenek be a programba

nehezebb fiuk is bekeriilhessenek

El6zetes hazak

elézetes hazakban nem kellene, vagy csak rovid tanfolyamszeri, vagy
rugalmasabb, rovidebb modulokbdl allé képzést kellene megvalésitani

Fogvatartottakkal valé foglalkozas, tovabbi célcsoportok

tobb egyéni foglalkozas legyen

csaladdal valé kapcsolattartast jobban tamogatni

vonzoéva tenni a munkat

lelkileg jobban hatni a fogvatartottakra

kdérnyezetet jobban bevonni

fiatalkordak jobb bevonasa

kabitoszerhasznaldk, mentalisan sértltek bevonasa

Munkaerép

iaci pozicionalas

munkaerépiaci igényekhez jobban alakitani a képzéseket, teriletileg is

munkaiigyi kézpontok jobban segitsenek a szakmaképzés kivalasztasaban

hianyszakmakban képezni

modulokban gondolkodni: az oktatas szintjein kulénbdz8 lépcséfokokat
meghatarozni, h mindenki olyat valaszthasson, ami neki megfelel

A program tovabbvitele

folytatni

hosszutavon csinalni (10-20 év)

orszagossa tenni

nem lesz igazan haszna, nem kéne ennyi pénzt ilyesmire elkolteni

Szabaduldk tdmogatasanak madjai

utégondozas nagyobb hangsullyal

civil utbgondozas

segiteni munkat talalni

tamogatott munkahelyet adni

félutas hazakat létrehozni

k6zmunkaprogramhoz hasonlét

munkaadokat motivalni

Szervezési,

szervezeti tanacsok
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jobban kidolgozni a programot

munkatarsak feladatait jobban atgondolni

szakaszokat egyszerlibbé tenni

eszkdzoket jobban kidolgozni

infrastrukturat idében, egyenléképp biztositani

munkatarsakat egyszerre felvenni

munkatarsakat egyszerre kiképezni

munkatarsak egyforma szerzédésekkel, egyenlé feltételekkel dolgozzanak
(anyagilag is)

tapasztaltabb munkatarsak felvétele

tobb munkatarsat felvenni a megvalésitashoz

Kommunikacid, informacidoaramlas

a program jobb kommunikacioja, elfogadtatasa a BV intézeten belll

tobb BV-be elkiildeni a megvalésito munkatarsakat

tébb k6z6s kommunikaciés forumot szervezni a megvaldsitéknak

sulyponti dolgokrol egyszerre értesiiini minden megvaldsitonak

csapatépité tréninget tébbet tartani

akik egyiitt dolgoznak, ismerjék meg jobban egymast

hatékonyabba tenni a kommunikacioét

ne legyen el6re leszabalyozva, mirél kell értekezletet tartani: az a
szlkségleteknek megfeleléen alakuljon, ne egy kipipalando Ures egyuttlét
legyen

kevesebb beszamolot kellene elvarni a megvaldsitoktol (most heti terv, heti
beszamold, heti stabértekezlet)

BV-k helyzete a programban

BV-ket a jov8ben kevésbé megterhelni

BV személyi dllomanyt jobban bevonni a szuperviziokba kiégés ellen

a program ne kulonuljon el BV-n belll, hanem legyen annak szerves része

Fontos aprésagok

rugalmasabbnak lenni, a lesz(irt tapasztalatokat gyorsan beépiteni, és annak
megfeleléen folytatni a munkat

az igényfelméré nyomtatvanyt atalakitani, hogy valéban az igényeket mérje fel,
ne az allapotot

a szikségletfelmérést jobb lenne késdbbre tenni, amikor mar tajékozottabbak,
jobban tudjak, mire van szikseguk

kiegyensulyozottabb munkaelosztas (id6ben)

ne ismételje az utbgondozdé, amit a reintegracios tanacsadé mar megcsinalt -
ezért kell korabban felvenni

a reintegracios tanacsado szabadulas utan is tovabb dolgozhatna, hogy
segitsen effektive az allaskeresésben

129




korabban kapcsolddjon be az utégondozo

5. tablazat: Javaslatok a program tovabbviteléhez TAMOP 5.6.2-es és 5.6.3-as kutatas
alapjan

OsSzZEFOGLALAS

A reintegracios esélyek javitasa nemcsak a fogvatartottnak az érdeke, hanem a buntetés-
végrehajtasban dolgozd kollégaknak is. Ez a palya viszonylag kevés jol lathatdé pozitiv
visszajelzést ad az itt dolgozdknak, éppen ezért minden eszkdzt meg kell ragadni, hogy
munkajaban segitsik. Nemcsak e szlk szakma felel6ssége a reintegracio, hanem
mindannyiunké. Ez a projekt segithet abban, hogy a zart intézeti vilag a civil szféra felé
nyisson megmutatva mindazt a sok munkat, melyet feligyel6k, nevel6k, vezeték a civil
vilaggal kardltve tesz a fogvatartottakért.

FELHASZNALT IRODALOM

A fogvatartottak tobbszakos, tarsadalmi é€s munkaeré-piaci reintegracioja és az intenziv
utdbgondozas modellje cimi kiemelt projekt — projektismertet§ TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001
9. 0.

URL: http://www.tamop.irm.gov.hu/uploads/TAMOP_5 6 3 Projektismerteto.pdf  Letoltés
ideje: 2015. marcius 3.

Palinké Eva: Az elitéltek tdbbszakaszos, tarsadalmi és munkaerd-piaci reintegracidja és
intenziv utégondozasi modelljének kialakitasa” alprojekt értékelése a szakmai megvaldsitok
korében. URL: http://www.tettprogram.hu/uploads/palinko_eva papp gabor_kutatas.pdf

Letdltés ideje: 2015. marcius 3.

Windt Szandra: Mediacié és resztorativ igazsagszolgaltatas a buntetés-végrehajtasban
(MEREPS), avagy egy nemzetkdzi projekt tapasztalatainak bemutatasa. URL:
http://www.uni-
miskolc.hu/~wwwdeak/Collegium%20Doctorum%20Publikaciok/Windt%20Szandra.pdf
Letdltés ideje: 2015. marcius 3.
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http://www.tamop.irm.gov.hu/uploads/TAMOP_5_6_3_Projektismerteto.pdf
http://www.tettprogram.hu/uploads/palinko_eva_papp_gabor_kutatas.pdf
http://www.uni-miskolc.hu/~wwwdeak/Collegium%20Doctorum%20Publikaciok/Windt%20Szandra.pdf
http://www.uni-miskolc.hu/~wwwdeak/Collegium%20Doctorum%20Publikaciok/Windt%20Szandra.pdf
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