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.3 Szakmai

Egy utégondozé koordinator szamara remélhetéleg csak érdekes tapasztalatnak
tiinik, nem pedig félelmetesnek az, ahogy a maskor nyugodt(abb) irodajat rend-
szeres id6bkézonként egy napra ,megszallja” egy kisebb csapat ellenérzés célja-

bol.

Munkatarsaink a megyékben 6nalléan dol-
goznak - természetesen kollégaikkal, és a
helyi szervezetek vezetSivel és dolgozodival
egyltt mikodve, mégis tavol szakmai ve-
zetGikt6l, munkaltatdiktdl. A kapcsolat
ugyan rendszeres a kdzponttal, heti tervek
leaddsa, havi stab értekezletek, rendezvé-
nyek, stb. kapcsan, de a bv.-ben, az isz.-
nal és a tertileten gyakran kell egyedul
meghozni a dontéseket, és az esetkezelé-
sek, csoportfoglalkozasok kapcsan elvégez-
szinte minden tevékenységet célszer(i el-
lendrizni, ezért alakult ki az a gyakorlat,
hogy évente kb. négy alkalommal, a kon-
zorciumi partnerekkel koézésen - ahogy
fent mar fogalmaztam - ,megszalljuk” a
munkavégzés f6 helyszineit, és kilonb6z6
keresztkérdéseket tesziink fel a szakmai
tevékenységekkel kapcsolatban, valamint
részletesen megnézzik a dokumentaciot.

A helyszini szakmai ellenérzés a konzorciu-
mi partnerek altal meghatarozott szem-
pontrendszer alapjan térténik a Megvalo-
sithatésagi Tanulmanyban rogzitett ellen-
Orzési jogosultsagok alapjan, a helyszinen
jegyzékonyv készil. A Kozigazgatasi és
Igazsagligyi Hivatal az ug. koordinatorok
szakmai tevékenységével kapcsolatban
egyrészt azt vizsgalja, hogyan alakult az
elkdvetbvel vald tevékenység az Egyéni
Fejlesztési Tervben leirtakkal Osszefliggés-
ben, mennyire voltak indokoltak a nekik
nyujtott szolgéltatasok (a segité beszélge-
tések, csoportos foglalkozasok). Ennek
kapcsan fontos dokumentumok a havi el6-
rehaladasi jelentések, a heti tervek, ill. az
ug. koordindtor esetszamara vonatkozo
adatok. A vizsgdlat masrészt a szakmai
megvaldsitdék egyuttmiikodését veszi gor-
csO ala, vagyis azt, hogy mennyire Gssze-
hangolt az egyes megyékben a
reintegracios tanacsado, az ug. koordinator
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és bv. intézeti projektfelelés munkaja,
megfelel6-e munkamegosztds, az egyes
felelésségek jol elkllénilnek-e, ugyanak-
kor jol kapcsolédnak-e egymashoz. A vizs-
galat targyat képezi, hogy megfeleléen van
-e dokumentalva az, ha a bevont fogvatar-
tottat elszallitjdk, hogyan valésul meg az
lgyfélmappa atadasa. A j6 milikbdéshez
elengedhetetlen, hogy biztositott legyen a
megfeleld infrastrukturdlis hattér, amely
szintén megtekintésre kertl az ellenGrzés
soran. Harmadrészt arra iranyul a vizsga-
lat, hogyan teljesil a Keret Egylttmiikodé-
si Megallapodas, kiilénos tekintettel az ug.
koordinatorok belépésére, mozgasara a bv.
intézetben, hogyan valtozik munkaidejik a
bv.-ben, valamint hogyan térténik a mun-
kaid6 nyilvantartasuk.
A kilénb6z6 tevékenységek adminisztraci-
Oja alapvetden jol kovethetd, egyes helye-
ken kisebb modositasok, javitasok sziiksé-
gesek pl. a bv. intézetben toltott id6 24
Oras igazolasa, a minimum draszam betar-
tasa. Az esetkdveté nyomtatvanyon egyes
részek bdvebb kifejtése indokolt, hogy jél
lathatd legyen honnan hova vezetett a
professzionalis segité folyamat mind a bv.-
n beltl, mind pedig a szabadulast kéveté-
en. Néhany esetben precizebben kell ve-
zetni az elvégzett tevékenységek kronold-
giai sorrendjét, mert a dokumentacidban
szerepelnie kell annak, hogy az egyes szol-
galtatasok mett6l meddig tartottak az
adott napon. A jelenléti iv, egyéni esetko-
vet(, statisztika és a havi beszamold ada-
tainak meg kell egyeznilik egymassal. A
heti tervben néhany helyen csak az szere-
pelt, hogy ,adminisztracié”, emellett azt is
fel kell tintetni, hogy minek a dokumenta-
lasa zajlott.
A csoportfoglalkozasok jol mikodnek,
azonban a szabaduldsok miatt egyre keve-
sebb a résztvevék létszama, a kollégak
mar nagyon var-
jak a bevonaso-
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kat. Az egyes foglalkozasokhoz sziikséges
eszkdzok bv.-be vald bevitele rendben
zajlik. Nem tortént meg minden esetben a
csoportfoglalkozasok tematikajanak egyez-
tetése és engedélyezése a szakmai veze-
tékkel, valamint az sem volt vildgos min-
den esetben, hogy a csoportfoglalkozaso-
kat kik vezették, ki volt a csoportvezetd,
ill. a segit6 tréner. Adatvédelmi nyilatkozat
kitoltésére szintén minden esetben sor kell
hogy kertljon. Végul, de nem utolsé sor-
ban a projekt arculati elemeinek minden
szlikséges helyen meg kell jelennie.

A szakmai megvaldsitok munkavégzéshez
szlikséges infrastrukturalis hattér, k6zésen
hasznalt iroddk beosztdsdnak tervezhetd-
sége is altaldban megfeleld volt, azonban
arra is volt példa, hogy a kovetkezd kertilt
a jegyz6kényvbe: ,a rendelkezésre allo
kultirterem és a folyos6 nem alkalmas az
egyéni vagy csoportos foglalkozasokra”.
Tovabba meg kell jegyezni, hogy néhany
esetben nagyobb odafigyelést igényel az
egyéni beszélgetések és a csoportfoglalko-
zasok zavartalansaganak biztositasa, pl. ne
kellejen orvosi vizsgalat miatt félbeszakita-
ni a folyamatot. Az elkdvetdkkel valo kap-
csolattartds is idonként kihivast jelent azon
szolgaltatast igénybevevdk esetében, akik
dolgoznak. A reintegracidés tanacsado, az
utégondoz6 koordindtor és a bv. intézeti
projektfelelés munkajanak 6sszehangoltsa-
ga a helyi lehetéségekhez képest minden-
hol megfeleld volt. A megvaldsitas soran az
egyes feladatok felel6sségek
(munkamegosztads, egylttmlkodés) gya-
korlati megvaldsitasa is jo volt. Az eddigi
ellendrzések tapasztalatai sokat segitenek
abban, hogy milyen elemekre kell odafi-
gyelni, nagyobb hangsulyt fektetni a
TAMOP 563-as kollégak képzése kapcsan.
Eziton is koszonjiik a bv. intézetekben
a szives vendéglatast, és az ellenérzés
helyszinének és zavartalan lefolytata-
sanak biztositasat. (szerk.)
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A TAMOP 5.6.2 kiemelt projekt hdrom térségben, az Eszak-magyarorszagi, az Eszak-alféldi, valamint a Dél-dunantdli
régiékban valésult meg, 2012. november 30-ig. Az ezt kéveté idészakot a TAMOP 5.6.3 projekt dtmeneti id6szakként
jegyzi, mely soran a nevezett régiékban dolgozé utégondozo kollégak feladata, hogy 2012. december 1-jétél a fenntar-
tasi kotelezettségnek eleget tegyenek, nevezetten az utégondozdi szolgaltatasokat tartsak fent.

Ebben az idészakban Ujabb fogvatartotti csoportok nem kertiltek bevonasra. Ennek kapcsan felmertlt az a probléma,- féleg az el6ze-
tes hazak esetében- hogy a bevont fogvatartotti dllomany szama jelentdsen lecsékkent. Az dtmeneti idészak eseményeinek helyi szin-
tl nyomon kdvetése a szakmai ellenérzéseken valdésul meg, mely soran szeretnénk felmérni azt, hogy az adott helyszineken milyen jé
gyakorlatok, esetleges problémak mertlnek fel. Mindezen tapasztalatok nagyban segitik a projekt tovabbi tevékenységét, munkafolya-
matok, Uj dokumentacids rend kialakitasat. Emellett hasznos, hogy a tertleti koordinatorok talalkozzanak az utégondozé koordinato-
rokkal, és a helyi szakmai stab tobbi tagjaval, kialakitva a hatékony egyittmiikodés alapjait.

Az Igazsagugyi Szolgalatok partfogd felliigyelGi, és az utégondozd koordinatorok kézés munkajat egytttmikodési megallapodas fogja
meghatarozni, mely aktualizalasa jelenleg is tart.

Uj egyuttm(ikéds félként vesz részt a TAMOP 5.6.3 kiemelt projekt megvaldsitdsdban a Nemzeti Munkatiigyi Hivatal (NMH), hiszen a
korébbi program sorén az Eszak-alfoldi, valamint a Dél-dunanttli Regionalis Munkaligyi Kézpont miikédott kozre. A kézos munka 6sz-
szehangolasa érdekében rendszeres szakmai egyeztetések, és ellenérzések folynak.

Az atmeneti id6szak tovabbi nehézségei a feladatok meghatarozasa a bevonasig. Az utégondozoé koordinatorok az igazsaglgyi szolga-
latainal és a blntetés-végrehajtasi intézetekben igen esetleges, az egyuttmikodési lehetOségek feltérképezésére ezért korlevélben
kuldtik meg a javasolt tevékenységeket az egylittm{ikodd partnerek felé.
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Ha a reintegracio legfontosabb osszetevéit kellene meghatarozni, akkor az egyrészt bizonyos tuddsok, készségek - for-
malis és nem iskolarendszerben torténé - elsajatitasa lenne, masrészt a rendszeres bevételt biztosit6 munka, harmadik
elem a lakhatas, negyedik pedig a csaladi, barati kapcsolatok megerésitése, ill. ezen személyes kapcsolatokbol adédé

tamogatas és lehetéségek 6sszessége lenne.

Nem ritka, hogy ezek kozll egyikre sem
lehet stabilan tamaszkodni, de az mar jo,
ha van egy-két viszonylag stabil kiindulasi
pont, mert akkor azok &ltaldban a tobbi
OsszetevOt is pozitivan befolyasoljak.
Gyakran a jogkoveto életet éI6 allampol-
garoknal is ,inognak ezek a labak”, azon-
ban a korabbi szocializaciés problémak,
devians életmod, szenvedélybetegségek, a
végzettség és munkatapasztalat hianya, a
szabadsagvesztéssel jard életmoédvaltozas
és szamos veszteség (amelyeket csak
idénként ellensulyoz a remélhetéleg szaba-
dulds utan is megmaraddé néhany pozitiv
valtozas), gyakran kiegésziilve a helyi
kozosség elGitéletével is, nem konnyitik
meg a beilleszkedés sikerének esélyét.
Ezért van arra sziikség, hogy a szabadulast
el8készité és folyamataban részt vevd -
jelen esetben TAMOP-o0s - szakemberek jol
képzett, Osszeszokott teamet alkossanak,
valamint jo legyen a kapcsolatuk és haté-
konyan tudjanak egytttm{kodni azokkal
az intézményekkel, szervezetekkel, ame-
lyekkel a kliensek szabadulas el6tt és utan
is kapcsolatba kertilnek.

Egy-egy osztadly befejezése, magasabb
iskolai végzettség megszerzése vagy szak-

IMPRESSZUM

Szerkesztoség és kiadé:
Kézigazgatasi és
Igazsaglugyi Hivatal
Felel6s kiadoé:

dr. Csonka Erné, elndk
Szerkesztok:
Dobos Dorina,
Elérhetéség:
www.tettprogram.hu
E-mail:
dobos.dorina@kih.gov.hu

Fuleki Judit

ma elsajatitdsa hosszabb folyamat, és
ennek feltételeit leginkabb a bv. tudja biz-
tositani, de a kil6énb6z6, mindennapi élet-
ben valé eligazodast segit6 készségek elsa-
jatitdsanak tdmogatdsa mar mas partne-
rek, tobbek kodzott az utdégondozd koordi-
nator tevékenységén is mulik. A szabadu-
I6kkal folytatott egyéni esetkezelés mellett
kulénb6z6 csoportfoglalkozasok is megje-
lennek a segqitéi repertoarban, mint pl. a
kiléonb6z6 kommunikacids, problémameg-
oldéd, konfliktuskezeld tréningek.

Az utdégondozd koordinator a csaladi kap-
csolatok helyredllitasa, ill. megerGsitése
érdekében kapcsolatfelvételt kezdeményez
a fogvatartott csaladjaval, rokonaival
(természetesen mindezt az adatvédelmi
szabalyok betartdsa mellett teszi). A helyi
k6zO6sség bevonasa kapcsan az elkévetd
jovatételi programban valé részvétele is
felmerllhet, amelynek sikeres teljesitésé-
vel vagy a kozosségnek, vagy konkrétan
az aldozatnak ellensllyozhatja és teheti
jovad az elszenvedett érzelmi, ill. anyagi
karat.

A munkalgyi szervezet tanacsadoi a sza-
baduldk allaskereséssel 6sszefiiggd problé-
mainak megoldasara fokuszalnak, mig az
utégondozdok a tarsadalmi reintegraciot
helyezik el6térbe. Emellett a szocidlis igy-
intézés is fontos része az utégondozasnak,
ezért a kllonb6zd szakemberek segitik a
klienseket abban, hogy az egyes lakhatasi,
pénzbeli és egyéb szocidlis ellatasokat
igénybe tudjak venni; ennek elémozditasa
érdekében szlikség esetén koordinacids
tevékenységet végeznek, ill. szakmai kon-
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zultaciét kezdeményeznek (pl. mdhely-
munkak) a kapcsolodd intézmények kozott.
Az Onkéntesek szerepe, folyamathoz vald
kapcsolddasi pontjai, és tevékenységik
ellenérzése is a reintegracios folyamat
egyik Osszetev@jét képezi. Az ezen a teri-
leten dolgozd szakemberek munkajanak
szintén fontos része lehet a bv. bird tajé-
koztatdsa, hogy a szabadulds a megfelel6
idében és kondicidkkal (pl. az egyéni fej-
lesztési tervvel Gsszhangban kilén maga-
tartasi szabdly meghozatalaval) térténjen,
ill. a szabadulas el6készitésétdl annak leza-
rasaig jol adminisztralt legyen a folyamat.
Ennek elGsegitésére a partfogd felligyelGi
vélemény elkészitéséhez tajékozdodhat a
partfogo felligyelé az utdgondozd koordi-
natortél, amennyiben a projektben részt-
vevo fogvatartott esetében kér szakvéle-
ményt a bird. Szabaduldst kovetéen part-
fogo felligyelet alatt allé utdgondozott ese-
tében is javasolt az egyuttm(ikédés a két
szakember kozott.

A kll6nb6z6 helyszineken zajlo, rendszeres
talalkozasok befejez6dnek az utégondozasi
folyamat végén, amelynek szakszer( leza-
rasa azért kulcsfontossagu, mert a segit6
folyamat végére a kliensekben annak kell
tudatosulnia, hogy mar rendelkeznek azok-
kal a készségekkel, és ismeretekkel, vala-
mint felkésziiltek arra, hogy tovabbi Iépé-
seiket 6nalléan és jogktveté modon tegyék
meg a mindennapok soran. Az utégondo-
zas vége a szabadulast kovet6é 180 nap,
azaz maximum 6 hénap
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A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurépai
Szociélis Alap tarsfinanszirozaséval valésul meg.



