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Szerkesztoi eloszo

A hazai és nemzetkozi kulturalis 6rokségvédelem, a kozgyljteményi és kozmiivelddési szféra, valamint a
hozzajuk kapcsolodo kutatohelyek munkatarsainak osszefogasaval és részvételével Nyiregyhazan zajlott VIII.
Orszéagos ¢s IV. Nemzetkdzi Muzeumandragogiai Konferencian elhangzott szdmos nagyszerti eléadas irott
anyagaibol késziilt valogatast veheti birtokba most az Olvaso.

Koszonhetéen Dr. Rémias Tibor igazgatd kivald kapcsolat teremtd és -épitd tevékenységének,
Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos vezetése, azon beliil egykori torténész-numizmatikus kollégank, Dr.Ulrich
Attila alpolgarmester Ur kitiintetett figyelme és részvétele révén a legkiilonb6zobb helyi és térségi tudomanyos
intézmények és szervezetek voltak figyelmes és ismereteinket gyarapito partnereink. igy az akkor frissen, mar
Az Ev Muzeuma dij szakmai elismerésével biiszkélkedé és névaddja révén jubilans Josa Andras Muzeum
munkatarsi garddja és szdmos Onzetlen helyi egylittmiikddé jovoltabol két napig élvezhettiik a legendas
nyirségi vendégbaratsag zavartalan ordit az igen kiterjedt témakordket bogozo konferenciank soran.

Ugy dontottiink, hogy az Gsszes el6adds, prezentacié szinopszisaval kib6vitve adjuk kozre e tanulmany
gyljteményt, igy mindenki fel- vagy visszaidézheti az elhangzottak legjavat. Mindennek forma-
ba illesztését és szerkezetbe vald foglalasat a szerkeszté Antal Jozsef és Babolcsi Andrea kollégak
allhatatos kozremiikddése révén, legjobb tudasuk szerint igyekeztek elvégezni. A kotetzaras idején onkéntes
olvasé szerkesztoként Dr. Bereczki Ibolya volt segitségiinkre. A figyelem és bizalom hathatos jelét mi
sem bizonyitja jobban, minthogy a kényszerbdl tobbszor is halasztott megjelenést végiilis az EMMI
Muzeumi Féosztalyanak segitségével a tarca Kulturaért Felelds Allamtitkarsaga tamogatasra méltonak talalta.

A konferencia 6ta eltelt iddszakban szamos €s olykor gydkeres valtozasok torténtek szakmaink életében
és a minket koriilvevé nagyvilagban. Am gy véljiik, akkor jarunk el helyesen, ha az eldadasokat, illetve
a valogatott tanulmanyokat akkori elhangzasuknak, elkésziilésiiknek megfeleléen kozoljiik. Tantskodjanak
igy azok is egy ,,kizokkent” idejii vilagot megel6z6 id6szakrol, am egyuttal a tarsadalmi és kulturalis intézményi
¢és egyéni szakmai feleldsségben egyiitt gondolkodo, tavlatos jovoképet alakitani akard és tudod szakmai forum
résztvevdinek elhivatottsagarol!

Tanulmanygytjteményiinket a J6sa Andras Mzeum gondozasaban, a Pulszky Tarsasag-Magyar Muzeumi
Egyesiilet tematikus kotet-sorozatanak részeként adjuk kozre.

Kriston-Vizi Jozsef



Szakmai beszamolo

a VIII. Orszagos és IV. Nemzetkozi
Muzeumandragogiai Konferencia munkajarol

Nyiregyhéza, 2019. szeptember 9-10.

A konferencia megvalositasa

A konferencia két napjan, hat helyszinen, a plendris tilést és a 10 szekciot tekintve, 56 eléadas hangzott el.
Emellett a jelenlévok részesei lehettek panel diskurzusnak, kerekasztal beszélgetésnek, kotetlen mizeumi
diskurzusnak, konyvbemutatonak, kiadvanyborzének és kiallitasnak is. A két nap alatt 147 f6 vett részt a
programokon. A regisztraciokat tekintve torténtek tdvolmaradasok, illetve 01j résztvevok is, akik a helyszinen
regisztraltak.

A résztvevok kozott miizeumi szakemberek, egyetemi oktatok, 6rokségvédelmi és turisztikai szakemberek,
levéltari és konyvtari munkatdrsak, épitészek, képzémiivészek, civil szervezetek képviseldi és mas teriiletrdl
érkezd szakemberek is részt vettek.

Az els6 nap (hétfon) Nyiregyhaza szivében a Kossuth téren 1évé Korona Hotel disztermében indult tjara
a konferencia koszontokkel és plenaris eléadasokkal. Els6ként Dr. Ulrich Attila, Nyiregyhdza Megyei Jogu
Varos alpolgarmestere mondott koszontdt, ezt kovetden Dr. Rémias Tibor, a 2019-ben Az Ev Muzeuma dijas
Josa Andras Megyei Hatokorli Varosi Muzeum igazgatoja, és Dr. Bereczki Ibolya, a Pulszky Tarsasag —
Magyar Muzeumi Egyesiilet elndke koszontotte a résztvevoket €s nyitotta meg a konferenciat.

A plenaris eldadédsok levezetd elndke Dr. Németh Balazs Bank, az MTA PTB Andragogiai Albizottsag el-
noke volt, aki felvetette, hogy milyen szerepe lehet a miizeumoknak a felndtt tanulds soran fontos kulcskom-
petencidk fejlesztésében. Graham Bell elsé eldadoként érdekes és izgalmas, egyben nagyon elgondolkod-
tatd és megoldasra vard felvetéseket fogalmazott meg. A kulturdlis fogyasztas, a turizmus novekedésével
vajon mennyire Orizhetd meg a kornyezet épsége, meddig lehet elmenni a novekedéssel, milyen hatasokra
lehet szamitani, mire nem gondolnak, milyen lehetséges megoldasok vannak, milyen kreativ példak vannak?
A digitalizaci6 pedig toretleniil halad eldre, egyre tobb érdekl6d6hoz eljuttatva a kiilonbozd gytijtemények
értekeit, tudasanyagat. Ezt kdvetden Saghi Attila vezérigazgatd-helyettes (Szépmiivészeti Muzeum) vazolta
fel a budapesti Liget Projekt latogatokozponta kulturdlis fejlesztéseinek mar folyamatban 1évé munkélatait és
megvaldsitasra vard terveit. Dr. Karpati Andrea (ELTE TTK) Gjabb kutatasi eredményeket osztott meg a fiatal
felndtteknek a mizeumokkal szemben tdmasztott elvardsaival kapcsolatosan. A plenaris eldadasokat Nagy
megfogalmazva a bizonytalansagi tényezdket, valamint a pozitiv kimenetelt is, hangstlyozva, hogy ma mar
kiemelten foglalkozni kell az igényfelmérésekkel, elégedettségi értékelésekkel.

Ebédsziinet kovetkezett, majd ezt kdvetden egy panel diskurzus keretében vitattadk meg az elmult tiz év
muzeumandragogiai tapasztalatait, eredményeivel és nehézségeivel egyiitt, amely egyfajta szamvetés volt.



Résztvevok: Berényi Marianna, Dr. Koltai Zsuzsa, Dr. Kriston-Vizi Jozsef, Kurta Mihaly, Dr. Szab6 Jozsef,
Dr. Véasarhelyi Tamas

A panel diskurzust kdvetden harom helyszinen 7 szekcid varta a részvevOket: Vaci Mihaly Kulturalis
Kozpont (3 szekcio), Moricz Zsigmond Megyei €s Varosi Konyvtar (2 szekcid) és az MNL Szabolcs-Szat-
mar-Bereg Megyei Levéltara (2 szekcid). A szekcidkban felmeriilt témak igen valtozatosak voltak, néhol
értékes parbeszédek €s eléremutato vitak alakultak ki.

A témak a kulturalis, szellemi, miiszaki, ipari 6rokségtdl kezdve a mizeumandragdgiai modszertanon, kép-
zésen, oktatason, esélyegyenldségen €s akadalymentesitésen at a kozosség- €s kozonségszolgalatig széles
spektrumon mozogtak.

A Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtarban vandorkiallitasként mutatkozott be a Hungaricana — Az
NKA Kozgytijteményi Projektjei, 25 év tdmogatasaibol megvalosult értékmentés — a 21. szdzadi szinvonalu
Hungaricana virtualis kozgyljteményi portal digitalizalasi eredményeinek bemutatasaval.

A szekciokat kdvetden egy kotetlen hangvételi, kooperativ és interaktiv mizeumi diskurzusra keriilt sor,
melynek a Josa Andras Muzeum adott otthont. Ennek keretében 6t program koziil valaszthattak a résztvevok.
Ezekben a programokban bemutatkoztak a Josa Andras Mlzeum egyiittmiik6dd partnerei koziil néhanyan,
valamint a mizeum tereit is fel lehetett fedezni. Az alabbi lehetdségeket valaszthattak:

A. Szinyeire hangolva (Szinyei impresszioi c. iddszaki kiallitas)

Topor Tiinde miivészettorténész, az Artmagazin fOszerkesztdje és Winkler Nora miisorvezetd, kulturélis
szakértd vezetésével, a vellik valod beszélgetés soran lehetett kdzelebb jutni a képzdmiivészeti kiallitdsok
olyan szegmenseihez, melyekkel a fiatal felndtteket lehetne még jobban megszdlitani. A festményeken 1évd
tajak, alakok, kompozicidk, szinek stb. mogott 1évd torténetekre nagy hangsulyt fektettek. A programot
kortars irodalmi reflexidval fliszerezte Nagy Zsuka nyiregyhazi koltd, aki Szinyei alkotéasai altal inspirdlodva
irta meg erre az alkalomra sziiletett verseit.

B. ,, Titkos intézmény-atjaro” (MNL Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltara)

A Josa Andras Muzeum hosszu évek 6ta szorosan egylittmiikodik a szomszédban 1évo Levéltarral. Az egyiitt-
mukodési lehetdségeket, izgalmas tereket, titkos zugokat lehetett felfedezni, Helyszin: MNL Szabolcs-Szat-
mar-Bereg Megyei Levéltara.

C. LEGO-KALAND — keverjiik a kockat. (tekerd! csoport)

LEGO kockakba almodott Szinyei kép, kdzos épités és kotetlen beszélgetés zajlott a terkerd! csoport tag-
jaival. Ez a csoport 15-18 éves kiemelten hatranyos helyzeti fiatalokbol all, akikkel par éve kezdtiik a kdzos
munkalkodast, kozos kiallitdsok tervezését és megvaldsitasat. A miivészet és a jaték, mint kozos nyelv jelent
meg.

D. Andris bacsi oroksége — ,, ...megtettem sajat embersegembol”

A Jbésa Andras orokségét esszencidjaban bemutatd kiallitas felfedezésére, beszélgetésre és eszmecserére
volt lehetdség a kiallitas kuratoraval, Dr. Korosfoi Zsolt, régészeti osztalyvezetdvel.

E. Valts nézopontot — Tapinthato-e a mizeum?



Ebben a programban partnereink voltak: Vakok és Gyengénlatok Sz-Sz.-B. Megyei Egyesiiletétol Nemes-
Nagy Tiinde elnok, Révészné Petrd Zsuzsa oktatasi osztalyvezeté (Nyiregyhazi Allatpark) és Boronkayné
Kovacs Agnes botanikai szaktanacsadé (Nyiregyhazi Allatpark). Orok aktualis kérdés a tapinthaté mizeum
kérdése, mihez szabad és mihez nem hozzéaérni, eredeti targyat vagy masolatot adjunk kézbe, kinek készitlink
tapinthato kiallitasokat, ki olvas Braille-t és hasonlo kérdéseket boncolgattak, bemutatoval egybekotve. Vala-
mint az is kideriilt, hogy milyen partneri kapcsolat lehet egy mizeum ¢és allatpark kozott.

A kotetlen programokat még kotetlenebb vacsora kovette, ahol folytatddhattak a beszélgetések, valamint a
muzeum kiallitasai is vartak az érdeklédoket az est folyaman.

A masodik nap (kedd) a S6std61 Muzeumfaluban folytatodott tovabb a program, ahol egy kdnyvbemutatdval
indult a konferencia. A Muzeumi iranytli sorozat legijabb, Szolgaltatd mizeum cimi kotetét Dr. Bereczki
Ibolya f6igazgato-helyettes, (SZNM) ajanlotta a résztvevok figyelmébe.

Ezt kovetden harom szekcioval folytatodott a szakmai program, melyeknek témai:

A szolgaltatd muzeum kérdéseinek komplex megkozelitésii paradigmai, Mizeumok a turisztikai desz-
tindcidban. Muzeum ¢€s az ,,idegen forgasa”, Muzeum-kozi kapcsolatok hatarokon innen és tul; tematikus utak;
torténelmi emlékezet muzealizacidja; nemzeti évforduldk (pl. Rakoczi, Kossuth, Gorgei) és a mizeumok.

A szekciok utan egy kerekasztal beszélgetés keretében feszegették a félelmek és lehetdségek a muzeumi
mindségmenedzsmentben — a mizeumi 6rokség jelene és jovoje kérdéskorét. Beszélgetotarsak voltak: Nagy
Magdolna (SZNM-MOKK), Sz. Fejes Ildik6 (MNM OMMIK), Markus Marianna (Hatvany Lajos Muzeum),
Gregasz Tibor (Obudai Egyetem, IDEACOM) és Fehér Miklos (Konyvtari Intézet), Mészaros Balazs (MNM).

A konferencia két napjat roviden Dr. Kriston-Vizi Jozsef tagozatvezetd (Pulszky Tarsasag — MME Muzeu-
mandragogiai Tagozat) Gsszegezte, a zarszot pedig Kassai Hajnal f6osztalyvezetd (EMMI Muzeumi Féosz-

taly) mondta, majd egy k6zos ebédet kovetden bucsuztak a résztvevok.

Eredmények, tanulsagok

A konferencia mind a témakat, mind a részvételi ardnyt tekintve sokszinlinek és sikeresnek mond-
hatd. Megtiszteltetés volt Nyiregyhdza és a Josa Andrds Muzeum szamara hazigazdaként megrendezni a
muzeumandragogiai konferenciat, mellyel bemutatkozasi lehetdséget is kapott, illetve ezzel a rendezvénnyel
sikertilt tobb mizeumi és mas teriiletrdl érkezd szakembert az orszag keleti végére ,,elhozni”. Az eléadasok
sordn kiilonb6zd projektekrdl, hazai és kiilfoldi jo gyakorlatokrol, tévutakrol, felmeriilé és megoldésra varo
problémakrdl hallhattak a résztvevok. Sikeriilt ismét megmutatni, hogy mennyire dsszetett, milyen sokszinii
¢s interdiszciplindris a mizeumi vilag, illetve mennyi potencial van benne.

A SZNM — MOKK részérél Nagy Magdolna igazgatd felajanlasanak koszonhetden egyiittmiikodés-
ben elkésziilt egy elégedettségi kérddiv, melynek kiértékelését, elemzését elvégezték. A tervek szerint a
konferencia eldadasainak szerkesztett anyaga digitalisan, online, letdlthetd kotet formajaban jelenik meg.

Nyiregyhdza, 2019. november 7.

Babolcsi Andrea és Dr. Kriston-Vizi Jozsef



Szakmai linkek, média megjelenések

https://szon.hu/kultura/helyi-kultura/gyujtes-megorzes-publikalas-es-oktatas-a-muzeumok-zaszla-
jan-3376552/

http://www.ommik.hu/index.php/hu/component/content/article/14-hirek/500-mi-koeze-lehet-a-klimavalto-

zasnak-a-muzeumandragogiahoz?Itemid=101&tbclid=IwAROQu8doweZYDIxajKdj5dxEngBv8s410913N-
PZ02MSASP6cGnT9aRCPy97A

http://pulszky.hu/news/beszamolo-a-2019-es-nyiregyhazi-muzeumandragogiai-konferenciarol/
https://magyarmuzeumok.hu/cikk/beszamolo-a-2019-es-nyiregyhazi-muzeumandragogiai-konferenciarol

https://www.nyiregyhaza.hu/post/muzeumandragogiai-konferenciat-tartanak-varosunkban-10-szekcio-ple-

naris-ulesek-2019-09-09

http://hp.szabarchiv.hu/drupal/node/179232

https://www.openhistory.hu/blog/tudunk-e-besz%C3%A91ni-a-probl%C3%A9Im%C3%A 1kr%C3%-

B3l-gondolatok-a-m%C3%BAzeumandrag%C3%B3giai-konferenci%C3%A 1r%C3%B31
http://kolcseytv.hu/vig-kend-2019-szeptember-13-masodik-resz/
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Dr. Ulrich Attila alpolgérmester és Dr. Rémids Tibor mizeumigazgatd koszontdje.
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Részletek a konferencia nyitd tilésérol
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Dr. Németh Balazs levezetd elnoki bevezetdjét tartja
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Graham Bell eldadéasat nagy érdeklodés kisérte.
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Kerekasztal beszélgetés a mizeumandragogia kozelmultjarol és kilatasairol.




Képek a szekciok elsd napi munk4jabol.
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Képek a szekcidk elsé napi munkdjabol.




—
2
o]
R
B
=
2
<
=]
QO
=
(]
]
el
o
Q
<
Q
N
|72]
<
<
e
o
O
N




Miithelymunka a Josa Andras Mizeumban




il

SOSTOI MUTCUMEALU

Szekcio- és mithelymunka a konferencia méasodik napjan, a S6std1 Muzeumfaluban.
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Kerekasztal beszélgetés az intézményi mindség menedzsment témakdrében.
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Kassai Hajnal f6osztalyvezetd zar6 beszéde (EMMI Muzeumi Féosztaly)

A képeket készitették

Antal Jozsef
Babolcsi Andrea
Dodé Ferenc
Kriston-Vizi Jozsef
Linzenbold Attila

OMMIK
MNL Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltar

Szarka Lajos
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A konferencia eloadasainak és szakmai
ismertetoinek absztraktjai

Tartalom

Iranytii a konferencidhoz — Plenaris el6adasok. Levezetd elnok:
Dr. Németh Balazs Bank, a Magyar Tudoméanyos Akadémia
MTA Pedagogiai Bizottsaga Andragdgiai
Albizottsaganak (MTA PB AB) elnoke

Graham Bell, Cultura Trust, Magyar Reneszansz Alapitvany
Saghi Attila, Liget-projekt, Szépmiivészeti Muzeum

Dr. Kérpati Andrea, Magyar Tudoméanyos Akadémia -E6tvos Lorand Tudoméanyegyetem Vizualis
Kultara Szakmdédszertani Kutatocsoport, Budapesti Corvinus Egyetem (BCE)

Nagy Magdolna, Szabadtéri Néprajzi Muzeum (SZNM)
Muzeumi Oktatési és Modszertani Kozpont (MOKK)

1. Kulturalis/Szellemi/Miiszaki-Ipari Orokség — vezeti: Antal Jozsef

Shah Gabriella, Dornyay Béla Mzeum
Grohné Illés 11diké, Duna Muzeum
Képes Gabor, Neumann Janos Szamitogép-Tudomanyi Tarsasag (NJSZT)
Dr. Zsigmond Gabor PhD, Magyar Miiszaki ¢és Kozlekedési Muzeum (MMKM)
Hegyi Katalin, Pet6fi Irodalmi Mazeum (PIM)
Kelemen Kristof, Ozdi Muzealis Gytijtemény és Gyartorténeti Emlékpark

2. Tudomany/Képzés/Intézménykozi egyiittmiikodés — vezeti: Dr. Koltai Zsuzsa

Hegediis Anita, Mora Ferenc Muzeum
Lovas Judit (tovabba Koltay Erika és Bodnar Kata), Néprajzi Muzeum
Kujbusné Mecsei Eva, Magyar Nemzeti Levéltar (MNL) Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Levéltara
Révészné Petrd Zsuzsa, Nyiregyhazi Allatpark
Pavlics Tamas, A Magyar Biintetés-végrehajtas Muzeumi Kiallitohelye
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3. A muzeumi akadalymentesités helyzete, problémai, jo gyakorlatok és bizonytalansagi tényezok
(fizikalis, mentalis, infokommunikacios) — vezeti: Vedovatti Anildo

Pravetz Beata, Magyar Nemzeti Mizeum (MNM)
Dr. Somfay Ors, Arcanum Adatbézis Kiadé
Babolcsi Andrea, Josa Andras Muzeum és Nemes-Nagy Tiinde, Vakok és
Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesiilete
Berta Erika, Magyar Nemzeti Muzeum
Biro David, Magyar Nemzeti Mizeum
Vedovatti Anildo, Nemzeti Szakképzési €s Felnottképzési Hivatal
Graham Bell, Cultura Trust, Magyar Reneszansz Alapitvany

4. A fels6foku oktatas, képzés és muzeumandragogia kérdései, jovoje — vezeti: Dr. Koltai Zsuzsa

Dr. Szabo Jozsef, Debreceni Egyetem (DE)
Magyar Erzsébet, E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Pedagogiai és Pszichologiai Kar
Neveléstudomanyi Intézet (ELTE PPK NI)
Dr. Kriston-Vizi Jozsef, mizeumi kultarakozvetitd, Kecskemét

5. Mizeumi kozonség- és kozosségszolgalat — vezeti: Merinu Eva

Dr. Ruttkay Zsoéfia, Moholy-Nagy Miuvészeti Egyetem (MOME)
Bayer Arpad, Open History
Bencsik Orsolya és Sopronyi-Mikuléas Kata, Radday Muzeum (Kecskemét)
Dr. Bene Janos cimzetes miizeumigazgatd-torténész, Josa Andras Muzeum (Nyiregyhaza)
Dr. Bihari Albertné, Moricz Zsigmond Kulturalis Egyesiilet —
Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar (Nyiregyhédza)
Kertész Fruzsina, Josa Andras Muzeum és Vécseiné Lakatos Bernadett, Josa Andras Muzeum

6. A muzeumpedagogia/muzeumandragogia/mizeumgerontagogia elmélete,
modszertana és jo gyakorlatai — vezeti: Németh Adam

Suba Eszter, Magyar Nemzeti Muzeum
Lakner Lajos PhD, Déri Muzeum
Farkas Laszlo Robert, Koszta Jozsef Mlzeum
Czékmany Anna, Pet6fi [rodalmi Mizeum (PIM)
Dr. Dominek Dalma Lilla, Nemzeti K6zszolgélati Egyetem (NKE)
Aranyi Fruzsina, Déri Miizeum
Dergez-Rippl Doéra, Pécsi Tudomany Egyetem (PTE)
Dr. Vasarhelyi Tamds, Magyar Természettudomanyi Mizeum (MTM)

7. Megorokolt épiiletek: fajsulyos orokség és felelés védelem — vezeti:
Dr. Cservenyak Laszl6 MVMSZ elnoke

Kodolanyi Judit Petéfi Irodalmi Mazeum (PIM)
Dr. Basics Beatrix, Magyar Nemzeti Galéria — Szépmuvészeti Mizeum (MNG-SZM)
Dr. Horvath Nora, Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Janos Kar
Dr. Mészaros Bernadett, Pécsi Tudomany Egyetem Miivészeti és Informatikai Kar (PTE MIK)
A szolgaltatd muzeum — Mlzeumi irdnytii 19. Plenaris konyvbemutato.
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Bemutatja:
Dr. Bereczki Ibolya, agazati feladatokért felelds foigazgatd-helyettes, Szabadtéri Néprajzi Muzeum

8. A szolgaltatéo muzeum kérdéseinek komplex megkozelitésii paradigmai — vezeti: Dr. Bereczki Ibolya

Dr. Koltai Zsuzsa, Pécsi Tudomany Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar (PTE BTK)
Dr. Szab¢6 Sarolta, Sostoi Muzeumfalu
Merinu Eva, Kecskeméti Katona Jozsef Muzeum (KKJM), MOKK koordinator
Vass Nora, Herman Ottd6 Muzeum, Miskolc
Hajagos Csaba, Kecskeméti Katona Jozset Muzeum Torténeti-Néprajzi Osztaly (KKJM)

9. Miizeumok a turisztikai desztinacioban. Mizeum és az ,,idegen forgasa” — vezeti:
Dr. Bacskainé Pristyak Erika tanszékvezet6, Nyiregyhazi Egyetem (NYE)

Schultz Eva, Budapesti Gazdasagi Egyetem Kereskedelmi,
Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Kar (KVIKBGE KVIK)
Mester Sandor, Kiskunhalas
Dr. Rosta Szabolcs, Kecskeméti Katona Jozsef Muzeum
Demeter Zsuzsa, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Fejlesztési Ugynokség
(SZSZBMFU) NONPROFIT KFT.
Furkéné Szabd Marianna iigyvezetd, Turisztikai Desztinacié Menedzsment
(TDM) menedzser, Nyiregyhaza
M¢éhész Zsuzsa, idegenforgalmi szakértd, Nyiregyhaza

10. Miazeum-kozi kapcsolatok hatarokon innen és tul; tematikus utak; torténelmi emlékezet
muzealizacidja; nemzeti évfordulok (pl. Rakoczi, Kossuth, Gorgei) és a mizeumok —
vezeti: Boczén Arpad

Lérincz Andrea, Mare Temporis Alapitvany
Viszlay Gabor, Kassa Megyei dnkormanyzat hivatala
Markus Marianna, Integralt Konyvtar és Muzealis Gyljtemény (Hatvan)
Dr. Téth Arnold, Herman Ott6 Muzeum (HOM), Miskolc
Dr. Antal I1dik6é PhD, Magyar Miiszaki és
Kozlekedési Mizeum (MMKM) Elektrotechnikai Gytljtemény
Béczén Arpad, Kulturalis Orokség Menedzserek Egyesiilete (KOME)

Iranytii a konferenciahoz

— Plenaris eloadasok
Levezeto elnok: Dr. Néemeth Baldzs Bank, MTA PTB Andragdgiai Albizottsag elnoke

Helyszin: Korona Hotel (Do6zsa Gyorgy u.1.), konferenciaterem
Id6sav: 2019. szept. 9. hétfo, 11:00 - 13:00

What defines museums, and who are the new curators?
An emerging European perspective
Mi hatdrozza meg a muzeumokat, és kik az uj kuratorok?
Egy ujonnan megjelent europai nézet
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Graham Bell, Cultura Trust, Magyar Reneszansz Alapitvany

It is said that travel broadens the mind. But what if travel was in the mind and did not require you to go
anywhere? What if the museum came to you, or rather than you visiting a museum, you became part of it?
We have fixed ideas of what a museum is, but what if all the conventions, assumptions and definitions could
change? This presentation is about the museum of the mind — yourmind: challenging preconceptions, models
and expectations, and opening your mind to new relationships and experiences. You are no longer a visitor but
a co-curator. If you think you know museums, think again! The presentation will draw upon a range of initia-
tives from across Europe and ask if this is a uniquely European perspective, a global awakening, or purely the
dream of the individual.

Azt mondjak, hogy az utazéds gazdagitja az elmét. De mi lenne, ha az utazés a fejben torténne, és nem kel-
lene hozza barhova elmenni? Mi lenne, ha a mizeum hozzank jonne, vagy ha egy mizeumlatogatas helyett
a muzeum részéveé valhatnank? Hatarozott elképzeléseink vannak arrdl, hogy mi a muzeum, de mi lenne, ha
minden konvencid, feltételezés és meghatarozas megvaltozna?

Ez az eldadas az elme muzeumarol szol — a szellemérdl: az eldzetes elképzelések, modellek €s elvarasok
viaskodasarol és az elme 0j kapcsolatokra €s tapasztalatokra valé megnyitasardl. Amikor a latogaté6 mar nem
latogato, hanem tarskurator. Ha gy gondolod, hogy ismered muzeumokat, gondold ujra! Az eléadas szdmos
europai kezdeményezést mutat be, illetve hivatkozik rajuk, és felteszi a kérdést, hogy ez egyediilalldéan eu-
ropai perspektiva, globalis ébredés vagy pusztan az egyén alma.

Latogatokozpontu kulturdlis fejlesztések megvalositasa —
a budapesti Liget Projekt
Saghi Attila, Liget-projekt, Szépmiivészeti Mlizeum
Az el6adasban kitérek a program alapkoncepcidjanak kialakitasara, a beruhdzas kulturalis turisztikai hata-
saira, a muzeumi szektor 21. szdzadi igényeire, a latogatokdzpontu fejlesztések elokészitésére, egyeztetéseire.
Bemutatom a fejlesztési helyszin torténeti hatterét, az egyes korok tarsadalmi igényeinek vazlatos bemu-

tatasaval. Roviden ismertetem a fejlesztés menetét, a tervezési programtdl a megvalodsitasig, kitérve a kiallitasi
koncepciokra és ezek jelenlegi statuszara.

Muzeumhasznalati szokasok fiatal felnottek korében:
két orszagos kutatds eredményeinek Osszevetése

Dr. Karpati Andrea, MTA-ELTE Vizualis Kultara Szakmdédszertani Kutatocsoport, Budapesti Corvinus
Egyetem

AMOKK 2007-2008-ban és 2017-ben két orszagos vizsgalatot végzett a miuzeumi szakemberek kdzoktata-
si szerepvallalasarol. A két felmérés kozotti idében nagyot fejlodott magyar mizeumpedagogia. Egy évtized
alatt oriasi lépéseket tettek az intézmények a latogatdbaratta valas felé. A szolgéaltatd mizeum modelljét meg-
valdsitva, a hagyoményos programok (tarlatvezetés, eldadas, szakkor) mellett egyre tobb tarsmiivészeti ren-
dezvényt, a természettudomanyokat a human tudomanyokkal és miivészetekkel integrald program soroza-
tot, a tarlatokhoz kapcsolddo teriileteken dolgozo, ,.civil tarlatvezetést”, a mizeum belsd tereibe vezetd, a
mitkddést bemutatod, ,.kulisszdk mogotti” sétat kinalnak. A mizeumandragogia korébe tartozo foglalkozasok
az 1ddsek mellett immar megszolitjdk a kamaszokat és a fiatal felndtteket is, és figyelembe veszik az oktata-
si intézmények elvarasait épplgy, mint a kortars ifjusdgi szubkultarak sajatos érdeklédését és igényeit is.
A programok tartalma ezért autentikus €s vonzo a szervezett latogatasra érkezékon kiviil a fiataloknak és a
csaladoknak egyarant.

Roviden attekintem a felmérések céljat és a muzeumandragogia szempontjabol fontos eredményeit, €s
a programszervezést 2007-ben és 2017-ben még mindig megnehezité akadalyokat. Végiil 6sszevetem a
fiatal felndttek muzeumi programjai témait €s miifajai szempontjabol a magyar fejlédés iranyait a nemzetkdzi
trendekkel.
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Lehetdségek és félelmek a miizeumi mindségmenedzsmentben
Nagy Magdolna, SZNM Muzeumi Oktatasi és Modszertani Kézpont

A szolgaltatd szemlélet, a mindség javitasara torekvés egyre tobb hazai muzedlis intézménynél megjelenik.
A Muzeumi Oktatési és Modszertani Kozpont (MOKK) 2018-ban a hazai muzealis intézmények szolgaltato
jellegének feltérképezésére iranyuld orszagos kutatdsa ravilagit arra, hogy sok mizeum alkalmaz olyan esz-
kozoket (pl. készitenek stratégiai €és éves terveket, végeznek kockazatelemzést, belsd szabalyzatok szerint
mikddnek, felmérik a latogatoi igényeket, elégedettség vizsgalatokat végeznek, panaszkezelési és kiilonféle
ellendrzési mechanizmusokat miikddtetnek), amelyek valgjaban mindségmenedzsment elemek is. A mindség-
menedzsmenttdl valod idegenkedés egyik oka, hogy sokan nem tudjak pontosan, mit jelent ez a kifejezés és
ez a mikddési mod: a tulszabalyozottsag, a tobbletmunka és a koltségnovekedés fogalmakat tarsitjak hozza,
¢s elutasitjak anélkiil, hogy ismernék a mindségiranyitasi rendszer mizeumi alkalmazasanak eldnyeit. Holott
a mindségmenedzsment alkalmazasadnak szamos pozitiv hozadéka van kulturalis intézményeknél is, amint
az a MOKK egy masik 2018-as kutatasabol is kideriil, amelyben a minéségmenedzsmentet hasznalo kiilfol-
di muzeumok, tovabba hazai felsoktatasi ¢s kulturalis intézmények tapasztalatait mérte fel. A vizsgalt in-
tézmények tobbsége a latogatoi elégedettség novekedésén kiviil a belsé munkafolyamatok atlathatosagat, a
parhuzamos munkavégzés megsziinését, a vezetéség azonnali beavatkozasi képességét emelte ki legnagyobb
eredményként. Mindez hozzajarult a versenyképességiik ndvelésé¢hez €s a hosszu tavu fenntarthatdsag esz-
kozeként tekintenek a mindségmenedzsmentre.

Az eldadasban dsszefoglalom a kutatasok eredményeit, bemutatom a nehézségeket, amelyek egy mindség-
menedzsment rendszer bevezetésekor felmeriilhetnek és, hogy a felmért intézmények miként kiizdotték le
ezeket. Ravilagitok a rendszer elényeire, valamint azokra a hazai trendekre, amelyek miatt a mindségkdzponti
mitkddés lehet a mizeumok szamadra is a siker egyik zéloga.

1. Kulturalis/Szellemi/Miiszaki €s ipari 6rokség — vezeti: Antal Jozsef

Helyszin: Véaci Mihaly Kulturalis Kézpont (Szabadsag tér 9.), 1.terem
Id6ésav: 2019. szept. 9. hétfd, 15:30 - 17:30

A salgoétarjani Dornyay Béla Mzeum Banyaszati Kiallitohelye
Shah Gabriella, Dornyay Béla Muzeum

A foldalatti bAnyamtizeumot az 1937-ben mélyitett Jozsef-lejtésakna épségben megmaradt vagatrendsze-
rében alakitottdk ki. A mizeum 1965-ben nyilt meg a nagykozonség eldtt, Europaban a masodik, eredeti
banyaban kialakitott mazeumként. 1986-ban a volt banyatiszti lakas épiiletében megnyilt a felszini banyaszati
kiallitas. Ugyanebben az évben nyilt meg az épiilet mellett a banyaszallitast bemutaté skanzen. A mizeum
1993-ig a Nogradi Szénbanydk fenntartasdban miikodott, akkor Nograd Megye Onkormanyzatahoz keriilt,
¢és a Nogradi Torténeti Mizeum (ma Dornyay Béla Muzeum) kiallitohelyeként miikodott tovabb. 1995-ben
megujult a kiilszini géppark, és 2018-ban atadésra keriilt az 01j felszini torténeti kiallitds, mely a nogradi
szénbanyészat torténetét dolgozza fel. 2005-ben februarjaban a Nemzeti Kulturalis Ordkség Minisztériuma
Alfa programjanak tdmogatasaval nyitottdk meg a hiteles miiszaki és élményszerii elemek bevondséaval felt-
jitott allando foldalatti kiallitohelyet. 2012-td1 az intézmény fenntartdja Salgdtarjan Megyei Jogl Véros, és a
Dornyay Béla Muzeum Kiallitohelyeként mitkodik. A Banyészati Kiallitohely orszagosan nagyon sok lato-
gatot vonz. Szamos muzeumpedagogiai és mizeumandragdgiai programmal varjuk az érdekldddket. Tobb
civil szervezettel allunk szoros kapcsolatban.
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A viziligy 1pari 0rokségei, €kszerdobozai —
Gdzilizemi belvizatemeld szivattyttelepek

Grohné Illés Ildiko, Duna Muzeum

Az orszagban talalhat6 szamos viziigyi kiallitohely és gylijtemény a viziigyi igazgatésagok fenntartdsdban
miikddik és a Duna Muzeum (Magyar Kornyezetvédelmi és Viziigyi Muzeum) szakmai feliigyelete alé tar-
tozik. 2008-ban megjelent a 111 vizi emlék Magyarorszagon c. kotet, nem sokkal késobb egy kézbe vehetd
térkép, ma mar egy GPS koordinatakkal, hasznos tudnivaldkkal ellatott portal segit a viziigyi emlékeket, em-
Iékhelyeket, orokségeket bekapcsolni a turisztika vérkeringésébe. Eladdsom témadja ezeknek az emlékeknek
kiemelt szinterei, multunk érdekes ékszerdobozai, a gbziizemi belvizatemeld szivattyutelepek.

Az ipari 6rokségek a kulturalis 6rokség fontos elemei. A szivattyutelepek megalkotdi a kornyezd természeti
tajba illeszkedd, funkcidjaban és megjelenitésében egységes miitargyakat hoztak létre. A téma aktualitasat
két esemény is indokolja. 2019 oktdberében nyilik meg a nagykozonség eldétt a Duna Mizeum (Magyar
Kornyezetvédelmi és Viziigyi Muzeum) 0j allandd kiallitasa, amelynek egyes tematikus egységeiben (bel-
viz, ontdz¢és) a latogatok ismereteket kaphatnak ezekrdl a szivattyutelepekrdl. Ez id6 tajt adjak at a megu-
jult Milléri szivattyutelepet (Kozép-Tisza-vidéki Viziigyi Igazgatosag), amelyet meglatogatva személyes
benyomasokat, élményeket szerezhetnek. Kiket is érdekelhetnek ezek a kiilonds, nyulank kéményt, sokszor
nyerstégla homlokzatu, a termeiben hatalmas ,,csigakkal”, oriasi kazanajtokkal, nagyméreti szerszdmokkal
felszerelt, olajszagl ipari 6rokségek? Reményeink szerint mindenkit, aki szép természeti kdrnyezetben, vizes
¢l6helyen szeretne jarni akér biciklivel, akar vizi Gton, aki értékeli egy letiint kor mives alkotésait, aki kivancsi
hogyan véltozott meg 6rokre a magyar taj ebben az idészakban és miképp mitkodtek a gézgépek. S mindezek
mogott ott az ember, aki megalkotta és miikodtette ezeket.

A jovO multja. A Neumann Janos Szamit6gép-Tudomanyi
Tarsasag szerepe a mult értékeinek megdrzésében

Képes Gabor, NJSZT

Kiemelten bemutatva az NJSZT Informatika Torténeti Kidllitasat és az alland¢ tarlathoz kapcsolodo iddsza-
ki kiallitadsok sorozatat.

A Magyar Miiszaki ¢s Kozlekedési Muzeum ujjésziiletése
Dr. Zsigmond Gabor PhD, MMKM

A kormany 2017 decemberében dontott arrdl, hogy a Kozlekedési Muzeum 1) telephelye Kébanyan, a
MAYV egykori Eszaki Jarmiijavitojanak mintegy hét hektaros telkén épiiljon meg. Az 4j muzeum létrejéttével
az egész teriilet atfogd barnamezds kulturalis fejlesztés és ipari orokségmenedzsment keretében ujul meg. Az
Eszaki Jarmijavitoban 140 éven keresztiil, egészen 2009-ig javitottak mozdonyokat. 1880-as években késziilt
el az Eiffel-csarnok, 1962-ben adték at a Dizel-csarnokot, majd az 1970-es években kezdte meg miikodését a
Forgovazmiihely. A hely szellemiségét ez az ipari 6rokség, az orszag egyik legjelentdsebb tizemének atmo-
szféraja és paratlan terei adjak.

Az egész teriilet rehabilitacidjanak vezérelve, hogy megdrizze a Jarmujavité miszaki és ipari 6rokségét és
egy olyan relevans, befogad6 és multigeneracios kozosségi teret hozzon 1étre, amely bemutatja a magyar kozle-
kedés torténetének tudomanyos és miiszaki 6rokségét. A Mizeum 1j kiallitasai az un. Dizel-csarnokban és egy
hozzaépitett 01j épliletrészben tobb mint 10 000 nm-en fognak elhelyezkedni. Az 0j kiéllitdsok megtervezése
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mind muzeoldgusi, mind interpretacios, mind kreativ munkat igényel, de ez itt tovabb bdviil a hazai ipari
Orokség egy masfél évszazados értékének megdrzésének €s bemutatasanak szandékaval. A kiallitasnak otthont
ado Oorokségi épiilet és ezt kiegészitd kortars tér 6sszhangja teremti majd meg a narrativa alapjait.

A Muzeum atfogd megujitasa keretében — a kormanydontés értelmében — az 0 helyszinen alland6 és iddsza-
ki kiallitoterek, integralt konyvtar és archivum, korszeri mutargyraktarozasi kozpont és egy jelentOs res-
taurator kompetenciakézpont jon l1étre. Ez a kiemelt jelentdségii ipari 1étesitmény 6nmagédban izgalmas kul-
turalis turisztikai attrakci6 megteremtésének lehetoségét kinalja, azonban a Muzeum minden funkcidjanak
egy helyen elhelyezése olyan lehetdségeket teremt egy ipari 6rokség teriileten, mely Magyarorszagon és a
Kozép-Eurdpaban egyediilallo.

Ady Endre hagyatékanak, szellemi 6rokségének bemutatési
lehetdségei a Pet6fi Irodalmi Muzeumban

Hegyi Katalin, PIM

A muzeum kulturélis 6rokségét azok a gylijtemények biztositjak, amelyeket 6riz. A Petdfi Irodalmi Mazeum
gyljteményének egyik jelentds része Ady Endre hagyatéka. Ennek a kulturdlis 6rokség szempontjabol rend-
kiviil fontos hagyatéknak szamtalan bemutatasi formajarol beszélek, kiilondsen A foltdmadas szomortisaga
cimili kamarakiallitas sajatossagairol, komplexitasarol.

Az ipari 6rokség és a civilszervezetek kapcsolata Ozdon
Kelemen Kristof, Ozdi Muzedlis Gyiijtemény és Gyartorténeti Emlékpark

Az el6adasomban kitérek az Ozdi Muzealis Gytijteményben elvégzett munkankra. Az intézmény 2016-ban
,ujranyitotta” kapuit. Az elmult harom évben a kollégdimmal szinte a nullarol kellett felépiteniink a program-
jainkat ¢és a kapcsolati tokét szereznilink. Az elsé két honapban 14 foglalkozast alakitottunk ki, amelyeket
felndttekre is terveztiink. Eldadassorozatot inditottam ,,Multidéz6 cimmel” ahol hajléktalanokat, hatranyos
helyzetiieket, és fogyatékkal éléket is vendégiil lattunk tébb alkalommal. Ipari Ordkségvédelmi ankétokat sze-
rveztem a helyi civilekkel, a helyi kohdszati mult széleskorli megismertetése érdekében. Turistacsoportoknak
alakitottam ki gyartorténeti €s varostorténeti sétat, amivel el kivanjuk mozditani az iparturizmus meglétét
a varosban. Az elvégzett munkarol rendszeres hiradas van a varos helyi médiumain keresztiil €s az Orszagos
Magyar Banyaszati és Kohaszati Egyesiilet Gijsdgjaban, amelynek magam is tagja vagyok. A szakmai munka
elvégzése mellett fontos, hogy mind helyben mind a kérnyéken jo kapcsolatot épitsiink ki a civil szervezetek-
kel, az ujsagirokkal, mizeumokkal és 6rokségvédokkel. Az elmult években rendszeresen tartottam eléadast
Ozd multjardl és jelenérdl féként egykori iparvarosokban, hogy megismertessem véarosunk igazi kincseit a
minket ért negativ kampannyal szemben. Féként ezeknek a gyakorlati ismereteknek a tapasztalatait kivinom
megosztani Ondkkel...

2. Tudomany/Képzés/Intézménykozi egyiittmiitkodés — vezeti: Dr. Koltai Zsuzsa

Helyszin: MNL Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltara (Széchenyi u.4.)
Id6sav: 2019. szept. 9. hétfo, 15:30 - 16:45

Egyetemi kurzusok muzeumi lehetdségei — A miizeum mint tanulasi tér
Hegediis Anita, Moéra Ferenc Mizeum
A muzeumok megfeleld tanulasi teret jelentenek a felsdoktatds szdmara. Vonatkozik ez nem csak a hagy-

omanyosan muzeumokhoz k&tddo szakokra (példaul: néprajz, régészet, torténettudomany, stb.), hanem mas,
példaul tarsadalomtudomanyi képzésekre is.
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A szegedi Mora Ferenc Muzeumban tobb éve zajlik a ,,Mizeumba-jaras” cimi kurzus a Szegedi Tudomany-
egyetem Bolcsészet- €s Tarsadalomtudomanyi Kara hallgatéinak részvételével. A kurzus két legutobbi al-
kalman, 2017 és 2018 6szén készitettiink fokuszcsoportos kutatast a résztvevo hallgatokkal a félév kezdetén,
majd a félév végén. A kutatas célja az volt, hogy megtudjuk, mennyiben valtozott a didkok muzeumképe a
kurzus teljesitése utan.

Az eldadasban bemutatjuk a kurzus miitkdését, valamint a fokuszcsoportos vizsgéalat eredményeit, ta-
nulsagait. Osszességében elmondhatd, hogy a kurzus pozitiv iranyba modositotta a résztvevd hallgatok
muzeumokrol alkotott véleményét, melyet a kurzus el6tt alapvetden a negativ altalanos iskolai élmények
hataroztak meg.

Barka, hid, palya: a megtjuldé Néprajzi Muzeum felndtt tanulas
stratégidjanak kidolgozasa az Erasmus+ projekt keretében

Lovas Judit (tovabba Koltay Erika és Bodnar Kata), Néprajzi Mizeum

A budapesti Néprajzi Muzeum szamos sikeres programmal, érzékenyitd és karitativ kezdeményezéssel
volt és van jelen a felndttkori tanulas, a non-formalis helyszinii tudasatadas vilagaban. Az intézmény atfogd
megujuléasi folyamataban lehetdség nyilik arra, hogy a mizeumandragogiai szolgaltatasok korét atgondolva
stratégiai fejlesztésekre keriiljon sor a kdvetkezd években. Ezt a torekvést tdmogatja az Erasmus+ mobilitasi
projekt, amelynek keretében kiilfoldi tanulméanyutakra kertiil sor, és jobshadowing modszerrel tobb jelentds
walesi, észt és svéd kozgyljtemény tapasztalatait ismerhetik majd meg a szakemberek 2019-2020-ban. A
muzeumi ¢lmények a felndttoktatdsban olyan motivacios tokét képeznek, amely tovabb erdsiti a szociokul-
turalis kapcsolatokat, 0szténozi a kivancsisagot, az aktiv és reflexiv tanulast, a mizeumi tudasokhoz, mint
hiteles forrdsokhoz vald hozzaférés iranti igényt, a magabiztos, otthonos muzeumhasznalatot, legyen sz6 az
épitett kornyezetrdl vagy a virtudlis/digitalis vilagokrol.

Milyen kihivasokkal néz szembe a jovO Néprajzi Mlzeuma, hogyan épithet a latogatoi visszajelzésekre és
korabbi eredményeire, miikodési gyakorlatara? Milyen lehetdségeket nytjthat a korszerli infrastruktura és a
sok tekintetben 11j intézményi kdrnyezet? Gyorsan valtozd vildgunkban melyek a kovethetd, iranyt mutatod
trendek? Az egyik leglényegesebb kérdés pedig az, hogy miként profitalhatnak majd mas intézmények a pro-
jekt soran szerzett tapasztalatokbol.

E-és o... - AMagyar Nemzeti Levéltar —
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltar
valos és virtualis kapcsolata a mizeumokkal

Kujbusné Mecsei Eva, MNL Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltara

Ami 6 az arr6l a multrdl szol, aminek elsddleges forrasai koziil az irott emlékeket a levéltarak, a targyi em-
1¢keket pedig a muzeumok 0Orzik, igy az elmult évszazadok feltdrasaban, rekonstrualédsdban és megismertetésé-
ben k6z0s feladataink vannak. Az intézményspecifikus gylijtokor és feldolgozas tiszteletben tartdsaval 6sszefiiz
benniinket a tudoményos, kozmiivelddési és pedagdgiai tevékenység. Az 6-val a multba néziink, a torténel-
met Orizziik és kutatjuk, de hidat kell épiteniink a mult és a jov6 kozé, megtalalva egyenként és kozdsen is a
vélaszokat arra, miként illessziik be intézményeinket, gyiijteményeinket az e-vilagba.

Evtizedek ota j6 szakmai kapcsolatunk van a Josa Andras Muzeummal. A hagyoméanyos szakmai

egylittmiikodés (eldadasok, kiallitdsok, muzeumpedagogiai foglalkozasok, egymas programjaiba valo
bekapcsolddas, helytorténeti palydzatok stb.) toreksziink a tudomanyos informéciocserére, st, néhany éve
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elindultunk k6zosen a virtualis vilagba is. 2010 6ta bongészhetd a nyiregyhazi forrasvalogatasunk, egy unids
palyazatnak koszonhetdéen szakkonyvtaraink kozos portdlon jelentek meg, st majustél megtekinthetd a
honlapunkon a Margocsy probaprojekt is, amely a kiilonb6z6 kozgyljteményekbe keriilt hagyatékot egyesiti
a vilaghalon.

A matészalkai Szatmari Mizeummal €s a szatmarnémeti Szatmar Mizeummal a Szatmari Tudéstar-adatbazis
l1étrehozasara tettiink 1épéseket, de személyes kontaktokat igényld programot is terveziink egyiitt (Beszélgetés
szatmariakkal Szatmarrol).

A muzedlis gylijtemények kozil a nyiregyhaziakkal (Kéllay Gytljtemény, Viziigyi Muzeum,
Gorogkatolikus Egyhazmiivészeti Miizeum) voltak — és remélhetdleg lesznek is a mult emlékeit bemutato
kozos kiallitasaink, kozmiivel6dési programjaink.

A levéltari eléadasok torténelmi szemléletformald kiegészitdi a témahoz kapcsolodo kiallitasok. Ezek
anyaga né¢ha nem megyebeli gylijteményben van, igy keriiltiink kapcsolatba az elmult évben a békéscsabai
Munkdécsy Mihaly Muzeummal, az idén pedig a szerencsi Zempléni Muzeummal.

Elsddleges feladatunk tovabbra is 6vni az 6-t, ugyanakkor az e-k révén a vilag minden tajan elérhetové,
megismerhetdvé tenni mindazt, amit Oseink orokségeként tovabb kell adni utédainknak.

Oktatas, a vilag legnagyobb természetismereti tantermeiben,
az allatkertekben — Formalis és informalis nevelési lehetdségek a
Nyiregyhazi Allatparkban

Révészné Petro Zsuzsa, Nyiregyhazi Allatpark

Az allatkertek szerepe atértékel6dott. Mig kordbban csupan a szorakoztatds volt a focél, a modern allat-
kertek napjainkban fajmegérzéssel, kutatassal és oktatassalfoglalkoznak.

Az allatkertek hatalmas latogato tomegeket vonzanak azzal, hogy az emberekszamara a természettel valo
kozvetlen talalkozast biztositjak. A vilag tobbezer allatkertjének évente tobb millio latogatdja van, s igy a
vilaglegnagyobb természetismereti tantermei.

A Nyiregyhazi Allatpark, mely egy természetes tolgyerdében talalhaté, az itt é16 500 faj, 5000 egyedével,
paratlan tanulasi lehetdséget nytjt, hisz nem csak a hazaiallatvilagot, hanem valamennyi kontinens allatvilagat
bemutatja, ezzel megteremtve a valaszthatd témak sokszinliségét. Az orszag leglatogatottabb vidéki turisztikai
latvanyossagaban az egész évet lefedd zoopedagogiai programok minden korosztaly szamara elérhetoek és
hatékony, kornyezettudatos szemléletformal6 szereppel birnak.

A Nyiregyhazi Allatpark f6 feladata elsdsorban az, hogy megmutassa az idelatogatoknak, milyen gazdag
és sokszinll az allat és novényviladg . Az egész évben zajlo rendezvények sordn a f6 oktatési cél a latogatok
természetképének, természet iranti attitlidjeinek, értékrendjének formalasa, a természetre vonatkoz6 ismereteik
bdvitése. Szamos program koziil valaszthatnak az oktatdsi intézmények is, de a fogyatékkal €16k szamara is
specialis foglalkozasok varnak.

A tantervi keretekre épiil6 erdei iskola és a kozkedvelt nyari tabor mellett — melyben tobb mint évi 3000 gyer-
mek vesz részt —, a ,,jeles napok™ is (Madarak és fak napja, Kdrnyezetvédelmi Vilagnap stb.) nagy érdeklddést
kivaltva zajlanak. Ezeken sokszor partner intézmények: természetvédelmi szervezetek, helyi erdészetek vagy
muzeumok is részt vesznek, tars-kiallitoként, eldadoként.

Az Allatparknak komoly szemléletformalo szerepe van a latogatok kornyezeti vilagképének kialakitasaban,
s a tandsvényeknek, informaciés paneleknek kdszonhetéen évi félmillio ember ismerkedik meg a minket
kortilvevé milidvel és dkoldgiai korfolyamatokkal.
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A Nagy habortik nyomaban Satoraljatjhelyen
Pavlics Tamas, Magyar Biintetés-végrehajtas Muzeumi Kiallitohelye

Magyar Biintetés-végrehajtds Muzeumi Kiallitohelye, a Bortonmuzeum, a szabadsagvesztés-biintetés
torténetének bemutatasan tal, aktiv szerepldje a rendvédelmi szervek hagyomanyodrzé tevékenységének,
kiilonos tekintettel a helytorténeti vonatkozéasokra.

Ennek az onként vallalt feladatnak egy kiilonleges szinfoltja volt annak a torténeti sétattvonalnak a
kezdeményezése, kijelolése, majd 2017-ben a Hadtorténeti Muzeum palydzatdnak segitségével a meg-
valositasa, mely a két vilaghaboru satoraljaujhelyi helyszineit €s 1étesitményeit kapcsolja 0ssze torténelmi
tanosvényként, 24 informacids tablan és prospektusban bemutatva az dllomasokhoz kapcsolddo informéciokat.

A sétattvonalnak nem volt ,hivatalos atadoja”, hanem az I. vilaghdboru befejezésének 100. évforduld-
jan, 2018. novemberll-én a nagy hdboru helyszineit els6é alkalommal jarhattdk be satoraljatjhelyiek. A
10 allomashoz kapcsoloddan egy muzeumandragogiai programot allitottunk Ossze, életképek segitségével
elevenitettiik fel egy-egy emléktabla torténetét (a vasutallomason pl. Svejkkel talalkozhattunk). A nagy sikerrel
megrendezett séta folytatasaként 2019-ben a II. vilaghéborus helyszineket mutatjuk be szervezett formaban,
abbol az alkalombol, hogy 75 éve, 1944 decemberében fejezddott be a II. vildghdbora Satoraljatjhelyen.
Ez alkalombo6l azonban, a tavalyi torténelmi emléksétahoz hasonl6 tira megrendezésén tul, a kdozépkoru és
1d6sebb résztvevok mellett a didkok szamara még izgalmasabba szeretnénk tenni a részvétel lehetOségét azzal,
hogy az egyes allomésokat egy geocaching jatékkal kapcsoljuk 6ssze, mely a kincskeresés 6si szenvedélyére
alapozva egyesiti a modern technikat (GPS, Internet) az ismeretterjesztéssel. [dén mar a MOL Alapitvany
helyi identitast el0segitd palyazata is tAmogatja ezt a programunkat, melyet a szakmai elékészitésen tul az
intézményi partnerség megalapozottsaga €s a helyiek elszant szimpatiaszavazasa tett lehetdveé.

3. A mizeumi akadalymentesités helyzete, problémai,
j0 gyakorlatok és bizonytalansagi tényezdok
(fizikalis, mentalis, infokommunikacios) —
vezeti: Vedovatti Anildo

Helyszin: Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar (Szabadsag tér 2.), 1. terem
Id6ésav: 2019. szept. 9. hétfo, 15:30 - 17:30
Akadaly. Mentes?
Pravetz Beata, Magyar Nemzeti Muzeum

Az élethosszig tartd tanulds felértékelddésével a muzeumoknak folyamatosan tijabb kihivasokkal kell
szembe nézniiik, hogy minden korosztaly és korcsoport szdmara megfeleld, élményben gazdag, interaktiv
programokat tudjanak kindlni a tudas és az ismeretek bdvitése, kiegészitése céljabol. Emellett kiemelten fon-
tos feladatnak tekinthetd a hatranyos helyzetliek — a mozgaskorlatozottak, a szellemi fogyatékossaggal €16k,
a hallas- ¢és latassériiltek — vagy hajléktalanok szdmara biztositott mindségi muzeumpedagdgiai és mizeum
andragogiai programok étrehozdsa. A mizeum allando- és iddszaki kiallitdsai megtervezésénél szintén fontos
szempont, hogy ezen csoportok szdmara is latogathatoak, befogadhatoak legyenek.

A tarlatvezetések, muzeumpedagogiai foglalkozadsok soran mi is tapasztaljuk, mekkora nehézséget
jelenthet a tarlokban 1évo targyak megtekintése, az azokon 1évé szovegek elolvaséasa az ¢ szamukra, bizonyos
esetekben pedig ezeknek a tereknek a megkozelitése, bejardsa. Mennyire felelnek meg a mizeumi épiiletek
az U elvarasoknak? Milyen modon lehet az 6 szamukra is élvezhetd kiallitasokat, programokat kialakitani?
Eléaddsom soran az eurdpai muzeumok akadalymentesitési lehetdségeire, nehézségeire, és a megvalosult jo
gyakorlatok bemutatasara helyezem a hangsulyt.
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A Hungaricana ¢s a koré szervezdd6 adatbazisok nyujtotta lehetdségekrol
Dr. Somfay Ors, Arcanum Adatbazis Kiad6

Kulcsszavak:mizeumi adatbazisok,onképzés, tovabbképzes, lifelong learning, digitalis gyljtemény, digi-
talizalasi projektek.

Vilts nézdpontot! — Egy tapinthato kiallitds margdjara

Babolcsi Andrea, J6sa Andras Muzeum ¢és Nemes-Nagy Tiinde, Vakok ¢s Gyengénlatok Szabolcs-Szat-
mar-Bereg Megyei Egyesiilete

Milyen 1étjogosultsdga van egy tapinthatd kidllitdsnak 2019-ben? Milyen targyak, alkotdsok szerepelhet-
nek és mutatkozhatnak be egy ilyen kiallitdsban? Mibdl meritenek ihletet a kiallitas készitéi, milyen egyiitt-
miikdddkkel és milyen Gtvonalakon haladnak, mennyi nézeteltérést kell feloldani utkdzben, milyen modsze-
rek jutnak szerephez? Sok kiindulédsi pont, sok szal, melyek kerek egésszé kell, hogy formalodjanak az ut
végére. Statisztikai adatok, célcsoport jellemzok, sztereotipiak, tutira megmondott igazsdgok, kozben mi a
valosag? A vakokkal és gyengénlatokkal foglalkoz6 gyogypedagdgusok, mizeumpedagogusok és mizeum
andragdgusok kozott is vannak olyanok, akik egyéni utakkal probalkoznak a kozds metszéspontok mellett.
Tény, hogy igazi kihivas és hatalmas feleldsség egy tapinthato kiallitds megalkotasa. A J6sa Andras Muzeum-
ban bemutatkozo6 tobbszereplds kiallitas tapasztalatait szeretnénk megosztani egy 1at6 muzeumpedagdgus és
egy aliglato muzeumbarat dnkéntes nézOpontjabol. A ,, Tapinthato vilag — Valts nézépontot!” cimii kiallitas
olyan csapatmunka eredményeként valosult meg, melyben sokféle tudassal és hattérrel rendelkezd alkotok,
miivésztanarok, tanarok, muzeumi szakemberek, latassériiltekért tevékenykedd alapitvany és egyesiilet,
valamint kozépiskolas didkok vettek részt. A kiallitds egyik f6 célja volt a vilag sokszintis€gébdl néhany
szeletet felvillantva megmutatni, milyen sokrétii a miivészet, annak értelmezése, befogadasa, mennyi kiilon-
boz0 alkoto és alkotés fér meg egymas mellett, mégis harmonidban egymassal, valamint, hogy az onkifejezés
szamtalan forméja hordozhat miivészetet. Az alkotdk sajat latdsmodjuk sziir6jén keresztiil mutattdk meg a
valdsagot, ezzel érzéseket €s meggy6zddéseket kozvetitettek, valamint. Szerettiink volna ravilagitani arra
is, hogy a miivészet segitségiinkre lehet abban, hogy jobban megértsiik a vildgot, amiben éliink. A kidllitas-
ban valtozatos formak, feliiletek, anyagok invitaltak felfedezésre, tapintds Utjan még kozelebb keriilve az
alkotasokhoz, a miivészekhez, 6nmagunkhoz, s egymastdl tanulva — 1atok a latassériiltektol, latassériiltek a
latoktol -, ujabb nézdpontokkal, érzésekkel, élményekkel gazdagodhattunk. Mottonk egy csillagasz tollabol
meritve lizente mindenkinek, hogy ezen a ,,napsugdrban fiiggé porszemcsén’ mindannyian elfériink, csak
rajtunk mulik, hogy milyen médon.

Kozos Idonk 1989 -
Ko6zosségi kiallitas és projekt a Magyar Nemzeti Muzeumban

Berta Erika, Magyar Nemzeti Muzeum

Az egy kultirdhoz tartozo személyek szamara a kozos emlékezet, a kdzosen megélt mult identitasképzd és
Osszetartd erdként jelentkezd fogalmak. Nagyon fontos tehat, hogy egy-egy évfordul6 kapcsan a kulturalis in-
tézmények, igy a muzeumok is ezekre reflektaljanak, részt vegyenek a torténeti emlékezet formalasaban. 2019-
ben a rendszervaltoztatds 30. évforduldja kapcsan a Magyar Nemzeti Mizeum Ujfajta kezdeményezésként
inditotta Gtjara Kozos idonk 1989 cimmel k6zosségépitd projektjét.
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Mindez egy programsorozattal egybekotott kozosségi projekt, mely sordn a mizeum 1989-hez k6tddo tar-
gyakat, emlékeket és torténeteket is gyljt. Céljaink kozott szerepel, hogy ennek a kulcsfontossagl torténeti
eseménynek a mindennapi vonatkozasait, illetve kozosségépitd hatasait feltarjuk, 6sszegyljtsiik. A projekt
zar6 momentuma egy olyan nagyszabasu, kozosségi kiallitas lesz, mely igy a k6zos nemzeti €s torténeti em-
Iékezethez hozzajarul, valamint ezt erdsiti. A Magyar Nemzeti Muzeum Kozos idonk 1989 projektje ezaltal
a generaciokon ativeld, kortars emlékezet helyszinévé is valik, melynek soran a muzeum kiallitasanak
kitagitasaval a legijabb torténeti eseményekre is reflektal.

Vajon milyen targyak érkeznek be egy hasonl6 felhivas alkalmaval? Milyen torténetek kapcsolodnak hozza-
juk? Milyen formaban tud egy kulturalis intézmény részt vallalni a kortars torténelmi emlékezet alakitdsaban?
El6adasom soran, tobbek kozott ezen kérdésekre is kitérek.

fgy kell emlékezniink Gorgeire (?) — Tudds, nemzeti hés, arulé mind egyszemélyben.
Mennyiben segit egy kiallitas a nemzeti emlékezet helyes értelmezésében?

Biro David, Magyar Nemzeti Muzeum

A Magyar Nemzeti Muzeum iddszaki kiallitasa arra tett kisérletet, hogy Gorgei Artar (1818-1916) valos
alakjat, palyafutasat, majd megitélését, s annak valtozasait napjainkig bemutassa. Az egyén ¢és a tarsadalom
elsdsorban jelentds és meghatarozo eseményekrol, személyekrdl emlékezik meg. Egy kiallitas kivalo taptalaja
lehet annak, hogy a torténészek és muzeologusok egyiittes erével bemutassak, hogy jelen pillanatban miként
vélekedik a szakma — ebben az esetben — Gorgei Arturrol. A torténelmi fordulatok nyomaén létrejott hatalmi
rendszerek legitimacidjuk kiépitésekor meghatdroztak a maguk sajatos allaspontjukat egy-egy torténelmi sze-
mély és esemény kapcsan. A marxizmus, torténelmi materializmus — azaz marxista torténetirds — a tarsadalom
tudatformalasat is jelentette. Ez a folyamat ranyomta a bélyegét Gorgei Artur alakjanak megitélésére is.

Miként ¢l az idésebb generacid emlékezetében az 1848-1849-es forradalom és szabadsagharc hdse és
miképp tekint erre a kérdésre az Un. Z generacid gyermeke? Az ismeretlen Gorgei c. kiallitas kapcsan a tar-
latvezetések és a szakmai programok soran sokszor taldlkoztunk azzal a problémaval, hogy nem egységesen
gondolkodunk a k6zos multunkrol és annak meghatarozé szerepldirdl. Milyen gondolatokkal érkezett a 14-
togato a kiallitasba és milyen tudés birtokaban tavozott egy tarlatvezetés utan? A prezentaciom soran tobbek
kozott ezen kérdésekre is valaszt kivanok adni.

Az EPALE projekt szerepe az esé¢lyegyenldség biztositasaban

Vedovatti Anildo, Nemzeti Szakképzési és Felndttképzési Hivatal
Kulcsszavak:online tudaskozpont, tanulasi kdrnyezet, fogyatékossaggal ¢lok, digitalis lehetdségek, tarsadal-
mi befogadas.

Az EPALE ,,A4 felnéttkori tanulas elektronikus europai platformja”, egy online feliilet, ami mindenki
szamara nyitva all, aki a feln6tt korosztaly tuddsanak gyarapitasaban tevékenykedik. Célja a teriileten miik6do
szakemberek, szervezetek 0sszefogasa nemzeti és nemzetkozi szinten, tovabba egy online tudaskdézpont 1étre-
hozasa tele relevans tartalmakkal, hirekkel, eseményekkel a felndttkori tanulas témakorébol.

A muzeum, mint a tanuldsi kornyezet, egyre meghatarozobb szerepet tolt be a felndttek korében a gyer-
mekek ¢€s fiatalok korosztalya mellett. Ezzel a folyton béviild szereppel az informalis tanuldsnak nyujtanak
sokszinli lehetOséget, melynek megvaldsitasira minden mizeum sajat egyediségére €pitd megoldassal €l.
Akar a mizeumok kozonségének elérésére (kozosségi média) gondolunk, akdr a mizeumi virtudlis tirakra
(de még szdmos lehetdséget felsorolhatnank) latnunk kell, hogy a digitalis vilagban a mizeumok igen jelentds
aktivitasi lehetdségekkel rendelkeznek, melyet sajat elképzeléseik és lehetdségeik szerint igyekeznek kiak-
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nazni. Ennek a valtozasnak része ugyanakkor a személyes élmény megélésének tamogatasa, tehat nemcsak
az elektronikus vilag technikai lehetdségeire érdemes gondolni, hanem a mizeumok altal kinalt foglalkoztato
programok varazsara is.

Ugyanakkor tagadhatatlan, hogy a fogyatékossaggal €16k felndttkori tanuldsba torténd aktiv bevondsara
a digitalis lehetéségek tjabb formakat €s hangsulyokat adnak. Az EPALE online platform tobb oldalrol is
tak digitalis készségeiket felhasznalva becsatlakozzanak a feliileten folyd szakmai munkakba (részvétel on-
line diszkurzusokban, tudasmegosztasban, illetve szakmai kapcsolatok épitésében). Masfeldl a Vitatémak
meniipontban a Tanul6i tAmogatas témakor témai kozott szerepel, mind a Fogyatékossaggal €16k, mind a
Tarsadalmi befogadas kérdéskore. A weblap lehetdséget nyujt a feliilet temérdek tartalmainak ezen két témara
torténd leszlrésére, igy konnyen elérhetdk és olvashatdok a relevans hirek, blogok, események, szakmai
dokumentumok. A szakmai diskurzust a témardl tovabb erdsitette, hogy 2017-ben nemzetkdzi vita folyt az
EPALE-n ,,Hogyan lehetne javitani a fogyatékossaggal élo személyek felnottoktatasan?” témaban, mely-
nek megallapitasai is ismertetésre keriilnek. Mindezeken feliil az EPALE igyekszik a felndttkori tanulashoz
kapcsolddo rendezvényeken — mint példaul az ,, Adj esélyt...!” jelszoval majusban szervezett K6zosségek
Hete rendezvénysorozaton, vagy a muzeumandragogia nagy, €éves seregszemléjén — megjelenésével felhivni
a figyelmet az altala nytjtott lehetdségekre.

Sharing values by removing barriers to cultural tourism
Ertékek megosztasa a kulturdlis turizmusban megjelend akadalyok lebontasaval

Graham Bell, Cultura Trust, Magyar Reneszansz Alapitvany

Tourism is the exploitation of culture; true or false? Who decides? Is tourism entertainment or education?
Who knows? Tourism is a value-based economy: it creates economic value out of cultural value. When both
thrive together, there is success, but too often the balance is not healthy: Venice is suffocating from overheated
tourism, but many parts of Europe, especially rural areas or marginal urban fringes, see none of the benefits.
How can culturaltourism be sustainable in a world increasingly having a conscience about the environment?
The presentation will use examples of how tradition is the most authentic form of sustainability, and how
cultural tourism can be the most effective means of breaking down social, inter-generational and inter-cultural
barriers.

A turizmus a kultara kizsakmanyolasa, vagy nem? Ki donti el? Szérakozés vagy oktatas? Ki tudja?A turiz-
mus értékalapll gazdasag: gazdasagi értéket teremt a kulturalis értékekbdl. Ha ez a két tényezd egyiitt mozog
¢és gyarapszik, az siker, de gyakran felborul az egyensuly és az nem vezet jora. Példaul Velencét fojtogatja
az egyre felheviild turizmus, a tulturistasodas, de Eurdpa sok mas részén is ez a helyzet, kiilonosen a vidéki
teriileteken; ekkor mar nem latszanak a kulturalis turizmus elényei. Miképp valhat fenntarthatdva a kulturalis
turizmus egy olyan vildgban, melyben egyre inkabb feleldsséggel fordulunk a kdrnyezet felé?

Az eldadas példakon keresztiil vilagitja meg, hogy a hagyomany a fenntarthat6sag leghitelesebb forma-
ja lehet, és hogyan valhat a kulturdlis turizmus a tarsadalmi, generacidok és kultarak kozotti akadalyok
lebontasanak leghatékonyabb eszkdzéveé.
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4. Felsofoku oktatas, képzés és mizeumandragogia kérdései, jovoje —
vezeti: Dr. Koltai Zsuzsa

Helyszin: MNL Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltara (Széchenyi u.4.)
Iddsav: 2019. szept. 9. hétf, 16:55 - 17:30

A muzeumi kultarakozvetités 1 lehetOségei
Dr. Szabé Jozsef, Debreceni Egyetem

Az elmult években a muzeumok és a helyi tarsadalom viszonya is jelentdsen megvaltozott. Napjaink
globalizalodo vildgdban a muzeumok bekapcsoldodnak a lokalis kozosségek épitésébe, a helyi tradiciok
megorzésébe, a lokalis identitds erdsitésébe. EbbOl a szempontbdl kiilondsen fontos lehet a muzeum
kapcsolatrendszerének, ezen beliil is a kozmiivelddési tevékenység miikodtetésének ujragondolésa.

Napjainkban egyre gyakrabban taldlkozunk a posztmodern muzeum megjeloléssel, a mazeum kozosség
szervezd ¢€s szélesebb értelemben vett kultirakozvetitd funkcidjaval. Ezek az elgondolasok a mizeum 1j
mukodési koncepciot vazolnak fel, keresik a valaszt arra, hogy kinek és hogyan szoljon a modern mizeum. Az
1) megkozelitések kozéppontjaban a latogatd, pontosabban a mizeum ¢és a latogatd viszonya all. A mizeumi
kultarakozvetités napjainkban felmeriilo aktudlis kérdése az, hogyan lehet a latogatokat egyiittmikodésre
késztetve olyan aktivitast kivaltani, aminek soran a kozonség szamara igényként fogalmazodik meg az 0j
tudas megszerzése.

A Debreceni Egyetem a kulturdlis k6zosségszervezo és a kulturdlis mediator szak inditasaval azt is felval-
lalta, hogy olyan szakembereket képez, akik a modern eszk6zok felhasznalasaval 0) lehetdségeket tudnak
felmutatni tobbek k6zott a muzeumok szamadra is. A képzés soran megtanuljak a tréningek szervezését, tréning
programok Osszedllitdsat és valos helyzetben szakképzett trénerek és coachok vezetésével végzik a gyakorla-
taikat. Az egyik teriilet lehet a muzeumi frontszemélyzet felkészitése, amiben részt vehetnek a kdzdsségsze-
rvezOk. Itt elsésorban a muzeumi szolgéltatasok megljitasat tartjuk szem eldtt. A masik, talan ennél is
érdekesebb 1) megoldas, amikor véllalatok, szervezetek szdmara szervezhetiink tréninget a muzeumban. A
résztvevok fejlesztése a muzeumban egy-egy milalkotas elemzésével, felkésziilt tréner segitségével a tréning
céljaihoz igazodva torténik.

A muzeumi kultarakozvetités lehetdségei az egyetemi hallgatok képzésében

Dr. Magyar Erzsébet, E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Pedagdgiai és Pszicholdgiai Kar Neveléstudomanyi
Intézet

Az ELTE Pedagogiai és Pszichologiai Kardn, a Neveléstudomanyi Intézetben dolgozom — jelenleg
6raadoként — ahol, tobbek kozott miizeumi kurzust is vezetek immar 15 éve. Ennek az idészaknak a tapasztal-
atairdl, a tartalmi és modszertani valtozasairol, a megujulasokrol, és a kurzusnak mas kurzusokra, valamint az
egyes személyekre gyakorolt hatdsair6l szeretnék beszamolni.

Mindenekeldtt a Mizeumok mindenkinek kurzust szeretném kiemelni. Mivel a hallgatok dsszetétele rend-
kiviil heterogén, a tematika kialakitasakor a sokszinliség, a valtozatossag, a kiilonbozd érdeklédési iranyok
Osszehangolésa volt a f6 szempont.

A kurzus elsddleges célja, hogy elinditsa az aktiv miizeumlatogatova valas folyamatat, segitve a hallgatokat

abban, hogy a kiils6, szemléld, alkalmi mizeumlatogatd perspektivabol a mizeumi gylijteményeket kulturalis
értekként kezeld, és azt rendszeresen, aktivan hasznald nézdpont felé elmozduljanak. (attitlid valtozéasa)
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A képzés soran a hallgatok reflektdlnak a muzeumokhoz kapcsolodd tapasztalataikra és nézeteikre, a
muzeumlatogatasrol és a muzeumlatogatokrol alkotott képiikre, és megtanuljak ezeket 6sszevetni az alapvetd
muzeumpedagogiai, mizeumandragdgiai ismeretekkel, a feldolgozott szakirodalom segitségével. (ismeretek
atadasa) A kurzus tovabbi célja, hogy a hallgatok a mizeumi kulturakézvetitésre alkalmas modszereket megis-
merjenek és kiprobaljanak. (készségek fejlesztése)

Fontos, hogy a hallgatok komplex mddon legyenek képesek gondolkodni a mizeumi gyljteményekrol,
azok hasznalatarol, valamint felismerj€k, értékeljék a muzeumok egyéni sajatossagait, az intézmények kozotti
eltérésekben rejld lehetoségeket.

Eléadasomban az eddigi tapasztalatokat 6sszegezném, bemutatndm, egy megvalosult muzeumpedagdgiai
projekt eredményeit, valamint azt, hogyan tudtam alkalmazni a miizeumot, mint intézményt, és a mizeumi
kultarakozvetitést, mint ismeretatadasi folyamatot mas kurzusaimban.

Pélyara keriilni. Palydn maradni.
Dr. Kriston-Vizi Jozsef, mizeumi kultarakozvetitd, Kecskemét

A csekélyke irott, inkdbb csak szobeszéd utjan, alkalmi fehér (vagy pecsétes) abroszok folott 6sszehajld
,»sztorizgatdsok’-bol a ma mizeumi derékhad tagjainak szamdra mindezekbdl egyfajta aranykorként tlinik fel
az 1960-as és 1970/80-as évek muzeologusainak szocializacidja. Hogy ma miként zajlik a (szak)muiizeoldgiai
palyara allitas processzidja, illetve a belenevelddés, arrdl az egyetemi katedrak, intézetek oktatoi és a keziik
alatt végzett hallgatok tudnénak, tudnak, olykor akarnak is nyilatkozni ilyen-olyan szélességii plénumokon.
Jelen eldadas egy mozaikszerii énkép, egy lezaruldban 1évé muzeoldgusi palya szamvetése, amely igyekszik
a lehetdségekhez képest tavolsagtarté maradni. Plasztikus példakkal szamba veszi az egyetemi hallgatoi 1ét
véletlenszeri és tudatosan alakult vonatkozasait, a gyakorlatorientalt miizeumi szakagak kivanalmait sugallo
¢és megtestesitd idosebb vagy ambicidzus palyatarsak segitd vagy gatld tevékenységét, a miizeumi karrier és
karrierizmus mindenkori buktatoit, kulturpolitikai kis- €s nagyhatasok szirén énekét, az alkalmi vagy végleges
palyafeladas okait, kovetkezményeit, valamint a — sokat emlegetett, vart és ohajtott —,,szakmai megbecsiilés”
formait, az elismerés és el nem ismerés palya-értéket formalé motivacioit.

Az eldadas — tiz évvel Széphalom utdn ismét — arra sarkall, hogy ezt a kérdéskort ismét, akar egy kiilon
szakmai munkatilés keretében kés6bb szakmai kozdsségiink jra fokuszéaba allitsa.

5. Muzeumi kozonseég- €s kozosségszolgalat — vezeti: Merinu Eva

Helyszin: Moéricz Zsigmond Megyei €s Varosi Konyvtar(Szabadsag tér 2.), 2. terem
Id6ésav: 2019. szept. 9. hétfo, 15:30 - 17:30

Digitalis technoldgidk a mizeumban
Dr. Ruttkay Zsoéfia, Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem

Ma egyre tobb muzeum, kulturalis 6rokség intézmény alkalmaz digitalis eszkdzoket egy-egy kiallitasban.
Ezek jelenlétét mintha eleve pozitivumnak konyvelnénk el, mintegy a korral valo haladas jeleként, a fiatal
(potencialis) latogatok bevonzasanak hatasos eszkozeként. Egy-egy digitalis alkalmazas megvaldsitasa nagy
szellemi és anyagi befektetést igényel. Kinek lenne érdeke azon gondolkozni, hogy megérte-e a raforditas,
mit is hozott a befektetés? Pedig mind a miizeumi szakma, mind a tervezék szamara igen hasznos lenne tudni,
hogy hasznélnak-e a latogatok egy-egy installaciot, alkalmazast, miként és milyen eredménnyel. Mit ad hozza
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a digitalis technologia jelenléte a korabbi muzeumlatogatashoz: élményt, motivaciot, tudast, attitiid valtozast,
a tavhasznalat lehetéségét, Gj latogatodi csoportok bevonasat, jegyeladas novekedést? Am a hatds negativ is
lehet, mint példaul a gyors ¢és feliiletes benyomasok szerzése, a jaték dominancidja az lizenetek €s ismeretek
ellenében, vagy éppen unalmasnak itélt zsaner alkalmazasok jelenléte.

Ahhoz, hogy képet kapjunk egy kiallitasi térben elhelyezett digitalis alkalmazéasok hatasarol, szamtalan uj
kérdésre kell valaszt kapjunk: Milyen tényezOk jatszanak szerepet, a technologiai részletektdl a tartalmakon
at a fizikai megjelenésig és térbeli elhelyezésig? Milyen metodologia szerint lehet képet kapni a rovid és
hosszabb tavu hatasokrol? Ki végezze el az utokovetést? Ezekre a dilemmakra a miifaji €s tartalmi sokszintiség,
valamint a muzeumi alkalmazasok 0j és részben kisérleti jellege miatt is nincsenek még kész valaszok, csak
néhany bator mizeum kezdeményezése kiilfoldon az (6n-)kritikara.

Tovabba olyan praktikus kérdések is ide tartoznak, hogy hogyan lehet a miikodés soran fellépd hibakat gyor-
san észlelni és kikiisz6bdlni, vagy éppen a haszndlati tapasztalatok fényében Gjabb, jobb verziot készittetni.

Az eléadasban — példakkal illusztraltan — egy kiértékelési keretrendszert vazolok fel. Egytttal remélem,
hogy ez alapot is ad ahhoz, hogy itthon is meghonosodjon a kiallitdsok digitalis installacidinak szakmai
értékelése.

Az otlettdl a mosolygd latogatokig. A programfejlesztés €s lepéset
Bayer Arpad, Open History

,,Megvalosult, pipa.” — gondolhatjuk egy program lezarultaval. Pedig a latogatd hazatérésével nincs vége
a jo program szervezésének. SOt! Ugy is mondhatjuk: sosincs kész egy program. Mindig ott van a fejlédés
lehetdsége, aminek elszalasztasa jo Ut a kozépszer felé.

Az MKVM-nek késziild jaték példajan bemutatva a tervezés és a mérés fontossaga mellett fogok érvelni
eléaddsomban. Meggydzddésem, hogy ezek kellenek ahhoz, hogy a mizeum latogatoi is elégedetten, a vissza-
térést tervezgetve tdvozzanak.

A komplex programoknak hét 1épcson kell feljutnia ahhoz, hogy megmosolyogtassa a latogatot. A hét [épcsd
az Otlet, a célcsoport és a koriilmények meghatarozasa, a koncepcio felépitése, majd karcsusitott tesztelés,
fejlesztés, teszt és értékelés.

A hét 1épés kifejtése soran a fejlesztés alatt 1€vo jaték fejlesztésének folyamatat mutatom be Lean szemléle-
tet alkalmazva, az egyes lépcséfokok kihivasit és elonyeit bemutatva.

Valosag ¢s fikcid. Tapasztalatok egy nyomozos jatekrol
Bencsik Orsolya ¢s Sopronyi-Mikulas Kata, Raday Muzeum (Kecskemét)

A muzeumandragdgiai diskurzus allandé kérdése a fiatal felndttek hatékony bevonasa a muzeumi
vérkeringésbe. Mitdl lesz egy felndttek szdmara Gsszedllitott rendezvény izgalmas €s informativ, és miért
térnek vissza szivesen a latogatok a mizeum falai k6z¢E?

A Raday Muzeum munkatarsait is ezek a kérdések foglalkoztattak 2018 6szén, mikor Osszeallitottak a
Rejtély a kulcsra zart szobaban cimii €16 torténelmi nyomozos jatékot. A program a Murakodzy Janos életét
és festészetét bemutato kiallitdshoz késziilt, mely 2018 juniusdban nyilt meg az 1848-49-es forradalom és
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szabadsagharc 170. évforduldjanak alkalmabol. A tarlat a kecskeméti festomiivész és gazdasagi tandcsnok
hagyatékabol all, s a 19. szazadi mlvészetbe €s polgari életmddba enged bepillantast. A hozza fiz6do jaték
soran a résztvevok ugy illeszthetik 6ssze Murakozy életutjanak részleteit, mint egy kirakd darabkait. A nyo-
mozast két bedltozott karakter segiti, a latogatok részben az ¢ tudasukra hagyatkozva juthatnak el a megfe-
Jtésig.

A jaték egyszerre €pit a szabaduld szobak strukturdjara és az ¢l6 torténelem modszereire. Egyarant
tdmaszkodik valos adatokra és fiktiv elemekre. Az eldadas az elobbiekbdl szarmazo eldnydkre és nehézségekre
fokuszal, egyfajta 6sszegzése a program soran tapasztalt élményeknek. Egyuttal elmélkedés arrdl, hogy milyen
lehetdségek rejlenek még a hasonlo kezdeményezésekben, miben lehet fejlddni, valtoztatni.

40 év a J6sa Andras Muzeum szolgalatdban — Hogyan tovabb?
Fokuszban a Josa Andras Muzeum Barati Kore

Dr. Bene Janos cimzetes muzeumigazgato-torténész, J6sa Andras Muzeum

A nyiregyhazi Jésa Andrds Muzeum Barati Kore a megyeszékhely egyik legrégebbi kozmiivelddési
egyesiilete, melynek alakuld iilését 1976. méjus 21-én tartottak. Az alapitd kozgyiilés 72 6 részvételével
mondta ki a Barati Koér miikddését, bar az érdeklédés nagy, mintegy 150 {6s volt, de a 10 forintos évi tagdijat
csak a fenti 72 {0 fizette be. A tagsag foglalkozasat tekintve tilnyomo részben az értelmiségi rétegbdl kertilt ki:
pedagogus, orvos, gyogyszerész, jogasz, mérnok, lelkész, konyvtaros, mizeumi €s levéltari dolgoz6. A neme-
ket tekintve nagyjabol 2/3 — 1/3 az arany a szebbik nem javéra. Ezek az aranyok az eltelt negyven év alatt nem
valtoztak. A Barati Kor célja sokréti, elkdtelezettségiik tiszteletreméltd, azonban sok-sok kérdés vetiti eldre
a bizonytalansagot, vajon tud-e 0j tagokat toborozni, fel tudja-e kelteni az ifjabb generaciok érdeklddését.
Hogyan tovabb?

,,A mult a benniink dobogo masodik sziv” — Irodalmi hagyomanydpolas a k6zosség,
az érték ¢és az Osszefogas jegyében

Dr. Bihari Albertné, Moricz Zsigmond Kulturalis Egyesiilet-Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar

A kozel 15 éves nyiregyhazi Méricz Zsigmond Kulturalis Egyesiilet miikodési teriilete: Magyarorszag,
ezen beliil kiilondsen Szabolcs-Szatmar —Bereg megye, valamint a hatdron tuli magyar lakossagu teriiletek.
Hangsulyos feladatunknak tartjuk a kulturalis 6rokség megovasat , koztilk Moricz Zsigmondhoz és arégionkhoz
kotddo irok, koltok szellemi hagyatékanak apolasat. Hitvallasunk, hogy a kultira atélhetd és atadhato. Ez
viszont csak az egymast kovetd nemzedékek folyamatos parbeszédére épiilve torténhet meg. Gyiimdlcsdzo
példaja ennek kulturalis egyesiiletiinktevékenysége, mely az idsebb és fiatalabb generaciok parbeszédére
épil.

Eldaddsomban az irodalmi emlékhelyeket és emlékjeleket felkeresd irodalmi sétakrol, az olvasokor
kozosségteremtd erejérdl, az irodalmi és kultartorténeti kiranduldsokrol, tapasztalatcserékrdl, az orszagos ill.
nemzetko6zi irodalom- és miivelddéstorténeti konferenciakrol, tanacskozéasokrol szolok. Taglalom tovabba
mindezek megvaldsitasanak széleskorl intézményi €s civil egyiittmiitkddésen alapuld formait, maodjait, le-
hetdségeit.
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Kopogtat a nyugat — ,,0ld school” szabaduloszoba avagy egy
kiallitas hasznositasa 16+-t0l a szenior korosztalyig

Kertész Fruzsina, Josa Andras Mizeum és Vécseiné Lakatos Bernadett, Josa Andras Muzeum

Ebben az évben Kopogtat a nyugat cimmel nyilt kiallitasunk a Muzeumok Ejszakajan. A tarlat melynek
apropdjat a rendszervaltds harmincadik évforduldja adta, de alapvetden nem csak az 1989-es évrdl szolt, ha-
nem a nyolcvanas évek hangulatat is fel kivantuk idézni az enteriérok és rengeteg korabeli targy segitségével.
Nem taglaljuk benne direkt modon a korszak politikai hatterét, ami egyébként a hétkoznapokon at szemlélve
sem kikeriilhetd téma a Kédar-korszak jellegébdl adoddan, ugyanakkor a kiallitas alapvetden az akkori életet
kivanja bemutatni nagyban épitve a nosztalgiara. A kiallitas a nyari szezonra késziilt el, igy tehat promotalas
szempontjabol nem épithettiink az iskolakra. Ebben lattuk meg a kihivast és megsziiletett a szabadul6szo-
ba otlete, mely a kiallitdson keresztiil vezet egy fiktiv torténet segitségével, rengeteg megoldandé feladattal
fiiszerezve. A kiallitas igy bizonyos szempontbdl interaktivva valt, és amint a bejelentkezd szabadulészobaba
latogatok szamabol lathatd, nagyon népszerii a fiatal felndttek és az idésebb generacio tagjai kozott is.

6. A muzeumpedagdgia/miuzeumandragdgia/mizeumgerontagogia elmélete,
modszertana ¢€s jO gyakorlatai — vezeti: Németh Adam

Helyszin: Véaci Mihaly Kulturalis Kézpont (Szabadsag tér 9.), 2. terem
Iddsav: 2019. szept. 9. hétf, 15:30 - 17:30

Sziikséges-e a szemléletvaltas?
Suba EszterLeona, Magyar Nemzeti Muzeum

Hogyan nyujthatunk muzeumi tereinkben a tudast és élményt egyiitt? Adhatunk at gyakorlatias tudast?
Buzdithatjuk-e a résztvevoket az aktiv kozosségi szerepvallalasra?

A kulcsszavak a megoldasra a jatékossagban, a differencidlasban és a szabad dnkifejezésben vannak. De van
ebben valami 1j, amirdl eddig kevés szo6 esett? A szemléletben, ahogy alkalmazzuk dket, azért, hogy merében
1) benyomast tehessiink latogatonkra, programjaink résztvevoire. Tehat, igen, sziikséges a szemléletvaltas!

Az élménygyarak ¢s a muzeumok. Lépéskényszer/kényszerlépés?
Lakner Lajos PhD, Déri Muzeum

Korunk legkelendébb aruja az élmény. Az ipari termékek esetében ezért mar nem a hasznalati értékiik
a legfontosabb szempont, hanem az, hogy élményt kinalnak-e. A mosopor, a takaritdoeszkoz, a gyodgyszer
nemcsak hasznos, hanem, sot elsésorban, élményeket kindl. E véasarloi igény folismerésére alapozva sziilettek
meg a kalandparkok és az élményparkok. Az élmények keresése egyben bizonyos tiirelmetlenséget is kelt a
vasarlokban. Igy bar az élethosszig tartd tanulas sziiksége fontos felismerés, ami a kulturalis intézmények
miikodését alakitja, ugyanakkor érdemes szamolni a lehetséges ,,vasarlok™ tiirelmetlenségével, akik minél
gyorsabban akarnak ismeretekhez €s élményekhez jutni, s féleg azt részesitik elényben, ha a kettd dsszekap-
csolddik. A jol megrendezett ismeretterjesztd filmek és az interneten sok weboldal nyujtja ezt. Az élményipar
fontos felismerése az is, hogy a vasarlokat érzelmi hatas révén fogjak meg és vezetik el odaig, hogy az 6 ter-
mékiiket vasaroljak meg. Vagyis egy élménymenedzsernek tisztaban kell lennie azzal, hogyan épiil/épithetd
fel a vasarlé motivacioja, hogyan keletkeznek/keletkeztethetok érzelmei, s miként lehet ezeket egy aruban
(kaland, érzelmi folfokozottsag, Gnmagara talalas, bels6 megelégedettség stb.) szintetizalni.

S mit tudnak nytjtani a mizeumok? Lépéskényszerben vannak? S ha 1épnek, az kényszerlépés?
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A hazai mizeumandragogia létkérdései, €s paradigmajanak
bemutatisa egy szentesi esetpéldan keresztiil

Farkas Laszlé Robert, Koszta Jozsef Mtizeum

A bemutatomban a mai kultaraclméleti kérdésekre probalok valaszokat keresni elsOként: Mi a feladata a
kultaranak, igy a muzeoldgianak is a jelenben, Magyarorszagon? Relevans kérdés-e, hogy a miuzeumi vilag
egyediil csakis a szellemileg magasan kvalifikalt, ,,hiper-civilizalt” befogad i célcsoportoknak jelent szérakoza-
si lehetdséget és lelki-szellemi municiot? Vagy tarsadalmi szinten l1étkérdésiink, hogy a hazai mizeumoknak,
tudomanyosan megalapozott fejlesztési metodusokkal tarsadalomépitd funkciot kell betdltenitik, €s a kevésbé
kvalifikalt csoportok kodolési rendszerén keresztiil is szolgalnunk kell a mtivel6dést?

A szentesi esetpélda, egyeldre csak vazlat formdjaban: a Szojuz-36: Elsé magyar az iirben cimi
ismeretterjesztd kiallitas kisérérendezvényeinek bemutatasa, illetve partnerintézményekkel torténd olyan
egytttmikodések kialakitasa, amelyek eredményei mizeumpedagogiai és muzeumandragogiai mértékkel is
érteknek tekinthetok.

Hova lettél, hova levél. Oh lelkem ifjusdga!
avagy egy felnotteknek sz6l6 miazeumi programkindlat felépitése

Czékmany Anna, Pet6fi [rodalmi Mizeum

A kortars mizeumelmélet egyre kdzkeletlibb hivoszavainak (6nreflexiv gondolkodas, tudatos kozosségépités,
célcsoport szegmentalds és a hozzd kapcsolodd adekvat kommunikécio, agora funkcio felvallaldsa, stb.)
gyakorlatba ,,forditdsa” nem kis kihivast jelenthet a hazai muzeumi kiéllitohelyeknek.

Hogyan szo6litsuk meg a 18 feletti korosztalyt? Milyen célcsoportokat, milyen programokkal és miért sze-
retnénk elérni? Hogyan épitiink akdr a virtudlis, akér a valds térben kozosséget, s milyen szerepet szanunk
nekik a mizeum mitkodésében?

A Pet6fi Irodalmi Mizeum muzeumpedagogiai €s felndttképzési féosztalyanak munkatarsai az elmult két
évben torekedtek valaszt talalni a fenti kérdésekre és olyan foglalkozas portfoliot alakitottak ki, olyan rendez-
vény-sorozatokat épitettek fel, melyek elsddlegesen a fiatal felndtt korosztaly (18-25), a csaladok, illetve a
pedagogusok megszolitasat tlizte ki célul.

Eléaddsomban nem csupan a ,,j6 gyakorlatokat” mutatom be, hanem jelezem, milyen teoretikus hatérrel és
milyen intézményi stratégiaba illeszkedve épiil a PIM andragogiai programkinélata.

Az élmény-centrikus tarlatvezetés, mint innovativ kommunikécio
Dr. Dominek Dalma Lilla, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem

A kommunikacid és a muzeumok kapcsolata szoros kdteléken alapu. A kommunikéacio, mint a tudascsere
eszkoze, elengedhetetlen pillére a muzeumi tanuldsnak is. A mizeumi tanulés “kontextudlis modellje” szerint
a latogatas sikere a személyes motivumoktdl, a tdrsadalmi kdrnyezettdl és a fizikai kontextustol fiigg (Falk és
Dierking: The Museum Experience 1997): kiilondsen igy lehet megfeleld intézményi kommunikaciods tevé-
kenységgel pozitiv iranyba befolyésolni a latogatdkat!

A muzeumi latogatds, mint élmény, befolyassal bir a latogatd identitasara, esetenként a kiillonb6z6 kom-

munikdacids aktusok révén megvaltoztatja azt. Az eléadas célja, hogy bemutassa, merre kell a mai tarlatveze
téseknek fejlédnilik, miképp kell kommunikalniuk innovativ mdédon a tarsadalmi csoportok felé.
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Szerelem, csalodas, titkos imado, mulatsag, versek, kardparbaj, Gjsagiras. Par kulcsszo, melyekkel leirhato
az a ropke két év, mig Ady Endre Debrecenben tartozkodott. Eldadasomban egy olyan kiilonleges idészaki
kiallitasrol lesz szo, amit egy mizeumi nyomozas hivott €letre, €s ami nem csak a legfiatalabbak, hanem az
0 nagysziileik szamara is jatékos modon kozvetit tudast. Mert hiszek benne, hogy kortol fiiggetleniil minden
emberben ott ¢] a Homo Ludens, a jatékos ember, akit megszolitva egy kiallitas is az élménypedagogia szol-
galataba allithato.

A teremtd inspirdcio szemléleti kozege —
A muzeumi élmény I¢lektani jelentdsége a személyiségfejlddésben

Dr. Dergez-Rippl Dora, Pécsi Tudoméany Egyetem

Az altaldnos miuveltség bdvitésének lehetdségével a felndttképzés az egyén szdmadara olyan sajat céla
tevékenységet biztosit, amely a személyiség kiteljesedésével €s az ehhez kapcsolodd 6rommel parosul. Az ok-
tataskutatas ennek tarsadalmi eldnyeit, az egyén tarsadalomra valo reagalasanak differencidlodasat hangsuly-
ozza. A muzeumandragdgia a befogadd szempontjanak kiemelt figyelembevételével €s a miivészet muzeumi
kozvetitési kdzegeének strukturalasaval milivészetelméleti €s miivészetpszicholdgiai megfontolasok gyakorlati
parhuzamat adja, és olyan szignifikans elméletekhez illeszkedik, mint az analitikus pszichologia 6t 1€pcsds
személyiségfejlodesi (individuacios) modellje. Ennek néhany kapcsolodasi pontjat szeretném felidézni, G.m.
a mualkotasok szimbolumhasznalatanak kulturalis jelenségként vald értelmezése, a miivészet mint kultura-
lis-spiritudlis esemény, a ,, Hagyjuk, hogy hasson rank ’-elv, a miivészet 6sztonds folyamat-voltanak elismerése,
a mualkotas autondmiajanak feltételezése, vagy hogy a befogadas kiilonleges élménye soran a befogado
hogyan rezonal az alkotas lényegével. A teremt0 inspiracio olyan finom, bels6 folyamatokat indit el a miivész-
ben, amelyek szuggesztiv erdvel tornek be a tudatba. Ha a befogado észleli ezt a miialkotasban, akkor ez
az ¢élmény nagyban hozzdjarul személyiségfejlodéséhez, és a fokozatosan tudatosulod tudattalan folyama-
tok muialkotasbeli 6sztonds felismerésével elindulhat az individuacié atjan. A miialkotasok szemlélési le-
hetdségének biztositasaval a mizeumok a lehetd legjobb teret biztositjdk ahhoz, hogy ezeket a felismeréseket
barki barmikor megtehesse.

A kornyezeti nevelés lehetdségei a mizeumandragdgiaban
Dr. Vasarhelyi Tamas, Magyar Természettudomanyi Mizeum

Az 1992-ben alakult Magyar Kornyezeti Nevelési Egyesiilet 1998-ban, 13 szervezet, mintegy 230 koz-
remiik6dé munkéjat osszefogva, kiadta a Nemzeti Kdrnyezeti Nevelési Stratégia alapvetését. Ezt a kotetet
2003-ban még szélesebb egyiittmiikodéssel frissitették és kiadtdk, majd 2010-ben az Gjabb frissités online
formaban jelent meg (http://mkne.hu/NKNS uj/layout/NKNS layout.pdf).

Most folyik a leglijabb revizid. Ebben (is) tobb fejezet foglalkozik muzeumokkal (pl. Szabadidd, Iskolan
kiviili nevelé€s), és 6nallo fejezetet kapott az andragogia, amelyben viszont a muzeumi lehetdségek nincsenek
artikulalva.

El6adasomban a két téma Osszekapcsolasara teszek elsé izben kisérletet. Kornyezeti nevelés egyaltalan nem
csak természettudomanyi vagy kornyezetvédelmi muzeumokban lehetséges, annak tag tere nyilik miivésze-
ti, torténeti, néprajzi mizeumokban is. A téma a muzeumi tarsadalom szamara azért is jelentds, mert elot-
tiink hatalmasodik két kornyezeti probléma (a klimavaltozas és a biodiverzitas-krizis), amelyek orvoslasa
egyetemes Osszefogast kivan, mert — mas, akar globalis problémaktol eltérden — nem lehetséges néhany
nemzedéken beliil sem.
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7. Megorokolt épiiletek: fajsulyos orokség és felelos védelem —
vezeti: Dr. Cservenyék Laszlo

Helyszin: Vaci Mihaly Kulturalis Kézpont (Szabadsag tér 9.), 3. terem
Iddsav: 2019. szept. 9. hétf, 15:30 - 17:30

A Tihanyi alkotok haza projekt bemutatasa
Kodolanyi Judit, Pet6fi [rodalmi Mizeum

Egy turisztikai projekt keretében 2020-ban nyilik meg Tihany félszigetének egy 0j kulturalis intézménye. A
kozség kozpontjaban elhelyezkedd Tihanyi alkotok haza létrejottének célja egy olyan tobbfunkciods tér meg-
alkotdsa, melyben a kulturalis értékek bemutatasa, a kozosségi tevékenység és kikapcsolodas, és a miivésze-
tek élvezete 6tvozddik egy sajatos hangulatl, helyi és egyetemes kulturalis értékekhez egyarant kapcsolodo
koézegben. Az intézmény, amely alland6 kiallitas, iddszaki kiallitohely, rendezvénytér és kavézo funkcidkat
egyesit magaban, Tihany kozség kozosségének és az ide latogatd szélesebb kdzonségnek is teret kivan adni.
A kiallitas tartalmaiban, a belsd és kiilsd terek kialakitasaban a 20. szdzadi és a mai Tihany atmoszférdja
otvozodik, igy idézve meg Tihany egyik kulturdlisan meghatarozo6 iddszakat és a mai kozonség és kozosség
szamara lehetdséget nyljtva a ,,régi” Tihany értékeihez és kultirajahoz valoé hozzaférésre, kapcsolodasra.

Az elgondolés, hogy az épiilet a muzeumi funkcidé mellett mint vendéglatohely, kozosségi tér és eldadotér
is szolgaljon, nem uj keletii, azonban Iényeges elméleti, és megoldando gyakorlati kérdéseket vet fel. Hogyan
otvozhetdk ezek a funkciok a kiilonféle célok csorbitasa nélkiil? Hogyan talalja meg a helyét a reménybeli
széles latogatoréteg egyazon intézményben? Hogyan tdmogathatja egymast a kulturalis és a turisztikai cél?
Milyen szakmai kérdéseket és aggalyokat vet fel a kiilonféle terek 6sszekapcsolasa? Az eldadas egy tervezés
alatt all6 projekt kérdéseibe és munkafolyamataiba ad betekintést.

Miiemlék muzeumépiiletek 20. és 21. szazadi bdvitései
Dr. Basics Beatrix, Szépmiivészeti Muzeum - Magyar Nemzeti Galéria

A miiemlék muzeumépiiletek 20. és 21. szdzadi bovitései részben a kiallitoterem- €s raktarhiany miatt jot-
tek 1étre. A ,,museumextension” témanak mar jelentds kiilfoldi szakirodalma van, Magyarorszagon azonban
nem keriilt az érdeklddés kdzéppontjaba, és viszonylag kevés itthoni példat ismeriink. Van kivaloan sikertilt
¢s érdekes (Gyula, Kohan Képtar), de ismeriink olyan esetet is, amikor évek hossza soran folyt a kisérletezés,
tervek késziiltek, végiil azonban minden maradt a régiben (Magyar Nemzeti Muzeum). Vajon a miemlék
muzeumépiilet 6rokségének felelés megorzésébe belefér-e az épiilet modern bévitése, ha igen, miért, €s mily-
en formdban, ha pedig nem, mivel indokoljak a hidnyat a szakemberek? Ezekre a kérdésekre keres valaszt és
mutat hazai és kiilfoldi példakat az eldadas.

A franciaorszagi Culturespaces Alapitvany misszidja az €pitett
orokseg értekeinek védelme és kozvetitése terén

Dr. Horvath Nora, Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Janos Kar

Ugy vélem, Magyarorszagon kevéssé ismert az a francia szervezet, mely a leginkabb innovativ modon
gondozza Franciaorszagban a tulajdonaba keriilt miiemlékeket. A Culturespace-t 1990-ben alapitotta Bruno
Monnier, s par éven beliil 4j modellel alltak elé a muzeumpedagdgia és miizeumandragogia teriiletén. Mar
a 90-es évek elején a latogatdi tapasztalatokra és élményekre helyezték a hangsulyt, 6k voltak az elsék, akik
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1990-ben példaul minden latogatd szdmara ingyenes audioguide-ot biztositottak Avignonban, a gondozasuk
ala tartoz6 Palais des Papes-ban. 1995-ben mar 6nallé honlapjuk volt, a tavalyi évben pedig elinditottak a
virtualis turak szolgaltatast.

Eléadasomban a szervezet tulajdonaban 1évé muzeumok koziil két kiemelked6 miiemlékre, a Parizsban
talalhaté Musée Jacquemart-André-ra, és a francia Riviéran, Cap Ferrat-ban talalhato Villa Ephrussi de Roth-
schild-ra fokuszalok, melyek szdmos teriileten Eurdpa kiemelkedden kiilonleges épitészeti orokségei kozé
tartoznak, izgalmas torténelmi multtal. A tokéletes allapotban, eredeti berendezési targyakkal és a volt tulaj-
donosok személyes targyaival rendelkez6 mizeumok olyan kincseket driznek, melyek tartosan képesek fenn-
tartani a magas latogatdszamokat. Az 6rokség bemutatasara ujabbnal Gjabb technikai megoldasokat talalnak
ki, kozben pedig brandet is épitenek, hisz az orszag kiilonbozé miizeumaiban ugyanaz a figyelem, szolgaltatasi
szinvonal fogadja az érdeklodoket. A j6 tizleti érzékkel kivalasztott miiemlékek és a megnyitott muzeumokra
forditott pénz és figyelem egyediilallo sikert hozott a szervezet szamara, latogatdik pedig Franciaorszag
legkiilonbozbb pontjain, altaluk nyerhetnek egy kis bepillantast a valamikori fényiiz6 életformakba. Igy
kapcsolddik Ossze az 6rokség tisztelete, védelme €s 21. szdzadi hasznositasanak jo példaja a szervezet tulaj-
donaba tartoz6 mizeumoknal.

Gondolatok muemlékek bemutatasarol
Dr. Mészaros Bernadett, PTE MIK

Az eldadaés, és a bazisan elkésziilt rovid cikk gondolatokat vet fel régészeti helyszinek, romemlékek ¢s
miiemléki épiiletek bemutatasarol. A megkozelités Onkényes, turisztikai marketinges kdzgazdasz szemiivegén
¢s sajat tapasztalatokon alapul. Nem citalja a szakirodalmat, de az interpretacié Tilden altal 1957-ben, majd

a szintén amerikai szerzOparos Back — Cable altal tovabb vitt gondolatok (1998) szintén felsejlenek az eset-
tanulmany jellegli példak bemutatasa mogott. A cikk nem titkoltan provokal, amikor a miiemléket turisztikai
termékként definialja. Ezzel szeretné felhivni a figyelmet arra, hogy a multunkat nem elég csupan megismerni,
megérteni és megorizni (egy szik szakmai kor szdmara) hanem el kell tudni juttatni azt fizikai és szelle-
mi értelemben is a szélesebb kdzonségnek. A tovabbi gondolkodas inspirdldsara és inkabb izelitd jelleggel
érzékelteti a marketing eszkdztaranak egyes elemeit, de a szerz6 reményei szerint a turisztikai és marketinges
szakmai latdsmodbol ad egy ,,fertézésnyi” adagot.

A miemlékvédelem és a turizmus 6sszekapcsolddik, elébbi jelenti a kindlhatd terméket, az értéket, a tu-
risztikai attrakcidé magjat, utobbi pedig hozzédjarulhat a népszeriisitésen és megismertetésen til az emlékek
gazdasagi fenntarthatosdgdhoz. Egymasra vannak utalva, a kérdés az, milyen mértékben képesek felismerni
ennek a szimbiodzisnak az eldnyeit, mennyire képesek a szakmak miiveldi elfogadni, megérteni a masik sze-
mpontjait. Miként képesek akar az alabbi ellentétek feloldasara: a milemlékek integritasanak megdrzése
kontra ,,fogyaszthatd és élvezhetd” attrakcid, miiemlékek kornyezeti fenntarthatdséga, sériilékenysége kon-
tra allandosag, elérhetdség, ,,tomeg” kiszolgalasa, torténeti korhliség, kontra illeszkedés a varos szovetébe,
torténeti korhtliség, kontra részvétel a mai tdrsadalom életében és igy tovabb. Az attrakcid, barmilyen is le-
gyen, de kiilondsen igaz ez a kulturdlisjavakra, miiemléki épiiletekre, elvalaszthatatlanok az dket koriilvevd
tértdl, csak annak gazdasagi,tarsadalmi, f6ldrajzi struktaraival egyiitt értelmezhetdek. Igaz ez akkor is, amikor
azok piacrajuttatasat tervezziik, ezért a turizmust és kulturalis turizmust, valamint az 6rokségmenedzsmentet-
mindig a varosfejlesztés részeként, a kapcsolddd marketing-tevékenységeket pedig mindig az adotttelepiilés-,
turisztikai értelemben desztindcié marketingjének a részeként is tekintetbe vessziik. Az 6rokség lehet turiszti-
kai vonzerd, meghataroz6 imazselem, de lehet éjjel-nappal nyitva tartdé miazeum, emberek talalkozasi pontja,
egyfajta , kulturdlis plaza”, lehet a tanulas szintere, a kreativitas és alkotas tere, varosok versenyében egyfajta
erdpozicid, de végsd soron a kozds mult része, mely akkor tolti be szerepét, ha képesek vagyunk megtdlteni
élettel.
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A Szolgaltatd mizeum — Muzeumi irdnytl 19. Plenaris konyvbemutato6 Tartja:
Dr. Bereczki Ibolya, dgazati feladatokért felelds foigazgato-helyettes,
Szabadtéri Néprajzi Muzeum

A Szabadtéri Néprajzi Muzeum Muzeumi Oktatasi és Mddszertani Kozpont altal 2009-ben elinditott ki-
advanysorozat mara a muzeumi teriilet egyik meghatdroz6 kiadvanysorozata lett, amelyben a muzeumi
teriilet legjelentdsebb kutatasi eredményei, modszertani fejlesztései, kiilfoldi és hazai jo gyakorlatok bemu-
tatdsa mellett a mizeumi szakemberek munkajat segitd gyakorlati kézikonyvek is helyet kaptak. A Szolgal-
tatd mizeum tébb szempontbdl is kiilonleges kiadvany, hiszen a MOKK 2017-ben, a, Muzeumi és kényvtari
fejlesztések mindenkinek (EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001) eurdpai unios projektben végzett, a muzedlis
intézmények szolgaltatod jellegét felmérd orszagos kutatds eredményeinek bemutatasa, valamint a szolgal-
tatdsok agazatspecifikus statisztikai elemzése mellett modszertani Utmutatoként is szolgal a latogatokdzpont
miikodéshez. Javaslatokat fogalmaz meg a partnerségek kialakitasahoz (latogatokkal, helyi kozosségekkel,
iizleti vallalkozéasokkal, civil szervezetekkel), tovabba a mizeumok turizmusban betoltott szerepének és a
halozatosodasban rejld lehetdségeknek kiaknézéasara.

Akiadvany célja, hogy erdsitse az intézmények szolgaltato szemléletét, valamint tamogassa a hazai mizeumi
szakemberek munkajat a mindségkdzponti mizeumi miitkodésben.

8. A szolgéltatd mizeum kérdéseinek komplex megkozelitésii paradigmai —
vezeti: Dr. Bereczki Ibolya

Helyszin: S6st6i Muzeumfalu (Nyiregyhaza-Sostogyogyfiirdd, Tolgyes u. 1.), 1. terem
Id6sav: 2019. szept. 10. kedd, 9:30 - 11:15

Muzeumi szolgéltatasok a tarsadalom szolgélataban
Dr. Koltai Zsuzsa, PTE BTK

Ahogy a tarsadalom, Uigy a latogatoi igények is folyamatosan valtoznak, a muzeumoknak pedig reflektalniuk
kell ezekre a valtozdsokra annak érdekében, hogy valdban a tdrsadalmat szolgalo intézményként mitkddjenek.
Az elmult évtizedekben a miizeumok mind tobb, a tarsadalmat kiilonféle aspektusbol tamogatd feladatot val-
laltak fel. Az olyan hagyomanyos miizeumi tevékenységek, mint a gylijtés, megdrzes, bemutatas tjfajta fela-
janak vagy pszichés jollétének tamogatisa. Az elmult idészakban jelentds valtozasokra keriilt sor a turizmus
trendjeiben is. Az autentikus tapasztalat megszerzésével €s az élményszerzésre €piild tanulassal kapcsolatos
igények térhoditdsa, valamint az aktiv idéskortak turizmusban vald egyre novekvd ardnya kiilonosen jelentds
mértékben hatdrozza meg a kulturalis turizmus trendjeit, melyeket a mizeumi szolgéltatasok kialakitasakor
érdemes figyelembe venni. Az elmult id6szak masik jelentds valtozdsa a mizeumi latogatok megszolitasaval
¢s bevonasanak modjaval kapcsolatosan hatarozhatdé meg. A muzeumi szolgaltatdsok személyre szabdsanak
lehetdsége, a meghatarozott igényekre valo reflektalas, valamint a latogatok Gjszerii megszolitasa és bevondsa
mind tobb mizeum kultarakdzvetité gyakorlatdban jelenik meg.

Jelentds trendként hatdrozhaté meg, hogy a mizeumok mindinkabb erdsitik latogatobarat jellegiiket. A
latogatok szdmara nyujtott sokrétli szolgaltatasok egyre boviild kore jelzi, hogy a muzeumi vilagnak egyre
jobban sikertil tartalommal megtdltenie a latogatobarat jelzét. A mizeumi bolt kinédlatatol kezdve a miizeum
honlapjan elérhetd, illetve onnan letdlthetd tartalmakon és az intézmény programkindlatdn at a kurrens
latogatdi igények alapjan kialakitott szolgaltatasok koréig bezardlag, a maga komplexitdsdban érdemes
vizsgalni a kérdéskort. Az eldadds hazai és nemzetkozi példak alapjan hatdrozza meg a muzeumi
szolgaltatasok teriiletén napjainkban érvényesiil6 trendeket.
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Muzeum ¢és szolgaltatds, muzeumi szolgaltatdismunka

Dr. Szab6 Sarolta, S6stoi Muzeumfalu

Szolgaltatd muzeumok egy koordinator szemével — J6 gyakorlatok bemutatasa
Merinu Eva, Kecskeméti Katona Jozsef Mtizeum, MOKK

Mai valtozo vilagunkban a muzeumoknak is alkalmazkodniuk kell a latogatok atalakuld, modern szem-
Iéletmodot megkoveteld igényeihez. Amelyik intézmény szeretne 1épést tartani az 01 trendekkel, elvarasokkal,
¢s nem kivan lemaradni a fejlddésben €len jardo muzedlis kozintézményektdl, annak ki kell alakitania a lato-

cres

valositania.

Ebben élen jarnak az amszterdami muzeumok, amelyek szolgéltatoéi rendszerébe koordinatorként volt
szerencsém bepillantani a Muzeumi és kényvtari fejlesztések cimii projekt keretében szervezett tanulmanyuton.
Erdemes megismerni, hogy hogyan fonédik ossze a varos gazdasagi és a mizeumi szakteriilete, hogyan tet-
ték ismertté a kisebb, eldugott helyen 1évo intézményeket, vagy miképpen népszeriisitik a muzeumokat, a
gyerekeknek és felnétteknek szolo programjaikat, szolgaltatasaikat. Eldaddsomban szeretném megvalaszolni
a fenti kérdéseket, felvazolni az ott tapasztaltakat, mint szamunkra elérendd, vagy legalabbis megkdzelitendd
célt.

Az elébbiek bemutatasaval szeretném szembe allitani a kecskeméti muzeumok, gylijtemények és kiallitohe-
lyek jelenlegi szolgaltatasait, akik ugyan jol haladnak jarnak a fejlesztések utjan, de van még mit tenniiik a cél
elérése érdekében. Eldaddsomban szeretném bemutatni azokat a megvaldsult, az oktatés, a helyi lakossag és
a tudomanyos szakemberek felé¢ nyit6 szolgaltatasokat, amelyek kovetendd példak lehetnek mas intézmények
szamara is. Kiilon kiemelem a Leskowsky Hangszergylijtemény zenei szolgaltatasait, amelyek élményt nyu-
Jjtva, a gyakorlati kiprobalas lehetdségével kombindlva minden korosztaly szamara nyujtanak uj ismereteket,
tapasztalast anélkiil, hogy a latogatok ennek tudataban lennének. A kecskeméti Raday Muzeum sokrétii és
Osszetett tevékenységével a legkiilonfélébb oktatési, tarsadalmi és szakmai rétegek igényeit elégiti ki, amelyek
koziil kiemelem az 6tvos mithely adta széleskorii lehetdségeket. Szamos szinvonalas programmal, lehetéség-
gel és ajanlattal fordul a Kecskeméti Katona Jozsef Muzeum is a helyi kdzosségek felé, amelyek a mizeum
tagintézményeiben — Cifrapalota, Naiv Miivészek Muzeuma, Orvos- és Gyogyszerészettorténeti Gylijtemény
¢és Szorakaténusz Jatékmuzeum és Miihely — valosulnak meg.

Marketing a miizeumban — mizeum a szolgaltatova valas ttjan
Vass Nora, Herman Ott6 Mizeum

Az eldadas kozponti kérdése annak megvalaszolasa, vajon mit és hogyan is szolgaltat egy mizeum, s mitdl
lesz egy szolgéltaté nem csak nevében az. Melyek a szolgaltatova valashoz sziikséges alapok és hogyan épiil
fel egy idealis (integralt) miuzeumi szolgéltatasi rendszer. Ehhez sziikséges attekinteni, hogyan értelmezhetdk
a muzeum esetében az egyes marketing definiciok, 1étezik-e és ha igen, milyen mértékli a marketingszem-
1¢let. Miképpen mitkddnek és mennyire hatékonyak a szolgaltatas-, latogatd-, emberi eréforrds vagy pénziigyi
menedzsment funkciok, folyamatok.

Annak eldontése, hogy a muzeum szereploként az egyes piacokon, példaul a kulturalis szolgaltatasok pi-
acan mennyire meghataroz6 €s milyen mértékli befolyassal bir, igen Gsszetett folyamat eredményeként is
inkabb csak felvazolhat6, mintsem adhaté a kérdésre egyértelmii valasz. A megoldas vagy inkabb feloldas
iranyaba hat, ha attekintjiilk a mazeumi célpiacokat, melyekbdl jol kovetkeztethetd, milyen — tobbek kozott
piaci — szabalyok (tovabba elvarasok és megfelelési torekvések) is irdnyitjak a szolgaltatova valas folyamatat.
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A muzeumi latogatot ebben a gondolati korben fogyasztonak hivjak. A fogyaszto a skala egyik végén egyre
inkabb tudatos, hatarozott elvarasokkal rendelkezik €s jo a termékismerete, a masik végén azonban teljesen
fals elképzelései vannak, melyek a mizeumot mas kulturalis piaci szereplokkel torténd laikus (éppen ezért
torzitott) dsszevetésébol eredeztethetok, vagy korabbi félreértelmezett/félreértett, esetleg negativ tapaszta-
latként megélt élményanyagbdl taplalkozok, és az is el6fordulhat, hogy a fogyasztonak egyaltalan nincs a
muzeum iranyaba kialakult igénye, nem konkretizalhaté a mizeumi szolgaltatasok iranti sziikséglete, a leg-
rosszabb esetben a kulturalis szolgaltatasok iranti igénye csekély vagy nem mérheto.

A muzeum t6bb piacon is jelen van, meggy6zddésem azonban, hogy két teriileten jelentds potenciallal bir
vagy birhat. A miizeum megfeleld pozicionalassal mind a turisztikai attrakciok, mind a kulturélis javak piacan
sikeres lehet. E két piac unidjaban allo slowtravel-re, mint turisztikai trendre a miizeum izgalmas szolgaltatési
kinalatot alapozhat. Mindkét piac sokszereplds, olyan jelenségek is tartos hatast fejthetnek ki a piacot befolya-
solva, amelyek a mizeum szemszdgébdl és hagyoményos felfogdsdval nehezen értelmezhetdk, s lehetnek
kifejezetten hatranyos helyzetet el6idéz6 tendencidk is. Az egyes szereploket igen markansan eltérd gazdasagi
erd jellemzi, a teriileten a kozszolgalat Snmagéaban nem teremt helyzeti elényt. Ezeken a piacokon akkor is ott
van a miizeum, ha ez a jelenlét magaban a mizeumban dolgozé személyben — és ezéltal a mizeumi kdzosség-
ben — vagy a mizeum vezetésében nem is tudatosul, vagy épp ellenkezdleg, a piaci szereplésre, mint nem
kivéanatos jelenségre tekint, azt foloslegesnek, netdn miizeumhoz méltatlannak tartja.

Mindezek fényében érdekes annak vizsgalata, hogyan és miképp hatnak a kulturalis fogyasztoi szokasok a
muzeumi szolgaltatasokra. Hatnak-e egyaltalan? Versenyképesek-e a muzeumi szolgaltatasok, s altalanossag-
ban milyen er6t képvisel a miizeum a kulturalis (turisztikai) piacon kisebb-nagyobb foldrajzi 6sszehasonlitas-
ban.

Elgondolkodtato lehet annak eldontése, hogy a muzeum szadmara sziikséges-e magat, mint versenypiaci
szereplOt is meghataroznia (és ha igen, ezt miképpen is teszi), vagy figyelmen kiviil hagyhat bizonyos, ebbdl
a szempontbdl — ha nem muzeumi intézményrdl, hanem mas gazdalkodé szervezetrdl lenne sz6 — relevans
gazdasagi torténéseket. Az eldadas nem kivan minden érintett problémakorre megoldast vagy konkrét véalaszt
adni, inkdbb olyan felvetésekkel probalja a hallgatosagot a helyesnek vélt kovetkeztetés iranyaba terelni, ame-
lyek objektiven a fennalld helyzetre alapozva és a leirhatd folyamatokbdl kiindulva mutathatnak ra, milyen a
targykort érintd jelenlegi kép a muzeumrol €s az integralt szolgaltatasi rendszer irdnyaba mutatd torekvése-
krol.

Muzeumi célok és a helyi média kapcsolata Kecskeméten

A Kecskeméti Katona Jozsef Mzeum partnerkapcsolatai: ismeretkdzvetitési csatorndk
a kozoktatasi és kulturalis intézmények, illetve a média ,,szinpadan”

Hajagos Csaba, KKJM

A Kecskeméti Katona Jozsef Muzeum immar hosszl ideje €piti azon partnerhalozatat, amelynek ered-
ményeképpen 2019-re szinten minden kecskeméti kozoktatdsi intézménnyel szerzddéses kapcsolatban
all, segitve ezzel a kozoktatds, jobbara a helytorténeti ismeretek bdvitésére iranyuld szandékot. A csator-
na, amely a muzeumot 0sszekoti a kdzoktatasi €s mas lokalis és kulturalis intézményekkel az, nem mas,
mint a helyi média, a Kecskeméti Médiacentrum lokalpatriota miikodése, amely az elmult 6t évben szamos
ponton segitette a muzeumi célok megvalositasat, az ismeretterjesztést, a kutatasi eredmények bévebb korok-
ben torténd megismertetését. A két szervezet kozott 1étrejott, az oktatasi és egyéb kulturalis teriileteket,
mikrok6zosség ismeretbdviilését, a fenntartd altal kiemelten fontosnak tartott identitds erdsitését tdmogato
partneri kapcsolat llando jelleggel szolgéltat, amelynek primer nyertese a helyi kozdsség, kiemelten a még
formalhat6 kozépiskolas korosztaly. A miithely 2019-re elérte azt a célt, hogy a nyitott szemléletli mazeum
¢s az identitas kérdését kiemelten kezeld Médiacentrum eredményes munkdjara az tlizleti szféra is felfigyelt.
Hogy egy vallalat szamara hogyan tud hasznos terméket teremteni egy kulturalis partneri kapcsolat, ennek
megvalaszolasdhoz az eddigi tapasztalatokbol meritiink néhany példat.
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9. Mulzeumok a turisztikai desztinacioban. Muzeum ¢és az ,,idegen forgasa” —
vezeti: Dr. Bacskainé Pristyak Erika

Helyszin: S6st6i Muzeumfalu (Nyiregyhaza-Sostogyogyfiirdd, Tolgyes u. 1.), 2. terem
Id6ésav: 2019. szept. 10. kedd, 9:30 - 11:15

A muzeumok szerepe Budapest turizmusaban
Schultz Eva, BGE KVIK

A varoslatogatas napjaink egyik turisztikai trendje, amit a tilturistdsodas (overtourism) is jellemez. A gyors
iitemben novekvd, heterogén kereslet igényeinek valtozatossagat csak a folyamatosan megujuld, testre sza-
bott, élménykdzpontu kinalat képes kielégiteni. Budapest 2010 utan valt igazan felkapott desztinaciéva, amit
a turizmusstatisztikai adatok mellett szamos kitilintetd cim elnyerése is alatdmaszt. Az eldadas elméleti hattere
roviden bemutatja az eltelt szilik évtized budapesti kulturalis turisztikai termékkinalatanak jellemzdit — pl. az
orokségturizmus, a fesztival- és rendezvényturizmus, az alternativ varosi turisztikai termékek sajatossagait
—, ezek nemzetkozi €s regionalis versenyképességét, valamint megjelenését a hivatalos €s a kozosségi média
altal generalt turisztikai imazsban. Az el6adas felvazolja a meghatarozo keresleti szegmenseket (f6 kiildopi-
acok, generacids- €s ¢letstilus-csoportok). A vizsgalat a budapesti mizeumok turizmusban jatszott szerepére
fokuszal. Részben a kulturalis statisztikai adatbazisra, részben primer kutatasi eredményekre (intézményi in-
terjuk, TripAdvisor-kutatés) épiilve elemzi a muzeumok vonzerdként valdé megjelenését egyfeldl a févaros tu-
risztikai kinalatdban, masfeldl a nemzetk6zi muzeumlatogatasi trendek fiiggvényében. Az eldadas a folyamat-
ban 1év6 budapesti mizeumi fejlesztések kapcsan a mizeumi halozatok, azokon beliil a klaszterek turisztikai
szemponti megkdzelitésével zarul.

Ahol magyar-kun segitséggel monarchia sziiletett —
Lovagok terme ¢€s vinotéka Jedenspeigenben

Mester Sandor, Kiskunhalas

1278. augusztus 26-an volt az iitkdzet, ahol II. Pfemysl Ottokar, méas néven Nagy Ottokar, cseh kiraly és
a Habsburg hazbdl szarmazd 1. Rudolf megiitkozott egymassal, a német romai birodalom f6lotti tényleges
hatalomért. 1278-ban az litkozet Ottokar haldldval végzodott. Ezzel vette kezdetét a Habsburgok fele-
melkedése, hogy ettdl kezdve egészen 1918-ig, azaz mintegy 640 évig Eurdpa, és benne a magyar torténelem
meghatarozo6 csaladjaként legyenek jelen kiralyként, uralkodoként. A csatdban jelentds szerepet jatszottak
a IV. (Kun) Laszl6 kirdly altal vezetett magyar seregek, benne a tobb ezer f0s kun konnytilovas csapat. A
kunok két alkalommal is fontos idépontban kapcsolddtak be az kiizdelem menetébe €s voltak hatdssal ezzel a
végkimenetelre.1978-ban, a 700. évfordulon az osztrakok emlékparkot avattak, hatalmas ké obeliszkkel,
egyidejiileg 100 schillinges emlékérmét, alkalmi bélyeget adtak ki. 2009-ben dr. Négyesi Lajos hivta fel a
figyelmet arra, hogy az emlékezésbdl szinte ,.kimaradt” a magyarok és benne a kunok szerepe, egyaltalan
a részvétele is. Kiskunhalasi kezdeményezésre a 740. évfordulon sor keriilt egy emléktabla elhelyezésére a
a jedesnpeigeni kastélyban. A kivitelezé a bécsi székhelyl ,, CantatHeritage&Innovation” volt. A 2018-as
eldadas alapjan egy kun ij, nyilvesszok, tegez és a jellegzetes kunsiiveg volt az, amit kiallitdsi anyagként
kivantak beilleszteni. A nemez sisakot Aba Akos szegedi iparmiivész, az fjat és tartozékait Szalma Jozsef solti
jkészitd mester készitette el. A megnyitoéra 2019. majus 18-an keriilt sor. Igazan korrekt helyet és szerepet
kapott a magyar torténelmet bemutato feliilet. Egy egész kisebb terem visz végig az Arpad-haz torténetének
legfontosabb eseményein, a honfoglalastol a tatarjaras utani évekig. Az egyik falon van a ,,kun anyag”. Egyik
oldalon tajékoztato szoveg a kunokrol, IV. Laszlorol, tablaképen a kakaslomnici abrazolas kun harcos képe.
Mindezek mellett kapott helyet a Szalma Jozsef altal alkotott ij, tegez és nyilvesszok, valamint egy babu, amin
jelzésszer(i kun 61t6zék van, fején pedig a jellegzetes kunsiiveg, Aba Kaszas Akos munkéja.
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Mivel a kozelben mar van egy magyar térténelmi emlékhely — Németovaron a Szent Istvan kéapolna és

emléktabla — érdemes kirdndulni Pozsonytdl alig 60 kilométerre, és fontos €s érdekes mizeumi sétat lehet
tenni a kastélyban megismerve ezt a magyar torténeti koztudatbol méltatlanul kiesett esemény hatterét,
menetét, benne a magyarok, kunok szerepét.

Kiskun emlékhely Szank vezér szallasan
Dr. Rosta Szabolcs, KKJM

A 2019 nyarara elkésziilt emlékpark a kunok magyarorszagi megtelepedésének ¢€s jelenlétének allit em-
1éket, Szank vezér egykori szallashelyén. Kozponti épiilete a latogatokdzpont, mely modern modszerekkel
ropiti vissza a latogatot az elmult évszazadokba. A tematikus Utvonalak torténeti hiiséggel mutatjadk be a
magyarsagba az évszdzadok sordn beolvadd kunok folyamatosan valtozo életterét. Megtekinthetdk még:
jurtak, templomrom, feltart kettds korarok és colopsanc rekonstrukcidja, Arpad-kori foldhaz, 19. szazadi
tanya ¢és tanyaudvar, tarolo épiiletek, kunhalom.

A kulturalis 6rokséghez kapcsolddo turisztikai program szakmai hatterét a — korabban Kiskun, jelenleg —
Kecskeméti Katona Jozsef Muzeum régész igazgatojanak vezetésével folyt feltardsokon alapuld rekonstruk-
cidés munka s az ahhoz kapcsolodo és a megvaldsitast eldsegitd helyi allhatatos torekvéseket timogatd komoly
palyazati forras céliranyos felhasznélésa biztositotta. Néprajzi €s életmadd torténeti oldalrol Mészaros Marta
etnografus, a Kiskun Mizeum igazgatoja volt a projekt tarskuratora.

Kozépkori templomok utja — hogyan lehet élove tenni egy
65 templombol allo tematikus utat?

Demeter Zsuzsa, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Fejlesztési Ugyndkség, Nonprofit Kft.

Kik a résztvevoi azoknak az orokségtirdknak, amelyek a Kozépkori templomok tja mentén szervezdd-
nek? Milyen specialitdsa van ezeknek a turaknak? Hogyan lehet ,,emészthetévé” tenni egy 65 templombol
allo tematikus utat? Miért sziikséges a szervezOmunka, hogyan segitik a toborzast és magat a tarat az igényes
kiadvanyok, az applikacio, az egyéb kommunikacios eszk6zok? Kell —e médiamarketing? Hogyan segitik a
miue¢lvezetet az infokommunikacios eszk6zok, hogyan egészitik ki egymast a hallott és latott informéciok?
Harom év tapasztalatat szeretném Osszegezni az altalam szervezett 6rokségtirakkal kapcsolatban, amelynek
ma is €és folyamatosan van hozadéka és tanulsaga is.

Kulturalis intézmények bekapcsoldsa Nyiregyhaza turizmusaba
Furkéné Szab6 Marianna ligyvezetd, TDM menedzser

Nyiregyhaza dinamikusan fejl6dd turizmuséban kiemelt szerepe van a kiilonb6z6 turisztikai attrakciokat és
szolgaltatasokat ny0jtd szervezeteknek és intézményeknek. Az egyiittmitkodések eredményeként valtozatos
turisztikai programcsomagokat allitunk 6ssze, melyek megismertetése, turisztikai piacra vitele és eljuttatasa a
célkozonségnek igen komoly marketingtevékenységet igényel. Izgalmas kérdés, hogy a fogyasztoi szokasok
minként valtoztak az elmult évtizedekben, milyen szerepet kap ebben a kulturalis turizmus, és ezt hogyan

lehet 6sszehangolni Nyiregyhéza turisztikai kinalataval.
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A j6vO most kezdddik.
Méhész Zsuzsa, idegenforgalmi szakértd, Nyiregyhaza
Kulcsszavak: Z generacio, digitalis hedonizmus, kultirafogyasztas, ¢élmény, személyesség

Az Y generacid nem lakasra és autora gyljt: a technoldgia és az élmények érdeklik. Az dket kovetd Z
generdcio mar igazi digitalis hedoinsta, amelynek tagjait a lehetd legnehezebb lenyligozni. A mizeumok
¢s kiallitohelyek szdmara az Y generdcio elvarasainak megfelelni is erds kihivas — a Z generacié azonban
olyan 1j ismereteket és felkésziilést igényel, amit eddig még nem tapasztaltunk. Oket elérni és megszolitani,
figyelmiiket lekotni €s élményt adni az eddigi modszerektdl eltérd, gydkeresen mas kihivast jelent. Nemcsak
uj technikai megoldasokat, hanem teljes szemléletvaltast is. Meg tudjuk ezt tenni? Mi sziikséges hozza?
Mit6l marad érdekes egy muzeum, templom vagy kiallitohely? Eltiinik vagy felérté¢kelddik a személyesség?
Mindebben mekkora szerepet kap a kozvetitd, a muzeumpedagdgus, az idegenvezetd? Eléadasomban jo és
rossz példakon keresztiil szempontokat és megoldasi javaslatokat kinalok a felkésziiléshez.

A jov6 most kezdddik. Nehezebb feladat elott allunk?
- Igen.
- Rossz dolog ez?

- Nem.

Muzeum-kozi kapesolatok hatarokon innen és tl; tematikus utak; torténelmi
emlékezet muzealizacidja; nemzeti évfordulok és a muzeumok —

vezeti: Boczén Arpad

Helyszin: S6st6i Mzeumfalu (Nyiregyhdza-Sostogyogyfiirdd, Tolgyes u. 1.), 3. terem
Iddséav: 2019. szept. 10. kedd, 9:30 - 11:15

Art vagy hasznal az ,,0jrajatszas™?

Lérincz Andrea, Mare Temporis Alapitvany

Torténeti muzeumokban és torténelmi 6rokséghelyszinnel rendelkezd telepiiléseken egyre gyakrabban
jelennek meg a torténelem atélését segité programok, amelyek az €16 torténelem, a varjatékok és fesztivalok
széles skaldjan mozognak. Ezek mindegyike hitelesnek és korhiinek vallja magat, a kiilonbség azonban a
legegyszeriibb szemlélonek is feltlinhet az egyes programok és példaul a viseletek kézott. Eléadasomban
illetve ezek hatasat is vizsgadlom az ismeretatadas és korhliség szempontjabol. Konkrét példakon keresz-
till veszem végig, hogy egy nagy torténelmi fesztival vagy a legkisebb falunap, a kosztlimos tarlatvezetés
vagy a latogatokat is bevond €16 torténelem is képviselheti a legmagasabb szinvonalat és az elborzaszto
hiteltelenséget. Bemutatom, hogy kik a résztvevdi egy-egy ilyen program megvalosulasanak a szervezoktol
kezdve a kivitelezokig, el6adokig, és hogy mely forrasok lehetnek segitségére azoknak, akik valodi korhiiségre
torekednek. A résztvevokon kiviil szamos mas szempont is van, amitdl valoban hasznos lesz a torténelem be-
mutatasa, és persze buktatok is nehezitik a szervezést a hozza nem értéstdl a gazdasagi érdekig.

Muzeumok kozotti nemzetk6zi kapesolatok és a
fenntartok lehetdségei Kassa Megyei Onkormanyzat Hivatala példajan

Viszlay Gabor, Kassa Megyei Onkorményzat Hivatala

Kassa megye onkormdnyzata 6t mizeum fenntartdja. A muzeumok fenntarthato fejlodésének fontos el-
eme ¢és egyben eszkOze a nemzetkozi egyiittmiikddés. A megyei dnkormanyzat hivatala azon kiviil, hogy
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biztositja a vandorkiallitdsok koltségvetését, nagy hangsulyt fektet a nemzetk6zi miuzeumi fejlesztésekre.
Ne¢élkiilozhetetlen partnerei a tervezett tevékenységeknek a magyarorszagi muzeumok — egyrészt a foldrajzi
kozelség miatt, masrészt viszont a rengeteg kozos témakor miatt. Lehet ez torténelmi, természettudomanyi,
de akar szakmai és modszertani témakor. A megyei Onkormanyzati hivatal kulturalis és idegenforgalmi osz-
talyanak céljai kozott fontosak a kdzos szakmai és latogatobarat fejlesztések . Az eléadas bemutatja a sikeres
kezdeményezéseket, palyazatokat és a terveket is.

Integralt intézmény keretein belil miik6ddé muzeum
kapcsolatrendszere foldrajzi hatarokon beliil €s kiviil

Markus Marianna, Integralt Konyvtar és Muzedlis Gylijtemény

Az Integralt Konyvtar és Muzedlis Gylijteménynek (Hatvany Lajos Mizeum) kiterjedt hataron tuli kapcso-
latrendszere van. Ez a hataron tuli magyarlakta teriileteken tal (Felvidék, Erdély, Karpatalja), magéaba foglalja
Hollandiat, az Amerikai Egyesiilt Allamokat is. Ezeknek a kapcsolatoknak egy része palyazat utjan keriilt az
intézményhez (Hungarikum palyéazat, Interreg palyazat), mas része a fenntarté dnkormanyzat testvérvarosi
kapcsolatainak koszonhetd. Van egy harmadik teriilet is, amely a muzeum sajat épitésii kapcsolatrendszere.
Eléaddsomban arra vilagitok rd, hogy az intézmény (mizeum) hogyan tudja az ilyen jellegli kapcsolatrendsze-
rét felhasznalni, a kozos lehetdségeket megtalalni és azokkal miként képes éleni. A kozos munkaban nagyon
sok olyan kisebb-nagyobb lehetdség rejlik, amelyek mind a sajat intézményliink fejlédését, mind a partner-
intézmény fejlodését eldsegitik. Intézménylink jelenleg hdrom olyan k6zds projektben vesz részt, amelyekben
a partnerintézmény hataron tali. Tapasztalatainkat, nehézségeinket, 6romeinket szivesen osztom meg mas
intézményekkel.

Ko6z06s kozgylijteményi orokség —
kihivasok a konyvtarak, levéltarak, muzeumok tarsadalmi szerepvallaldsaban

Dr. Toth Arnold, Herman Ott6 Muzeum

A muzeum-kozi kapcsolatok a gyakorlatban tagabban, intézménykozi kapcsolatok haldzataban is
értelmezhetok. A rank bizott kulturdlis 6rokségrol valé gondoskodas komplex feladatanak hélézatdban
nemcsak muzeumok, hanem konyvtarak és levéltarak is kapcsolodnak egymashoz, sét, a kisebb telepiilések
az integralt kulturalis-kozmiivel6dési intézményei is gyakran az interdiszciplindris egyiittmikodések terepéveé
valnak. Osszekdtnek benniinket a kozds tarsadalmi kihivasok is, amelyekre olykor hasonld, maskor eltérd

valaszokat adnak az egyes kozgylijtemény-tipusok — azonban az egymastol valé tanulds mindenkor hasznos
¢s elorevived. Az eldadasban az elmult 25 évben kialakult, k6zosen megvaldsitott kozgylijteményi projektek
keriilnek teritékre, a konferencian bemutatott NK A vandorkiallitas kapcsan. A felsorakoztatott kzgytijteményi
projektek ¢és fejlesztések (gyljteménygyarapitas, restauralas, allomanyvédelem, digitalizalds, kiallitasok,
konferenciak, képzések, fesztivalok €s kozonségrendezvények) a soksziniiséget, sokoldalusagot, a kozgyt-
jtemények komplex tarsadalmi szerepét reprezentaljak.

Miiszaki emlékeink megmentése itthon és kiilfoldon
Dr. Antal Ildiké PhD, Magyar Miuszaki ¢s Kozlekedési Muzeum, Elektrotechnikai Gytlijtemény

A magyar mérnoktarsadalom mar az 1900-as évek elején, a hazai villamosenergiaipar fejlédésével egy-
idében felismerte miszaki alkotdsaink megdrzésének fontossagat €s jelentdségét az utokor szdmara. Intenziv
gyljtések és tobbszori kezdeményezések kisérték végig az elmult tobb, mint szaz évet.

Az eldadas zommel az elektrotechnika tertiletérdl vett kiilfoldi €s hazai példakon keresztiil kisérel ravilagitani
a miszaki-ipari orokség téma fontossdgara. Bemutatom az egykori ipari 1étesitményeket, erdmiiveket, me-
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lyeket mizeumi és turisztikai szempontbol sikeresen hasznositottak. Kiilon emlitést érdemel, hogy a mar
megmentett miiszaki emlékek, miitdrgyak milyen allagvédelemben részesiilnek, milyen koriilmények kozott
raktarozzak oket itthon és kiilfoldon. A gyakorlati példak pedig 6sztonzésként szolgalhatnak, hogy a megmen-
tett mérnoki alkotasok miitargyként, hogyan tudnak beépiilni az oktatasba, a mérnok- utanpotlas nevelésbe.

Sajnos, a jo példak mellett olyan miiszaki emlékek is megjelennek, melyek sorsa egyértelmiien segély-

kialtas a tarsadalom, de legfoképp a dontéshozok felé.

Az emlékezés célja és eszkoze — beszélgetés a kulturalis szakemberek szerepérol
Béczén Arpad, Kulturalis Orokség Menedzserek Egyesiilete

Van dolgunk egymassal. K6zos tigyeink, céljaink és eszkdzeink egyiittmiikodésre 6sztondznek. Hogy tu-
dunk mindannyian sikeresek és boldogok lenni? Csak akkor, ha foglalkozunk a multunkkal és az 6rokségiink-
re épitjlik a jovonket. Ehhez sziikségiink van a tények és az eltérd értelmezések ismeretére is. Nyitottaknak
kell lenniink, mert nem vagyunk egyformak. De a nyitottsdg nem csupan az ajtok kinyitasat jelenti, hanem
tovabbi aktivitast is igényel. Ezek az elvek, az elhangzott eldadasok tanulsagai, illetve a szekcio résztvevdinek
érdeklédése hatdrozza meg a beszélgetés menetét. Az absztraktok alapjan az alabbi kérdések kertilhetnek el6:

Mit jelent, vagy inkdbb mit nem jelent a kulturalis identitds? Hanyféle lehetdséget adhat egy muzeum
szamara nagyhatasu torténelmi események széles korti feldolgozasa? Mi lehet a szerepe a muzeumoknak a
torténeti emlékezet formalasaban? Mitdl valik k6zosségépitove egy projekt? Mi az egyiittmiikodés velejaroja?
Mi lehet a célja az Gjrajatszasnak az Gjrajarasnak?

Az anyagot Antal Jozsef gondozta
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MUZEUMOK HATAROK NELKUL,
FELNOTTKORI TANULAS ES ANDRAGOGIA
VISSZA- ES ELORETEKINTES A MUZEUMI

FELNOTTNEVELES UGYEBEN

Dr. habil. Németh Balazs

A 2019. évi VIII. nemzeti és IV. nemzetkdzi mizeumandragdgiai tanacskozas elsé napi plenaris iilésének
elnokeként nagy megtiszteltetésnek tartottam és tartom ma is, hogy az MTA Pedagogiai és Tudomanyos
Bizottsaga Andragogiai Albizottsaganak elndkeként felkértek a nyito iilés levezetésére.

Az eldre kiadott program szerint elséként Nyiregyhdza polgdrmestere, dr. Kovacs Ferenc koszontotte a
konferencia résztvevdit, majd a Jésa Andrads Mizeum igazgatdja, dr. Rémias Tibor mondta el koszontd gon-
dolatait, s ezen blokk végén a Pulszky Tarsasag — Magyar Mlzeumi Egyesiilet nevében dr. Bereczki Ibolya
elndk asszony lidvozolte a jelenlévoket.

A plenaris eldadasok kozott elsoként Graham Bell igazgatd (Cultura Trust, Magyar Reneszansz Alapit-
vany) ’Mi hatarozza meg a miizeumokat, és kik az 0j kuratorok? Egy Gjjonnan megjelent eurdpai nézet’ cimii
el6adasaval szinvonalas elméleti alapot nyujtott a valtozasban, megtjulasban, egytuttal mindségi professzio-
fejlesztésben 1évé muzeum-iigy kihivasairol, lehetdségeirdl a mizeumi kuratorok munkéjat érinté eurdpai
trendek tiikrében. Bell igazgatd elemzd gondolatait Saghy Attila vezérigazgato-helyettes (Liget Budapest
Projekt, Szépmiivészeti Muizeum) részletes, a *Liget Budapest Pprojekt’ latogatd-kdzpontu fejlesztését bemu-
tatd tartalmas €s egyben latvanyos prezentacidja kovette, melynek keretében szdmos, a megajuldé miuzeum-fe-
jlesztési trendek €s kérdések keriiltek a konferencia fokuszaba. Ezutan két szaktudomanyos eléadéssal folytat-
ta munkdjat a tanacskozas két tovabbi eldadassal, elsdként Dr. Karpati Andrea ismertette a fiatal felndttek
muzeumlatogatasi szokésait elemzd két, a kdzelmultban zarult kutatds eredményeit. Az egymasra €piild
eléadasok szdmos izgalmas, a muzeumok kultirakozvetitd és egyben a felndttek tanulasat segité funkcioira
mutattak rd. A plenaris szakasz végén dr. Nagy Magdolna mb. igazgatd (Szabadtéri Néprajzi Muzeum —
Muzeumi Oktatasi €s Mddszertani Kozpont) mutatta be a miizeumi fejlesztések szempontjabol kiilondsen fon-
tos mindség-menedzsment eszkozok és modszerek alkalmazasnak aktualis gyakorlatat, valamint lehetdségeit
¢s korlatait. Az eléremutato és inspiralo eléadasokat kovetden a levezetd elnok ramutatott a mizeum-iigy sze-
mpontjabol két jelentds torténelmi tényezore retrospektiv irdnyban: kronologikus sorrendben igen jelentds al-
apot képezett a magyar mizeumok felndttnevelési szerepének alatdmasztasa, hangsulyozasa okan a 1907. évi
Pécsi Szabadtanitasi Kongresszus, melynek résztvevoi egyontetiien tdimogattak a mizeumok és konyvtarak
szabadtanitasi szerepének novelését. (lasd: Az 1907. évi Pécsi Szabadtanitasi Kongresszus Naploja, Reprint
(1997, Dial6g Campus Kiadd, Budapest — Pécs) A masik igen fontos hatds a nemzetk6zi kornyezetben meg-
jelend, egy évszazaddal ezel6tti felndttoktatasi korszerlisodést jelzé kordokumentum, mely szintén kiemelte
a muzeumok ¢€s konyvtarak felndttoktatasi funkcigjat, s ennek novelését. (Lasd: The 1919 Report — Reprint,
(1980, University of Nottingham — Barnes&Humby Press: Nottingham).

Ugyan e két dokumentum nem kapott kelld figyelmet a mizeumi andragdgia kontextusadban a kdzelmult-
ban, elemzésiik hozzdjarulhat annak megértéséhez, hogy a modernizadlodd eurdpai tarsadalmak szaméra
a muzeumokban, a muzeumokkal vald tanulds, miivelddés és ennek okdn ko6zOsség- €s identitas-€pités
miképpen kapcsolodik egy magat megujitani, a valtozasokra a hagyomanyaira tdmaszkodd médon reflektalni
kivan6 felnétt-tarsadalom tanulési képéhez. Ezt mar az is segiti, hogy a miizeumi tanulds felnéttkorban nem
ismer hatarokat és korlatokat, amennyiben azt felkésziilt szakemberek, kutatok és fejlesztd munkatarsak segi-
tik intergeneracids és interkulturalis felfogasban.
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Az élethosszig tarto tanulas és az €letminoség osszefiiggései

A MUZEUMI KULTURAKOZVETITES UJ
LEHETOSEGEI

Dr. habil. Szabo Jozsef

1. Bevezetés

A muzeumok kultarakozvetité tevékenysége az utdbbi 15-20 évben jelentdsen megvaltozott. Ebben
komoly szerepe volt a gazdasagi folyamatoknak, de ezzel egyiitt valtozott a tarsadalmi kozeg, a helyi
kozosségek elvarasa is. Az évezred elején a miizeumi szakemberek és az ezzel a teriilettel foglalkozo6 oktatasi
intézmények oktatoi is felismerték, hogy a klasszikus, elsésorban a kozoktatashoz kapcesolodo kiallitasokat,
rendezvényeket érdemes kiegésziteni a felndtteknek szol6 tartalmakkal. A felndttnevelés és a muzeumi te-
vékenységek Osszekapcsolasaval jott 1étre a miizeumandragdgia és a mizeum-gerontagdgia, mint 0 irdnyzat a
felnott lakossag megszolitasara'. Az akkori elgondolas sikeresnek bizonyult, egyre tobb muzeum ismerte fel a
valtoztatas sziikségességét, vallalta fel tudatosan a teljesen uj modon felépitett, kifejezetten felnétteknek sz616
programok inditdsat. Ehhez nagy segitséget jelentett a Miizeumok éjszakdja cimii kezdeményezés, aminek
eredményeként a helyi kozosségek megismerhették a mazeumok legtjabb kiallitasait, kozosségi eseményeit.
Tobbek kozott megjelentek a kifejezetten nyugdijasoknak dsszeallitott tarlatok személyre szabott vezetéssel.
A kezdeti sikerek utadn tobb helyen Gjragondoltak a muzeumi kultirakdzvetitést, teljesen uj megvilagitasban
¢lmény szintli rendezvényeket inditottak, erdsitették az interaktivitast. Azt latjuk, hogy mindez 0j szemléleti
kozonségkapcesolatot, €s U tipust ismereteket és az ezekkel felvértezett szakembert igényel a késébbiekben.
Fontos feladat, hogy a potencidlis latogatokat megfelelé eszkozokkel érjék el, és talaljak meg azokat a pro-
gramokat, amiken keresztiil a folyamatos, visszatérd latogatas is megoldhato?.

2. A mizeumi gytjtemények

Ahhoz, hogy a mizeum tanuladsban betoltott helyét értelmezhessiik, eldszor tisztaznunk kell a mizeum
szerepét a mai tarsadalmi és gazdasagi koriilmények kozott. Ehhez azt is meg kell hataroznunk, hogy mi a
muzeum. A mizeumot mint intézményt a hatalyos 1997. évi CXL. torvény (A muzedlis intézményekrdl, a
nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl) definidlja, ebbdl kiemelve kovetkezdk szerint —,,a kul-
turalis javak tudomanyosan rendszerezett gylijteményeibdl all6 muzedlis intézmény, amely a kulturalis java-
kat és a szellemi kulturalis 6rokség elemeit tudomanyos, orokségvédelmi, oktatasi és ismeretatadasi céllal
gylijti, megodrzi, feldolgozza, kutatja és kiallitja, tovabba egyéb formakban kozz¢ teszi.”

A fenti intézményi megkozelités alapvetden a fenntartds és miikodtetés oldalat definialja, itt viszont a
muzeum fogalmat kiterjesztett modon, elsdsorban a fogyaszto, illetve a mizeumi szolgaltatasok oldalarol
vizsgaljuk. Igy a gyiijtemény a mi megkozelitésiink szerint nemcsak targyak Gsszességét jelenti, hanem vir-
tudlisan 1étez6 anyagok, ismeretek, illetve a valosagosan 1étez6 targyak virtualis egyiittesét is. Bar a virtualis
muzeum intézményként nem kezelhetd, am szolgaltatasként 1étezhet és 1étezik. A mai technika lehetOséget
ad a digitalizélasra, és igy a latogatd szamara az eddigieknél sokkal eredményesebb, a felhasznalot jobban
kiszolgalo latogatasra. A muzeumok a teljes gyiijteményiiknek nem tobb mint 10 szazalékat allitjak ki, és
vannak olyan muzeumi targyak, amelyek a nagykdzonség szamara nem elérhetok. Ezekkel a gylijteményekkel
¢és a ki nem éallitottak egy részével egyiitt a virtualis térben akar tudomanyos alapossagu kultirakozvetités is
megvalosithato.
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Az elmult években a mizeumok ¢€s a helyi tarsadalom viszonya is jelentdsen megvaltozott, ami a torvény
modositasaban is jelentkezett. A mizeum fogyasztdi szemléletii leirdsanal paradigmavaltas tortént. Az intéz-
ményi €s a szolgaltatdi oldal ellentmondasaira utal, hogy a szakirodalomban megjelent tobbek kozott a val-
toz6 muzeum, a nyitott miazeum, a totalizal6 mizeum ¢és az univerzalizalo6dé mizeum, mint Uj modell. Ezek
mindegyike a gyljteményre, illetve a kozonségre €és a kulturakozvetitésre vonatkozd eddigi hatarokat
feszegeti. Ez is jelzi, hogy ma mar komplexebb mddon kell a muzeumra, illetve a mizeumi szolgaltatasra
tekintenilink, de egyben célszerli a meghatarozasban a meglévd korlatok legalabb részleges feloldasa, ami
viszont nem jelenti a térvényi szabalyozas feliilirasat. Elso kozelitésben leegyszertisithetjiik feladatunkat, ha
minden tudomanyosan rendszerezett gyiijteményt annak megjelenési formajatol és a k6zonséggel® kialaki-
tott kapcsolat mindségétdl fiiggetleniil muzeumi gyiijteményként kezeliink. Nem konnyti ezt a megallapitast
elfogadni, mert ezzel megszakadhat a valos targy és a latogatd kozotti kozvetlen kapcsolat. Rdadésul az
unikalis tartalommal rendelkezé miizeumok eddigi elényei csokkennek, és ez akar jelentds gazdasagi hatéssal
is jarhat. Manapsag viszont azt tapasztaljuk, hogy ezt a szemléletet szdmos amerikai muzeum kdveti tobbek
kozott virtudlis mizeumok 1étrehozasaval, €s ezzel generalhatnak személyes latogatast, és allando kapcsolatot
a kozonséggel. A digitalizalt muzeum tehat nem feltétlentil jelent hatranyt, sot, legtobbszor aktiv latogatast
indukal.

3. A muzeumi kultarakozvetités

A muzeumok kozonségkapcsolati rendszerét sok szempontbol kozelitve probaltdk eddig is leirni. A
muzeum a mai értelmezés szerint a tarsadalom aktiv szerepldje, kapcsolatrendszerében a kultirakozvetités az
egyik leglatvanyosabb tényezd. A muzeumi targyi alapti vagy virtudlis gytijtemény a mizeumi szakemberek
ismeretanyagara €pitve, részben a tars intézmények bevondsaval a kulturdlis 6rokség tarsadalom altal
felismert és elfogadott értékeinek bemutatdsaval biztositja a kulturakozvetités feladatainak teljesitését. Ezt a
folyamatot az egyes tudomanyteriiletek szintén érzékelik, és a sajat nézdpontjukbdl kiindulva eltérd fogal-
makkal jeldlik. Kiilonosen nagy problémat jelent a muzeumok gazdasagi tevékenységének felértékelddésével
a marketing és a PR feladatok erdsddése a muzeumi szolgaltatasokban €s a mizeumi kommunikacidban.
Ennek egyik eredménye lehet az a sz€lsdségesen gazdasagi megkozelités, ami sok esetben akar a mizeum
altal nyujtott tudoményos igényu kultirakdzvetités rovasara is mehet. Ilyen torténhet akkor, amikor csak a
latogatok szamanak novelésére koncentral a muzeumi menedzsment, de a latogatashoz kapcsolodoé tanulasi,
ismeretszerzési folyamatot igazan nem tamogatja, ami akar csalodasként is megjelenhet a kozonségben, és
ez késobb gazdasagi szempontbdl is karos lehet. Ezért is fontos a muzeumi tevékenység és a kapcsolddo
fogalmak pontositasa, egyértelmiivé tétele, ami tisztazhatja a miizeumandragogia helyét €s szerepét.

A muzeumi kultirakdzvetités napjainkban felmeriilé aktualis kérdése az, hogy tovabbra is szakértdi tipusa
ismeretkozlést valasztja, vagy egylittmitkodésre késztetve a latogatdkat olyan aktivitast valt ki, aminek soran
a kdzonség szamara igényként fogalmazddik meg az uj tudas megszerzése. Ez azt is jelenti, hogy a mizeumok
belsd rendszerében, akar a menedzsmentjében is jelentds valtozasokra lesz sziikség.

4. A muzeumi kultirakozvetités 1) dimenzioi

A szakirodalomban egyre gyakrabban taldlkozunk a posztmodern muzeum megjeldléssel, a muzeum
folyamatként torténd értelmezésével. Ezek az elgondoldsok a muzeum 1) miikddési koncepciojat vazoljak
fel, és keresik a valaszt arra is, hogy kinek és hogyan széljon a modern mizeum. Az utdbbi években meg-
figyelhetd, hogy az egyes orszagokban 10j, a miizeumok szerepvaltozasanak megfeleld térvényi szabalyozas
1épett életbe, valamint, hogy ennek megfelelden elindult egy folyamat, melynek kdszonhetéen a muzeumok
koncepcidvaltasra kényszeriilnek. Nyitotta kell valniuk a tarsadalom felé¢ és alkalmazkodniuk kell a lato-
gatok igényeihez annak érdekében, hogy a mara rendkiviil valtozatos kinalatot ny(jtd kulturalis és szabadidds
piacon érvényesiilni tudjanak®.
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A paradigmavaltast mutatja a miazeum 0j definicidja, amit az International Council of Museums, az ICOM
kovetkezd kozgytilésén Kiotdban szavazasra bocsat. ,, 4 muzeum demokratikus, inkluziv és polifonikus tér,
ahol kritikus parbeszéd folyik multrol és jovorol. A jelenkor konfliktuspontjait és kihivasait szem elott tart-
Jja és reagal rajuk, miitargyakat és példanyokat oriz meg, amelyekert felelosséggel bir a tarsadalom felé, a
JOVO generacioi szamara fenntartjia az emlékezet kiilonbozo formait, és egyenlo jogokat és hozzaférést biz-
tosit mindenki szamara. A muzeum nem profitorientalt. Miikodése részvételen és transzparencian alapul ak-
tiv partnerségben kiilonbozé kozosségekkel és a kozosségek érdekében. Osszegyiijt, megériz, kutat, értelmez,
bemutat és segit, hogy jobban megértsiik a vilag jelenségeit, igy erositve az emberi méltosag és a tarsadalmi
igazsagossag, a globalis egyenloség és bolygonk jollétének tigyét.

A valtozasi trendeket a kovetkezd tényezOk jellemzik: a szolgaltatasok fejlédése, a latogatokkal vald
kooperacié novekedése, professzionalis menedzsment, marketing ¢s PR munka megjelenése a muzeumi
vezetésben, a latogatok igényeire formalt programok szamanak ndvekedése. A gazdasagi valtozéasok
egyik eredménye, hogy az allam eldszor részlegesen, majd akar teljes mértékben is kivonul a mazeumok fi-
nanszirozasabol. Néhany nagyobb muzeum esetén valamilyen mértékben megmarad az allami hozzajarulas,
de ez messze nem fogja fedezni a mizeumok fenntartasi koltségeit. A mai elgondolasok szerint — 6sszhangban
az altalam alkalmazott definicioval — a kdz0sségi finanszirozasi hattér kialakitasa lesz a cél, részben a turiz-
mussal torténd 0sszehangolassal. Ez azt is jelenti, hogy a hossza tadvi miikodéshez a helyi lakossag kozosségi
aktivitasat is ki kell hasznalni. Ennek keretében érdekes, hosszu ido eltdltésére alkalmas, tartalmas kozossé-
gi programokat érdemes szervezni, amelyekre alapozva az {izleti szféra bekapcsolasaval annak bevételei is
elérhetok, illetve megfeleld hatteret teremtenek kozos fellépéssel 11y palyazati forrasok bevonasahoz. A loka-
lis tarsadalommal torténd egyiittmiikodés a muzeumi programok szervezésén tul jelentdsen befolyasolja a
muzeumi stratégiat, a mizeumi programok kialakitasat.

A muazeumi intézmények feladatai kozott tehat megjelenik a kulturakozvetitd, koézmiivelddési
tevékenység,amivelhozzdjarulazegészéleten attartd tanulas folyamatahoz, valamintarendezvények szervezése
¢s a nevelési-oktatasi intézményekkel valo egyiittmiikodés. Napjaink globalizalodo vilagadban a mizeumok
bekapcsolddnak a lokalis kozosségek épitésébe, a helyi tradiciok megdrzésébe, a lokalis identitas erdsitésébe.
Ebbdl a szempontbdl kiilondsen fontos lehet a miuzeum kapcsolatrendszerének, ezen beliil is a kozmiivelddési
tevékenység mukodtetésének tjragondolasa. A mizeumok a kultirakozvetités aktiv szerepldivé valnak, tobb
feladatot is mas intézményekkel egyiittmiikodve végeznek el’.

A modern muzeumok jovéje ) kozosségi terek, turisztikai célpontok létesitését, fogyasztd orientaciot,
muzeumi élmény megteremtését jelenti. Ehhez kapcsolodik egy 0j szemléletli tajékoztatasi rendszer kidol-
gozasa. Ennek fontos része a médiaval vald szoros egyiittmiikodés, aminek eredménye a mizeumrol szolo,
¢s a muzeumon beliili informdciés rendszer kialakitasa és miikodtetése. A kozeli jovo masik irdnya az 1j
tipusu digitalizalt formaban tarolt anyagokat nyilvanossa tevd, elsé kozelitésben virtudlis muzeumként
kezelhetd megoldas megjelenése kiilonféle média feliileteken. Ez lehetdvé teszi akar egyedi igények szerinti
tematikus muzeumi projektek kidolgozasat, személyre szabott mizeumi programok kialakitasat, ami a kisebb
muzeumok 1j, a kulturalis turizmus részeként is értelmezhetd megjelenési formdja lehet. Erre lehet kivalo pél-
da az egyik televizios sorozat, a Reneszansz masképp, ahol tobb muzeumban fellelhetd alkotasokat mutatnak
be a reneszansz jellegzetességeinek megismertetésére.

A muzeumi feladatokat ellaté intézményekben folyé munkat az 01j paradigma szerint tovabbra is harom {6
feladatra bontjuk, a muzealis értékli anyagok gytjtésére €s feldolgozasara, a gylijtemények nyilvantartasara
¢s megdvasara, valamint a tarsadalmi kapcsolatrendszer muikodtetésére. Ez utdbbi teriiletbe soroljuk be a
kultirakozvetitést, az informacioellatasi tevékenységet, valamint azt az 0j szemléletii marketing munkat, amit
jelen viszonyok kozott minden miizeumnak fel kell vallalnia. Az 0j kihivasokra néhany muzeum megfeleléen
reagalt. Sok olyan otlettel talalkozhatunk, melyek megvalositasa elsésorban nem pénz kérdése, inkabb az in-
novativ megoldasoké. Itt Iehet kiemelni a Déri Mizeum Munkdcsy masképp cimi kiallitasat, ami a neves festd
¢letének valoban emberkozeli és élményszerli bemutatasa. A legtobb miizeumban azonban hidnyos a felndtt
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muzeumlatogatokra iranyuld kinalat. Altalaban kimeriil a klasszikus tarlatvezetésekben. A korszerii mizeumi
kultarakozvetitésben fontos szerep jut a muzeumi medidcionak, ennek keretein beliil a mizeumok, mint
kultarakozvetitd intézmények a helyi kozdsségek szervezoiként fontos szerepet tolthetnek be. Itt a mediator
egyik l1ényeges feladata, hogy kozvetitsen a muzeum ¢és a befogado kozott.

A fentiek alapjan az élethosszig tartd tanulds ¢és a muzeum feladatainak Osszekapcsolasa, a felndttek
muzeumban torténd informalis és formalis tanulasdnak lehetdsége €s hatékonysaga 1) perspektivakat nyit
a muzeumi munkaban. A hazai muzeumok szamara is fontos kiut lehet, ha a feln6ttek szamara kurzusokat,
képzéseket €s olyan programokat szerveznek, melyek kivanatos és valaszthato alternativaként Iéphetnek fel a
szabadidds lehetdségek kinalataban. A mizeumi oktatok, moderatorok, mediatorok, segitok kulcsszereplok,
akik napjainkban mint kozosségfejlesztd, kozosségszervezo szakemberek jelennek meg, igy a kozérdek
kibontakoztatasanak kisérleteiben, megvalositasdban és formalasaban is fontos szerepet toltenek be.

A szérakoztatas és az ismeretterjesztés egybekapcsolasa rendkiviil fontos a felnéttek muzeumban folyd
informalis tanuldsa sordn. Az elmult évtizedben szamos kutatast folytattak regiondlis, nemzeti, valamint eu-
ropai méretll projektek keretében, melyek a muzeumokat, mint az élethosszig tartd tanulas idedlis kornyezetét
vizsgaltak. Ma mar mindenki altal elfogadott tény, hogy a muzeumban val6 tanulds nemcsak eldsegiti,
hanem fokozza, és egyben meg is konnyiti az ismeretek megszerzését minden célcsoport szdmara. Ez dontd
jelentdségili abbdl a szempontbdl, hogy megfeleld felkészitést nyujtsanak muzeumi oktatoknak és kulturalis
mediatoroknak, s6t mindez megjelenjen a felsdfokt oktatasban is.

Az élethosszig tarto tanulas €s az életmindség dsszefiiggései jol nyomon kdvethetok a mizeumok miikodésé-
ben ¢és a veliik szemben megfogalmazott tarsadalmi elvarasokban is. A miuzeumi kultarakozvetités napjaink-
ban felmeriild aktudlis kérdése az, hogyan lehet a latogatokat egyiittmiikodésre késztetve olyan aktivitast
kivaltani, aminek soran a kozonség szamara igényként fogalmazddik meg az 0j tudas megszerzése. Ez azt
is jelenti, hogy a muzeumok belsd rendszerében, akar a menedzsmentjében is jelentds valtozasokra lehet
szlikség. Az uj mizeumi funkciok megjelenésével, a mizeumi tevékenységek és a kultirakdzvetitési modsze-
rek innovacidjaval, a technikai és kozvetitési rendszerek folyamatos valtozasaval olyan 1) ismeretek és 1ij
kompetencidk megszerzése sziikséges, amelyekkel a mizeumokban dolgoz6 szakemberek a hagyomanyos
felsdoktatasi képzésben eddig nem taldlkozhatnak. Tobbek kozott ezért is jelent meg 2009-ben a Debreceni
Egyetemen egyel6re csak szabadon vélaszthaté forméban a mizeumandragdgia és a muzeumi kultarakoz-
vetités kurzus®. A felsdoktatasnak ma mar felkésziilt arra, hogy az Gjjonnan megjelend igényekre valaszolva
segitse a muzeumi szakemberek megfeleld felkészitését, illetve a fiatalok szamara olyan 10j szakot inditson,
amit a modern muzeumi kulturakdzvetités egyértelmii kdvetelményként fogalmaz meg. Ilyen a kulturalis
kozosségszervezO BA, illetve a kulturdlis mediator MA szak. Mindkét képzés olyan ismereteket nyujt, ami a
muzeumi szakemberek munkdjat segiti.

5. Osszegzés

A fentiekbdl lathato, hogy a miuzeumok miikddése, tarsadalmi és gazdasagi helyzete, fogyasztoi kapcsol-
atrendszere folyamatosan valtozik. Jelentdsen atalakult a gazdasagi kdrnyezet, megvaltozott a célpiac, ujabb
rétegek bevondsara nyilt lehetdség, illetve a helyi tarsadalom érdeklddése is a multbeli értékek felé iranyult.
A muzeumok életében egyre fontosabb szerep jut azoknak a kozosségszervezd szakembereknek, akik a helyi
kozosségek szamara élményszeriivé tudjak tenni a mizeumi kidllitdsokat, a modern eszkdzok segitségével
folyamatos kapcsolatot indukéalnak a lakossag ¢s a miizeumok, kiallitohelyek kozott. Ehhez ma mar a sziikséges
ismeretek az egyetemi képzésben is elérhetok. Kifejezetten miuzeumi kultirakdzvetité szakemberképzés in-
ditdsa még sokdig varat magara, viszont a jelenlegi képzések tag lehetdséget nylijtanak a komplex ismeretek
megszerzésére, ezen beliil a muzeumi teriilet részletes vizsgalatara, a specialis technikak elsajatitasara.
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A TEREMTO INSPIRACIO SZEMLELETI
KOZEGE — A MUZEUMI ELMENY
JELENTOSEGE A

SZEMELYISEGFEJLODESBEN
Dr. Dergez-Rippl Dora

Az altalanos miuveltség bdvitésének lehetdségével a felndttképzés az egyén szdmara olyan Oncéla
tevékenységet biztosit, amely a személyiség kiteljesedésével és az ehhez kapcsolodd orommel parosul.
Az oktataskutatds ennek tarsadalmi eldnyeit, az egyén tarsadalomra vald reagalasanak differencialodéasat
hangsulyozza. A muzeumandragdgia a befogadd szempontjanak kiemelt figyelembevételével és a mlivészet
muzeumi kozvetitési kozegének strukturalasaval miivészetelméleti és miivészetpszichologiai megfon-
toldsok gyakorlati parhuzamat adja. Ezzel olyan szignifikans elméletekhez illeszkedik, mint az analitikus
pszichologia 6tlépesés személyiségfejlodési modellje'. E modell bemutatasaval az alabbiakban annak két £6
kulturalis jelenségként vald értelmezése, valamint a miivészet kulturdlis-spiritualis esemény voltanak
lélektani igazolasa. Az alkotdtevékenység sordn a teremtd inspiracid olyan finom, belsd lelki folyama-
tokat indit el a miivészben, amelyek szuggesztiv erdvel tornek be a tudatba. Ha a befogadd ezt észleli a
miualkotasban, ez az ¢lmény nagyban hozzajarul személyiségfejlodéséhez, mert a fokozatosan tudatosul6 tudat-
talan folyamatoknak a miialkotas szemlélése kdzbeni 6sztonds felismerésével elindulhat az individuacio atjan.
A miialkotdsok szemlé¢lési lehetdségével a miazeumok tehat a lehetd legjobb teret biztositjdk ahhoz, hogy
ezeket a felismeréseket barki barmikor megtehesse. Az alabbiakban ezen miivészetpedagogiai konkluzidknak
az analitikus pszichologia altal kidolgozott individuacidés modelljéhez valod kapcsolodési pontjait szeretném
vazolni. Elméleti hattérként a Delors-jelentés tanulasi alappilléreibél indulok ki®. Delors az élethosszig tartd
tanulas els6 moddszertani elemeként hatarozta meg a hatékony tanulasi technikdk elsajatitdsat, masodik-
ként a cselekvés komplex folyamataként a tanuldsi eredmények gyakorlatban valo felhasznélasat, valamint,
tobbek kozott a szocializacios folyamat részeként a munkaban valo eligazodast. Harmadik pillérként tarsas
kapcsolataink fontossagara hivta fel a figyelmet, negyedik, mddszertani szempontként pedig az egyén élet-
vezetésének, személyisége kiteljesedésének gyakorlatat hatarozta meg. A 21. szdzadi andragogiai kutatasok
alapszovegének szamitd Delors-jelentés a tanulds négy alappillérének meghatarozasaval nemcsak a felnott
ember ismeretszerzési szitudcioit rendszerezte, hanem a tanuldsi folyamatokkal 6sszefiiggésben hatarozta
meg a szocializacid tarsas kompetencidit. Ez nem jelenti egyben a tanulasi folyamatnak a maganéletbdl valo
kiszoritasat. Epp ellenkez6leg, a tanuls komplex folyamataban jelenlév nszabalyozo szempontok, ugymint
motivacid, onkontroll, az egyén altali vezérlés, az egyén altali megerdsités, mind a belsdleg motivalt tanulas
Iényegi elemei®. Ebbdl kovetkezik a sikerorientaltsag és kudarckeriilés kettOsségének didaktikai konkluzidja.
Az alabbiakban a tanulési folyamatnak azon szempontjabdl szeretnék kiindulni, amelyet a Delors-jelentés
negyedik pillérként a ,,megtanulni élni” kifejezéssel hatdroz meg. Ez az altalanos miiveltség megszerzeését
joval meghalado, valamint a szocialis szempontokhoz kapcsolddo, de azokon tilmutatd személyiség-kitel-
jesitd lehetdség az egyén szamara. A személyiségfejlesztés egész emberi €leten at tartdé folyamatanak
célja, hogy az ember megtalalja a szamara optimalis életmodot, valamint, hogy a koriilményeket, amennyiben
modjaban all, pszichés egészségének és személyiségfejlodésének megfeleléen alakitsa. fgy azutan elmond-
hato, hogy a tanulési folyamatok egyes szakaszai, a miivelddés, a kulturalis élmények spirituélis események is
egyben. Ezen ¢lmények kozott Kkitiintetett szerepe van a miiélvezetnek. A muzeumpedagogiai ¢és
miivészetelméleti kutatdsok nem vitatjak a miiélvezet személyiségformald szerepét, ugyanakkor nem
tudjak teljes mértékben feltdrni a mialkotdsok kozonség altali befogadasanak torvényszeriiségeit.
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A, Miért jarunk muzeumba?” ,, Miért érdekelnek minket a miialkotasok? ” — tipusu kérdések olyan véglegesen
megvalaszolhatatlan elméleti kérdésekhez tartoznak, mint hogy mi a miivészet. A muzeumok altal biztositott
kulturalis élmények segitenek arnyalni a valaszadast, hiszen amellett, hogy tarsadalmi kdzegnek tekinthetdk, a
muzeumok a miivészet szakmai helyei is egyben, ahol a milalkotéssal az alkot6 maga is jelen van. A mizeumi
kozeg ezzel az alkotdi jelenléttel egyidejiileg lehetdséget biztosit a kdzonség jelenlétére is. E kettdsség
adja annak az Osszetett miivészeti élménynek a gondolatat, amely az analitikus pszichologia miiértelmezési
vizsgalataban lélektani szempontbol jelenik meg. Az aldbbiakban ezen miivészetpszicholdgiai elméletnek a
muzeumandragdgia befogaddkdzpontli élménykutatasdval rokon vizsgélati szempontjait szeretném
bemutatni. Nem torekszem teljességre, hiszen a téma mind résztudomanyait, mind vizsgélati szempontjait
tekintve sokrétli és szertedgazd. Azt akdzos pontot szeretném hangsulyozni, amely szerinta felndtt ember tanuldsi
folyamatainak személyiségvaltozasra gyakorolt hatasa elsdsorban fejlédési valtozast jelent. Nem érin-
tem a kiillonb6zd miivészetterapidk életproblémdkra gyakorolt hatdsat, indulatkezelési megoldésait, sem
a viselkedészavarok csokkentésére szolgdld modszereit. A miivészi alkotasok felndtt kozonség altali
befogaddsanak azt az analitikus pszichologia altal vizsgélt Iélektani eseményét vazolom csupan, amely soran
a miivészi élmény hozzajarulhat a személyiségfejlodéshez. E folyamat egyik kiemelkedden fontos helyszine
a — foként — nagyvarosokban megtaldlhatd szamos szervezett kiallitotér, amely folyamatos lehetdséget nyu;t
a kulturalisan szervezett miialkotas-befogadésra. A kozonség konnyebben orientalodik az 6t érdekld témak,
alkotasok felé, ha a teljes szelekciot* nem neki maganak kell elvégeznie, hanem a mizeumok tematikus
valogatasaira tamaszkodhat. Ezzel korantsem allitom azt, hogy a miialkotasok szemlélése altali személyiség-
fejlodési folyamat kizarolag a muzeum kozegében torténhet meg, csupan azt szeretném hangsulyozni, hogy a
muzeumi ¢lmény az intézmény strukturaltsaganal fogva nemcsak az érdeklddés felkeltésében és fenntartdsaban
segit a kozonségnek, hanem megteremti a befogadds miivészileg strukturalt kozegét is. Ezzel a muzeumlato-
gatas kulturalis élményének miivészetpszicholdgiai jelentdségét szeretném hangsulyozni. Eszerint a mizeum
nemcsak a miivészi élmény szemléleti kozegének tekinthetd, hanem lélektani események kiemelt helyszine
is egyben. A muzeumi élmény igy egyfajta 1¢lektani sziikségszerliséget jelent a felnétt ember szamdara a
kulturalédas bonyolult rendszerében.

., Csak addig neveljiik az embereket, hogy keresni tudjanak és meg tudjanak hazasodni. Ekkor azonban min-
den nevelés véget ér, mintha az ember rendben és készen lenne. Minden tovabbi és bonyolult életkérdésben az
egyén jozan belatasara és bizonytalansagara marad a megoldas. Szamtalan zatonyra futott és szerencsétlen
hazassag, szamtalan munkahelyi csalodas egyediil és kizarolag a felnéttek nevelésének hianya miatt sikeriilt
félre, akik gyakran a legmélyebb bizonytalansagban élnek a legfontosabb dolgokat illetéen.

Az analitikus pszichologia C. G. Jung altal kidolgozott személyiségfejlodési modellje az individuacios
folyamat 1épéseit irja le. Ez egy pszichés atalakulasi folyamat, célja és eredménye az érett személyiségge,
egyéniséggé formalddas, amely a tudatos lelki élet kiszélesedését eredményezi. A sokszor egy egész €leten
at tarto folyamatot fokozatok és az ezekhez kapcsolodo belséd harcok jellemzik. E fokozatok strukturalasanak
egyik példdja az itt targyalt 6t 1épcsds modell, amelyben a mindenkire érvényes lélektani folyamat a miivészi
¢lményre valo kitekintéssel kiegészitve kerlil targyalasra. A folyamat fazisai nem mindig kiiloniilnek el a
mindennapi ¢életben, ezért nem konnyli meghatarozni, hogy valaki a személyiségfejlodés mely allomasanal
tart éppen. (Miivészek esetében eldfordulhat, hogy mig miivészi tevékenységiik soran elérték az 6todik fazist,
addig mindennapi életiikben csupan a harmadik fazisban tevékenykednek.)

Az individuaciés folyamat elsé fazisa a ,,participation mystique”, a misztikus részesiilés.® Ebben az al-
lapotban a személy szamara nincs kiilonbség szubjektum és objektum, azaz a megélt tapasztalat és
akozott, amit e tapasztalatrol gondol. Ez nem mas, mint a primitiv tarsadalmak kollektiv mentalitasa,
egy archaikus kor maradvanya, egy kor¢, amikor még nem létezett az egyén. A személyiségnek egy naiv
beallitodésa jellemzi ezt a szakaszt, amelyet a szellemi differencidlds kovet. A masodik fazisban a sze-
mélyiség még gyermeki allapotban van. Itt kezdddik a projekcid, a tudattalan tartalmak objektumba valo
kivetitése. E fazisban a sziil6k istenként funkciondlnak a személy szdmadra, de ide tartozik a nagy sze-
relmek, a hazassag és a gyermekvallalds eseménye is. Jung szerint ezek erdteljes kivetitések, amelyeket
Freud pszichoanalitikus elmélete attéteknek nevez. A projekcid (kivetités) miivészi élményben vald meg-
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jelenése a beleérzés eseménye, amely soran ebbe az élménybe vetitjilk a benniink elindulé folyamatokat.
Egy miivészi alkotas szemlélése soran ez a kivetités okozza az esztétikai lelkesiiltséget.

., A miivészethez valo hozzdallasunk 6sidok ota beleérzo, ezért nevezhetjiik csak azt szépnek, amelybe képe-
sek vagyunk beleérezni magunkat [...] A beleérzés feltételezi a szubjektum joakaratat, bizalmat az objektum
irant. A beleérzés egy joakaratu, elozékeny elmozdulas, amely atviszi a szubjektiv tartalmat az objektumba.
Ezaltal szubjektiv asszimildciot idéz el6, amely a szubjektum és az objektum kozott jo viszonyt hoz létre, vagy
adott esetben ilyet szinlel.””

A személyiségfejlodés e fazisaban mar alkalmasak vagyunk arra, hogy a mualkotasokat sajat ,,hasznunk-
ra” tanulmanyozzuk: 1¢élektanilag nyitottak vagyunk a muazeumi élményre.® Ebben a fazisban a kivetitések
(szerelem, hazassag, csalad) az élet olyan megalapozéasat adjak, amely sok ember szamara elegendd, ezért
szamukra a személyiség fejlodése itt véget ér, ezért Ok 1€lektani értelemben soha nem érik el a személyiség
teljességét, és bar ez nem akadalya annak, hogy mély onismereti harcoktol mentes, kornyezetiikkel kiegyezett,
harmonikus ¢€letet ¢éljenek, nem koziiliik keriilnek ki sem a miivészek, sem a nagy miivészi alkotasokat a
maguk teljességében befogadd kozonség tagjai. Az individudcido harmadik fazisaban a korabbi projekcidok
absztrahalasa torténik. Itt mar lathatdo a kivetités €s hordozdja kozti kiilonbség: a sziilok mar nem is-
tenek, a Mikulds nem Iétezik...stb. A mindennapi ¢€let nyugodtabbd, kiegyensulyozottabba valik, mert a
kivetitések elvont modon jelentkeznek képzeletbeli személyek, nagy erkdlcesi kotelességek, vagy mitologiai
reprezentaciok formajaban. Ez az elvonatkoztatd folyamat olyan pszichologiai funkcidju szellemi tevékenység,
amely a Iényeges érzéki tartalmakat segit megkiilonbdztetni a 1ényegtelen tartalmaktol. Jung szerint ez a fajta
absztrakt érzékelés esztétikai érzékelés.” A negyedik fazisban a személyiség igyekszik megszabadulni minden
ideoldgiai, vallasi vagy erkolcsi kivetitéstol azzal, hogy ,,atlatrajtuk”. Ennek célja, hogy az én csak sajat magéban
bizzon, és ehhez az sziikséges, hogy itéletei ne fliggjenek hdsoktol €s ,,rosszfitktol”, hanem mindenben a
racionalis elme dominaljon. Jung szerint sokan nem érik el ezt a fazist, amelyet az ¢élet értelmetlenségének
érzése, valamint egyfajta spiritudlis krizis jellemez, és ez sok esetben teljes elmaganyosodashoz vezet.
Aki nem tudja feladni az itt uralkod6 racionalitdst, tudatossagot, az nem tudja atérezni a kdvetkez6 allapot
tudattalan isteni mélységeit, mert sajat énjének foglya marad. Az 6todik fazisban az én visszatér sajat
tudattalanja (az els@ fazisban tapasztalhatdé primitiv tudattalan allapot) gyokereihez, de ugy, hogy
tudataban van sajat misztikus részesiilésének. Olyan ez, mintha , kiviilr6]” tekintene az emberiség primitiv
tudattalan allapotara, elfogadva, hogy ember 1évén ezen allapot aldl 6 sem lehet kivétel. Az ember olyan
finom megkiilonboztetések megtételére képes itt, mint példaul, hogy nem hinni a démonokban nem jelenti
egyben azt is, hogy azok eltlintek volna. Egyfajta bolcsesség allapota ez, amelyben a tudatos €s tudattalan
személyiségbenvalotalalkozasadvatossagraésfigyelemreint, éseztazérettegyéniségképesérzékelninemcsaksajat
személyiségének alakuldsaban, hanem egy mualkotasban is. Jung szerint a nagy mualkotasok fenséges pillana-
tai azok, amelyek szimbdolumai 6sszekotik a tudattalant a tudatossal. Az individuacios folyamat eredményeképp
az 6todik fazisba érve az egyén képes arra, hogy felismerje ezek megjelenését azokban a miialkotasokban,
amelyek alkotdja a személyes tudattalanon tallépve az emberiség kollektiv tudattalanjadban gyokerezve
teremti meg muivét. A psziché tudattalan tartalmainak szimbolumokban valo kivetitése a legmagasabb rendii
projekcids tevékenység, amely azt bizonyitja, hogy a miivész kapcsolatban all sajat archaikus gyokereivel.
Jung szerint a legmagasabb rendii mtialkotasok ilyen szimbolumokat tartalmaznak.

,, Aki az osképekkel beszél, ezer hangon szol, megragad és ural, s amit megnevez, egyuttal felemeli az egysze-
ri és mulando vilagbol az orokkon létezo szférajaba, a személyes sorsot az emberiség sorsava magasztalja, s
ezzel benniink is eloldja azokat a segito eroket, amelyek mindig lehetové tették az emberiség szamara, hogy a
csapdsokbol megmenekiiljon, és a leghosszabb éjszakabdl is felébredjen. Ez a miivészet hatasdanak a titka. "’

Fentiek fényében lathato, mit jelent a miialkotdsok szimbolumhasznalatanak kulturalis jelenségként valo
értelmezése, valamint a miivészet kulturdlis-spiritudlis volta, és hogy ebben a kontextusban hogyan nyer
értelmet ezek muzeumandragogiai jelentdsége. Az élethosszig valo tanuldas komplex folyamata nemcsak
gyakorlati megvaldsitasanak sokszinlis€ge miatt Gsszetett, hanem azért is, mert pszichénk nem mai sziiletésd,
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nem yjkeletli, hanem évmilliok kulturalis emlékeinek 0sszegzd helye; a miialkotasok teremtdi innen veszik
témakka alakulé szimbolumaikat. Az empatia és absztrakcid képessége nemcsak a miivészek sajatja,
hanem a mtualkotasok befogaddja szamara is adott. Ha e képességek mindkettdjiikben megvannak, ugy a
muvészi alkotas befogadasanak kozegében céljaik ,.taldlkoznak™: a szimbolumok felismerésével érzéke-
lik az emberiség kulturalis orokségét. Itt kap kiilonos jelentdséget a muiialkotasok kozonség szamara valod
hozzaférhetové tétele, és igy nyer értelmet a mizeumok kozponti szerepének hangstulyozasa. A muzeumok
kulturalis feleléssége nem meriil ki kulturalis 6rokségiink megdérzésében. A kulturakozvetités kozegének
megteremtésével és e kozeg folyamatos biztositasaval ezek a kulturdlis terek a személyiségfejlodés
folyamatdban fontos szerepet jatszo mii€lvezet szempontjabol elengedhetetlen modszertani kereteket is
biztositjak. A muzeumi tér altal biztositott élmény egy €16 kommunikacids folyamat semmi massal nem
helyettesithetd kozosségi helyszine, ahol nemcsak a miialkotasokkal talalkozhatunk, hanem az ¢élethosszig
tartd tanulas legmélyebb dimenzidjaban, egyénné valasunk folyamataban sajat magunkkal is.

Jegyzetek

'A Jung altal artikulalt individuacios folyamatnak tobb interpretacioja van, ezek koziil egyik az 6tlépcsos
modell, amelynek bemutatasahoz a kdvetkezd szakirodalmat hasznalom: Tjeu van der Berk: Jung on Art-
The Autonomy of the Creative Drive, Psychology Press, 2012. 40-44.p. Emellett 1étezik egy haromlépcsds
modell is, ehhez 1asd https://scottjeffrey.com/individuation-process/ illetve: https://www.carl-jung.net/indi-
viduation_steps.html. Az 0.n. differencidlodasi processzust figyelembe véve az individuacios folyamatnak
1étezik egy kétlépcsds definicioja is, ehhez lasd Bodrog Miklos (ford.): C. G. Jung alapfogalmainak lexiko-
na, Els6 kotet, Kossuth Kiado, Budapest, 1997. 135-139.p.

2A jelentés Osszefoglalasahoz lasd: Dr. Simandi Szilvia: Kutatasok a felsdoktatasban és a feln6ttképzés-
ben, Eger, 2015. TAMOP-4.1.1.C-12/1/KONV-2012-0001 projekt, http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file/
kezek/01 simandi 04 16/222delors_jelents.html; illetve: Oktatas — rejtett kincs — Delors-jelentés a XXI.
szazadi oktatasrol, https://ofi.hu/tudastar/oktatas-rejtett-kincs

SEhhez bévebben lasd https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_tanulasmodszertan/
tananyag/JEGYZET-11-1.5. A tanulas szabalyozasi f.scorml

“Ezen a miialkotasok kivalasztasat értem, és elsGsorban arra a folyamatra gondolok, amely soran a
miialkotast befogado a sajat személyiségfejlodéséhez sziikséges milalkotasokat kivalasztja.

SCarl Gustav Jung: A személyiség fejlodése, Scolar Kiadd, Budapest, 2008. 60.p.

crer

Carl Gustav Jung: Lélektani tipusok, Scolar Kiado, Budapest, 2010. 424.p.
’Carl Gustav Jung 2010. 278-279.p.

$Jelen kontextusban a feln6tt személyiség mizeumi élményének 1élektani kereteit igyekszem meghatarozni,
igy azutdn nem térek ki a gyermekek mizeumpedagogiai szempontjaira.

*Uo. 386.p.

0Carl Gustav Jung: A szellem jelensége a miivészetben és a tudomanyban, Scolar Kiado, Budapest, 2003.
79.p.
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MUZEUMI SZAKEMBEREK
A KOZMUVELODESBEN

_MEGVALOSULT TERVEK ES UJ IRANYOK
Dr. Karpati Andrea

Ebben az irasban réviden 6sszevetjiik a 2007-2008-ban végzett Muzeumok a kozmiivelodés szolgalataban
€s 2017-ben, Muzeumpedagogia Magyarorszagon 2017 cimmel, a muzeumi szakemberek kozoktatasi sze-
repvallalasarol is szamot ad6 kutatasok céljait, modszereit és kovetkeztetéseit'. A két felmérés kozotti 1d6-
ben tartalmaban, miifajaiban és eszkozeiben is igen nagyot fejlodott a magyar mizeumok kézmiivelddési
tevékenysége. A hagyomanyos programok (tarlatvezetés, el0adas, szakkor) mellett sokhelytitt megjelentek a
tarsmiivészeti rendezvények, a természettudomanyokat a huméan tudoméanyokkal és miivészetekkel integralo
programsorozatok. A mizeumandragdgia korébe tartozd foglalkozasok az iddsek mellett immar megszolit-
jak a kamaszokat és a fiatal felndtteket is, és figyelembe veszik az iskoldk igényei mellett a huszonévesek
érdeklodését és igényeit is. A két vizsgalat jelzi, hogy a muzeumi szakma megtjulasa folyamatos, és a val-
tozatlanul fennall6 szakemberhidny, a kevéssé fenntarthatd, palyazatokbdl beszerzett infrastruktira ellenére
megvaldsulo fejlesztések kutatasokra alapozott stratégidkat, a szolgaltato, nyitott mizeum modelljét vadsitjak
meg.

2007-2008: Muzeumok a kozmiivelodeés szolgalataban

Az elsO felmérés célja a muzeumi kdzmiivel6dés hazai helyzetének feltérképezése volt. Olyan 6nvizsgalat,
amely jovOképet is tiikkroz, a latogatdbarat mizeumma valas lehetséges utjait korvonalazza. Az ilyen, a szakem-
berek helyzetét felmérve programadé kutatdsok a nemzetk6zi szakirodalomban is ritkék, hiszen a legtdbb
esetben a latogatok elégedettségének és tudasban vald gyarapodasanak felmérése, mizeumi viselkedésének
nyomon kovetése a cél.? Bereczki Ibolya kérdésekben foglalta 6ssze a kozmiivelddési (6n)vizsgalatok céljait:

., Képes-e 6nmaga megujitasdara a muzeumi szakembergarda? Milyen személyes és szakmai kompetencidkkal
sziikséges rendelkezniink, (...), hogy megfeleljiink a nyitott és modern, ismeretet, tuddst kézvetité muzeum
iranti uj tipusu latogatoi igenyeknek? Hogyan, milyen modszerek és eszkozok alkalmazasaval tudjuk
felkelteni az érdeklodeést a muzeum jelenleginél sokkal tobbszintii hasznalatara az oktatasban és a
kutatasban? (...) miképpen tudunk jobban megfelelni a gyijtemeények feltarasat és hozzaférhetove tételét
Jelenté muzeumi alapcélkitiizésnek a csokkend kozponti forrdasok és pénziigyi lehetéségek ellenére?

A vizsgalat két szakaszban zajlott: 2008 juliusdban és augusztusdban, valamint ugyanebben az év-
ben, oktobertdl 2009 janudrjaig — tehat a gazdasdgi valsaghelyzet bekdszontése mar érzékelhetd volt. A
vizsgalat idején az Eurépai Unié tamogatasi alapjai még nem nyiltak meg, a vélaszok a TIOP és TAMOP
palyazatok eldtt forrashianyt tiikrozték. A magyar mizeumi kdzmiivelddés elsd atfogo felmérése idépontjanak
megvalasztisa jobb nem is lehetett volna: a kérdések sok szakembert késztettek a problémak azonositdsan
tul megoldasi lehetdségek, 1j programok és képzések terveinek megfogalmazasara. A kozel 900 hazai
muzealis intézmény koziil az orszagos és megyei hatokorii muzeumok csaknem 100 %-ban, a varosi, teriileti és
tematikus muzeumok 60%-ban vélaszoltak. Az eredmények senkit sem leptek meg, viszont a helyi panaszokat
orszagos adatokkal tdmasztottak ald, s igy a szakma lehetdséget kapott a fejlédés utjainak tényeken alapul6d
megyvitatasara.
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A kérdoiv és az interjuk az infrastruktura €és az emberi eréforrasok felmérését céloztdk meg.
Elsésorban a szakértelem és a kozmiivel6dési munkara fordithaté ido, a latogatokkal valo kommunikécio formai
¢s tartalma: a kozonségigények felmérésérol kértek adatokat. A kiallitohelyeken kevés volt a modern in-
terpretacios eszkoz, hidnyos volt az infrastruktura, és kevés volt képzett szakember. Igény, Otlet viszont
volt béven, szamos valaszado stratégiai igényll terv sorozatot vazolt fel. J6 kiinduld pontnak tlint, hogy a
valaszad6 intézmények négyotodében rendszeresen zajlott kozmiivelodési tevékenység, jellemzden az
altalanos €s kozépiskolas korosztalyt megcélozva. Csak kis résziik kinalt szorakoztatd idotoltést az dvodas
korosztalynak és érdekes, tovabbi latogatasokra inspirdldo programokat a felsdoktatasban tanuloknak ¢és a
fiatal csaladosoknak. Ennek eredményeként a fiatal korosztalyok latogatdszama 6-22 évig, az ¢€letkor eldre
haladasaval folyamatosan csokkent.

Viéltoztatasra 6sztonzd adat volt, hogy a felsGoktatdsban tanuldk koziil kevesebben jartak mizeumba, mint
az 6vodasok! Ez még akkor is elszomorito volt, ha tekintetbe vettiik a latogato-nyilvantartasok hianyossagait
a kétezres évek elején. A kozoktatdsban tanulok és a felndttek korében viszont évrdl évre nétt a muzeumla-
togatok szdma, (az altalanos és kozépiskolasoké gyarapodott a legdinamikusabban, 50 % volt a névekedés
2007-2008 kozott!) A muzeumok irant az érdeklodés az anyagi lehetdségek csokkenése ellenére is noveke-
dett — a felnétt tarlatlatogatokhoz hasonldan, egyre tobb pedagogus gondolta ugy, hogy osztalyaval fel kell
keresnie egy muzeumot.

A pedagdgiai stratégidk korszertisége teriiletén a muzeum sokkal gyorsabban valtott, mint az iskola, ahol
még mindig uralkodok voltak a tanéri eléadésra €piilé6 modszerek. A tarlatvezetés dominancidja mar 2007-re
megsziint. A 21. szdzadi miizeumban a frontalis oktatas szinonimajanak tekintheté modszer mellé felzarkozott
sokféle interaktiv foglalkozas: a mithelymunka, a tematikus mizeumi 6ra, verseny és mas, a didkok aktiv rész-
vételére épitd program. Az adatokbol latszott, hogy a programkinalat a jovoben még inkdbb eltolodik majd az
¢lményt ad6 modszereket alkalmazé foglalkozasok felé. A tematikus napok, a miizeumi tdborok megjelenése
egyértelmiien ebbe az irdnyba mutatott.

A muzeumok kommunikécidjaban 2007-ben a papir alapa hirlevelek és meghivok dominaltak. A legtobb
programot az altalanos iskolaknak kinaltak a kiallitohelyek. Mivel nem hasznaltak a digitalis csatornakat, nem
is érhették el a fiatalokat, akik a 21. szazad elsd évtizedének végére mar szinte kizarolag az interneten kerestek
maguknak programokat. A leginkabb elhanyagolt célcsoport az egyetemistaké volt, de nem sokkal t6bb kom-
munikacios csatorna iranyult a kozépiskolasok elérésére.

., Overworked and understaffed”, ez a lefordithatatlan szojaték latszott legjobban kifejezni a mizeumok
személyi allomanyanak munkaterhelését: 2008-ban tulterheltek ¢és (szakemberrel) alul-ellatottak a
magyar kozgyljtemények. A mizeumokban minden bizonnyal azért volt igen kevés szakkdr, mert hidnyzott az
alland6 pedagogiai személyzet. Az intézmények kevesebb, mint 30 %-dban volt fdallast
muzeumpedagogus, s ezeket sem lehetett allando statusban az intézményhez kotni. A mizeumi kozmiivel6dési
feladatok ellatasa a legtobb muzeumban tehat a legvaltozatosabb keretek kozott, a gylijtéssel és kutatassal,
megOrzésselésrestauralassalfoglalkozoosztalyok,csoportoknemelsdsorbanpedagdgiaiérdeklddéseszerintalakult.
Ennek a munkaigényes, alland6 kapcsolattartast koveteld, folyamatosan megujitando teriiletnek az iranyitasat
hatékonyan nem lehetett mellékallast betoltd személyekre vagy mas feladataik mellett pedagogiai programok-
kal is megterheltekre bizni.

A kutatas egyik legjelentdsebb, a tovabbi munkat segitdé eredménye volt az orszdgos muzeumpedagdgiai
adatbazis létrehozasa. Ez a nemzetkdzi szinvonalq, és ma is folyamatosan boviilé informacios forras lett az
alapja a masodik vizsgalatnak, amely sokkal biztatobb képet festett a miazeumi kozmiivelddés helyzetérdl.
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2017: Muzeumpedagogia Magyarorszagon

A Muzeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek ciml kiemelt projekt részeként, az EFOP 3.3.3.--
VEKOP-16-2016-00001 fejlesztési program keretében valosult meg a ,,Muzeumpedagogia Magyarorszagon
2017” cimii kutatds.* A cél most a muzeumokban a 2008-ban elindult intézményfejlesztési palyazatok
segitségével megvalosult kozosségi szerepvallalashoz kapcsolddo programok értékelése €s a tovabbi fejlodés
lehetdségeinek feltarasa volt, de vizsgaltadk a konyvtar, a muzeum ¢és a kdzmiivelddési teriilet partnerségi
egylittmikodésének lehetdségeit is. A muzealis intézmények kategoridi szerint az orszdgos muzeumok eseté-
ben 100%-0s, az orszadgos szakmuzeumok, megyei hatokorli varosi miizeumok, teriileti miizeumok és temati-
kus mizeumok esetében 60%-o0s visszajelzési aranyt értek el a kutatok. A kutatast irdnyitd6 Muzeumi Oktatési
¢s Képzési Kozpont (MOKK) kivalé munkajanak kdszonhetden ez a masodik felmérés is orszagos, reprezen-
tativ adatfelvételnek tekinthetd, amelyrdl tanulmanykotet jelenik meg.

A 2007-es vizsgalat egyik legnagyobb feltart probléméja a kdzmiivelddésre fordithato keret sziikdssége
volt. A 2007-17 kozotti évtized a muzeumpedagdgiai programok jelentds boviilését hozta, hiszen jelentdsen
bdviiltek az elnyerhetd eurdpai unios forrasok is. A megkérdezettek 72 %-anak volt nyertes palyazata a 2007-
2014-es koltségvetési ciklusban. Az intézmények 83 %-a egyéb forrasbodl is kapott timogatast, és a ciklusban
kiirt palyazatokat ismerve, feltételezhetd, hogy ezekbdl az Gsszegek egy részét is ismeretterjesztési célokra
lehetett forditani. Bar még szamos fejlesztési lehetdséget kindl a gyiijtemények oktatdsi hasznositasa, és
sokhelytitt 2007 ota valtozatlanul javitasra szorul a pedagdgiai programok személyi és infrastrukturalis
hattere, szemléletiikben egy évtized alatt sokat haladtak az intézmények a latogatobaratta valas felé.®

4% 39% 2% 2% W Tarlat-vezetés

& 5

6% zeumi ¢
ps B Mizeumiora

® Tematikus foglalkozas

B Manualis program, miihely-
foglalkozas
® Tematikus, komplex muzeumi o

B Tematikus nap
Muzeumi tdbor

A muzeumi kézmuivelddési tevékenység tipusai, 2017. Forras: Szabadtéri Néprajzi Muzeum
Muzeumi Oktatasi és Modszertani Kézpont (MOKK)

A személyi feltételek 2007-hez képest némileg javultak. Mig 2007-ben ritkasdgnak szamitott a pedago-
giai hatteri kozmiivelddési szakember, 2017-ben Iényegesen tobb, a korszerli ismeretatadasra felkészitett
mazeumpedagogus fogadja a latogatokat. Altalanosan elfogadotta valt a szolgaltatd mizeum modellje, ame-
lyben a latogatok igényeire gyorsan reagald frontvonal menedzsment valtja a kozonségkapcsolati csoportot.
Azonban 2017-ben is csak a mizeumok kevesebb, mint felében volt féallasu muzeumpedagdgus, 1-2 £6. Az
intézmények negyedében valtozatlan a helyzet: egyetlen szakember sem foglalkozik f6allasban a kiallitasok-
hoz kapcsolddd kozmiivelddési programok tervezésével, szervezésével és végrehajtasaval. Jelentds valtozas
azonban 2007-hez képest a felkésziiltség szinvonalanak ndovekedése. 2017-re a mizeumi dolgozok tobb mint
fele (61 %) vett részt muzeumpedagogiai foglalkozason. Ez rendkiviil fontos eldrelépés, hiszen a mizeumi
ismeretterjesztés €ppen olyan szakma, mint a muzeoldgia vagy a régészet — a mddszereit tanulni kell, 6n-
magatol, képzettség nélkiil csak igen kevés ,,pedagogiai Ostehetség” képes hatdsosan vezetni egy csoportot
vagy ¢élményszerli gyakorlati programot szervezni egy osztalynyi gyereknek. Kiillondsen fontos az dnkéntesek
képzése, amelyre jelenleg az intézmények 31 %-aban nyilik lehetdség.
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A muzeumi tanulés eszkdzei kozé 2017-re mindeniitt bekeriiltek a digitalis kommunikacids megoldasok. A
valaszadok haromnegyede hasznal mar informatikai eszkézoket a mizeumpedagodgiai munkaban. 2007-ben
még nem terjedtek el ennyire a mobil eszk6zok, de 2012 és 2017 kozott azonban mar Magyarorszagon is
jelentds mértékben megndtt az okostelefon-hasznalok szama. A latogatdk nemcsak igénylik az ilyen szol-
galtatasokat, de a zsebiikben is hordjak az eszkdzt, amellyel konnyen elérhetdk az online tarlatvezetdk, a QR
koéddal megosztott kiegészitd informaciok vagy a kiallitdsokhoz kapcsolodo, mas intézményekben fellelhetd
képek, hangok, szovegek. A 2017-es véalaszadok mintegy haromnegyede elégedett a digitalis eszkozokkel,
hasznosnak és tovabb fejlesztenddnek talalja dket.

m nem jelenik meg

M virtualis

m onallo aloldalt készitettek
online jatékot / FB jatékot

fejlesztettek hozza

M egyeb

Milyen forméban jelenik meg a gylijtemény online feliileteken? (,,Virtualis” = sajat weboldalon képes,
szoveges gyljteményismertetd és / vagy katalogus), 2017. Forras: Szabadtéri Néprajzi Muzeum Muzeumi
Oktatési és Mddszertani Kozpont (MOKK)

A kompetencidk fejlesztése a kozoktatds megujitasanak kozponti célja lett a 21. szazad elsd két évtizedében,
ezért a mizeumpedagogusok is kotelességiliknek érzik, hogy eredményeket mutassanak fel ezen a teriileten.
Kedvezd valtozas, hogy 2017-ben a miizeumi programjaik leirasa részletesebb: gyakran hivatkoznak kom-
petencidkra, melyeket az iskolai oktatasban fontosnak tartanak, és a mizeumban zajld informalis tanulési
helyzetben is jol fejleszthet6k. A valaszadok szerint a miizeumpedagogiai programok elsdsorban a kreativi-
tast, egylittmiikodo készséget és a nyitottsagot fejlesztik. Az elsé két kompetencia egyértelmiien a mizeumi
szakkorokre utal, a harmadikat a kiallitdssokon megismert 01 targyak, gondolatok, vélemények megismerése
fejlesztheti.
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Kompetenciafejleszto muzeumandragogia
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Milyen kompetencidkat fejlesztenek a miizeumi programok? 2017. Forras: Szabadtéri
Néprajzi Muzeum Muzeumi Oktatasi ¢s Modszertani Kézpont (MOKK)

A 2017-es vizsgalatban szinte azonos muzeumpedagodgiai foglalkozas fajtak szerepelnek, mint a 2007-es
beszamolokban, de gyakorisdguk novekedett. Azonban, minél idésebb a tanuld, annal kevesebb szdmara a
muzeumpedagogiai program — ezt jeleztiik mar a 2007-es adatok alapjan. A nemzetkdzi mizeumpedagogiaban
mar a 21. szadzad elején is fontosnak tartottdk az idosebb iskolai korosztalyok fokozott bevonasat a mizeum-
pedagobgiai programokba, és ennek modszereit szamos orszagban kutattak.” Magyarorszagon, ahol 2007-ben
a legtobb ilyen program az altalanos iskoldsoknak szervezddott, ezutan kovetkeztek a kdzépiskolasok, majd
igen alacsony szamban a huszonéves fiataloknak sz6l6 programok, 2017-ben a muzeumok tobb mint fele
(54 %) mar ismeri €s alkalmazza a fiatal felnéttek megnyerésének muzeumpedagdgiai modszereit. Ez rend-
kiviil fontos eredmény, amely nagyban koszonheté a Pulszky Tarsasag Muzeumandragogiai Szakosztalya
éves, nagy sikerti konferenciainak és kiadvanyainak. Az alabbi abra bemutatja, kik a mizeumandragogiai
programok f6 célcsoportjai. A legfontosabb célcsoport a nyugdijas korosztaly, (30 %), hiszen nekik van a
legtobb szabadidejiik, ket a legkonnyebb a muzeumba hivni. A mizeumi kiallitdsok és egyéb kulturalis
programok hatasarol az intézmények tobbsége, ha nem is rendszeresen, de idérol idore adatokat gytijt.
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W GYES-en lévok
m fiatal felnottek
m fogyatekkal elok
m nyugdijas korosztaly
aktiv keresd tevékenységet folytatok
1 felsofoku vegzettséggel rendelkezok
kozépfoku végzettseéggel rendelkezok

inaktiv réteg

hatranyos helyzetd, halmozottan hatranyos helyzetu személyek

Egyéb

A muzeumandragdgiai programok célcsoportjai, 2017. Forras: Szabadtéri Néprajzi
Muzeum Muzeumi Oktatasi €s Modszertani Kozpont (MOKK)

Bar Magyarorszagon a nyugdijasok tobb mint fele dolgozik, sokan koziilik raérnek, mar jartak korabban
is muzeumban, tehat szivesen fiizik szorosabbra a kapcsolatot — akar onkéntesként is — a kedvelt kiallitohe-
lyekkel. A fiatal felnéttek 15 %-ban, és az aktiv keresOk igen valtozatos csoportja csak 10 %-ban szerepel az
andragdgiai programok cimzettjei kozott, a GYES-en 1évoknek sz616 programok pedig csak 5 %-ot tesznek ki.
Ezen a teriileten sokat lehetne elére 1épni, példaul a kiilfoldon igen népszert, a fiatalokat és a felnéttek koziil
a GYES-en 1évoket és a munkanélkiilieket megcélzo kulturalis kinalattal. Kiilondsen fontos feladat az inaktiv
¢s a halmozottan hatranyos helyzetli rétegek megszolitasa, és biztatd jel, hogy erre is vannak mar jo példak
Magyarorszagon. A 2017-es vizsgalatban a 2016-0s évben lezajlott, nem szokasos programokrol kérdezték
az intézményeket. Néhany programtipus, amely semelyik kérdésre adott valaszban sem szerepelt a 2007-es
vizsgalatban:
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- egyedi sétak csoportoknak, online feliilettel, amelyen kiegészitd informaciok és tovabbi program le-
hetdségek talalhatok (pl. helyi 56-os emlékek felkeresése — 2016-ban a forradalom 50. évfordulojat tinne-
peltiik).

- tematikus napok a mizeumok anyagarol, Erzsébet taborozoknak (a tdborokban féleg szocidlis hatrann-
yal €16 hazai és hataron tuli magyar gyermekek nyaralnak)
- utaz¢ kiallitas, amelyet az iskola ,,kikdlcsonozhet”

- mizeumi taraklub, a gylijteményhez kapcsolddo szinhelyekre.

2017-ben atfogod intézményi stratégiaval mar a mazeumok 54 %-a rendelkezik, kozel egyharmaduknal (30
%) nincs ilyen, és 16 % nem is valaszolt erre a kérdésre. Tudatos, hosszl tavu tervezés nélkiil a szolgaltato
(vagy a kutato, kisérletezd, oktato, szorakoztatd) muzeumi modell kdvetkezetes megvaldsitasa elképzelhe-
tetlen. Kiildetésnyilatkozat 2017-ben az intézmények minddssze 52 %-aban van, 35 %-aban nincs, 13 %
Aggaszto, hogy az intézmények még ezt, a stratégianal lényegesen konnyebben megfogalmazhat6 alapdo-
kumentumot sem készitik el. Mivel tobb, mint kétharmaduk sikeres palyazo, ugy tiinik, az etikai és szakmai
alapvetések ¢€s a tavlati tervezés nem feltétele a tAmogatasok elnyerésének. Ezek hidnyaban viszont sajnos
elképzelhetd, hogy a palyazati eredmények — melyek nem €piilnek be egy kidolgozott cselekvési tervbe — nem
bizonyulnak fenntarthatonak, példaul az ilyen forrasbol kialakitott mizeumpedagogiai kindlat sem ¢éli tul a
palyazati id6szak végét.

NEVEZZE MEG RESZSTRATEGIAJAT!

M digitalizalasi

W Egyéh

6% ™ fejlesztési

50% M oy ijteményezési
5% ™ismeretatadasi

2% M kozmiivel8dési

B marketing

® izeumpedagdégiai

M./a

12%

Forrés: Szabadtéri Néprajzi Miizeum Muzeumi Oktatasi és Mddszertani Kozpont (MOKK)

Mit jelent a szolgaltatd mizeum fogalma? Ez a kérdés a 2007-es felmérésben nem szerepelt, 2017-ben
azonban az egyik hangstlyos tartalmi csomopont volt a négy kérdés-csokor koziil. Bar a valaszadok pontosan
érzékelték, hogy erre a kérdésre a ,,j6 valasz” a latogatok szamara biztositott szolgéltatasokkal kapcsolatos,
azért volt, aki emlékeztetett minket a miuzeumok hagyomanyos feladatara: ,, A muzeum a kulturalis javak
tudomanyosan rendszerezett gyiijteményeibdl allo muzedlis intézmény.” A tobbség azonban a kovetkezd mon-
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datokhoz hasonl6 definiciot adott: ,, A helyi, fenntartoi érdekek kiszolgalasa mellett, nyitott a kozoktatasi in-
tézmények (alap, kozépfoku és felsofoki) kezdeményezéseire a tanordkat kiegészitd, csak az adott mizeumban
megszerezheto ismeretek elsajatitasat illetoen. Folyamatos kapcsolatot apol, és minden igényt kiszolgal, ha
szakmai kérdéssel hazai, karpat-medencei és kiilfoldi magangyiijté megkeresi, ezért nyitott a szakteriiletébe
tartozo osszes igeny kielégitésére (tudomanyos, egyben ésszerii szaktandcsadasi tevékenységet szolgdltat).” A
szolgéltatd mizeum megvaldsuldsdt ma mar nem a szandék vagy a felkésziiltség hidnya, hanem a mizeum-
pedagogusként, muzeumandragogusként foglalkoztathatd személyek szama akadélyozza.

Cikkiink csak izelit6t adhatott a hatalmas vizsgalati anyagbol, amely hamarosan konyv formajaban jelenik
meg a Muzeumi Oktatési és Képzési Kozpont gondozasaban. Ebben részletesen sz6 lesz az intézménykozi
egytttmiikodések bovitési lehetdségeirdl, az iskola-muzeum kapcsolatokat ma is megnehezitd akadalyokrol
is. Ugy tiinik, hiisz évvel hatalyba 1épése utan, nagyrészt megvalosultak az 1997. évi muzeumi térvény el6ira-
sai:

d) kézmiivel6dési rendezvényeket és egyéb programokat rendez,

e) egyiittmiikodik a nevelési-oktatasi intézményekkel és muzeumpedagdgiai programjaival (...)

f) (...) folyamatosan megujuld mizeumpedagogiai és mizeumandragdgiai programkinalatot biztosit.®
A latogatdbarat mizeum néhany 0j kidllitastervezési modellje

Végiil néhany, a latogatdobarat mizeumi modellhez kapcsolddd 0j pedagdgiai modellt vazolunk fel, me-
lyek a mizeumandragdgia mddszertani repertoarjat gazdagitjdk. A kiallitds bemutatasaban is nagy valto-
zasok torténnek. A latogatobarat, nyitott mizeum modellje sziikségszerlien magéval hozta az egy vagy tobb
miivészt, vagy korszakot bemutato, klasszikus kidllitastervezés mellett az 0j, a latogatot bevond, érzelmeit,
tuddsat megmozgato tervezési és muzeumandragogiai alternativakat. A 21. szazad elejének kozponti fogalma,
a narrativa megjelenik a kiallitdson vagy ennek kommunikécioja soran. A miiveket, targyakat torténetek flizik
Ossze. Minél kevesebb a bemutathatd anyag, annal fontosabb a kisérd narrativa, a hely és az alkoto szelle-
mének megidézése.

A belgiumi Mechelenben all a reneszansz tudoés €s politikus, miivészetbarat és szellemi mithelybdl egyetemi
kart alapitd Jerome van Busleyden korareneszansz palotaja, amelyben ma a varosi muzeum miikodik®. Morus
Tamas itt kezdte irni az Utdpiat, itt csodalta az (elveszett) antik éremgytijteményt, vitatkozott Rotterdami
Erasmussal és a sokoldaltan képzett hazigazdaval. Megfordult a falak kozott Margit régens hercegnd, aki
Mechelent a Burgundiai Hercegség fovarosava tette, V. Karoly német-rdmai csaszar €s egy késobbi papa is. A
latogatasaikrol késziilt feljegyzéseken €s néhany festményen kiviil azonban csak a kornyékbeli apacak igényes
kézimunkaval diszitett hazi oltarait lehet kiallitani a palotaban helyet kapott muzeumban. Ami felragyogtatja
¢s Osszefiizi a tdrgyakat: a hely torténete, az atélhetd narrativa.

A jelmezbe 01t6zott tarlatvezetd, aki a bemutatott targyakhoz kapcsolodo személynek adja ki magat (példaul
egy felfedezd, aki a Stanley és Livingstone dzsungel-beli talalkozasanak tanuja a londoni Természettudomanyi
Muzeumban, vagy egy udvarholgy Bathory Erzsébet udvaraban)'’, ma mar senkit sem lep meg. A dramatikus
interpretacid népszeri miifaj a torténeti ¢s tudomanyos kiallitasokon egyarant. Az igazan rendhagy¢ tarlat-
vezetések a kozonséget invitaljak dramajatékra, rajzolasra, sajat élményeik megosztasara, interaktiv miiele-
mz0 élményt kinalnak."

A kuratorok Mechelenben az érzelmi alapu kiallitastervezés (emotional exhibition planning'?) mellett
dontottek. Az egymast kovetd termekben zene €s versek, torténetek elevenitik fel a reneszansz hercegi udvar
életét, az egyhazi szertartasoktol a birosagi targyalasokig. A legérdekesebb a haz uranak dolgozdszobaja, ahol
a hires vitapartnerek képmasa alatt, egy multimédia kortars vitakat tar elénk. Egy-egy fiatal, kozépkoru és id6s
értelmiségi beszélget a baratsagrol, a gondolat teremtd erejérdl, a szabadsagrol. Nem szinészek 6k, és nem
is betanult szoveget mondanak. Sajat gondolataikat iitkoztetik, és a latogatd tovabb flizi a gondolataikat. A
toronyszobaban a kiterjesztett valosag eszkozeivel jarhatjuk be a varos és hercegség fontos épitményeit.
Fejiinkon szemiiveggel, beléphetiink a miiemlékek terébe, a helyszinekre, amelyekrdl korabban idézetek,
muzsika és képek sora szolt.
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Az érzelmekre hato kiallitastervezés egyik jellegzetes miifaja a hazaszeretetet erdsito kiallitasi temati-
ka (patricotic exhibition design'®). Az angliai Doverben, ahol a 2. vilaghabora szamos nehéz, de a fasiszta
Németorszag ellen kiizdd szovetségesek szamara sikeres tengeri hadmiivelet kiindul6 pontja volt, a foldalatti
hadtestparancsnoksagot, a katonai halotermeket €és korhdzat eredeti formajaban 6rizték meg. Az egyik ablak-
talan helységben, remegd ldmpafénynél, aggregitor zugasa €s a tenger moraja hattér-hangjaival, a kiallitasla-
togatok — akarcsak a haboras katonak — padokon kuporogva hallgathatjak meg a kiraly beszédét.'

A leuveni Museum's mintegy tizenOtezer targyat Oriz, tehat nyugodtan rendezhetnének beldliik a régi
varoshazahoz csatlakoz6, hatalmas modern muzeumi terekben akar évente Uj kronologikus kiallitast.
Nem ezt teszik: a vizualis miiveltség (visual literacy) egy kortars modellje, az Eurdpai Vizualis Miiveltség
Keretrendszer (European Visual Literacy Framework!'®) alapjan tervezik meg és rendszeresen frissitik az al-
lando kiallitasok anyagat. A keretrendszer 1ényege, hogy az alkotas és befogadas tevékenységeit életszerli
helyzetekben tanitjuk, és a vizudlis nyelvet alaposan megismerve, miivészeti és koznapi helyzetekben
egyarantalkalmazzuk. A kiallitdison amiivészettorténet klasszikus €s kortars alkotasai egymas mellett, egy-egy, a
vizualis miiveltség szempontjabol alapvetd fontossagu fogalom koré épitve lathatjuk!’. A témak kozott sze-
repel a vallas és tarsadalom kapcsolata, (a Luther kitagadasat abrazolo festmény mellett a katolikus litur-
giat bemutatd targyak €s képek), a sz6 €s kép kapcsolata (példak a kozépkortol napjainkig a szavakat
képekbe épité mialkotasok koziil), és a valodi €s virtualis térabrazolas modszereinek bemutatasa: illiziok
hagyomanyos ¢és digitalis eszkozokkel. A képi nyelvet tanité kiallitasszervezés modelljét a vildgon sokhelytitt
alkalmazzak, példaul az amerikai Toledo Miivészeti Mizeumban. A mizeum honlapjan, az oktatési aloldalon
felhivjak a figyelmet a muzeumpedagogiai kompetenciafejlesztés 1) formajara: a korszakokon ativeld vizualis
nyelvet tanito kiallitasokra'®.

A magyar muzeumokban egyre tobb hasonlo kezdeményezéssel talalkozhatunk. A miivek nem szorulnak hat-
térbe, ha a befogadok vilaga elétérbe keriil. Az itt bemutatott két vizsgalat jelzi: kiallitohelyeink mintaszertien
hasznaltak fel a fejlesztési palyazatok nyujtotta anyagi forrasokat, Nemcsak gazdagitottdk, de modszereiben,
tartalmaban alapvetéen megujitottdk a miuzeumpedagdgia és -andragdgia program kinalatat és eszkdztarat.
Remélhetdleg a kozoktatas, a tudasatadas korszerlisitését szolgalo palyazatok masik nagy kedvezményezettje,
hasonld valtozasokrol szamolhat majd be. A magyar mizeum a tanulasi kdrnyezetet és az ismeretatadas mod-
jat is a 21. szazadban elvart, magas nemzetkozi szinvonalra emelte, és ez példa lehet az iskolai (miivészet)
pedagogia szamadra is.
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AKORNYEZETI NEVELES LEHETOSEGEI
A MUZEUMANDRAGOGIABAN

Dr. Vasarhelyi Tamas

1. Miért kell ezzel a témaval foglalkozni?

Néma tavasz — ezzel a cimmel jelentette meg Rachel Carson a mérgezo vegyszerekkel teli vilagrol valo vizio-
jat 1962-ben, ami nem vizidonak bizonyult. Az utébbi években nagy tudomanyos apparatusok altal bizonyitott
tények jelentek meg az é16vilag fogyasardl, mig végre 2019 majusaban 145 orszagbdl 6sszesen 360 szakértd
altal osszeallitott 1800 oldalas nagy jelentés késziilt'. A pusztulas mogott ritkabban all a vadaszat, tokélyre
vitt halaszat, vagy a puszta felélés (pl. csak szigeteken el6forduld oridstekndsoket a hajosok €16 konzervként
vittek magukkal, egyszeriien a hatukra forditva szenvedtek egy raktarban, amig rajuk nem kertilt a sor — és ez
mindaddig folyt, amig az utolsd is sorra nem keriilt). A nagy pusztulas legf6bb okai a globalis klimavaltozas,
az él6helyek eltiinése vagy feldarabolodasa, €s a kartevok ellen mérték nélkiil hasznalt mérgek kdrnyezetbe
keriilése. Egyre nyilvanvaldbb, hogy ez a gond mar nemcsak ugy jatszik szerepet a miuzeumok életében, mint
gyljtési lehetdségek besziikiilése itt, kiboviilése ott. A vegyszerhasznalat tudatos és mértéktartd voltat az em-
beri, a munkatarsi egészség védelme kordbban hamarabb kivaltotta, mint egy altalanos aggodalom azoknak
a kornyezetbe keriilése miatt. A klimavaltozas azonban egyre inkabb folénk tornyosul6 rém, és ennek lokalis
kovetkezményei tobbféle modon érintik a miizeumokat.

Egy masik nagy, ezernél tobb szakembert mozgaté tudomanyos panel, az Eghajlatvaltozasi Kormanyko-
zi Testiilet (IPCC) néhany évenként kozreadja a kliméank allapotardl és jovojérdl szolo, egyre aggasztobb
jelentését. Kimondtak, hogy a Fold mozgasabdl fakadoé melegedés mellett az emberi tevékenység mérhetden
hozzajarult a bolygo felszinének melegedéséhez. Az ipari forradalommal kezdédden ugrasszeriien megnétt
a légkorbe bocsatott széndioxid mennyisége, ehhez késébb mas un. liveghazhatast gazok is jottek. A sa-
vas esOk mitargyakban, épitményekben okozott kdrairdl mindenki tud, a klimavaltozas tobbi hatdsat viszont
csak mostanaban mérjiik fel. Magyarorszdgon példaul nem egyszerlien melegedés folyik. A nyari honapok
kozéphémérséklete 1,5-2,5 Celsius fokkal emelkedett 1981 6ta, emellett megnétt a varatlan meteorologiai
események (télen leszakado nyari zaporok, tropusi jellegli es6zések, aszalyok) gyakorisaga, és elkezdett atren-
dezddni az éves csapadék eloszlasa. Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat honlapjan lathatod joslat szerint még
fokozddik a kovetkezd évtizedekben az a trend, hogy enyhébbek a telek, tavasszal és sszel sok a csapadék,
a meleg nyaron viszont aszaly van. A nagy es6k utan hirtelen lezadul6 aradatok épiileteket veszélyeztet-
nek, a nedvesebb talaj a nedvesedd falu épiileteknek art (és hany ilyenben van muzeum elhelyezve Magya-
rorszagon!). A tovabb tartd és erésebb nyari meleg a klimatizalt gylijtemények és épiiletek hiitési koltségeit
fokozza, viszont a megndvekedett &ramfogyasztas jelenleg még tobb széndioxid kibocsatasaval biztosithato.
Es a (kulturdlis és egyéb) turizmusrdl, mint az iiveghazhatast gazok kibocsatasanak jelentds tényez6jérél se
felejtkezziink el. Nem dughatjuk tehat a fejiinket a homokba, mint a (mar Magyarorszagon is tenyésztett, ami
ujabb kavarodas) strucc.

A vilagban tehat rettentd valtozasok torténtek, melyek az andragdgiaval, az egész ¢életen at folyo tanuléssal
kapcsolatos gondolkozasunkat is befolyasoljak. 1972-ben egy UNESCO Bizottsag publikélta felmérésének
eredményeit a Learning to be. The world of education today and tomorrow (Megtanulni létezni. A ma és a
holnap oktatdsa) cimii jelentésében’ még csak altalanossagban hangsulyozta az egyénnek az egész €leten at
tart6 tanulashoz valo jogat és arra val6 sziikségét. Harom évtized mulva, 2000-ben az Eurdpai Unio Lisszaboni
stratégiaja mar azért sziiletett, hogy az Unio 2010-ig a vilag legdinamikusabb és legversenyképesebb, emel-
lett tudasalapt gazdasagava is valjon. Két évtized sem kellett, hogy gyokeres fordulat érkezzen: 2018-ban
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az ENSZ Eghajlatvéltozasi Kormanykozi Testiiletének (IPCC) klimajelentése 12 évet adott az emberiségnek
arra, hogy tanuljon korabbi miikodési hibajabol (pl. a legdinamikusabban a legnagyobb versenyképességre
torekvo gazdasagok érdekében rank erdltetett fogyasztdi magatartas fenntarthatatlansagabol), és a széndioxid
kibocsatas radikalis csokkentésével cselekedjen a globalis klimavaltozas elfogadhaté mértéken beliil tartasa
(avagy az emberhez mélto élet megtartasa) érdekében. Miutan ez a cél az id6 rovidsége miatt mar nem érhetd
el a gyerekek megfeleld oktatasa-nevelése segitségével, a felndttek, a véleményformalok és dontéshozok gyors
tanulasara, fejlodésére és készségfejlesztésére, megfeleld dontéseikre appellalhatunk csak. Ebben a feladatban
minden felndttoktatasi, illetve felnott tanuldsi helyszinre, tényezdre és lehetdségre sziikség van. Nem hagy-
hatjuk ki, és érdemes is nem kihagyni a mizeumokat, mint a legalabbis informalis felnétt tanulas egyediilallo
helyszineit.

A muzeumoknak kétféle iranyban is kell a kornyezetrél szol6 andragdgiat folytatniuk: egyrészt sajat
munkatarsaik iranyaba, masrészt kozonségiik iranyaba.

2. Egy régi civil partner

Az 1992-ben alakult Magyar Kornyezeti Nevelési Egyesiilet kezdettdl foglalkozott a mizeumokkal, hiszen
egyrészt sok pedagdgus tagjanak a muzeumok oktatasi hasznalata szinte magatol értetddd volt, masrészt a
muzeumpedagdgia és a kdrnyezeti nevelés kozott sok rokon vonds fedezhetd fel. A Kornyezeti nevelés a
muzeumban cimi mihelymunka is az egyesiilet szervezésében zajlott 1995-ben, és ennek kotetét mizeum
adta ki. Lényegében pedagogus tovabbképzés folyt, am muzeumandragdgiai esemény az is, hogy a felkért
muzeumi szakembereknek is fel kellett késziilniiik sajat kiallitdsuk kornyezeti nevelési felhasznalasabol.
Jartunk a Természettudomanyi, a Néprajzi, Mezdgazdasagi, a Budapesti Torténeti miuzeumokban, a Varga
Imre Gylijteményben is. A miithelysorozat legfontosabb tanulsiga: a kdrnyezeti nevelés nem csak természet-
tudomanyi mizeumokban lehetséges.

A Muzeumi szakmai csoport életre hivasa, az 1996-ban a Magyar Természettudomanyi Muzeum uj kiallita-
si épiiletének megnyitasa alkalmabol rendezett kétnapos feln6ttképzés (Interaktiv modszerek a kornyezeti
nevelésben), az Iskola a muzeumban konferencia 1998-ban, két évre rd a Muzeum az iskolaban konferencia
(amelynek kotete is megjelent), vagy a Nyitott szemmel Herman Otto itjain kiadvany elkészitése (ebben nyolc
muzeum ¢&s hét iskola munkatarsai dolgoztak egyiitt 2006-ban) jelzik ennek a folyamatnak néhany allomasat.

A Nemzeti Kornyezeti Nevelési Stratégia alapvetését 1998-ban készitette el az egyesiilet és a vele egyiitt-
miikddésre szovetkezett 12 tovabbi hasonld tematikdju civil szervezet (280 aktiv kozremiikoddvel). Ennek
pl. az iskola falain kiviili oktatassal vagy a szabadiddvel foglalkoz6 fejezetei emlitették a mizeumokat. E
stratégiat 2003-ban és 2010-ben Ujra kiadta az egyesiilet, mindenkor gondos, széles nyilvanossag elétt valo
frissitési munka utan. Ez a frissités online formaban jelent meg.’

A kiadvany harmadik aktualizalasa 2017-ben kezd6dott meg, és a kéziratokat megvitatd konferenciara 2019
szeptemberében keriilt sor. Az Andragogia, felndttképzés, felndttkori tanulds cimi fejezet (Babos 2019%) név
szerint emliti a muzeumokat a kornyezeti felndttképzés iskolarendszeren kiviili, jelentds szinterei kozott. A 4.
javaslata pedig igy szol:

4. Az iskolarendszeren kiviili felnottképzés szinterein segiteni kell azoknak az intézményeknek ... a
miikodését, amelyek kornyezetbarat szemléletmodot és aktiv magatartast fejleszté programokat szerveznek.
Osztonézni kell a felndttképzés piaci és non-profit szerepldinek egyiittmiikédését az elsésorban kérnyezet-
védelmi célu szervezetekkel, tamogatni kell a tapasztalat és a tudas cseréjét a két szektor kozott.”

A fenti el6zmények utan, ez is ad késztetést arra, hogy most a két teriiletet 6sszekapcsoljuk, koriljarjuk.
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3. A fenntarthatosag ellen mitkodnek a muzeumok?

Az ugynevezett Brundtland jelentés 1987-ben emlitette eldszor a fenntarthatd fejlédést, amely ,, kielégiti
a jelen sziikségleteit anélkiil, hogy csokkentené a jovendo generdciok képességét, hogy kielégitsék a sajat
sziikségleteiket . Ugy is fogalmazhatnank, hogy utédainknak mindenbdl, amit mi ma élveziink és hasznalunk,
ugyanannyi jusson, mint nekiink. Ez a definici6 mintha a mizeumok alapvet6 kiildetését is tartalmazna, a kul-
turalis 0rokség iranti jelen €s jovobeli sziikségletek vonatkozasaban. A fenntarthatosagnak és a mizeumoknak
tehat van koziik egymashoz elméletben is, de van gyakorlatban is.

Ezt a kijelentést timasztjak ala a bevezetdben emlitett konkrétumok is, és a latogatottsag ndvelésére, a mi
miizeumi block-buster kiallitasaink utan vagyodo gondolataink is. Am az igazan sikeres kiallitasok és neves
muzeumok korkorés modon, ha kicsit is, de tovabb novelik a kiilsé hdmérsékletet, hiszen turizmust general-
nak, de a turizmusbol, mint minden kozlekedésbdl jelentds mennyiségili liveghazhatast gaz kibocsatas szar-
mazik. Az sem igazan fenntarthato.

A szerzd 2010-ben mar egyszer roviden kitért a muzeumok és a fenntarthatdsadg témdjara, megemlitve,
hogy ,, A felelds jovotervezeés kapcsan sziikséges emlitést tenni egy egyre inkdabb kézhasznuva valo fogalomrol,
amirél a muzeumi tarsadalomban itthon még nem indult kézbeszéd. ”® (Mostani leirasaban alapoz a korabbi
szovegre.) Nos, azota sem foglalkozunk itthon ezzel a problémaval, bar a Kulturalis Orokség Menedzserek
Egyesiiletének Ertékeld a ldtogatot cimii kiadvanya érintSlegesen emliti az ENSZ Fenntarthatosagi céljait.”

4. Muzeumaink és a fenntarthatdsag

A fenntarthatosdgnak harom teriiletét kiilonboztethetjiik meg, és ezeket a muzeumokra is vonatkoztathat-
juk.BA tarsadalmi fenntarthatosag a muzeumok esetében azt jelenti, hogy az 6ket fenntartd, 6ket igényld
tarsadalommal szerves egylittmiitkodésben léteznek és dolgoznak. Bevonjdk a helyi tdrsadalmat a tevéke-
nységeikbe, sot, a dontéseikbe is, a tervezés folyamataba is. Olyan kérdésekben is, amelyek a tudosra, a res-
tauratorra, az oktatokra tartoznak, lehet korlatozottan a ,.civil” véleményekre tdmaszkodni, vagy megfeleld
modon fel kell késziteni a helyi kozosség tagjait arra, hogy a tervezésben részt tudjanak venni.

A gazdasagi fenntarthatosagra azért kell gondolni, mert ha tonkremegy a muzeum, a kozvetlen karon tul
nem tudja betolteni alapvetd feladatait sem, nem tudja megdrizni sem a gylijteményét a jovendd nemzedékek
szamara, sem azt bemutatni, hogy 6k is hozzajussanak a javakhoz. Abbdl a gondolatbdl kiindulva, hogy a Fold
bolygo tulajdonsagai adottak, forrasai végesek, sokan eleve lehetetlennek tartjak a fejlodést, és kritizaljak
a folyamatos gyarapodas, novekedés igényét. Egyre jobban latjuk, hogy mas iranyba kellene az emberiség
egészének, €s elsdsorban az iparilag fejlett orszagok polgéarainak a sajat boldogsagukat keresniiik. Ennek a
gondolatnak messzemend relevancidja van a modern muzeumok kozonségkapcsolataira nézve, a feltolulo
kérdésekre valaszt itt nem célunk adni. A szigetorszagi miuzeumi tarsadalom azt javasolja — amint ezt Davies
is megfogalmazza —, hogy a mizeumok ne annyira a novekedésre és gyarapodasra koncentraljanak, ne a
mennyiségre, hanem inkabb a mindségre és a tarsadalmi kapcsolataik elmélyitésére térekedjenek.’

A harmadik teriilet, az 6kologiai, kornyezeti, ,,z0ld” fenntarthatosdg eszméje azt koveteli a mizeumok-
tol, hogy kornyezettudatos moddon mikodjenek, takarékoskodjanak az energiaval, a vizzel, az
anyagok hasznalatdval, az adminisztrdci6 ¢és a tobbi muzeumi tevékenység folyamatiban.
Ugyanis sem a tarsadalmak, sem a mizeumok nem maradhatnak fenn egy tonkretett bolygén. A mai
értelemben vett, emberhez mélto €letiinkh6z hozzatartoznak a Foldet velliink megoszto él6lények és tarsulasaik.
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Nyilvanval6, hogy a muzeumok els6 szamu feladata a gondjaikra bizott, a gyiijtokoriikbe, szellemi
szférajukba tartozo targyak és egyéb bizonyitékok megdrzése, messzemenden szolgalja azt a célt, hogy
utodainknak jusson ugyanabbdl, mint amibdl nekiink. De nem lehet mindent begyiijteni (és szinte
semmi nem hasznalhat6 ugyanarra, nem is jelentheti ugyanazt, ha mar bekeriilt a gytijteménybe vagy akar a
kiallitasba). A fenntarthatosag harom teriilete egymassal szerves 6sszefonddasban értelmezhetd. Erre j6 példa a
gyljtemények gyarapodasaval és a megorzés mindségére vonatkozo igény novekedésével jelentkezd problé-
ma. A miikodés egyre tobbe keriil a mizeum szdmara (azaz a fenntartd szamara, végsé fokon a tarsada-
lom szamara), és a ndvekvo vegyszer- €és energiafelhasznalas miatt egyre nagyobb terhet jelent a kdrnyezet
szamara. Ne becstiljik le ezt a kornyezeti hatast, akkor se, ha kicsiny az ipari termelés, a kozlekedés vagy akar
a lakossag anyag- és energiafogyasztasahoz képest.

A hazai, mizeumi kornyezeti neveléssel foglalkozd irodalomban elséként kell emliteni Darvas Anna
(1994) tanulmanyat, melynek egyik konkluzioja: ,,Alapfeladatunk a mizeumi kdézmiivel6dési munka soran
a mizeum tudomanyos tevékenységének megismertetése.”'? Azdta sok viz lefolyt a Dunan mar nalunk is.
2009-ben angliai mizeumok viszont mar egyenesen a fenntarthatésagrol tanacskoztak!'. A brit mizeumi
szervezet (Museums Association) 2019. évi, oktoberi konferencidjan (Fenntarthat6 €s etikus muzeumok egy
globalizalt vildgban) mar arrdl beszéltek, hogy a mizeumok kiildetése az emberek életének megvaltoztatasa
(Jo6 Emese szobeli kozlése). Ez jabb erét ad, hogy kimondjuk: Miutdn a muzeumok léte, tevékenysége
eleve a fenntarthatosdg megvaldsuléasat szolgalja, és egyben tarsadalmaink, kultirank fennmaradésatol fiigg,
minden muzeumnak érdeke, hogy kozonségét informalja a fenntarthatésag gondolatarol, a feltételeirdl, és
abban a muzeumok ¢és a kozonség minden egyes tagjanak szerepérol, vagy akar feladatairol.

5. Egy példa: a Beporzok napja (marcius 10.)

2018 januarjaban Gyorfy Borbala és Vasarhelyi Tamas maganszemélyek javasoltak, hogy marcius 10-e
legyen egy Uj természetvédelmi jeles nap, a Beporzok napja. Erre azért van sziikség, mert a vildgon, de
elsdsorban az északi foldtekén a rovarvilag aggasztéan fogyni kezdett, ezen beliil a mérsékelt égdvon a
beporzast végzd rovarvilagban mar a gazdalkodast akadalyozo mértékii csokkenés allt be. A kezdeményezés-
nek szamos tamogatdja volt, civil szervezetektdl, iskoldkon, egyetemeken 4t a leginkabb relevans
akadémiai kutatdintézetig. A Magyar Természettudomanyi Mtzeum is kozottiik volt, és az eszmei tdmogatas
mellett marcius 10-én, szombaton csalddi napot is szervezett a t¢émaban. A Kupolacsarnokban partner ifjisagi
szervezet, méhészeti vallakozas, Onkéntes pedagogusok, felndttek és kozosségi szolgalatos fiatalok
tizemeltették a kiilonbozoé témakkal foglalkozo allomasokat. Barki készithetett maganak olyan méhbdlcsot,
amit otthon kirakhatott megfeleld helyre (és ezekbe par héten beliil bekdltozhettek a beporzast szorgosan vég-
70, maganyos, egyaltalan nem ,,szirasveszélyes” faliméhek). Ezen az egy napon nyolcszaznal tobb vendégilink
volt, harom tévés €s harom radids stab dolgozott a kiallitotérben.

Milyen miuzeumandragogiai események torténtek itt?

Sajat kollégaimnak meg kellett ismerkedniiik a problémaval, és a csaladi napra felkinalt teljesen wjfajta
tevékenységekkel, vagy ilyeneket kellett kidolgozniuk,

az onkéntes pedagogusoknak és felndtt baratoknak is 0j gondolatok és tevékenységek mentén kellett
dolgozniuk (volt tanitond, aki életében eldszor nyult furdpisztolyhoz, és hamarosan gyerekekkel egytitt
dolgozott vele),

a jelenlévo sziilok, illetve azok, akiknek gyermeke méhbolcsot vitt haza, tanultak,

az érdekl6do latogato felndtteknek at kellett haladniuk a Kupolacsarnokon, résziikrdl is tortént valami
onkéntelen informalis tanulas,

nem utolsé sorban a médiumok munkatarsait is megérintette az 01j gondolat,
(mindez ismétlddott 2019-ben, 2020-ban is).
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A jeles napnak maradandé emléke a muzeum kertjében felallitott Méhecskebodlcsd. Itt a Muzeumok
¢jszakdjan csaladokkal és érdeklodokkel mértiik fel, hogy milyen aranyban laktak be a nekik felkinalt bolcsot
faliméhek. A nyugdijasoknak rendezett el6adassorozatban is bemutattuk a bolcsoket és a témat. A 2019-es
Muzeumandragogiai konferencian pedig bemutathattam jelen tanulmény targyat, és a beporzokkal kapcsola-
tos torekvéseinket. En elmondtam a magamét, a tobbi az résztvevékon, mostantol pedig az olvason is mulik. ..
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MI HATAROZZA MEG A MUZEUMOT

ES KIK AZ UJ KURATOROK?
Graham Bell

A feltorekvo Eurdpa perspektivaja

Udvozoljik ! : Viszontlatasra !

Kérdezziink meg barkit az utcan, mi egy mizeum, €és tudni fogjak: egy olyan hely, ahol mutargyakat
allitanak ki. De kérdezziik meg azt, hogy mire valo egy mizeum ¢€s habozni fognak. A ,, miizeum” sz6 a
gorog nyelvbdl ered, a ,, muzsdk szentélyét” jelenti, ami egy templomhoz, egy szent helyhez hasonloan a
mindennapi ¢élettdl elkiilonitett, a tarsadalmi szimbdolumok tartdsara szolgalo helyet jelez.

A ma ismert mizeum a Kuriézumok Tarabol ered. Am a gordg eredeti emlékeztet minket arra, hogy ez
nemcsak a valasztasrol, hanem az attitiidrdl is sz6l. Ugy gondolom, hogy a kdzoénség miuzeumrol alkotott
meghatdrozasa valtozik. De valoban? Lassuk.
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Mit latsz?

2. Latjak, amit én? Egyértelmii, hogy ez egy vaza, vagy valami mas is?

Rubin vaza, 1915: illuzido — mi az igazi vagy elképzelt

3. Talan most mar lathatd, hogy mi ebben a vazaban a kiilonleges. Nemcsak egy egyszerli vaza, de a kép
tobbféleképpen is értelmezhetd: két egymassal szembefordulo arcot is lathatunk, két olyan arcot, amelyek
a valésagban nincsenek “ott”, csak mi képzeljiik el 6ket, mert az elménk egyszerre latja a valdsagos vazat
¢és az elképzelt arcokat. Ez szimbolikusan példazza, hogy hogyan latjuk a dolgokat — a valosagot és a vir-

tualist. Es a mizeumok is efelé haladnak.
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a targyak parbeszéde

kurator kozonség (ek)

Rubin vaza, 1915: a gy(ijtemények perspektivajanak megvaltoztatasa

4. Ugy kell latnunk a gytijteményeket, mint a kuratorok és a kozonség kozotti kommunikacio nyelvét.
Hagyoményosan a muzeumok tdjékoztatjak a kozonséget a gyljteményekrdl, altalaban rovid, az
alapinformacidkat tartalmazo feliratokkal. Ezek kiegésziilhetnek interaktiv képernydkkel, de azoknak is elére
meghatdrozott tartalmuk van, igy a kommunikacio meég mindig egyiranyu, a kuratortdl a kozonségig. De mi
torténik, ha a kozonségnek fontos mondanivaléja van — egy tudashézag betdltése, egy élmény, érték
hozzaadasa. Mi lenne, ha a gylijtemények beszélgetéssé valnanak a kurator és a kozonség kozotti kétiranyu
parbeszéd eszkozeként?

a targyak parbeszéde

tények = informacio
értékek= jelentés

a kommunikacidonak
hozzdadott értéket kell kurator kozonség (ek)
adnia

muzeumok: ahol a

torténeteket
megosztjak

Muzeumok: valds vagy virtualis akadalyok?

5. A parbeszéd lehetové teszi a mizeumnak, hogy mindegyik kézonség nyelvét beszélje, az ¢ szintjiikkon
érintkezve.




Egy vaza arcok nélkiil élettelen: legjobb esetben egy targy torténet nélkiil — mi lenne, ha a gylijtemények
korlatok lennének a kurator és a kozonség kozott? Az arcok gytijtemények nélkiil hijan vannak a torténeteknek.
Ez megkdveteli téliink, hogy olyan jol ismerjiik a kozénségiinket, mint a gyiijteményeinket. A gyljtemények
kozos feliigyeletének / a kozos kiallitaskészitésnek/ a kora felé haladunk a mizeumokban; ez felvillanyozza vagy
aggodalommal tlti el Ondket?

- Kulturalis Orésksag Eurdpai Eve Magyer (G

l'l'.lnlﬂlp A kamparnyéy Bemutatisa Emt Friss hirek Foras Partnersk

Semmi nem ebreszt
banniink anmnyi
gondolatot, mint a
milvészet.

6. Az elmilt év volt az Eurépai Kulturalis Orokség Eve. En voltam az Egyesiilt Kirdlysagban az orszagos
koordinator. Az év célja a nemzeti azonossagtudat €s a kozos eurdpai kulturalis 6rokség kozotti kapcsolat

iinneplése volt.

'.-\.‘ |' i g
D one N o,
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Firet day « Ersning « Premier Jour

%g :
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KULTURALIS
: EEgiSEE EUROPAI

MP Budapest 55,7517
201B. aug.'l.

#EuropeForCulture

7. Magyarorszagnak erds a nemzeti azonossagtudata, amely egész Europara hatast gyakorol és 1évén, hogy
torténete révén egybefonddott a kontinenssel, Magyarorszdgnak van egy ,,eurdpaisag”-a is.
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8. 2017-ben Briisszelben nyilt egy muzeum, amely Eurdpa 1ényegét probalja megragadni, az eurdpai ge-
opolitikai térség torténetének bemutatdsaval. Az Eurdpai Torténelem Héazanak kiallitdsa tulajdonképpen egy

idévonal a mitikus Eurdpatodl a jelenkorig. Ez sziikségképpen csak szelektiv lehet, igy sok vita van arrol, hogy
mi maradt ki és mi keriilt bele. Ez egy aknamezdkkel teli, érdekes vallalkozés.
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EUROPE STARTS HERE|
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9. Ez a kapcsolat a témaja az Eurdpai Orékség Cimnek (European Heritage Label) is (Ez a vilagorokségi

helyszinek eurdpai megfeleldje). Ez is a torténeti hatarok nélkiili Europat mutatja be.
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10. Az eurodpai értékek ujraértékelésének ebben az Osszefiiggésében kérdezi az ICOM, hogy vajon a
muzeumok koncepcidjanak meg kell-e valtoznia az altaluk szolgalt nemzeti és nemzetkodzi kdzonség attitiid-
jének valtozasaval egyiitt.

11. ANEMO is arra batoritja a miizeumokat, hogy tekintsenek hagyomanyos horizontjukon tul, és le-
gyenek dinamikus tarsai mas szektoroknak — gyakoroljanak hatast az egészségiigyre, a jolétre, az oktatasra
¢s a gazdasagra.
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IMPACT
CO

PLAYBOOK

For Museums, Libraries, Archives and Galleries

PHASE |: Impact Design

12. Az Europeana eljuttatja a gytijteményeket a kozonséghez. 57 milli6 miitargyat, zenei és irodalmi
miialkotast digitalizalt egész Europabol azért, hogy az eurdpai kulturalis 6rokség lehetd legtobb darabjat on-
line elérhetévé tegye. Néhanyan ugy gondoljak, hogy a digitalizalas veszélyezteti a hitelességet; masok
felszabaditonak tartjak. Az Ondk muzeuma szerint melyik?

A keérdés ez: Mi a hozzajarulasod a tarsadalom szamara?

Ha ezt tudod, akkor ez segit eldonteni, hogy melyik teriileten teljesitesz jol, és melyik teriileten kell
még fejlodnod ahhoz, hogy még tartalmasabb beszélgetéseket folytathass a csapatoddal és az

erer

Utility

e
4

Existence

\ /

\
_ - @ Legacy

13. Az Europeana altal 6sszeallitott Impact Playbook egy olyan eszk6z, ami segiti a miizeumokat kiterjesz-
teni a hatokoriiket, kiilondsen digitalisan.

Learning

Community
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INTERNAL

EXTERNAL

&

Stakeholder Resources

14. Ha ki akarod terjeszteni a hatokorodet, honnan tudod, hogy mi lesz hatasos? A Playbook tartalmazza az
,Erték-lencsét”, hogy segitsen atgondolni a szempontokat, ami alapjan a gytijtemények valodi hatast érhetnek
el az ICOM ¢és a NEMO 4ltal kijelolt iranyokban: innovacié a kozonség szamara relevans értékek mentén.

o

Activities

Dol

Outputs

G X =

Short - Outcomes - Long

Impact

15. A Playbook segit, hogy a felismert er0sségeket €s gyengeségeket atalakitsuk hasznos eredmények-
ké. Példaul a nehezen elérhetd korcsoportokhoz vagy olyan kozdsségekhez vald eljutés, akik eddig nem
érdeklddtek a miazeumok irant. Lehet kiilonb6z6 nyelveket bevonni, vagy a kzdsségi médian keresztiil

elérni Uj csoportokat, vagy lehet digitalizalni a gyiijteményeket, hogy ezaltal megdrizziik, illetve elérhetové

tegyiik azokat akkor is, amikor zarva van a mizeum.
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16. Az egyik legfobb ok, amiért a mizeumok elkezdtek digitalizalni, az az, hogy a gylijteményiik nagyobb
része a raktarakban pihen, s mivel nincs kiéllitva, igy nem is hozzaférhetd.

MFC Sticker

Ench object tells the Boa what it is uiing
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-

Raspberry Pi 3

Alrady m thousands of schoals, this By

coames from Raparae You can call khiem

“lost or siolen friend® if you like

<&

MFC Resder
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This reader figures out which olbyect
which,

wreh server packs a peoceseng punch
and can be cnline, We storg the meedia
fles on an 368 micn SO card, and we

hawen't filled one yot

S
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loud enough o be heard over groups ot

MB Progress Bor axziied bidy,
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realy 1o go

17. A Museum in a Box egy egyszerl, de nagyon zsenialis megoldédsa ennek a problémanak. A targykézbev-
ételt 01 szintre emeli, 6tvozve az eredetiséget a virtualis realitassal.

Cemury Russan choral muss, our amp

makes the speaker really singl
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The images for this project were captured using an array of four Panasaonic Lumix GXE cameras.

18. Ezt a mobiltelefonokon hasznalhatdo Near Field Communication (NFC) teszi lehetévé. A targyakon
NFC matricak vannak, amelyek a targy dobozra helyezésekor beinditanak egy felvételt. Az egyszerli tech-
noldégianak kdszonhetéen a dobozok barhol hasznalhatok. Mindegyik doboz egy bizonyos kdzonség vagy
gyljtemény szamdara késziil. Ezt a ,hordozhatdé muzeum”-ot olyan felhasznalok is kiegészithetik, akik
nincsenek is ugyanazon a helyszinen, mert az internet ma mar lehetdvé teszi a torténetek virtualis megosztasat
a ,targy kozosségeként”.

19. A digitélis szkennelés egy masik megkozelités. Ez egy svédorszagi miizeum példaja. Képzeljiik el, hogy
van egy értékes gylijteményiink eredeti helyszinén, egy kicsi és torékeny szobaban — olyanban, amit a l4to-
gatok nehezen kozelitenek meg. A hagyomanyos megoldas egy kotél az ajto eldtt és a latogatok igy legalabb
bepillanthatnak.
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Servic

20. A Sketchfab olyan pontosan le tudja masolni a valoésagos helyeket és targyakat, hogy ezaltal a fel-
hasznal¢6 /latogato virtualis ,,valosagtirakat™ tehet...

ELAOPEAY MERTTAGE
EURCIFA NOSTRA

Betina Museum for Wooden
Shipbuilding, CROATIA

The town of Betina. on the istand of Muerter, i5 one of the few places along the Dalmatian Coast where the an of wooden
shiphuilding has surswed. It is known for its Gajeta, a sleek boat equipped with a laveen sail that has an impartant eode in the
daily life of the local comemumity i Betina. in 2011, fearing the disappearance of a practice that has been s central in the culbure
of Botina for the past 300 years, the [ocal community ook action and formed the Betina Gajeta 1 740 association, Tha
assoiation's endeavours resulted in the foundation of the Betina Museum for Wooden Shipbuilding in 2015, an institution
dedicated 1o the martime hantage of the region. The Municipality of Tisno, the Ministry of Tourism, the Ministry of Regional

Development and the Ministry of Culture have each provided financial suppost 1o the Museum

2 ol EUROPA

21. ...lehetévé téve a nézd szamara, hogy még tobbet tudjon meg az egyes targyakrol. O mozgathatja a
targyakat, rajuk kozelithet, hogy barmilyen sz6gbdl megnézhesse dket, vagy egész kozel mehessen hozzajuk,
hogy minden részletiiket j01 megnézhesse.
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Landmark corn mill
coming back to life

pere beave therr o mark o8 Pesovadien

22. Az Europa Nostraban, a kézzel foghato és megfoghatatlan 6rokség kozotti hatarok ledontésén dolgoz-
tam. Ezek altaldban két kiilon szektorba tartoznak. Ebben az idén dijazott példaban a Batana Mizeum nemcsak
a gyljteményét épiti, de a hozzajuk tartoz6 életmodtorténetet is — egy ecomuzeum keretében.

23. A Kultara Trustnal, az Egyesiilt Kirdlysagban, holisztikus szemléletmoddal kozelitek a kulturalis 6rokség
felé. Ez a vizimalom nem muzeum a sz6 hagyomanyos értelmében (kiallitott gytijtemény), hanem egy miikédo
torténelmi kornyezet, egylitt a hellyel, az emlékezettel, a felhasznalhat6 és megdrzott gylijteményekkel, hagy-
omanyos technikakkal/gyakorlatokkal és torténetekkel. Ugyanakkor egy miikodé malom is, amely munkahe-
lyeket teremt, amelyet onkéntesek tdmogatnak, ezaltal a helyi gazdasagot is tdmogatva.
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24. A romai erdd, ami az Egyesiilt Kirdlysdgban van, a Romai Birodalom Hataranak a része. Csak egyszer(i
régészeti leletként is drizhetnénk, de nagyobb jelentdséggel bir tanuldsi kérnyezetként, amelyben az emberek
megtapasztalhatjak, hogyan jarul hozz4 a kulturalis 6rokség az UNESCO Fenntarthato Fejlodési Céljainak
megvalositdsdhoz — a ,,kereszt”-hatas /atfedd befolyas/, amelyet a NEMO is propagal.

25. Ez az ,,atfedés” a kulturalis 6rokség, tarsadalom és gazdasag kozott jol szemléltethetd a Zsolnay példa-
javal: a magyar nemzeti identitas egyik szuperbrandjeként egyesiti Pécset, a targyakat, a tradiciot és az
értekeket.
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8 NEPRAJZI MUZEUM

T == e
T —— __"1

P A'hénap mitargya
Lk -

NYITOOLDAL = GYUJTEMENYEK ES KUTATASOK - AHONARP MUTARGYA - MUSZLIM NOI KENDO

Muszlim néi kendd
2015. november

A kendd a Néprajzi Mdzeum gyljteményének tobb szempontbél is nagyon friss mitargya, A
gyiljtés ideje: szeptember kozepe, helye pedig az Asctthalom kozelében taldlhaté magyar-szerb
hatarvonal mente. A kdzelmaditig ez a 26ldhatar-szakasz szamitott az egyik meghatarozd
atlépési portnak sokak szamdra, akik napjainkban otthonukat elhagyva migransként -
legrdbben kozallk a hazdjukban fenndlld habords fenyegetettség eldl menekibve - Nyugat-
Eurdpdba tartanak. Hogyan kerdlhet maris mizeumnba és egyben bemutatasra egy olyan targy,
amely még része egy éppen zajlo tdrténelmi eseményrek? Milyen jelentéseket hordaoz és
kérdésaket vet fal trténelmi taviat nélkll, itt és most?

26. Itt egy atlagos targy. Miért mutassuk be?

F

=Y
10/11., September 1989

27. Az indok nem az, hogy mi ez, de sokkal inkabb az a kérdés, hogy mit szimbolizal. Ezt Szerbia hataran
hagyta el, egy menekiilt, egy sziriai migrans. A Néprajzi Muzeumban ki volt allitva, mert egy olyan torténetet
képvisel, amit nem lehet elmesélni — személyesen. A kendd a modern muzeum alapjait képezd témak (targy,
torténet €s jelentés) metafordja.
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Paneurdpal Piknik
AUguszius 19. Sopron

Féoldal ¢ VA Il
| ECSPUART T INCE
_ o LSS G N T
Tortenelmi hatter I
Emiékpark ', Kidllitds a Paneuropai Piknikrol
Médiatd -
Esemeények

Kapcsolat

28. Kozép-¢és Kelet-Eurdpa Ujra nyitasa 1989-ben linnepi alkalom volt. Ezek a poszterek Magyarorszag
szerepét hangstlyozzak a kelet- és nyugatnémetek kozotti hatarok lebontasaban.

29. Idén a “Piknik” évforduldjat magas szinteken is linnepelték. A miuzeumok vajon megdrokitik-e a
jelenkori torténelemnek ezeket a pillanatait, amig még frissek az emlékek?
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Holgyeim és uraim, nagyon szépen koszonom!

30. Osszefoglalasként visszatérek az eredeti kérdésemhez: Mit latsz? Ez a kép vandalizmust, illegalis
migransokat sugall vagy szabadsagot, a régota vagyott és a Pikniken megalmodott szabad foldet igéri?

Vagy habozasrodl, bizonytalansagrol — esetleg még félelemrdl is tantiskodik?

Ez eldre-nézés: ,,Menjek vagy ne menjek 4t?” Esetleg hatra tekintés: a hatart atlépve, megbandassal teli
visszaemlékezés a hatrahagyott kedves pillanatokra?

A muzeumok lehetnek olyanok, mint a gyiijteményeik — id6ben kimerevitettek. De 2019 és a digitalis
technologidban valo elérehaladas azt is jelenti, hogy mindnyédjunk szamdra adottak a lehetdségek, hogy a
gylijteményeinket minél tobb ember szamara hozzaférhetdvé tegyiik.

Nem korlatoz minket a koltségvetés vagy a helyhiany. Mar vannak rések az akadalyokon, amelyek
eddig visszatartottak benniinket. A tarsadalom tobbet var el tdliink, mert a kozonségiink mar latta, hogy mi
minden lehetséges, €s hogy ebbe 6k is belekapcsoldodhatnak. Latjatok-e a sajat szerepeteket ebben a
kozonséggel kozos alkotasban? Atlépitek-e azokat az akadalyokat?

Forditotta: Miszné Korenchy Aniké

A 19-21. szamu képek engedélyes felhasznalasanak forrasa: https://sketchfab.com/3d-models/the-porcelain-
room-407a75f63a624494a61da40f5cd07bd0 .

26 sz. kép szerzdje: Graham Bell

A 28. sz. kép felhasznalasadnak engedélyét Lobenwein Tamas/Flow PR” -nek kdszoni meg a szerzo €s a
szerkeszto!

A 30. sz. kép forrasa: https://www.flickr.com/photos/colddayforpontooning/3365586615

Készitd és jogtulajdonos: John Franzel/Atomic Star Designs
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LEHETOSEGEK ES FELELMEK A

MUZEUMI MINOSEGMENEDZSMENTBEN
Nagy Magdolna

1. Bevezeto

A konferencia cime: Muzeumok hatarok nélkiil - Ordkség — Tudomany — Turizmus. A cimben a hatarok
nélkil egyben azt is sugallja, hogy a miizeumok nem ismernek hatarokat — egyrészt hatasuk telepiiléseken,
régiokon és orszadghatarokon tilnyuld, tevékenységiik interdiszciplindris, masrészt mar rég tulléptek a ,ku-
tatas” ,,gylijtés” ,,megorzés” , kozreadas” alapfunkcidokon olyannyira, hogy tobb teriileten is feszegetik hatarai-
kat. A mizeumi szemléletvaltas abban is megnyilvanul, hogy egyre tobbszor talalkozhatunk komfortzénabol
kilépd, talan elsd latasra mizeum-idegen, néhol provokativ miizeumi kezdeményezésekkel. Es mindezekrdl
egyre tobbet beszéliink. Gondoljunk csak a 2015-ben megrendezett Hiteles hely a muzeum? cimii Orszagos
Muzeumpedagogiai Konferenciara, amelynek kézponti gondolata az volt, hogy a kozonségrendezvények és a
muzeumpedagogia eldretdrésével a mizeum tudomanyos munkéja ma mar sok esetben hattérbe szorul. Ennek
oka egyrészt a bevétel-kényszer miatti tevékenység-fokusz atrendezddés, masrészt az, hogy palyazati forrasok
tobbsége nem a tudomanyos tevékenységet tamogatja. A rendezvény olyan kérdéseket is korbejart, hogy vajon
a tudomanykommunikacié hattérbe szorulasanak oka lehet-e, hogy sok intézményben nincs mit kdzreadni a
kutatasokrél, tudoményos eredményekrol, vagy van tudomanyos eredmény, csak nem tartjak fontosnak azt
megjeleniteni, mert a latogatéast 6sztonz6 kommunikaciora helyezik a hangsulyt. Vajon miként tudja megtalal-
ni a népszerliségre és a hitelességre egyarant torekvé mizeum az egészséges aranyokat? Hasonldéan rendhagyo
téma koré épiilt a 2014-ben Egerben megtartott Szerethetd muizeum cimii Orszagos Muzeumpedagogiai Kon-
ferencia, amely azt a kérdést feszegette, hogy lehet-e gyogyitd a miizeum. Hozzdjarulhat-e, és ha igen, hogyan
a lelki jolléthez, a boldogsaghoz.

Ugy gondolom, a hatarok feszegetése a mindségmenedzsment esetében is fennéll: bizonyara tobbekben
felmeriilt mar a kérdés: kell ez egyaltalan a mizeumoknak? A Szabadtéri Néprajzi Mizeum — Muzeumi
Oktatasi és Modszertani Kozpont (MOKK) altal 2017-ben végzett orszagos online kutatas' szerint a
véalaszadd magyar muzeumok szakembereinek tobbsége sziikségesnek érzi, hogy a mindséget allitsdk a
mitkddésiik kozéppontjaba, ezt azonban inkabb a jelenleg is alkalmazott eljarasaikkal kivanjak a jovOben is
megtenni, sokan elutasitjak egy mindségmenedzsment rendszer bevezetését. Vajon mik a félelmeik? Tartanak
a megndvekedd adminisztracios terhektdl, a rendszer bevezetésének és miikodtetésének jelentds kapacitas és
pénziigyi raforditasatol. Sokan prekoncepcioval tekintenek a mindségmenedzsmentre, anélkiil hogy valo-
jéban pontos ismereteik lennének arrdl, hogy mit is jelenthet ez a muzeumok esetében, és milyen elényei
vannak a hasznélatanak.

Vasco de Gama portugal felfedezOnek tulajdonitjak azt a mondast, miszerint ,, Az ismeretlentél nem félni
kell, hanem megismerni. Félni azutan sem késé”. Ez a rovid tanulmany nem elegendé ahhoz, hogy megis-
mertessem a mindségmenedzsment rendszer minden elemét, de arra alkalmas lesz, hogy ravildgitsak, mar ma
is sok olyan folyamat miikddik a mizeumokban, amelyek akar egy mindségmenedzsment rendszer alapjait is
jelenthetik. Arra batoritok mindenkit, hogy eldszor ismerje meg, milyen lehetdségek rejlenek benne, és utdna
mérlegelje a sziikségességét.
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2. A mindségkdzpontu szemlélet

A magyar nyelvben is hasznalatos TQM (az angol Total Quality Management kifejezés kezddbetiii)
roviditéssel jelolt teljeskorli mindségmenedzsment fogalma:

,A TOM olyan vezetési filozofia és vallalati gyakorlat, amely a szervezet céljainak érdekéeben a
leghatékonyabb médon haszndlja fel a szervezet rendelkezésére all6 emberi és anyagi erdforrdsokat... Atfogja
az egész szervezet mitkodeését;, nemcsak a folyamatokra terjed ki, hanem az iranyitasra és az erdforrdasokra
is. A hangsulyt a vevdi elégedettségre és a szervezeti miikodés folyamatos fejlesztésére helyezi.”* A teljeskori
mindségmenedzsment egy folyamatos korforgast feltételez, amely az érintettek igényeinek felmérésével in-
dul, a szolgaltatasokat az igények alapjan fejlesztik és nyujtjak, az intézményi miikodés folyamatait rendsze-
resen feliilvizsgaljak, az elégedettséget mérik, a visszajelzéseket beépitik, ezaltal folyamatosan fejlesztik a
szervezet miikodését, vagyis egy un. PDCA ciklust® mitkodtetnek (PLAN — tervezés DO cselekés — CHECK
ellenérzés — ACT — beavatkozas).

A mindségellendrzés a termeld vallalatok gyakorlataban jelent meg eldszor az 1900-as évek elején, majd
a teljeskori mindségmenedzsment fogalmat és vallalati gyakorlatat is az ipari szektorban vezették be eldszor
az Egyesiilt Allamokban, az 1980-as években. Valoszinii, hogy ezért is kapcsoljak mind a mai napig so-
kan a minéségmenedzsment fogalmat az ipari termeléshez, holott az 1990-es évek elejétdl mar a szolgaltato
szféraban is egyre tobben alkalmazzak, és nem csupan az lizleti szféraban. A mindségmenedzsment rendsze-
rek non-profit szektorban valo elterjedésének lendiiletet adott, hogy 2000-ben az els6 Eurdpai Mindségligyi
Konferencian bemutattdk a K6z6s Eurdpai Keretrendszert (CAF, Common Assessment Framework), amelyet
az Eurdpai Uni6 tagallamaiban miikodo kozigazgatasi intézmények képviseldinek bevonasaval, a kozszféra
szamara dolgoztak ki. Magyarorszagon tobbek kozott ezt a rendszert tekinti irdnyadonak a konyvtari és a
kozmiivelodési teriileten, valamint ez képezi alapjat a most késziilé6 mizeumi mindéségmenedzsment rendszer
tervének is.

A CAF modell 6nértékelésen alapul, melynek keretében egy allapotfelmérés késziil a szervezet mikodésének
mindségérdl: melyek a jol miikodo teriiletek és hol van fejlesztésre sziikség. A helyzetértékelést egy cselekvési
terv készitése koveti, amelyben meghatarozzak a fejlesztéshez sziikséges 1épéseket, felelésoket, hataridoket,
mérési pontokat. A CAF modell nyolc kivalosagi alapelvre épiil, amelyek megjelennek a kritériumok rendsze-
rében. A kivalosag alapelvek a kdvetkezok:

1. Eredményorientaltsag
2. Allampolgar-/iigyfélkozpontiisag
3. A vezetés ¢€s a célok allandosaga
4. Folyamatokon ¢és tényeken alapuld iranyitas
5. Munkatarsak fejlesztése és bevondsa
6. Folyamatos tanulds, innovacio és fejlesztés
7. Partnerkapcsolatok fejlesztése
8. Téarsadalmi feleldsségvallalas

S hogy ezek nem idegen gondolatok a miizeumok szamadra, azt bizonyitja, hogy koziiliikk szdmos alapelvet a
muzeumok mar ma is érvényesitenek a miikodésiikben. Nézziink most ezek koziil néhanyat:

A 2. szamu allampolgar-/ligyfélkozpontusag ,, azt értékeli, hogy a szervezetek hogyan biztositjak és fejlesztik
szolgaltatasaikat az allampolgarok/iigyfelek bevonasaval, annak érdekében, hogy kielégitsék az igenyeiket és
elvardsaikat.”* Tobb miizeumban bevonjak a célkdzonséget egyes programjaik kidolgozasaba. Legtobben a
muzeumpedagogiai foglalkozasok esetében a pedagoégusokat, vagy az akadalymentes kornyezet €s szolgal-
tatas kialakitasakor a fogyatékkal éloket képviseld szervezeteket vonjak be.

95



A munkatarsak fejlesztése és bevonasa kritérium elso felére, a fejlesztésre sok helyen hangsulyt fektet-
nek, hiszen a muzeumi szakemberek tovabbképzését szEép szamban tamogatjak a vezetok — csupan a MOKK
muzeumi szakember képzéseit az utobbi harom évben kozel 2000 résztvevo végezte el.

Tovabbi példaként vehetjiik a partnerkapcsolatok fejlesztése kritériumot is. A mindségmenedzsment
rendszer igy fogalmaz: ,,A szervezet tevékenységében kozremiikodo partnerek segitenek rairanyitani a kiilsé
kornyezetre €s kapcsolataira a szervezet figyelmét, valamint a szervezet szamara sziikséges eréforrasokat
hoznak be a szervezet miikodésébe.” Forditsuk ezt le a mizeumokra: vajon a mizeumok koziil 1étezhet
olyan, amelynek nincs kozossége? Hiszen a kozosségeik az egyik legfontosabb partneteknek tekinthetdek,
amint azt tobb kutatds is kimutatta, és a kozOsségek azok, amelyek a muzeumok szamara sziikséges
er6forrasokat hoznak be a miikodésbe dnkéntes munka, anyagi €s természetbeni tdmogatas révén.

A CAF kiilon kitér az allampolgarokkal vald kapcsolatépitésre is. ,, Az dallampolgarok elképzeléseinek,
Jjavaslatainak és panaszainak megismerését célzo aktiv fellépés kereteinek meghatarozasa, és az ezek
osszegyujtéséhez alkalmas eszkozok (pl. felmérések, fokuszcsoportos konzultaciok, kerdoivek, stb.) alkal-
mazasa. Az informdciok elemzése, hasznositdsa és az eredmények kozzététele.”® A 2017-ben a MOKK altal
lefolytatott orszagos kutatas szerint latogatoi elégedettséget a megkérdezett muzeumok 42%-aban mérnek,
jellemzden kiallitasokhoz kapcsoldoddan, vagy kampanyszeriien egy-egy rendezvény kapcsan. Erre a legg-
yakrabban alkalmazott modszer a vendégkonyv vizsgélata, a kérdéives felmérés (elsdsorban egy-egy kiallitas,
vagy program elégedettségének megismerésére), illetve a frontszemélyzettdl kérnek visszajelzést. A partnerek
elégedettségének mérését 1s tobben megjelolték. Elsdésorban az eurdpai unids projektekhez kapcsoloddan a
muzeumpedagogiai foglalkozasokrol kérik a pedagogusok visszajelzését. A latogatoi/partneri visszajelzéseket
41% beépiti a tervekbe, tehat van egyfajta tudatossag ezek kezelésében.

A 8. CAF alapelve a tarsadalmi feleldsségvallalas, amelyet igy fogalmaz meg: ,, 4 tarsadalmi szerepvallalas
magaban foglalhatja a szervezet hozzaallasat és hozzajarulasat az altaldnos életmindség javitasa, a kornyezet
vedelme, a foglalkoztatasi esélyegyenloség biztositasa, az etikus magatartas, valamint a kozosség bevondsa
és a helyi fejlesztésekben valo kozremiikddés terén...”” A mlzeumok esetében a tarsadalmi feleldsségval-
lalas alaptevékenységlikbdl fakad, hiszen kézintézmények. Szamos formaban megjelenhet ez a tevékenység
esetiikben: részt vesznek jotékonysagi akcidkban, hatranyos helyzetiiek szdmara szerveznek programokat a
muzeumban vagy iskoldkba, 6vodakba, egyéb kozintézményekbe kihelyezett formaban, stb.

Lathat6 tehat, hogy a muzedlis intézmények a mindségmenedzsment alapelvek koziil tobbet is magukénak
¢reznek €s e szerint miikddnek anélkiil, hogy a tudataban lennének annak, hogy valojaban ez mar egy kis 1épés
a mindségmenedzsment rendszer felé.

3. Szolgaltatd mizeum €és mindségmenedzsment

A teljeskorti mindségmenedzsment, a TQM definicidja szerint az intézmény a miikddésében a hangsulyt a
vevoi, mizeum esetében a latogatoi elégedettségre helyezi. Most nézziik meg, mit értlink szolgaltaté mizeum
alatt: ,, 4 szolgaltato muzeum kifejezés egy szemléletet tiikroz, amely szerint a muzeum a miikédése soran a
stakeholderek, koziiliik is kiemelten a latogatok igényeit helyezi a kézéppontba. Mivel a muzealis intézmények
a koz szolgalataban dllnak, miikodésiikben kiemelt figyelmet forditanak a kézosségeikre, a helyi (telepiilési) és
a tarsadalmi bedagyazottsaguk novelésére. ”® Ebben a definicidban is az tiikr6z6dik, hogy a mizeum mitkodése
sordn a latogatok igényeit helyezi a kdzéppontba. Lathato tehat a két fogalom meghatdrozasabol, hogy milyen
kozel all egymashoz a szolgaltaté miizeum €s a mindségmenedzsment gondolatkdre.

A muzeum szolgaltatdsi mindsége két tényezd fiiggvénye, ez a szakmai szinvonal és a latogatoi élmény
szinvonal. Szakmai szinvonal alatt a gy(ijtemény, a tudomanyos tevékenység, az interpretalds mindségét,
mig a latogatoi élmény szinvonala alatt a mizeumi szolgaltatasok mindségét értik. Maradjunk a latogatoi
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¢lményt, vagyis a szolgaltatisok mindségét befolyasolod tényezoknél. A kolozsvari Babes-Bolyai Egyetem
két munkatarsa, Izabella Pop és Anka Borza kutatasa’ szerint hArom csoportra oszthatok a mizeumi szolgal-
tatasok mindségét befolyasold tényezok:

Mit kinalok? Kérdezziik meg a latogatokat, pedagdgusokat, mik az elvarasaik? Mire van igénylk? Elége-
dettek azzal, amit kapnak? Ismerdsek ezek a kérdések? Visszakdszonnek ismét az imént bemutatott CAF al-
apelvek, koziiliik is a 2. allampolgar kozpontasag, valamint a 7. partnerkapcsolatok fejlesztése, hiszen ahhoz,
hogy a pedagogusoktol, mizeumi kozosségektol, latogatoktol segitséget kapjunk, elészor egy olyan szintre
kell emelni veliik a kapcsolatot, hogy egyiittmiikodok legyenek, tesztcsoportként mitkddhessenek.

A szolgaltatas nyajtasdnak modja (Hogyan?) szintén befolyasolja a célkozonség elégedettségét. A tartalom
mellett olyan kényelmi tényezdkre is figyelmet kell forditani, mint példaul, hogy igazodik-e a nyitvatartas a
latogatoi igényekhez, lehetdség van-e online jegyet vasarolni, a mozgassériilteknek, babakocsis kismamaknak
akadalymentes-e az épiilet, a gyerekeknek is €lvezheté-e a kidllitas, stb. Ezek mellett az emberi tényezok
szerepét is hangsulyozzak: kihatassal van a muzeumi élményre a frontszemélyzet viselkedése. Szerintiik is
sokat szamit, hogy példaul a pénztéros, a tarlatvezetd, a mazeumpedagdgus, a teremOr vagy akar a biztonsagi
or kedves, informativ, segitokész és kompetens volt-e. Ez pedig a CAF 5. alapelvével van 6sszhangban, a
munkatarsak fejlesztésével. Képzésekkel a munkatarsakat fel kell késziteni arra, milyen viselkedést és milyen
szakmai tudast var el t6liik a mizeum. Meg kell tanitani 6ket a mindségi €s szolgaltatoi attitiidre.

Végiil az igénybevételének koriilményei (Milyen kornyezetben?) is befolyéasoljak a célkozonség elége-
dettségét. A kornyezetpszichologia jelentds tényezd: a miizeumba belépve milyen a latogatd elsé benyomasa:
kellemes, maradasra készteto érzés tolti-e el, az épiiletében az informéciods tablak alapjan konnyl volt-e az
eligazodas, stb. A muzeumi kornyezet, az épiilet fogadoterei, kiszolgald terei, latogatoi terei befolyasoljak a
muzeumrol kialakitott képet. Ehhez kapcsolodik a CAF 4. alapelve, a folyamatos tanulds, innovacid, fejlesztés
sziikségessége.

., A szolgadltato muzeum és a minoségmenedzsment valojaban nem két kiilon fogalom, a mindségkozpontu
miikodés ugyanis feltételezi, hogy a célkozonség, az érintettek (stakeholderek) igényeit figyelembe véve, veliik
folyamatos parbeszédet folytatva fejleszti az intézmény szolgaltatasait és azok nyujtasahoz kapcsolodo foly-
amatait. Ebben az értelemben a tudatos szolgaltato szemlélettel torténd intézmeényi miikodtetés a mindség-
menedzsment rendszer eldszobdjanak is tekintheto. "’

4. LehetOségek a mindségmenedzsmentben

A MOKK 2017-es orszagos kutatasanak tapasztalatai alapjan korvonalazodik, hogy a minéségmenedzs-
ment rendszert hasznalo kiilfoldi mizeumok, hazai fels6oktatasi és kulturalis intézmények szerint milyen
elonyei lehetnek a mizeumok szamara a mikodtetésnek. "

A valaszadok egyontetli véleménye volt, hogy hozzdjarul a miikddés hatékonysaganak novelés¢hez. A
rendszernek kdszonhetden atlathatobb lett a mindennapi munka, egyértelmiien koriilhatarolhatok a felada-
tok és a feleldsségi korok. A valtoztatas ahhoz vezetett, hogy megsziintek a parhuzamos tevékenységek és
atlathatoak lettek a folyamatok. Mindez a munkatarsak szdmara eredményesebbé tette a munkavégzést, az 1j
munkatarsak betanitdsa felgyorsult, a tdvozo munkatarsak feladatkore konnyebben atvehetové valt.

A mindéségmenedzsment hasznalok kozott javult a munkahelyi 1égkor, er6sodott a lojalitds. Motivald
tényez6, ha a munkatarsak azt érzik, hogy fontosak az intézmény szamara, pontosan tudjak helytiket és fela-
datukat a szervezetben. Mivel megsziintek a parhuzamos munkavégzések €s egyértelmu lett mindenkinek a
feladata, kevesebb konfliktushelyzet alakul ki, ami javithatja a munkahelyi 1égkort. A munkatarsi elégedettség
rendszeresen mérése a vezetdség szamara fontos informacidt szolgaltat. A munkatarsak anonim formaban
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értékelik a sajat tertiletiikon kiviil mas osztalyok, részlegek tevékenységét is, amely ravilagit az esetleges
egytlittmiikodési hidnyokra €s a pozitiv tapasztalatokra egyarant. A vezetdség igy kozvetlen visszajelzést kap
arrdl, hogy a munkatarsak miként latjak a miikodést, ezaltal lehetdsége van javitani a kifogéasolt folyamatokon.
Mir maga az is motivalo tényezo, hogy megkérdezik a munkatarsak véleményét, ha pedig a visszajelzések
alapjan 1épések torténnek a hibak kijavitasara, a munkatarsak bizalma a vezetdség irant és lojalitasa az intéz-
ményhez tovabb erdsodik.

A mindségmenedzsment rendszert mitkddtetd intézmények partneri kapcsolatai is fejlodtek. A partnerek bi-
zalma novekszik, ha kikérik a véleményiiket, mert ez jelzés feléjiik, hogy fontosnak tartjak a visszajelzésiiket.

A mindségmenedzsment rendszer mitkddtetése hozzajarult a versenyképesség noveléséhez is. A latogatoi/
partner igények figyelembe vételével kialakitott szolgaltatasok és a nyujtasukhoz kapcsolodéd folyamatok al-
landé monitorozasa és javitadsa azt eredményezi, hogy megnétt a partnerek és a latogatok elégedettsége, ami
visszatérd latogatasokat generalt, és boviilt a latogatoi kor.

A kutatds alapjan kirajzolodd eldnyokon kiviil tovabbi pozitiv hozadéka is lehet a
mindségmenedzsment rendszer miikodtetésének. A kulturalis szolgaltatasoknal versenytarsaknak tekinthetok
a forprofit cégek mellett a konyvtarak ¢€s a kdzmiivelddési intézmények is — mindkét intézményrendszer
mikddtet mar mindségmenedzsment rendszert. Ebben a viszonylatban jelenleg a muzeumi szféra verseny-
hatranyban van. A kozneveléssel vald kapcsolatra is pozitiv hatdssal lehet a mindségkdzponti mikodés.
A pedagbégusok bizalmat erdsitheti, ha mindségmenedzsmentet miikodtetdé muzeum kinal szamukra
foglalkozasokat, mert ez egyfajta garanciaként jelenik meg arra vonatkozoan, hogy valdban az oktatast
kiegészitd, magas szinvonalu programokat ajanlanak. Bar a Muzeumpedagdgiai Nivodijakat 2003 o6ta évente
kiadjak 3-4 intézménynek az oktatdst segité kiemelked6 muzeumpedagdgiai programok elismerésére, a
dijazott programok szama még mindig elenyészé a kivald mindséget képviselé muzeumpedagogiai
programokhoz képest.

Es végiil nagyon fontos kihatasa a minéségkozponti mitkodésnek, hogy mar kozéptavon bevételndvelést
eredményez, hosszu tava pedig a fenntarthatdsag egyik kulcseleme lehet. Amennyiben a miizeum gy dont,
hogy 1d6t, energiat, pénzt fektet a szolgaltatasok szinvonalanak novelésébe, az a latogatdszam novelését fogja
eredményezni, ami noveli a bevételt. Egy sikeres, eredményes intézmény kdnnyebben tud forrasokhoz is jutni
— mind a fenntartd, mind a partnerek bizalma fontos tényez6 a forrasszerzésben. Ha tobb forrashoz jut, tobb
pénzt tud a kiallitdsok, programok, munkatarsak fejlesztésére, folyamatok javitasara forditani, ami a szakmai
¢s szolgaltatasi szinvonal tovabbi emelésé¢hez vezet.

5. Osszefoglalas

Sok muzeumban mar jelen van a mindségkdzponti szemlélet (csak nem igy nevezik), illetve szdmos
olyan folyamat, gyakorlat taldlhatd, amely egy mindségmenedzsment rendszer részeként is felfoghato
(mindez anélkiil miikodik, hogy tudatdban lennének annak, hogy valdjaban mar a mindségkdzpontii mitkddés
elemeirdl van sz6). Egyrészt a muzedlis intézményként vald6 miikodésnek vannak olyan kotelezd elemei,
amelyek a mindségmenedzsment rendszerben is alapfeltételek (példaul a jogszabalyi eldirasoknak valé meg-
felelés érdekében belsd szabalyzatok késziilnek), masrészt szdmos olyan intézkedést vezettek be a miizeumok,
amelyek a latogatokozpontusagukat erdsitik (példaul gylijtik a latogatdi visszajelzéseket, eldzetes igény-
felmérést végeznek, szabalyozzak a panaszok kezelésének modjat, stb.) A kovetkezd 1épés, hogy tudatosan,
rendszerbe foglalva tegyék mindezt, atgondoljadk folyamataikat, sziintessék meg a parhuzamossagokat,
biztositsdk a miikodés atlathatdsagat, ezzel noveljék a hatékonysdgot. Mindehhez egy mindségmenedzsment
rendszer bevezetése meg tudja adni a timogatast.
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MUZEUMOK A TARSADALOM
SZOLGALATABAN
Dr. Koltai Zsuzsa

Bevezetés

A muzeum ma mar jéval tobb, mint pusztan a kidllitdsoknak helyet ado, gylijtd, megdrzo €s kutato intéz-
mény. A muzeumok proaktivnak bizonyultak a felgyorsult tarsadalmi — kulturalis — technologiai valtozasok-
hoz valé alkalmazkoddsukban, ugyanakkor megvaltoztak a latogatok muzeummal kapcsolatos elvardsai €s
igényei is az elmult évtizedekben. Napjainkra a muzeum olyan autentikus helyszinként értelmezendd, mely
élményszerli tanulést biztosit. A muzeumi kulturakozvetités teriiletén az elmult évtizedek legjelentdsebb val-
tozasa a mizeumok tarsadalmi feladatvallalasanak kiboviilése.

A kozosségek megszervezésén, fejlesztésén, a tdrsadalmi integraci6 elomozditasan, illetve a pszichés jollét
elésegitésén til a muzeumok napjainkra valtozatos szolgaltatasokkal tdmogatjak a latogatoikat, legyen bar
sz6 hagyomanyos muzeumlatogatasrol, a mizeum weboldalan torténd bongészésrdl vagy online tanulds-
r6l. Az egyéni igényekre valo reflektélds, illetve a tanulassal, szocialis kapcsolatok erdsitésével vagy akar a
szabadid6 élményszer eltoltésével kapcsolatos igények kielégitése a mizeumi kultirakdzvetités nemzetko-
zi gyakorlataban mind meghatarozébba valik. A latogatokutatasban a kiallitasok értékelése mellett gyakran
megjelenik a latens igények feltarasara iranyul6d kezdeményezés. Egyre inkdbb megvaltozik a mizeumok és
a latogatok kozotti kapesolat, hiszen napjainkra nem pusztan egy kiallitds megtekintése vagy egy muzeumi
tarlatvezetés, esetleg mithelymunka kapcsan jon létre kapcsolddas a latogatd és a muzeum kozott, hanem
szdmos, a korabbinal joval szorosabb ¢és sokrétiibb szallal kotddik egymashoz a tarsadalom és a mizeum. A
résztvevé muzeum koncepciodja a tarsadalommal, a latogatokkal valo kapcsolat egészen 1) dimenzioit nyit-
ja meg, mely hatassal bir nem csak a muzeum marketing és kulturakozvetitd tevékenységének alakuldsara,
de a muzeumi gyljteményi munkdra is. A latogatok aktiv bevondsa a muzeum kutatasi, interpretacios, stb.
tevékenységébe olyan egészen 1j utakat jelol ki, melyek révén ujra kell gondolnunk magat a mizeum
fogalmat is. A muzeumok legujabban olyan teriileteken is aktiv szerepet vallalnak, mint a klimavaltozas elleni
kiizdelem, a fenntarthato fejlédés, sét miivészetterapia révén olyan 0j célcsoportok is megjelennek a mizeumi
holdudvaraban, mint példaul az étkezési zavarokkal kiizdok.

Muzeumok a fenntarthat6 fejlodés szolgalataban

Az ENSZ 193 tagallama altal 2015-ben elfogadott Agenda 2030 keretrendszer' 17 célt fogalmaz meg a
fenntarthato fejlédéssel kapcsolatosan. Ezek: 1. A szegénység felszdmoldsa; 2. Az ¢éhezés megsziintetése;
3. Egészség ¢és jollét; 4. Mindségi oktatds; 5. Nemek kozotti egyenldség; 6.Tiszta viz és alapvetd
koztisztasdg; 7. Megfizethetd és tiszta energia; 8. Tisztességes munka és gazdasadgi ndvekedés; 9. Ipar,
innovacid és infrastruktura; 10. Egyenldtlenségek csokkentése; 11. Fenntarthatd véarosok és kozosségek;
12. Felelés fogyasztas és termelés; 13. Fellépés az éghajlatvaltozas ellen; 14. Oceanok és tengerek
védelme; 15. Szdrazfoldi okoszisztémdk védelme; 16. Béke, igazsag és erds intézmények; 17. Part-
nerség a célok eléréséért (Kozponti Statisztikai Hivatal, 2020). A 2015 decemberében elfogadott Pariz-
si Klimaegyezmény pedig a klimavaltozas elleni kiizdelem kapcsan hangstlyozza az oktatds, a kép-
z¢s, az allampolgari tudatossag, valamint az informacidkhoz valé hozzéaférés fontossagat (ENSZ, 2015).

Napjainkra a muzeumok szertedgazé modon kivanjak szolgéalni a tarsadalmat. Az ICOM éltal megfogal-
mazott és 1dordl iddére aktualizalt mizeum definicid pontosan jelzi a mizeumok tarsadalommal kapcsola-
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tos viszonyrendszerének valtozasait, illetve azt, hogy a mizeumok miként kivannak reagélni az aktualisan
meghatarozo tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis kihivasokra. Bar 1) muzeum definicié az eldzetes tervekkel
szemben nem sziiletett, a muzeumok fenntarthat6 fejlodésben betdltott szerepe kiemelt témdja volt az ICOM
2019-es kiotoi tanacskozasanak, ahol hatarozat sziiletett arrél, hogy a miuzeumok bels6 és kiilso tevékenységiik-
ben, valamint mizeumpedagogiai programjaik révén hozza kivannak jarulni az Agenda 2030 célkitiizéseinek
megvaldsitasdhoz, kiemelt célként hatarozva meg a fenntarthatdsag erdsitését és a szénlabnyom csdkkentését
mind a muzeumi szakmai munka, mind a mazeumi latogatok és kozosségek vonatkozasaban (ICOM, 2019a,

p. 2).

A NEMO? szintén elkotelezett a fenntarthatd fejlédéssel kapcsolatosan. A NEMO az alabbi teriileteken
kivan hozz4jarulni a fenntarthatésag megvalositdsahoz:

»~Amuzeumok szerepének erdsitése az ENSZ altal meghatarozott fenntarthatdsagi célok megvalositasaban
(pl: a szegénység ¢€s a tarsadalmi egyenlOtlenség csokkentése, a nemek kozotti egyenjoglisag erdsitése, stb).

Annak kozvetitése, hogy a muzeumok és a kreativ ipar eurdpai, nemzeti €s helyi szinten miként jarul
hozza a fenntarthatosagi célkitiizések eléréséhez.

Informacid nyujtasa azzal kapcsolatosan, hogy Eurdpa és a vildg mlizeumai milyen kiilonféle meg-
kozelitések mentén jarulnak hozz4 a fenntarthatosag megvalositasdhoz.

A muzeumok és egyéb intézmények/ szervezetek egylittmiikodésének tdmogatdsa a globalis polgarsag
megvalositasa kapcsan.

ANEMO tagja a miizeumokat és a miizeumi szakembereket a klimavaltozas elleni kiizdelemben tamogatd
globalis #MuseumsforFuture kezdeményezésnek.” (NEMO, n.d.)

A muzeumok, galéridk és a kulturalis szektor egyéb intézményei szdmdara a Curating Tomorow altal 2019-
ben kiadott, a Miizeumok és a fenntarthato fejlédési célok® cimet visel6 utmutatd 7 olyan teriiletet hataroz meg,
ahol a muzeumok elémozdithatjak a fenntarthatosagi célok teljestilését. Ezek:

1., , A vilag kulturalis és természeti oroksegének védelme és orzése miizeumokon beliil és kiviil

2. A fenntarthato fejlodési célok teljesiilését elomozdito tanulasi lehetoségek tamogatasa és biztositdasa
3. A kulturdhoz valo hozzaférés biztositasa minden ember szamara

4. A fenntarthato turizmus tamogatdsa

5. A fenntarthatosagi célokat tamogato kutatdsok lehetové tétele

6. Menedzsment és miikodés a fenntarthatosagi célok teljesiilése érdekében

7. Egyiittmiikodés és partnerség a fenntarthatosagi célok teljesiilése érdekében’ (McGhie, 2019, p. 42)

Az Utmutatd hangstlyozza, hogy a muzeumoknak szerepet kell vallalniuk a fenntarthatdsag-
gal kapcsolatos ismeretek kozvetitésén tal az attitidok formalasaban és az emberek aktiv szerepval-
lalasanak 0Osztonzésében is (McGhie, 2019, p. 48). A dokumentum meghatirozdsdban a muzeumi ta-
nulds a fenntarthatésagi célok koziil az aldabbiak megvaldsitasdban kap kiilondsen jelentds szerepet:

Mindségi oktatds: A fenntarthatd fejlédést tdmogatd ismeretek és képességek biztositdsa valamennyi
tanulo szamara tobbek kozott a fenntarthatd életstilussal, emberi jogokkal, nemi egyenldséggel és a kulturalis
sokszinliség elfogadasaval kapcsolatosan.
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Felelos fogyasztas és termelés: Annak biztositasa, hogy 2030-ra valamennyi ember rendelkezzen ismeretek-
kel a fenntarthat6 fejlodés megvaldsithatdosagarol, illetve, hogy a természettel valé harmonikus egyiittélés tu-
datossa valjon.

Fellépés az éghajlatvaltozas ellen: A klimavaltozas mérséklésével kapcsolatos oktatas, tudatossag, személy-
es és intézményi torekvések fejlesztése.

Béke, igazsag és erds intézmények. Valamennyi szinten érzékeny, résztvevoi €s reprezentativ dontéshozatal
kialakitdsa; Az informacidhoz vald hozzaférés ¢és az alapvetd szabadsagjogok biztositdsa, dsszehangban a
nemzeti torvényhozassal és a nemzetk6zi megallapodasokkal (McGhie, 2019, p. 49).

A kultarahoz val6 hozzaférés biztositasa kapcsan a tarsadalmi, gazdasagi és politikai befogadastol kezdve
az egészség ¢és jollét tiamogatasan at a nemi egyenldségig bezardlag szamos fenntarthatdsagi célkitiizés tel-
jesiilhet. (McGhie, 2019, p. 53).

Elészor 2018 tavaszan Manchesterben bonyolitottak le nemzetk6zi szimpdziumot a mizeumok klimavélto-
zas elleni kiizdelemben valo6 szerepvallalasarél (American Alliance of Museums, n.d.). Az elmult idészakban
tobb, a klimavaltozassal, illetve a fenntarthat6 fejlodéssel foglalkozo innovativ muzeum és kiallitas jott 1étre
vilagszerte.

Németorszagban 2009-ben nyilt meg a Klimahaus Bremerhaven 8° Ost, mely a latogatok tapasztalati tan-
ulasara épitve arra hivja fel a figyelmet, hogy az egyéni életviteliinkben miként segithetjiik a klimavaltozas
elleni kiizdelmet. (Klimahaus Bremerhaven 8° Ost, n.d.). A Hong Kong-i Kinai Egyetemen 2013-ban jott
létre az interaktiv, multimédia kiallitast kinalo Jockey Club Museum, mely céljaként a fenntarthatosaggal
¢és a klimavaltozassal kapcsolatos ismeretek terjesztését hatarozta meg. Az intézmény kdrnyezeti nevelé-
si programokkal, vasarokkal, 6koturdkkal, valamint a fenntarthatosaggal foglalkoz6 mithelymunkékkal és
beszélgetésekkel jarul hozza a klimavaltozas veszélyeinek megértéséhez, illetve olyan innovativ megoldasokat
kinal a hong kongi lakossagnak, melyek révén maguk is aktiv médon vehetnek részt a klimavaltozas elleni
kiizdelemben (Jockey Club Museum of Climate Change, n.d.). Az intézmény honlapja olyan kornyékbeli
kirandulasokat ajanl, mellyel az utazni vagy6 érdekldddk csokkenthetik szénlabnyomukat. Az ajanlasok nem
csak a felfedezendd uticél rovid bemutatasat tartalmazzak, hanem térképekkel és az utazashoz sziikséges prak-
tikus informéaciokkal is ellatjak a kirdndulni vagyodkat (Jockey Club Museum of Climate Change, 2019). Kapc-
solodva az ENSZ Kornyezetvédelmi Programja és a TEDEA altal meghirdetett kezdeményezéshez, mely 30
napos online kurzus keretében nyujt informacidkat és online tevékenységeket az érdeklék szamara, a miizeum
honlapjarol kozvetleniil elérhetd az un. ,,Fold Iskola™ online képzés feliilete (Jockey Club Museum of Cli-
mate Change- Sustainability Hub, n.d.). A 2012 6ta miikodé TEDEd egy olyan online oktatasi platform, ahol
az oktatok kozz¢ tehetik animalt oktatasi videdikat és 1étrehozhatjak sajat interaktiv oraikat. A feliiletet tobb
milli6 tanar és didk hasznélja minden héten (TEDEd, n.d.). A 2015-ben Rio de Janeiro-ban megnyitott Holnap
Muzeuma’ szintén a fenntarthato fejlodés szempontjabdl vizsgalja a multat, a jelen trendjeit és a kovetkezd 50
¢v lehetséges forgatokonyveit. A kovetkezod fél évszazad kapcsan az aldbbi trendekre fokuszal az intézmény:
a klimavaltozés, a biodiverzitas valtozasai, ndvekvd népesség €s élettartam, nagyobb kulturalis integracid és
kiilonbozdség, technoldgiai fejlodés és boviild tudas. A miuzeum azzal is csatlakozik a mizeumi kultirakdz-
vetités Uj trendjeihez, hogy bar kérdéseket fogalmaz meg, konkrét valaszokat nem hataroz meg. A latogatokat
a feltett kérdések vezetik a tapasztalati tanulasra épiilé narrativak megfogalmazéasdban (Museu do Amanha,
n.d.). 2015-ben alapitottak meg az USA elsé klimavaltozassal foglalkozé muzeumét New Yorkban, melynek
elsd, a sarki jég olvadasat miivészi alkotdsokon keresztiil bemutato kidllitdsa 2017-ben nyilt meg ,,In Human
Time” cimmel (The Climate Museum, n.d.). A muzeum a klimavaltozassal kapcsolatos tudatossag novelése
¢és az aktiv cselekvés elomozditasa érdekében kifejezetten nagy hangsulyt fektet a kornyezeti nevelésre, a
kozosségek bevondsara, valamint a klimavaltozassal kapcsolatos folyamatok miivészet segitségével valod
kozvetitésére és megjelenitésére (The Climate Museum. Programs, n.d.). Az Oslé-i Egyetem Természettu-
domanyi Muzeumanak Botanikai Kertjében 2020 marciusara késziilt el az tin. Klima Haz®, mely a klimaval-
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tozéssal és a kornyezeti tényezokkel kapcsolatos ismereteket kozvetit majd a latogatok felé a COVID-19
miatti kényszerli zarva tartast kovetden. Az intézmény célkitiizése, hogy a klimavaltozassal kapcsolatos is-
meretek és a lehetséges megoldasi modok kozvetitése mellett a gyermekeket, tinédzsereket és a csaladokat
tényleges cselekvésre inspiralja a kiallitasok, filmvetitések, eldadasok és vitak révén (University of Oslo,
Natural History Museum, n.d.). A fent emlitett, klimavaltozas témajaval foglalkozé muzeumok tagjai az Un.
Museums & Climate Change Network elnevezésii szakmai halozatnak, mely célul tizte ki a klimavaltozas-
sal, a globalis és lokalis kornyezeti valtozasokkal kapcsolatos kommunikaci6 fejlesztését. A szakmai haldzat
konferenciak, mithelymunkak,kiallitasokszervezésével,atapasztalatok ésinnovaciok,valamintinternetes forrasok
kozlésével kivanja erdsiteni a mizeumok klimavaltozas elleni kiizdelemben betoltott szerepét (Museums &
Climate Change Network, n.d.).

A muzeumok ¢€s a tarsadalom kapcsolata

A muzeum interpretaciés monopoliumat lebonté €s a mizeumot mint a latogatok tanuldsat facilitalo
intézményt meghatdrozd 0j muzeoldgiai szemlélet mindinkabb érvényesiil a mizeumi kulturakozvetités
nemzetkdzi gyakorlatdban, mind tobb mizeum 6sztonzi latogatdit egyéni interpretaciok megfogalmazasara. Az
egyéni igények fokozottabb figyelembevétele, illetve a tanulasi tartalmak személyre szabdsanak lehetdsége a
hagyomanyos és az online muzeumi szolgéltatdsok kapcsan egyarant érvényesiil. Az online platformok
napjainkra a muzeumi tanulds tdmogatdsanak szerves részeivé valtak, kiilondsen a koronavirus okozta
vészhelyzet és a muzeumok kényszerli zarva tartasa kapcsan. A mizeumi tanulds eredményességének és
élményszerliségének elomozditdsa érdekében a muzeumlatogatds elOkészitését, lebonyolitisat és a
tapasztaltak 0sszefoglalasat tamogatd modszertani segédletek, hasznos tippek €s online adatbdzisok muzeumi
honlapon valo6 kézzétételével a muzeumpedagdgiai szempontbodl innovativ mizeumok mar jo par éve segitik
a pedagogusokat. A koronavirus kapcsan ugyanakkor elképeszt6 aktivitast figyelhettiink meg a pedagdgusokat
tamogatd online mizeumi platformok innovacidjaban.

A muzeumi tanulasban egyre fontosabb szerepe van a kiilonféle online tartalmaknak (pl. podcast, webi-
nar), tovabba mind tobb, az ismeretszerzést vagy a képességek fejlesztését tamogatd videot tesznek kozzé
a muzeumi honlapokon és a muzeumok kozosségi médiafeliiletén egyarant. A kozosségi médiafeliiletek im-
maron nem csupan a muzeumi programok népszerusitésének kiemelkedd jelentdségli csatorndi, hanem az
online muzeumi tanuldsban is fontos szerepet kapnak. A valds idejii streamelt muzeumi programok, illetve a
virtualis és kiterjesztett valosag egyre szélesebb korben jelenik meg az online muzeumi kultirakdzvetitésben.
A koronavirus jarvany kovetkeztében drasztikusan felgyorsult az online muzeumi tanulassal kapcsolatos in-
novaciok elterjedése. Az elmult egy-két évben megjelent, a korabbiakban csak korlatozott mértékben elterjedt
innovativ online tanuldsi formakat az intézmények kényszerli zarva tartasa okan a muzeumok széles kore
kezdte el kinalni.

A csalddok muzeumlatogatdsanak tamogatasa kapcsan érdemes kiemelni, hogy a kifejezetten a csalddok
szdmukra kinalt programok mellett a mizeumok szamos egyéb modon segithetik a csalddokat a miizeumi pro-
gram lebonyolitasaban, illetve a mizeumi tartalmakra épiilé tanulas megvalositasaban. A sziilok felkésziilését,
illetve a muzeumban tanultak utdlagos 0sszegzését segitd modszertani kiadvanyoktol kezdve a muzeumlato-
gatassal kapcsolatos praktikus javaslatokon at a mizeumi tartalmakra épiild, otthoni tevékenységekre vonat-
koz6 otletek honlapon valo kozzétételéig és a csaladok igényei szerint kidolgozott mizeumi kiadvanyokig
bezarolag szamos teriileten van relevancidja a kérdéskornek. Mind tobb muzeumi honlap kindl ingyenesen
elérhetd csaladi vezetdket, foglalkoztatofiizeteket, illetve a mizeumlatogatast segitd modszertani ajanlasokat
a szlldk szamara. Jo gyakorlatként kiemelhetjiik a Metropolitan Museum honlapjarol letdlthetd csaladi
vezetoket, foglalkoztatdkat (Metropolitan, n.d.). A Metropolitan Museum altal kinalt csaladi foglalkoztato
flizetek altalanos jellemzdi:
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- a muzeumi tajékozodast segitd térképek kozzététele

- a kiéllitasban szerepld targyak lel6helyét dbrazolo térképek kozzététele

- a gyermekek ¢€letkori sajatossagaihoz illeszkedd nyelvezet, tartalom €s stilus

- a személyes kapcsolddas lehetdségének megteremtése €s Osztonzése, az identitas erdsitése

- amult és a jelen Osszekapcsoldsa

- a felfedezd tanulast tamogato6 feladatok, kérdések megfogalmazésa

- a kiallitasi anyagra épitve inspiracid sajat, onallo torténetek megfogalmazasara

- a mult életre keltése rovid torténetek révén, illetve a feladatlapot kitoltok torténetbe helyezése révén
- érdekességek kozlése roviden, tomdren, izgalmasan megfogalmazva

- javaslatok az otthoni, mizeumlatogatast kovetd feladatokra, kapcsolodva a kiallitdson latottakhoz

- a kiallitas megértéséhez sziikséges fogalmak, kifejezések gyermekek szamara is érthetd rovid, tomor
kozlése.

A Muzeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek cimii projekt keretében megvalosult kutatdsok és modsze-
rtani fejlesztések kapcsan a hazai szakirodalomban megfogalmazasra keriilt a csalddbarat miizeum fogalma,
miszerint ,, a csaladbarat muzeum kiemelt figyelmet fordit a csaladokra, mint latogatokra és legfontosabb cél-
Jja a kiilonféle csaldadtipusok mindségi idotoltésének elosegitése, a csaladtagok kiilonbozo generacioi kézotti
parbeszéd és tuddasmegosztas dsztonzése és segitése, alkalmainak gyarapitasa, pozitiv élmények szerzése, a
csaladbarat értékrend és a csalad, mint mikrokézosség erositése. Folyamatosan vizsgalja a csaladok igényeit
és lehetoségeihez mérten igyekszik kielégiteni ezeket.” (Hegyi-Fiistos et al, 2020, p. 83)

A muzeumok ¢és a kozdsségek egyre sokrétiibb kapcsolddasa a miizeumi kdzosségek 1étrejotte mellett mind
gyakrabban nyilvanul nemcsak a mizeumok kozdsségi alapti miikddtetésének terjedésében, de a muzeumok
helyi kozosségfejlesztéi folyamatokban vald aktiv szerepvallalasaban is. A mizeumok tarsadalmiasitasat
erdsitd koncepcid térnyerése kapcsan a hazai szakirodalomban a kozelmultban bevezetésre és megfogal-
mazasra keriilt a kozosségi miizeum fogalma (Arapovics, 2018, p. 18).

A véltozasokra j6 példa az ICOM-hoz kapcsolod6 MINOM (International Movement for a New Museolo-
gy), mely az 1j muzeoldgiai megkozelitést kovetve a muzeumot a kozdsségek fejlesztésének, identitasépitd
eszkozének tekinti. (MINOM-ICOM. International Movement for a New Museology, n.d.). A hagyomanyos
gyljto, 0rzo és kutatod szerepkdr mellett a mizeumok mind inkabb a tarsadalmi parbeszéd olyan helyszineiként
definidljak magukat, melyek egyre jelentdsebb aktivitast fejtenek ki mind tarsadalmi, mind politikai tekintet-
ben (Prottas, 2019).

A muzeumi kozosségszervezés €s kozosségtejlesztés nyugati civilizacioban tapasztalhatd kibontakozasa
nyoman az utdbbi években a vilag egy¢b teriiletein is egyre tobb mizeumban valosulnak meg k6zosségi pro-
jektek Azsiatol kezdve a Kozel-Keleten at Afrikaig. A folyamat fontos valtozast jelez, hiszen a kozbiztonsag
hidnya és a politikai instabilitas okdn a muzeumok ¢€s az 6rokségi helyszinek védelme ezekben a régidban
egy sor megoldando6 kérdést vet fel. Ezen régiokban gyakori jelenség, hogy a mizeumok sokaig potencialis
veszélyforrasként vagy a muzeumi kultarakozvetités szempontjabdl irrelevans kdzegként tekintettek a helyi
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lakossagra (Abd el Salam & McCormack & Martin, 2017, p. 386). Egyiptomban példaul altalanos a helyi
lakossag korében az a vélemény, miszerint a muzeumok nem a helyiekhez k6t6do, hanem a kiilfoldi turistak
¢€s a tudosok szdmara fenntartott intézmények. Ezen attitidok kialakuldsdban nyilvanvaldan jelentOs szerepe

van a gyarmatositas emlékével, illetve a miizeumok Iétrejottében érvényesiild nyugati befolyassal kapcsolatos
tarsadalmi viszonyulasnak (Abd el Salam & McCormack & Martin, 2017, p. 387).

Az inkluziv miizeum koncepcidja mindinkdbb teret nyer a nyugati civilizacid6 mizeumaiban. A Richard
Sandell altal megfogalmazott koncepcid szerint a muzeumok fontos szerepet kaphatnak a tarsadalmi kirekesz-
tés visszaszoritdsaban a reprezentacio, a részvétel és az hozzaférhetdség biztositasa révén (Greenberg & Lev-
insky-Raskin, 2017, p. 332). Az elmult két évtizedben a miizeumok olyan tarsadalmi csoportok és kdzosségek
fel¢ fordultak, melyek a kordbbiakban nem jelentek meg a muzeumi kultirakozvetités fokuszédban. A he-
lyi kozosségek lokalis identitdsanak tdmogatasa és kulturalis 6rokségének éltetése mellett az ezredfordulot
kovetéen mind tobb olyan muzeumi kezdeményezés valdsult meg, mely kiilonféle tarsadalmi csoportok tar-
meghirdetett kiilonféle muzeumi programok mellett megindult a bevandorlok, a hajléktalanok és a kiilonféle,
szociokulturalisan hatranyos helyzetben €16 csoportok muzeumi projektekbe valo bevondsa. Az utobbi évek-
ben pedig olyan 0j célcsoportokkal is talalkozhatunk a muzeumi kultarakozvetités teriiletén, mint példaul
az autistdk vagy az étkezési zavarral kiizdok kore. A new york-i Guggenheim Muzeum példdul nem csupan
muzeumi programot dolgozott ki az autista gyermeket neveld csaladok szdméara, de honlapjukon elérhetévé
tettek egy kifejezetten az autista gyermekek szdmara kidolgozott mizeumi vezetdfiizetet is. A koronavirus
jarvanyt kirobbanasat kovetden pedig kiilon online programot (Guggenheim: Guggenheim for All: Art for
Families with Children on the Autism Spectrum, n.d.) és a programhoz az autista gyermekek igényei szerint
kidolgozott vezetdt tettek kozz¢é a miizeum honlapjan (Guggenheim: Visiting the Virtual Guggenheim. For
Families with Kids on the Autism Spectrum, n.d.).

A Monterali Szépmiivészeti Muzeum (MMFA)’ étkezési zavarokkal kiizdok szamara hirdetett meg
programot, mely a miivészetterapia révén segiti hozza a résztvevoket az egészséges testkép kialakitasahoz.
Az intézmény, mely 1999 ota kinal kiilonféle programokat bevandorlok, szociokulturalisan hatranyos, illetve
veszélyeztett tarsadalmi csoportok szamara, 2014-t6l egy mentalhigiénés és egy felsdoktatasi intézménnyel
vald szoros egyiittmiikodésben ajanlja innovativ programjat a testképzavarral kiizdok szamara (Baddeley et
al, 2017, pp. 345-347). A programot szervezo ¢és lebonyolitd szakember javasolja a kezdeményezést adaptalni
kivané muzeumi kollégaknak, hogy a szenzitiv téma okédn a programra érkezdk szamara egy olyan kellemes
atmoszférat alakitsanak ki a mizeumban, mely eldmozditja a miivészetterapia kapcsan eldbukkand pszichés
kihivasok feloldasat. A szakember hangstlyozta tovabba a miivészetterapeutakkal, taplalkozastudomanyi
szakemberekkel, pszichologusokkal és pszichidterekkel valdo szoros egyiittmiikddés fontossagat, hiszen
a muzeumlatogatasok sordn olyan pszichés folyamatok torhetnek fel a résztvevokbdl, melyek kezeléséhez
szakszerli beavatkozasra van sziikség (Baddeley et al, 2017, p. 349).

A muzeumoknak nemcsak programjaikban, szolgéltatdsaikban és infrastruktarajukban kell alkalmazkod-
niuk a megvaltozott latogatoi igényekhez, hanem a kommunikécié modjaban és a kommunikacids csator-
na megvalasztasaban is. A tarsadalommal valo aktiv kapcsolattartas és a sikeres mizeumi kommunikacio
tamogatdsa érdekében az ICOM 2019 6szén Gtmutatot adott kdzre a mizeumok kozdsségi médidban vald
megjelenésének fejlesztése, illetve a megvaltozott tarsadalmi igényekre reflektaldo kommunikécios modszerek
disszeminalasa érdekében (ICOM, 2019b).

Osszegzés

A muzeumi kultarakozvetités nemzetkozi trendjei koziil kiemelkedd jelentdséglivé valt az elmult évek-
ben a fenntarthatdsag tdmogatasa, illetve a muzeumok tarsadalmiasitasa, a helyi kdzosségek aktiv bevonasa,
megszervezése és aktivizalasa. Mindemellett a miizeumok szolgaltato jellege mindinkdbb meghatarozéva va-
lik, a miizeumok szamos, a tarsadalmat tdmogato, illetve a latogatok egyéni igényeire reflektald programmal
¢s szolgaltatassal bovitették tevékenységiiket az elmult két évtizedben.
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AZ IDOSKORI NON-FORMALIS
ISMERETATADAS EGY UJ MODSZERTANI
MEGKOZELITESBOL

Aranyi Fruzsina

1. Absztrakt

A muzeumi szakemberek a nyugdijasokra olyan tarsadalmi rétegként tekintenek, akik a nyugdijazast
kovetden tobbletiddvel rendelkeznek, és az igy felszabadult idokeretet szivesen forditjak kulturafogyasztasra,
melynek részét képezi az aktiv miizeumba jaras.

A 21. szidzadi muzeumlatogatasi szokdsok azonban megvaltoztak, amikre a muzeumoknak
reagalniuk kell. Kiallitdsaikat, programjaikat egyre inkabb a latogatok igényeire kell szabniuk. Ez Gj modsze-
rek megjelenéséhez, elterjedéséhez vezetett. Mindez azonban nem jar automatikusan egyiitt azzal, hogy az uj
modszereket alkalmazo programok minden latogatoi réteget meg tudnak szolitani.

Hiaba hissziik és valljuk, hogy a homo ludens, a jatékos ember minden latogatdban benne rejlik, ha magukban
a latogatokban van egyfajta gat. Az ilyen tipusu elditéletek felszamolasa nem megy egyik naprol a masikra. A
Déri Muzeum tagintézményében, a Debreceni Irodalom Hazédban mér harmadik éve késziiliink a Mizeumok
Ejszakéjara gamifikalt mizeumi nyomozassal. Ugy tapasztaljuk, hogy ez a szisztematikus rendszeresség las-
san meghozza gylimoélcsét. A korabban vonakodé korcsoportok koziil is egyre tobben mernek, akarnak a
programban részt venni, ami sordn a belefeledkezés és a flow-élmény mellett j ismeretekkel is gazdagodnak.
A jaték ugyanis komoly szézalékban épit valés, megtortént eseményekre. Igy korabbi ismereteik rendsze-
rezésre, U ismeretekkel vald kibdvitésre keriilnek. A mizeum ezéltal nemcsak az élményszerzEs szintere,
hanem a mar meglévé modszerek mellett Uj modszerek alkalmazasaval az idéskori non-formalis, direkt és
indirekt tanulast is elésegiti.

2. Bevezetés

A Debreceni Irodalom Haza Almodé magyarok — torténetek Debrecen irodalmabél cimii allando kiallitasa
Ot éve nyitotta meg kapuit a latogatok eldtt. Azota azt tapasztaljuk, hogy komoly igény mutatkozik 4llandé jel-
leggel elérhetd gamifikalt program irdant. Megszakitas nélkiil harom éve igyeksziink kielégiteni ezt az igényt,
ami mostanra nem korlatozodik a pusztan gyermekkel hozzank érkezd csalddokra, vagy a fiatal felndttekre.
Egyre tobb iddskoru is érdeklddik a gamifikalt programok irant, fliggetleniil attol, hogy egyediil, baratokkal
vagy épp csaladdal érkezik. Komoly sikernek konyveljiik el az eddig elért eredményt, mert ugy tapasztaljuk,
a legnagyobb gét abban a gondolkoddsmddban rejlik, miszerint koruknal fogva nekik nem illik ,,jatszani”. A
jaték fogalmat a tovabbiakban is idézdjellel hasznaljuk, mert bar a latogatok jatéknak érzik, a jaték modszer-
tanatol eltérd gamifikalt foglalkozasrdl beszéliink minden esetben. Azonban fontosnak érezziik hangsulyozni
a latogat6i fogalomhasznalatban megmutatkozo6 keveredést.

A folytatasban beszéliink az iddskor és az iddskori tanulds sajatossagairol, majd egy konkrét programon
keresztiil bemutatjuk a gamifikdcidé muzeumi lehetdségeit.
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3. Az idoskor

Az id6éskort tobbféleképpen hatdrozza meg a szakirodalom. A pszichoszocialis fejlodéselmélet szerint a
fejlodés egy egész életen at tartd folyamat. Az emberi életciklust nyolc szakaszra bontja, utolsé szakaszként
az id6skort hatarozza meg. Az id6sddésben rejlik a bolcsesség ereje, amely képes a tapasztalatok megdrzésére
¢s tovabbadasara.!

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) szerint kozépkoruak a 45-59 évesek, 1d6sdodok a 60-74 évesek,
iddsek a 75-89 évesek, aggok a 90 éves kor felettiek, 100 év felettiek pedig azok, akik matuzsalemi kort élnek
meg.’

Magyarorszagon 2015-ben tobb mint 2 millidan részesiiltek dregségi nyugdijban, ez az 6sszes lakossag kb.
egyOtddét teszi ki. Az ellatottak tobb mint nyolctizede 60 éves vagy annal idésebb.? A nyugdijasok a tarsada-
lom jelentds hanyadat teszik ki. Oket a mizeumoknak célzott programokkal kell megszolitni.

4. Az idoskori tanulas

Motivécio nélkiil a tanulasi folyamat nem megy végbe. Ez a kijelentés mindegyik generdciora igaz. Azonban
igen ritka, mikor a tanulasi folyamatot tisztan egy motivacid vezérli. Léteznek kiilsd €s belsé motivacios okok.
Az 1d6skori tanulas mozgatdrugoja intrinzik azaz belsd motivacid. Ez (a teljesség igénye nélkiil) fakadhat
kommunikécios sziikségletbdl, hiszen az iddsebb generaciét mindinkabb érinti az elmaganyosodas. A kiilon-
boz0 tanulési szinterek egyben lehetdséget is kindlnak a kommunikaciéra. Ebben az esetben a kommunikacios
cél az elsddleges, a tanulds masodlagos szempont.

A technikai fejlodés is jelenthet tanulasi motivaciot. Hiszen a 21. szdzadban életiink nélkiilozhetetlen részévé
valtak a technikai eszk6zok. Az okostelefon-hasznalat, az e-mailezés, internetezés megtanuldsa nem korhoz
kotott, és akar a kommunikacios igény kielégitését is szolgalhatja.

Fontos szempont a szabadidd hasznos eltoltése. A nyugdijba vonulast kovetden felszabadulo6 iddt az idések
olyasmivel szeretnék eltdlteni, amire mindig is vagytak, de aminek a megismerése korabban 1d6 hianyaban
elmaradt. Ezek akar lehetnek utazasi célok, vagy kulturélis intézmények programkindlatai, de felndttképzési,
hobbi-barkacs, vagy sport tanfolyamok, foglalkozasok is.*

Az 1930-as éveket megeldzden a tudomany szerint az idoskori tanuldst nagyban gatolta az erre az életkorra
jellemz6 képességromlés. Ezért adott uj lendiiletet az andragogiai kutatasoknak E.L. Thorndike vizsgalata,
mely szerint igaz ugyan, hogy a tanulasi képességek a fiatal felnétt korban, maximum 40-50 éves korig op-
timalisak, de azt kovetéen sem olyan rohamos a csokkenés mértéke.> Az id6skori tanulas segit a fiatalsag
konzervalasaban. Ez a tanulds szempontjabodl egy visszahat6 folyamat is egyben, mert akik fiatalon sokat ta-
nultak, azok agyaban az idegsejtek kdzott nagyobb a kapcsolatok szama, s igy idésebb korban is konnyebben
tanulnak. Habar az idegsejtek az 6regedéssel csokkennek, tanulas révén a kapcsolatok megujithatok.

5. Uj médszerek a mizeumi tudasatadasban

A muzeumok legésibb modszere, amivel a latogatok érdeklddését igyekeznek felkelteni a kiallitasok irant, a
tarlatvezetés, mely soran egy szakember bizonyos nézdpontbdl végigkalauzolja a kiéllitdson az érdekldddket.
A 21. szazad elvarasaihoz e modszer is igazodott, s mara nem pusztan a kiallitdsok kuratorai, hanem mas
teriiletrdl érkezd szakemberek, illetve hirességek, celebek vagy politikusok is tarthatnak tarlatvezetést. Maga a
madszer viszont alapjaiban nem valtozott, csak nagyobb teret kaptak a szubjektiv szempontok. A régi modsze-
rek mellett azonban ujak is megjelentek a muzeumi interpretacidban. Ilyen lehetséges modszer a gamifikacio,
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mely révén jatékositott tudasszerzés valosulhat meg a kiallitotérben oly modon, hogy az minden latogatoi
réteg szamara érdekes lehet. Azonban hidba beszéliink sikeresen alkalmazhaté moédszerrdl, ha magéaban a
latogatoban vannak olyan gatak, melyek miatt nem meri vallalni a gamifikalt programon valo részvételt. Az
okok egyrészt a korosztalyi sajatossagban keresenddk, hiszen az iddsebbek a tarlatvezetést ismerik, igy az
az egyetlen olyan csatorna a szamukra, amit el tudnak képzelni tudasatadé miuzeumi modszerként. Masrészt
a didaktika fejlédésével egyre tobb 1) modszer jelenik meg, melyek kordbban ismeretlenek voltak, de amik
sikerességiik okan muzeumi kozegben is adaptalhatok. Ilyen a gamifikdcid, ami alatt jatékalapt
miikodeési elvek, jatékesztétika és jatéktervezdi gondolkodas hasznalatat értjiilk a figyelem lekdtésére,
cselekvésre sarkallasra, a tanulds eldsegitése a problémak megoldasa céljabol.” A gamifikacio tehat nem egy
pusztan onmagaért végzett tevékenység, mint a jaték, viszont magaban foglalja a jaték pozitiv hatdsait: Az idds
emberek szamara is 01 tapasztalati lehetdségeket kinal, stresszoldd hatdsa révén segit teret adni a fantadzianak
¢s a kreativitasnak, s ezaltal derlisebbé, kiegyenstlyozottabba teszi 6ket.®

6. Nyomozas a val6 és a fantazia hataran

A Debreceni Irodalom Hazaban egy ilyen gamifikalt programot dolgoztunk ki az Adybandi ébresztése
cimi iddszaki kiallitdshoz, ami a kolté Debrecenben toltott idészakara fokuszalja a figyelmet. E soran Ady
Endre galléros kdponyegét keressiik, mert a koltd ugy emlékszik, annak a zsebében lehet az a kézirat, ami a
Versek, Debrecenben kiadott elsé verseskotetének sajtod ala rendezéséhez sziikséges. A koponyegrol maga Ady
Endre is ir Galléros koponyeg cimii cikkében, ami a Debreczeni Reggeli Ujsag 1898. december 7-i szamaban
Adieu Bandi aléirassal jelent meg. Az alabbi szovegrészletet a ,,jatékba” is beemeltiik: ,, Mély fajdalommal
tudatom minden nemes szivii emberbarattal, hogy galléros feloltom hosszas, kéthonapi kifizetetlenség utan egy
ismeretlen, jobb hazaba kéltozott. Semmi sem képes banatomat enyhiteni.””

Jatékkartyak a gamifikalt nyomozashoz.
Foto: Veisz Bettina
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A gamifikalt nyomozas tehat egyszerre épit Ady Endre életrajzi adataira, irodalmi munkéssagara, s keveri
mindezt a fantdzia sziilte kitalacioval, s lesz igy a ,,jaték” nem pusztan az indirekt, hanem a direkt tudasatadas
eszk6zéve is. A nyomozas a koponyegben felejtett kézirat kerettorténetén til melléktorténetekkel is kiegésziil.
Ezeknek az a feladatuk, hogy a tavoli {6 cél mellett kozelebbi kisebb célokat hatdrozzanak meg, valamint a
hozzajuk kapcsolodo feladatok megoldasa révén egyre kozelebb jussunk a megoldashoz. Minden mellék-
torténethez kapcsolodik egy helyszin, ami egyszerre a ,,jaték” képzeletbeli helyszine, és a kidllitas fizikai tere.
A Csokonai kor ereklyetara szoba testesiti meg a szinhazat, mint helyszint, az Olah Gabor terem Périzst, a
Konyvek Terme az Angol Kirdlynd szallot, a Vetitéterem a postat, és a Szamitogépterembdl lett Ady szobdja a
szallast. A virtudlis terek asszociacids kapcsolatban allnak a fizikalis terekkel az ott bemutatott tdrgyanyagon
és a hozzajuk kapcsolddo szereplokon keresztiil. Az Olah Gébor szobdban az allando kiallitas az irodalmar
szerzetesi cellat 1déz6 szobajat jeleniti meg.

7

Nyomozas kozben.
Foto: Veisz Bettina

Ady Endre és Oldh Gabor kortarsak voltak, ellentmondasos viszonyuk megmutatkozik mind Oléh
Gabor naplojaban, mind Ady Endre kritikdiban. Ez a ,,jaték” szintjén is leképzddik. Olah Gabor részletesen irt
parizsi utjarél a naplojaban, amiben Adyval valo taldlkozasat is megemliti. A szovegrészletet némi
valtoztatassala,,jatékban”’iskozreadjuk:,, Megettemhuszonottanyérmakaronit, koriilbeliil 1 25 méterhosszusdagban;
megittam harminc és egynéhany liter asvanyvizet, kevés bort és valami tejet; elkoptattam a cipom talpat,
kisovanyodtam a kabdatombdl it centiméternyit, elkéltottem szazotven franc-ot... """ Illetve késobb, az Adyval
Parizsban toltott estéjérdl ennyit: ,, Bohém egy este volt. !

Ujabb helyszin, s vele ujabb ,,jaték” karakter, aki egyben az irodalomtorténet szamara sokaig ismeretlen
személy volt: Kivancsi Illi, azaz Varga Ilona. A koltd hosszas levelezést folytatott vele, leveleit poste restante
(postan marado) adta fel, de hiaba deriilt ki Ady szdmara Illi személye, a lany a személyes talalkozas le-
hetdségét elutasitotta. Varga Ilona visszaemlékezéseiben igy ir kettejiik kapcsolatarol: ,, Amig intenziv volt
levelezésiink, arra torekedtem, hogy orangyala lehessek. S ezt Ady meg is értette, mert dszinte és bizalmas volt
hozzdm "
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Nyomozas kézben a postan.
Foto6: Veisz Bettina

Az idézett szovegrészletet a ,,jatékba” is beemeltiik, s vele egyiitt azokat a miitargyakat, amik a gylijtemény
részét képezik: a Versek dedikalt példanyat és az Ady-fényképet, ami Illi lakasanak falan 16gott egy sze-
cesszios keretben. Mindkét miitargyhoz feladat kapcsolodik, ami kdzelebb viszi a latogatot a megfejtéshez.

VisszaemlékezEs a forrasa a szinhdz helyszinhez (ami egyben a Csokonai Kor ereklyetara szobaban kapott
helyet) kapcsolodo torténetnek. A foszerepld Szabd Irma, akihez Ady tobb versét is irta (pl: Nem, Finita,
Vallomas) Ez utébbi nyomtatott formadban a kiallitasban is megtalalhato, és feladat kapcsolodik hozza, igy
a jatékosoknak el kell olvasniuk. A szinésznéhoz fiiz6dé viszonyét ennél az allomasnal a ,,jaték” kereté-
ben 6sszemostuk a Geréby Pallal vivott kardparbajaval. Kiilon-kiilon mindkét életrajzi momentum valos,
torzitastol mentes, viszont nem a szinésznéhoz fiiz0dod érzelmei vezettek a Gerébyvel folytatott parbajhoz.

~
|

S

- 5 =
Nyomozas kdzben a szinhdzban.
Foto: Veisz Bettina
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A széllas, mint jatéktér Ady szobajahoz kapcsolodik. A szobaban az az eredeti miitargyszekrény all, amit
maga a kolto is hasznalt, mikor az Ember csaladnal lakott. A szoba kakofon képet mutat, mindenhol ruhak
lathatok széthajigalva, hogy visszaadjuk azt a képet, ami Emberék cselédjét fogadhatta, mikor a szobaba
belépett. A szoba és a hozza kapcsolodo jatékkartya szovege Emberék cselédjének visszaemlékezésein alapul:
,,Derék egy ember volt Ady ur, (...) de rendetlen ember is (...) Meg olyan kutya természete volt, hogy mindig
késd éjjel jart haza. "

i A
"

Nyomozas kézben Ady szobdjaban.
Foto: Veisz Bettina

A nyomozas soran targymasolatokkal is operdlunk. Beemeltiink a ,,jatékba” egy tiszti kardot, ami hasonlatos
lehet ahhoz a kardhoz, mellyel a kolté Gerébyvel a parbajt vivhatta, valamint Ady Endre galléros fel6ltdjének
masolatat is, amit egy fénykép alapjan készitettiik el. A felvételt Kiss Ferenc fényképész készitette 1898-ban a
Debreczeni Reggeli Ujsag hatso udvaran ugyanakkor, mikor azt a két felvételt is, amin a kolté a szerkesztéségi
szobaban lathato kollégai korében. A képen ,, ... Ady Endre, ugyanabban a nyiitt 6ltonyben és a drapp felolto-
ben mint a szerkesztoségi képen; a ,,régi de kedvenc” — mert taldan szintén egyetlen — kalapjaban, kezében
papirtekerccsel: a ,,szellem” hagyomdnyos attributumadval, de nem miiteremben, hanem — valosziniileg — a
szerkesztdség ecetfds hatso udvardn. ' 1athato.

A nyomozas szovegrészletekkel, korabeli visszaemlékezésekkel és fényképekkel, valamint targymasolatok-
kal operal azért, hogy egyszerre szolgalja a direkt és az indirekt tudasatadast is.
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A nyomozas végén.
Foto: Veisz Bettina

7. Osszegzés

Ahhoz, hogy egy gamifikalt programmal a legidésebb generaciot is sikeresen megszolithassuk, harom
komoly eléitélettel kellett leszamolnunk: 1. a mizeum a csendes elmélyiilés helye 2. a jaték oncélt, nem lehet
a tudasszerzés eszkoze 3. idds korban nem ill6 jatszani. Az elditéletekkel vald leszamolas egyetlen eszkoze
a tapasztalatszerzés. Harom éve probalkozunk hasonlé indittatasbol gamifikalt programok szervezésével, és
azt tapasztaljuk, hogy a latogatok igénylik és varjak az ilyen tipusu programokat. A jokedvii nyomozas pedig
meghozza a kedvet a ,,jatékhoz”, igy azok a latogatok is konnyebben bevonddnak, akik korabban a fenti
harom allitas egyike miatt Gigy vélték, nekik nem szabad a mizeumban , jatszani”. Ugy véljiik, hogy ez egy
JO irany, és a tovabbiakban is sziikséges az ilyen tipusu programok jelenléte a mizeumokban, hogy sikeresen
leszamolhassunk az eloitéletekkel, és hogy ne fossza meg magat a jaték 6rométol, és a ,,jaték” révén szerzett
uj ismeretektdl senki.
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AZ ELMENYGYARAK ES A MUZEUMOK
Lakner Lajos PhD

1. Az élmény uralma

Ma a tarsadalom nagy részét az élmény igéretével lehet megszolitani. Minden, ami azzal kecsegtet, hogy
a fogyasztonak, legyen hasznalati cikk, szolgaltatas, tisztitoszer, €lelmiszer vagy kulturdlis termék, élmény-
ben lesz része, fokozott érdeklddést valt ki. Jol tiikrozodik ez abban a jelenségben, hogy ma mar semmi
sem az, ami valdjaban, hanem magaban kell hordoznia az élményszerzés lehetdségét. Mig korabban féleg a
reklamipar ismerte fol ennek jelentOségét, s ezért igérhetett egy mosopor vagy mosogatoszer hasznalata
is élményt, ma mar nincs olyan teriilete az életiinknek, amihez ne kapcsolnak hozza ezt az elemet. A mise
vagy az istentisztelet Churchotainment, a konferencia Confertainment, az étkezés Eatertainment, a természet
¢lvezete Ecotainment, hirek olvasasa, a tajékozddas Infotainment, a véasarlas Shopotainment, az ¢jszakazas
Sleep-o-tainment vagy a sport Sportotainment.' A felsorolasbol lathatd, hogy még ahhoz a tevékenységhez is
hozza kell ragasztani a szérakozast, az ¢lményszeriiséget jelz0 szdelemet, ami mar 6nmagaban is az, ugyanak-
kor abban a szo0sszetételben is érdemesnek tlinik hasznalni, amihez klasszikus értelemben nem ilyen tipusu
¢lmény kapcsolodik. Mindez igazolni latszik azon szakembereket, akik €lménytarsadalomrél beszélnek.
Abban a tekintetben mindenképp, hogy ugy tlinik, ma az egyén az ¢lményeken keresztiil, ezek révén nyeri
el az identitasat,> ami azt is jelenti, hogy a tarsadalom rétegz0désének leirasara szolgald kategoriakat,
melyek a tarsadalmi-szocialis helyzetet vették alapul, feliilirta az élménykozosséghez vald tartozas. A
csoportképzddés a kozos €lményeken alapul, melyeket az azonos termék hasznalata general, legyen
sz0 mobiltelefonrdl, zenérdl, szépségipari cikkekrdl, élelmiszerrdl, filmrdl, szoérakozohelyrdl vagy a
kikapcsolddas modjardl. A virtudlis vilagban, amikor a tavoli kozelinek és az ismeretlen ismerds-
nek hat, valdédinak latszik ez az Osszetartozas, annak ellenére, hogy a tarsadalmi-szocialis kiilonbségek
fonnmaradnak,csakazélményko6zosségokoztaérzékicsalodaselfediezeket.*Raadasulegyrekevésbéa, mi”afontos,
hanem a ,,hogyan” van bemutatva. A ,,hogyan” pedig, miként a fent felsorolt meghatarozasokbdl is jol latszik,
mindenekel6tt az ¢lményszeri atélhetéséget jelenti.* Pontosabban azt, hogy minden termék esztétikailag és a
fogyasztora gyakorolt hatas tekintetében is jol ki van taldlva, mint egy j0l megcsinalt szinhazi darab. Rdadasul
azt igéri, hogy épp te/fogyaszto vagy a fontos, a torténet igazi fészerepldje, minden érted van, hogy €élmények-
ben gazdagabb lehessen az ¢életed.

No de, mi az, amit élménynek nevezhetiink? Vajon annak tekinthetd-e egy baratommal val6 joizli beszélgetés?
Vagy egy kozos kavézas egy rég nem latott ismerdssel? Egy érdekes 0jsagceikk elolvasasa? Egy utazas a vil-
lamoson? Persze vannak helyzetek, amikor ezekrdl is élményszertien tudunk mesélni. De csak akkor, ha van
benne valami rendkiviili, valami szokatlan, valami, ami nyomot hagy benniink. Az, amit a hétkéznapokban
¢lménynek neveznek, azonban mas: mélyen megérint, vagyis nem mindennapi. Nem kalkulalhat6, ami azt
jelenti, hogy nem tudjuk kiszdmitani, hogy bekovetkezik-e. Sem az, aki létre akarja hozni, vagyis a szolgal-
tato, sem a résztvevo, aki legfeljebb reméli, hogy valami kiilonlegesben lesz része, de biztosan nem tudhatja.
Az élmény karakterisztikus jegye tehat a meglepetés, az ujdonsag, vagyis hogy azt érezhesse a résztvevo,
azt kapja, amire nem is szamitott, és amiben még nem volt része, lehet, hogy hasonldban igen, de ez mégis
valami mas, valami uj, valami kiilonleges. Mindebbdl kovetkezik, hogy az élmény egyedi €s egyszeri, vagyis
nem megismételhetd. Olyan, mint amikor egy film, egy konyv érzelmi, hangulati és észbeli nyomokat hagy
az emlékezetiinkben, s amikor jraolvassuk nem ezek élednek fol benniink Gjra, hanem valami egészen mas,
ami csalddast okoz vagy épp 10j felismerések, érzésekhez vezet. Mindezek utan nem véletlen, hogy az élmény
az, ami megtapad az emlékezetben, ujra és Gjra elmesélik és folidézik. S persze vagynak ra. No, nem éppen
ugyanilyenre, de valami hasonldra és mégis eltérore.’
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2. Elménygyarak

Vannak olyan intézmények, amelyek megprobalnak olyan eseményeket, koriilményeket és kornyezetet
teremteni, ami nagy valdszinliséggel az el6bb emlitett kritériumoknak mindenben megfeleld élményt
nyujt a latogatonak. Ezeket nevezhetjiik élménygyaraknak, hiszen a termék, amit eldallitanak, (els6 latasra) az
¢lmény.® Lassunk néhany példat!

Schokoladenmuseum, Lindt, Koln

A muzeum kindlata valoban gazdag. 4000 m? kiallitotérrel rendelkezik, ami a legvaltozatosabb élményeket
biztosithatja. Van meleghaza, ahol a csoki alapanyagat termd kakaofakat is lathatnak a latogatok. A
harom méter magas csokikut az érzékekre hat. A mini termékek boltjdban az ismert csokik kicsinyitett
valtozatat kinaljak, olyat, ami méretben ¢és jatékos formdjaban épp a gyerekek vildgaba illik.
A latogatok megismerkedhetnek a csoki gyartas és a kakao torténetével. S van Csoki iskola, ahol sok mindent
megtudhatnak a gyerekek a csokirdl, eldallitasarol €s hatadsarol, van Csoki mozi, ahol a témaba ill6 filmeket
vetitenek. A mizeum témaszerinti vezetéseket kinal: ,,A ndknek sziikségiik van a csokoladéra”, ,,Erotika és
csokoladé”, ,,A csokoladé mint orvossag”. A mizeum étterme nemcsak ételeket kinal, hanem panorama-kilatot
is, az ételek zamata még kiilonlegesebbnek hathat a latvany révén. Kiilon korsétat és vezetést kindlnak a
gyerekeknek és vakoknak. Rendszeresek az események, melyek a tancesttdl kezdve szabadtéri mozin at a
kozépkori piacok vilaganak a folidézéséig terjednek. A nyilvanos rendezvények mellet privat eseményekre is
bérelhetdk a miizeum bizonyos terei. S természetesen nem hidnyzik a bolt sem, ahol csokoladékat vasarolhat-
nak (féleg Lindt termékeket) a latogatok.

Nike Town, New York

Az épiilet 20000 m?-en kinal kiilonleges €¢lménylehetdségeket. Mar a bejarat hatassal lehet a betérdkre,
amely sikeres sportolok egészen nagyméretii fotoival €s bolcs, hatdsos mondasokkal (,,Run. Not because you
are being chased. ”) van diszitve. Nagyon latvdnyosak azok a terek is, ahol sportlegendakat ¢letnagysagu fotok
hozzak életkdzelbe. Tobb olyan részleg is taldlhatd, melyek miivészi alkotasként is felfoghatok: pl. fiirdo-
¢s buvarruhdk egy hatalmas akvariumban vannak kiallitva. A sport €s a természet kozelségének az érzetét
specialis hang- €s fényeffektusok (madarcsiripelés, tiicsokciripelés) teremtik meg, a mozgas ¢és a természetes
(egészséges) ¢let azonossagat sugallva. Az épiiletben kiallitas is lathatd, amely hires sportolok €s régi korok
sportruhait mutatja be. Kiilon kiallitasi tér szolgal az akcids aruk kinalatara. A NikeTown rendszeresen ad teret
kozosségi eseményeknek (futoklub, kozos futasok).

Sony Center, Berlin

A centrum tobb szempontbol is épitészeti latvanyossag. Egyrészt egy, a masodik vilaghdboraban lebombazott
hotel, amely Berlin tarsadalmi életének egyik legfontosabb helye volt, maradvanyait restauraltak. Bar ivegfal
mogott lathatok a megmaradt falak és épiiletelemek, mégis képesek folidézni az egykor benne zajlo €letet és
a hotel vendégeit. Annal is inkabb, mert belsd terek maradvanyairdl (kandallo, ebédlérészlet stb.) van szo.
Masrészt a kup alaku, de napsugarakra emlékeztetd livegtetd szintén latvanyossag, kiilondsen este, amikor
fények szinesre festik. A hely kulturalisan is jelentds, hiszen itt kapott helyet a berlini filmarchivum. Ugyanak-
kor szamit azokra a fogyasztokra is, akik a hely kiilonlegessége miatt {ilnek be az itt talalhatd kavézokba és
éttermekbe vagy jonnek vasarolni az tizletekbe. A kisgyerekes csalddok szamara vonzo lehet a Legoland is.
Az épiilet/hely kitalaloi tisztaban voltak azzal is, hogy az eseményeken valo részvétel egyre fontosabb az em-
berek szabadidejének az eltoltésében. A Center egyik legkiilonlegesebb eseménye a ,,SUNRISE AT NIGHT”,
amit nyarbucsuztatonak lehet nevezni. A nyar multaval, szeptemberben kiilonleges fény-hang-performance
muvészek tervezésében keltik 61 a nyar, a napfény és a napozas hangulatat. Az iivegkupola fodte udvaron még
szeptember kozepén napozo6 agyakban heverd embereket lathatunk.

Mi a kozos ezekben az intézményekben és miikodésiikben? Talan elsé helyen emlitendd, hogy latvanyo-
sak. Az épiiletet és a bemutatds modjat a latvany uralja.” E latvany és az altaluk nyujtott élvezetek olyan
toménységliek, hogy szinte megmamorosodik toliik a latogato, ugy érzi, valoban kilép a mindennapokbol.
Azt allitjak az élménygyarak kitalaloi, hogy a kultlra és az élvezet, az ismeretatadas és az élmény elvalaszt-
hatatlanok, pontosabban, hogy csak az utobbiak képesek garantilni az eldbbiek miikodését. Mind a harom
intézményben megtalalhatok torténeti ismereteket kozvetitd kiallitdsok, vagyis a varos kulturalis térképére
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is folrajzoljak magukat. Azt hirdetik tovabba, hogy naluk a vasarld/latogatod van a kozpontban, s mindent, az
épiilet design-jat, a programokat, a latnivalokat és az ismeretatadas modjait is ugy alakitjak ki, hogy folyama-
tosan és elsOsorban a latogatok igényeire €és vagyaira figyelnek. Ennek egyik bizonyitékanak tekinthetd az is,
hogy komplex szolgaltatast nyujtanak. Az oda betérd, ha ugy kivanja, elfogyaszthat egy ebédet vagy vacsorat,
beitilhet egy hangulatos kavézdba, bamészkodhat, testi élvezetekben lehet része, de akar zartkort rendezvényt
is kérhet, amibdl a napnal is vilagosabban kitlinik, hogy 6, a latogatd/fogyaszté van a kozéppontban, 6 az
igazan fontos. S persze szabadsagaban all épp azt a terméket valasztani, amit ott reklamoznak. Az élménygyarak
arra torekszenek, hogy altaluk nytjtott élmények igéretét atvigyék a termékeikre: a csokoladéra, a futdcipore
vagy a televizidora. Mindez nagyon rafinalt médon torténik, hiszen nem a termékek hasznalati értéke vagy
¢lményszerzo képessége van az eldtérben, hanem bemutatasi mod kivaltotta élmény, s ezen beliil jelenik meg
maga az arucikk.

3. Muzeumok €lménygyari szemlélettel

Léteznek olyan kulturdlis-muzedlis intézmények is, melyek probéljdk az élménygyarak altal hasznalt
fogéasokat alkalmazni az ismeretatadasban.

Ironbridge Gorge Museums, Shropshire

Olyan 20 hektaros intézmény-komplexumrol van szo, melynek a miikodése azon az elven alapul, hogy
a torténelem nem a nehezen megjegyezhetd adatok €és a nehezen atlathatd Osszefiiggések rendszere, hanem
szorakoztathat, szorakoztatva tanithat is. Az intézmény részei: The Ironbridge and Tollhouse, Blist Hill
Victorian Town, Museum of Iron and Darby Furnace, The Darby House, Museum of the Gorge, Coalport
China Museum, Jackfield Tile Museum, Broseley Pipeworks, The Teddy Bear Shop. Ezek koziil érdemes
kiemelni Blist Hill Victorian Town-t, mert a komplexum miikodése ¢€s ,.filozéfidja” kiilonosen ezen a falun
lathat6. Nem kevesebbet igér, mint hogy az idelatogatd kozvetleniil bepillantast nyerhet egy 18-19. szézadi
varos életébe. A betérék egy 6t hektaron elteriild jjaépitett viktorianus varosban talaljak magukat, utcakkal,
kanalisokkal, iizletekkel, miihelyekkel, melyek hiteles masolati butorokkal, targyakkal és eszkozokkel van-
nak berendezve. Az utcdkon és a hazakban kosztlimokbe 61t6zott Onkéntesek ¢élik a 18-19. szazadi emberek
mindennapi életét. Az intézmény fontosnak tartja, hogy a séta soran eredeti targyakkal is talalkozhassanak
a latogatok. Ez a hitelesitd eljaras azt lizenheti a nekik, hogy nem egy képzeletbeli, kitalalt helyen, hanem
egy varos hiteles masolatanak utcain sétalnak, annak hitelesen rekonstrualt hazaiba, iizleteibe és miihelyei-
be pillanthatnak be és egykori lakoinak hiteles mésolataival beszélgethetnek. Vagyis itt minden igazi. Nagy
hangsulyt fektetnek arra, hogy a mizeumfaluban szerezhet6 ismeretek az oktatashoz is kapcsolddjanak, ezért
az iskolaknak és tandroknak kiilon programokat és segédanyagokat dolgoztak ki. Gondoltak arra is, hogy
senkit ne zarjanak ki, ezért folkésziiltek a specialis igényl latogatok fogadasara. Rendszeresek a kézmiives
workshop-ok, melyeken a korabeli targyak készitése révén az egykori emberek keriilnek testkozelbe, szinte
érezni lehet a keziik nyomat. Az egyszervolt varoslakok életébe még élményszeriibben pillanthatnak be a 14-
togatok, ha részt vesznek a mizeum eseményein, pl. egy korabeli, tradicionalisnak nevezett eskiivé vendégei
lesznek. A miizeum vezet6i tisztaban vannak azzal, hogy egy térség turisztikai sikere azon mulik, hogy képe-
sek-e a turisztikai szereplok egy haldzat részeként megmutatkozni. Nem véletlen, hogy honlapjardl a térség
teljes turisztikai kindlata (latvanyossagok, szallasok, éttermek stb.) elérhetd. A fejlesztéseknél a konzekvens
latogatoorientaltsag, az informacidatadasban célcsoport-specifikussag figyelheté meg.

Haus der Musik, Bécs

5000 m? teriilett kiallitdson interaktiv és multimedialis bemutatdsi modok vezetik be a latogatot a hang
¢és a zene vilagaba. Mindent meg lehet tudni a hangrol, amit mara a tudomény kideritett. Az ismeretek mind
sikeresebb terjesztése érdekében specidlis programokat és segédanyagokat dolgoztak ki az iskoldk és
a tanarok szamara. A kiallitason a hangrol kaphatd informacidk folytonosan Osszekapcsolddnak Bécs
zeneszerzoivel karmesterivel, zenekaraivalésazosztrak zenetorténettel. Azels6emeletenaBécsiFilharmonikusok
torténetével ismerkedhetiink meg, a méasodikon a Sonosphere nevet viseld rész bevezet a hang vilagaba, a
harmadikon a nagy mesterekrdl kapunk informaciokat, és belelathatunk a maganéletiikbe is. A negyedik eme-
leten (Virto/stage) maga a latogato lesz a foszerepld, karmesterként ugyanis nemcsak a zenei hangzas fligg
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téle, hanem egy vizualis alkotast is 1étrehozhat. Ugyanakkor, hogy egy ilyen tipusu teremben ér véget a la-
togatds, nem varatlan, hiszen a kiallitds valamennyi egységében hangsulyos elem az interaktivitds. Mar a
bejarati 1épcso is ennek megfeleléen van megtervezve. Egy 1épcséfok egy zenei hangnak felel meg. A lato-
gatok 1épései igy hangoknak felelnek meg, ami arra 0sztonozheti 6ket, hogy ellépkedjenek egy dalt. A magyar
latogatok esetében gyakran zendiil fel a Boci, boci tarka... Az elsd szinten pedig tobbek kozott egy virtualis
dobokocka segitségével szolaltathatunk meg egy vagy tobb valcert. A masodik emelet sokféle modjat kinalja
annak, hogy ne csak atéljiikk, hanem meg is tapasztalhassuk a hangok vilagat: a magzat szivverése, a leg-
kiilonbozobb zorejek meghallgatasa stb. A harmadik szinten zenét szerezhetiink Mozarttal, s zenei kiséretet is
rendelhetiink hozza, vagy megtapasztalhatjuk, hogyan és mit hallhatott az egyre siiketebb Beethoven, s meg-
probalhatjuk megérteni, hogyan lehetett siiketen is zenét szerezni. Ilyen el6zmények utan jutnak a latogatok
a negyedik emeletre, ahol az emlitett 6sszmlivészeti élményben lehet résziik, ha vallalkoznak a jatékra. Ami
azért is lehet csabitod, mert a tobbi latogato tekintete révén 6 maga is a kiallitas részévé, latvanyossagga valik.
Aszinteken folfelé haladva mindenkiben oldodhat a gatlés, ezért meglehetdsen sokan élnek a jaték lehetdségével.
Mindezek utan nem nehéz megfejteni a muzeum kitalaloinak alapvetését: tanulni csak szorakozva érdemes.
A kijarat egy bolton at kozelithetd meg, ahol nemcsak a hires osztrak zeneszerzok és nevezetes eldadasok
felvételei vasarolhatok meg, hanem az a szerzemény is, amit a latogatdo komponalt a masodik emeleti kiallitas-
ban. A Haus der Musik ebben a tekintetben is alkalmazkodik az idok elvarasaihoz, fizikailag is megorokiteni
€s megoszthatova tenni az élményt.

Mi a kozo6s a két intézmény ,,filozofidjaban™? ElsOként a latvany fontossaga emlithetd meg. Mind a két
intézmény esetében az elsd latogatoi reakcidt ez valtja ki. Nemcesak a rekonstrualt falu latvanya hat, hanem a
hangok megtapasztalasa is latvanyhoz kotott. Igy pl. a kiilonboz6 zorejek meghallgatasahoz legalabb harminc
eltérd alaku hallgatokésziilék all a rendelkezésre, a keringdt egy, kor alakt vitrinben folyton korbe keringd
par illusztralja, az anyaméhben fejlodé magzat szivhangjat pedig egy hatalmas képernydn lathat6 ultrahang-
felvétel megtekintése kozben lehet hallani. K6z6s mind a két mizeum esetében, hogy a latogaté nem passziv
szeml¢lo, hanem cselekvo résztvevo, vagyis az 6 aktiv kozremiikodése nélkiil nem sziiletik meg a kiallitasok
tervezOi altal remélt hatds. Mind a két esetben a tudas és élmény, ismeretatadas és szorakozas feltételezi
egymast. Semmi kétségiink nem lehet afeldl, hogy lizletileg is megtériilé vallalkozasrél van szd, ami annak a
belatasat is eldsegitheti, hogy a kultara és az lizlet nem feltétleniil egymas ellentétei. Noha 6k, ellentétben az
¢lménygyarakkal, nem egy fizikailag 1étez6 terméket akarnak eladni, hanem magat az ¢lményt. Rendkiviili
¢lményt igérnek, s ezt teljesitik is.

E két muzeumi példa valasznak is tekinthetd a nagy élménygyarak létére. Nem a termék megvasarlasara
0sztonzes a végso cél, hanem ismeretek élményszerii atadasa.

4. Mi a koz0s az Osszes példaban?

Mi a kozos az Osszes példaban?

2

A legfontosabb, hogy ,,szinhdzi darabként” jelenitik meg, amit meg akarnak mutatni. A ,,darab” rendez6i
kivalasztanak bizonyos targyakat, személyeket €s torténeteket, s szcenirozva rendezik el ezeket, ugy, hogy a la-
togaté is a részévé valjon.? Ez a szcenirozo bemutatasi mod teszi atélhetévé a latottakat. Legalabb ilyen fontos, a
latvany (latvanyossag). Az esztétikai mindségek jelentOs szerepet kapnak a ,,jelenetek” megkomponalasaban.

Valamennyien tisztdban vannak vele, hogy az élmény nemcsak a koriilményektdl, a rendezéstdl fiigg, ha-
nem a résztvevoktol, a latogatoktol is. A megélés attol kiilonbozik az €lménytdl, hogy az utobbi ujabb keresle-
tet tamaszthat, s hogy megsziiletésében nagy szerepe van a befogado/latogatd konstrukcios képességének.” A
résztvevo e képessége nélkiil ugyanis nem sziiletik meg az élmény. Tobbek kozott épp emiatt tervezhetetlen
¢s kiszamithatatlan.

Szamolnak a mai latogat6 fogyasztasi magatartasaval: '

Nincs i1d6: a fogyasztok egy napos kalandra vagynak. Elutasitjak a hosszl, élmény nélkiili varakozasi idot.
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Instantélmény: toményen és gyorsan szeretnek fogyasztani. Nincs idejiik arra, hogy az élményeiket szép
lassan feldolgozzak vagy kostolgassak.

Sokféle latogatohoz szélnak (konstrukcids képességek kiilonbozdsége/nem az eldzetes tudasé a dontd sze-
rep).

Multiszenzoros fogyasztas: a latogatok az élménysiirtisoddést keresik, ahol parhuzamosan sok és mély hatas
éri Oket.

Nincs 1d6 a tanuldsra: bar az élethosszig tartd tanulds a szlogen, az embereknek egyre kevesebb tiirelmiik
van a tanulashoz. Ami nem vezet azonnal sikerélményhez, arra nincs igény. S6t amikor a megértés bekapc-

sol, vége az élménynek. Ezért az informécidk sikeres dtadasa egyre inkabb a jatékos tanulashoz és jatéktech-
nologiak alkalmazasdhoz van kotve.

5. Elmény és tapasztalat

Az élmény megsziiletésének folyamata kovetkezoképpen abrazolhato: !

Esemény
szellemi-lelki benyomasok ‘ ‘ Testi-erzeki benyomasok

Erzékelés

A koriilmények (bemutatasi mod) és a konstrukcios képesség

Testi reakcidk (izzadas, adrenalin, Kifejezasmodok (neveteas, siras,
varnyomas-emelkedés sth,) kiahdlds, tapsolds sth.)

Az abréan az élmény keletkezésének folyamata lathatd, ami anélkiil is érthetd, hogy megjegyzéseket fiiznék
hozzé. Ugyanakkor egy mozzanatra mégiscsak érdemes kitérni. Kordbban roviden volt sz6 az élmény
1étrejottének kiszamithatatlansagéarol, vagyis arrol, hogy a megtervezoi, barmennyire is tisztaban vannak
azzal, milyen bemutatasi modtol varhatjak, hogy valoban erds hatast gyakorol a latogatoban, soha nem lehet-
nek biztosak benne, hogy valoban megsziiletik az élmény. Ennek pedig az oka, hogy legalabb annyira a
latogaté mulik annak megsziiletése. O ugyanis nem pusztan passziv moédon elszenvedi az eseményeket,
hanem valojaban az 6 konstrukcids képessége, s igy aktiv kdzremiikddése nélkiil nem sziiletik meg az
¢lmény. Minél kreativabb e képesség, annal inkabb esély van arra, hogy a muizeum, a kiallitas latogatasa, ha
persze a bemutatdsi modja is ezt segiti eld, mély hatéast valtson ki benne, s élményként raktarozodjék el az
emlékezetében.

Mindezek utdn megalapozottan tehetd fel a kérdés: 1épéskényszer vagy kényszerlépés eldtt allnak-e a
muzeumok. Vagyis 1épniiik kell-e, mert kiilonben lemaradnak, a latogatok nem Oket valasztjadk majd, vagy
rd kell-e kényszeriteniiik magukra azokat bemutatdsi modokat €s szemléletet, melyek az ¢lménygyarakat
sikeressé teszik. Az mindenképp elkeriilhetetlen, hogy a mizeumi szakemberek valahogyan reagaljanak a
l1étezésiikre, kinalatukra ¢s megfigyeljék ismeretatadasi modszereiket, ahogyan szembe kell nézniiik a meg-
valtozott latogatdi/fogyasztoi magatartassal is. Minden bizonnyal érdemes azt is megtanulni téliikk, hogyan
érezheti gy magat a latogatd, hogy 6 van a kozéppontban, hogy 6 legalabb olyan fontos, mint a megtekintett
kiallitas. Talan érdemes lenne a kiallitdsok tervezésébe pszichologusokat is bevonni, akik tisztdban vannak
az érzékelés mechanizmusaval, a figyelem felkeltésének modszerivel, a fények és a szinek hatasaval és az
emberi emlékezet miikodésével. S kdvetendd az is, hogy az élménygyarak vezetdi folyamatosan vizsgaljak a
kozonségliket, a reakciodikat, az elvarasaikat, ill. ezek valtozasat. Ennek eredménye lehet a mindségi latogatoi
menedzsment.

Ugyanakkor a tal is kell 1épni rajtuk. Annyiban mindenképpen, hogy a muzeumoknak tal kell Iépni az
¢lményen, és tapasztalathoz kell juttatni a latogatokat:
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Esemény
Szellemi-lelki benyomasok Testi-erzaki benyomasok

Erzékelés

A korillmények (bemutatasi mod) és a konstrukcios képesség

Testireakciak (izzadas, adrenalin,
veErmyomas-emelkedés sth.)

Kifejezesmadok (neveteés, siras,
kiabalds, tapsolas sth,)

Reflexio

Tapasztalat

A muzeumok feladata és lehetdsége, hogy olyan élmények létrejottét segitsék eld, melyek egyben aktiv
reflexios és tanulasi szitudciok is az atélok szamara. Az élmény ne pusztan egy helyzet megélését jelentse,
hanem képes legyen a latogatd valamilyen modon a tapasztalatai kozé beépiteni. Igy pl. amikor meghall val-
amilyen zenét, idéz68djon fol benne, hogyan volt képes karmesterként befolyasolni a ritmust és a hangzast,
vagyis amikor zenét hallgat, gondoljon arra is, hogy mogotte ott van egy, a zenedarabot értelmezd személy,
aki lizenni akar, bizonyos hatést elérni. A kézmiives foglalkozas utan pedig ne pusztan a pillanatnyi 6rom és
sikerélmény rogziiljon benne, hanem, amikor legkozelebb az altala készitetthez hasonl6 targyat lat, lassa meg
mogotte a kézmiives mestert, a tudasat, a kezében Osszegytilt tapasztalatokat is.

A fentiek egyben azt is jelentik, tudomasul kell venni, hogy nem mindenki lesz mizeumlatogatova, mert a
kiallitdsok élménypotencidljanak valésagossa valasa a latogatd konstrukcids képességén is mulik. Ugyanak-
kor ez azt is jelenti, hogy a muzeumoknak nem pusztdn ismereteket kell atadniuk, hanem ki kellene dol-
gozniuk olyan nevelési programot, aminek a segitségével formalhat6 az emberek konstrukcios képessége. Ez
pedig csak tigy lehetséges, ha olyan kiallitdsokat hoznak létre, melyek akkor is aktivizaljak a latogatokat, ha
egyébként passziv befogadasi modhoz szokott.'? Provokativnak kell tehat lenniiik abban az értelemben, hogy
folyton kibillentsenek a megszokott érzékelési és értelmezési modbol.
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MUZEUMI TUDASELMENY

Suba Eszter Leona

1. Mzeum és tudas

Korunkban az informatikai technologiak robbanasszert fejlesztésével, szinte minden sziikséges informécid
¢s tudas a zsebiinkben lapul. Ennek kovetkeztében alapvetden megvaltozott a tudashoz vald hozzaallasunk
is. A mérhetetlen informécidaradat és az azokhoz vald szinte korlatlan hozzaférési lehetdségek mar nem
a tudast, sokkal inkdbb olyan képességeket tesznek sziikségessé, amelyek segitenek az informaciok kriti-
kus feldolgozasaban, rendszerezésben. Ma mar tudjuk, hogy olyan képességek kialakitasara van sziikség,
amelyek életlink végéig segitenek a gyorsan valtozo vilag kihivasaira reagalni; amelyek az élethosszig tarto
tanulas paradigmajanak megfelelve segitenek érvényesiilni az életben, a csaladban, a munkdban, a kisebb és
a nagyobb kozosségeinken.

Megvaltozott a tudasunk a tudésrol is. Az utdbbi évtizedekben a kognitiv pszichologia, a tudomanyfilozofia
¢és természettudomanyok teriiletén egyszerre zajlo valtozdsokat kognitiv forradalom néven is emlegetik. A
folyamat ujra értelmezte a tudéas fogalmat, amely a pedagogiara is hatott. A konstruktiv pedagdgiai szemlélet
csak a legutobbi 20-25 évben jelent meg Magyarorszagon, foként Nahalka Istvan oktataskutato, neveléstudos
altal.

A konstruktiv tanuldsszemlélet 1ényege, hogy a tudds nem kozvetités altal, hanem személyes, egyedi, belso,
szubjektiv konstrukcids folyamatban jon 1étre. Tehat a tanuld személyiségét, tudasat, kognitiv rendszerét sa-
jat maga formalja, egy olyan aktiv épitkezd folyamatban, amelyben belsd tudésa gazdagodik, vagy atalakul.
Ebben a folyamatban mind értékei, attitiidjei és személyiségjegyei, a kdrnyezetével folytatott tarsas folyama-
tok hatésai befolyasold tényezoként jelennek meg.!

fgy ez az tjfajta tudds nem mérhetd tényadatok ismeretével, nem adhat6 at egy szokvanyos eldadas forma-
jaban. A tudaselsajatitas €s -felhasznalas, személyes, tarsas és kooperativ dimenzidban értelmezhetd, amely-
nek egyik fokmérdje az interaktivitas és reflektivitas.?

A muzeumokat is feleldsség terheli a felndovekvd és felndtt nemzedék fejlodésének eldmozditdsaért
a muzeumoknak — ha elfogadjak az 0j tudasfelfogast — olyan szolgéltatdsokat kell nydjtaniuk, amelyekben
a résztvevok lehetdséget kapnak é€letszerli €s a gyakorlatban is alkalmazhato tudas megszerzésére.” Ehhez
sziikséges az egyéni igényeinek megfeleld, kooperativ tevékenység altal elért mizeumi élmény biztositadsa. S
talan elsOre ugy tlinik, hogy az egyéni igények és a kooperativ tevékenységben van némi ellentmondas, valo-
jéban nagyon is jol illeszkednek egymashoz, sét feltételezik egymast.

Felmeriil a kérdés, hogy ha valdjdban az a tudds értékes, amelyet az egyén a mindennapi életben,
valtozatos helyzetekben tud alkalmazni,* akkor ehhez hogyan jarulhat hozza egy-egy muzeumi program? A
Magyar Nemzeti Mizeumban muzeumpedagdgusként dolgozva, kollégaimmal erre keressiik a valaszt és tobb
programot dolgoztunk ki 2018-ban, amelyekben valtozatos modszerekkel kiséreltik meg a muzeumi
tudasélmény elérést.
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2. Tudasélmény

A tudasélmény kifejezés az edutainment’ altalam értelmezett forditasa. A tudasélmény az a folyamat, amely
soran a résztvevo jatékos, kooperativ mddon, ,,aha”-élmény megélésével, meglévd tudashoz kapcsolodo 1j
ismerettel gazdagodik.

Amennyiben a muzeum célja, hogy ne legyen olyan szelektiv, mint sok mai iskola, amelyben csak azok
tudnak jol teljesiteni, akik meg tudnak felelni a szigorti kovetelményeknek, akik jellemzden jo hattérrel
rendelkeznek, otthon biztatast, miiveltséget kapnak,® abban az esetben valtoztatnia kell a hagyomanyos is-
meretatadoi modokon.

A sokszinii, sok lehetdséget kinal6 programok segitenek az egyénileg reflektalt, €letszerli tudds meg-
konstrudlasanak feltételeit megteremteni, vagyis az egyedi igényekhez, egyedi tanulasi stilusokhoz, egyedi
tudasokhoz, képességekhez igazodnak.

Egyrészt mivel minden ember mas, mas eldzetes ismerettel rendelkezik és mas értékek mentén orientélja
magat, ezért egy-egy program is csak abban az esetben érhet el nagy hatdsfokot, ha kiillonb6z0, interaktiv
modszereket (beszélgetést, vitat, felfedeztetést, csoportmunkat, véleményalkotasra buzditast, jatékot, stb.)
ugy hasznal, hogy azokat egy egységes strukturaba épiti.

Masrészt a torténelmi ismereteket nehéz kozvetiteni (a Magyar Nemzeti Mlzeumban jellemzden ehhez
kotédiink). Féként a mai fiatalok, de sok esetben a felndttek szamra is a legtobb torténelmi iddszak, esemény
nagyon tavoli, nehezen érthetd; rengeteg tévhit, téves elképzelés tapad hozza, mégis maig hatd tanulsagokkal
rendelkezik. Ezt a nehézséget a storytelling, torténetmesélés modszerével tudjuk athidalni. A torténetek vagy
egy kerettorténet alkalmazasa azért tud hatékony lenni, mert alapvetden ezeken keresztiil ismerjiik meg nem
csak a torténelmet, de a vilagot is, és ez a miizeumon beliil j6 kiindulopont a targyi vilag ¢€letre keltésére.

Egy modszertanilag sokszinti tarlatvezetés vagy muzeumpedagogiai foglalkozas, amellyel az egyedi
résztvevoi tevékenységek szamara készitjiik eld a lehetdségek tarhdzat, rendkiviili idéigényes. Joggal meriil
fel a kérdés, hogyan valosithatdo meg?

Hogyan szerezhetik meg a résztvevok a szamukra legérdekesebb informaciét? Alkalmas lehet-e erre
barmilyen kiallitas és program? Milyen eszkoz- €s technikai felszereltség sziikséges? Milyen képességet kivan
mindez a csoportvezettol? Létrehozhatd-e egy reflektiv, egyéni tanulasi utakat is lehetové tevo, életszerti
helyzetbe agyazott foglalkozési forma?

A megoldas erre az lehet, ha valasztési lehetdséget kindlunk a program résztvevoinek az igényeikhez és az
¢letkorukhoz igazitott mdodszer €s téma kinalatban. Erre terep lehet akar egy tarlatvezetés, akar egy muzeum-
pedagogiai foglalkozas is, de egyre nagyobb teret hoditanak a jatékok, amelyeket beépiteni is lehet az el6bbi
modszerekbe, de egyre elterjedtebbek mar a mizeumokban a jatékositas (gamification), a jatékositott pro-
gramok.

Joggal tehetjiik fel a kérdést, hogy miért épp a jatékositast emeljiik ki, mint az egyik kijelolt programfejlesz-
tési irany?

3. Latogatokutatas

A muzeumokban nemcsak a tudasrol és tanulasrol alkotott ) szemlélet, de a latogatdkutatasok is olyan
eredményeket vagy akar szemléletvaltast hozhatnak, amelyek segithetnek a programfejlesztések iranyait ki-
jeldlni.
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A Magyar Nemzeti Muzeum tobb éve online elégedettségi kérddivet tolt ki mizeumpedagogiai foglalkozas-
ra diak csoportokat hoz6 tanarokkal. A 2017. februar 16-t61 2017. aprilis 6-ig tartd idoszakban egy empirikus,
minden résztvevore kiterjedd mizeumpedagogiai felmérést végeztem. A mintavétel soran 24 tanar, 272 didk
(13 csoport) és 4 mizeumpedagogus véleményét mértem fel kérddives kutatasban. A kutatds megerdsitette
a modszertani soksziniiség sziikségességét, de olyan okokat és elvarasokat is feltart, amelyek eddig rejtve
voltak.” A kutatasbol most csak a témaba vago részleteket emelem ki.

Kivancsi voltam ré, hogy a gyerekek az alkalmazott mddszerek koziil melyeket szeretik: a beszélgetést; a
kozos jatékot, a jatékos feladatokat, a csoportmunkat vagy a targy-, illetve fegyvermasolatokat és ruharekon-
strukciokat?

A kérddivek mindig az adott csoport szamdra késziiltek, életkoruknak megfeleld fogalmazasi moddal és
az adott foglalkozason hasznalt modszerre és eszkozre utald kérdésekkel. A kérdésekre adott valaszok azt
mutatjak, hogy a négy kategoridba besorolt (de jellemzden ennél tobb), a foglalkozason hasznalt modszert a
gyerekek hasonld aranyban jelolték fontosnak. A beszélgetést az dsszes valaszado 39,8 %-a; a csoportmunkat,
jatékos feladatokat 49 %-a; a targymasolatok, ruhdk hasznalatat 43,8 %-a jelolte meg. Ez arra enged kovetkez-
tetni, hogy a valtozatos modszerek alkalmazasa azért eredményes, mert a kiillonb6z0 tanulasi stilusu gyerekek
mas ¢és mas modszerben érezték jol magukat, tudtak kibontakozni.

A pedagbdgusokkal végzett kérddives kutatasbol kideriilt, hogy a legfontosabbnak a jatékos modszereket,
a jatékok alkalmazasat és a megfoghat6 targyakat, fegyvereket, ruhakat jelolték meg. Ez azt jelenti, hogy
az Osszes kitoltd 70,8%-a értékelte a legfontosabbra ezeknek a mddszereknek az alkalmazasat. Mindekoz-
ben érdekes modon a torténelmi hitelesség €s a Kerettantervhez kotodés leghétul végzett. Ennek oka az le-
het, hogy a tanarok inkabb az élmény és szérakozas miatt hozzak el az iskolai csoportjukat, amely kdzben
elkeriilhetetleniil hiteles ismerethez is jutnak a kulturalis 6rokségiikrol.

A pedagogusok a digitalis technoldgiai lehetdségeket, vagyis a kiillonbozé infokommunikacios eszkdzok
alkalmazasat nem tartottdk elsédlegesen fontosnak, de a tobbség szerint sziikséges. Bar ebben a kérdésben
nagyon megosztottak voltak a valaszok.

A latogatokutatds eredménye is alapvetden kijeloli, hogy a jatékos feladatok és jatékositds irdnya-
ba kell fejleszteni, szorosan Osszefiiggésben a targymadsolatok, rekonstrukciok fejlesztésével. S mikozben
hagyomanydrzd csapatokkal és kézmiives mesterekkel vettiik fel a kapcsolatot targyfejlesztés céljabol, akoz-

ben a jatékositas is elindult a mizeum berkein beliil.
4. Jaték és jatékositas
Milyen a muzeumi jaték vagy jatékositott program a mizeumban? Miért j6 a jatékositds a mizeumnak?

A jaték talan egyidds az emberiséggel. Ahogy a kisgyermek is szinte az elsd pillanattol kezdve jaték kozben
onként probalgatja alakitani a vilagot, megismerni annak jellemzdit.

A jaték hasznos, gyerekek ¢€s felndttek is, szabadon, 6romszerzés c€ljabol jatszanak. A jaték lehetéséget
kinal a jatékosnak, hogy megismerje magat, tarsait, a vildgot és abban elfoglalt helyét is. Sok jatékot egyediil
is lehet jatszani, mégis a tarsakkal kdzosen folytatott jaték, vagyis a tarsasjaték az a forma, amely tarsadalmi
funkciojat betdlti és kozelebb hozza az embereket egymashoz.

A muzeumi jaték akkor jo, ha a mizeum kiallitasaiban kodolt ismeretekre €piil, multiperspektivikus és
a lehetd legtobb tudas-teriileten fejlesztéleg hat a résztvevokre, mikdzben lehetdséget nyujt szdmukra a
legszélesebb korbol meriteni szamukra relevans informaciokat. A jatékos programok hatékonyabbak, mint a
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hagyomanyos ismeretatadoi modok ¢€s lehetdséget teremtenek arra, hogy egy csoporton beliil tobb résztvevo
szerezzen ¢lményteli, kozdsségi interakcioban megkonstrualt, hétkoznapi €letben is hasznalhat6 tudast.

Valojaban azért fontos a jatékositas, mert segiti a muzeumi tudasélmény elérését, azaltal, hogy a résztvevd
egy jatékos, mégis ¢€letszerti helyzetben tanul. Mindekdzben a jatékos forma az onreflexio és jelenre vonat-
kozo tartalom felfedezésére is alkalmas.

5. Uj szemléletben sziiletd fejlesztések

A latogatokutatds és az egész mizeumi tudaskdzvetitési trend az 1j modszerek, a jatékos feladatok és a
Jatékositas iranyaba mutatnak. Hogyan valosithatd mindez meg a gyakorlatban?

A konstruktivista pedagdgiai szemléletben a klasszikus ismeretatado modszerektdl kezdve a legujabb
jatékositas alapt moédszerekig minden belefér, ugy, ahogy a felhasznalt eszk6zoknek is csak a képzelet szab-
hat hatart, a kritérium veliik szemben, hogy a résztvevok egyéni igényeihez, kiilonbségeihez illeszkedjen és
¢letszerti modon, érvényes tudashoz juttassa Oket.

A Magyar Nemzeti Muzeumban kiilonb6z0 muzeumpedagogiai foglalkozdsokon mar kordbban is meg-
jelentek a jatékos feladatok, azonban kifejezetten jatékositott programok 2018 tavaszatol dolgoztunk ki.

Egy muzeumpedagogiai foglalkozas ¢és tarlatvezetés keretébe sok modszer beépithetd, mint a
kincskeresd feladatok, torténetbe dgyazotttargyak életrekeltése, jelenetek eljatszasa. Egy fontosszempont,hogya
résztvevOok akkor szerezhetik meg a szdmukra legérdekesebb informaciot, ha motivaltak arra, hogy az
egyetlen kerettorténetbe agyazott programon egy altaluk valasztott torténeti elemmel (targy, személy, fogalom
stb.) foglalkoznak és azt épitik tovabb a torténetben. Ez ezért is fontos, mert egyrészt a szabad valasztas és az
egy kerettorténetben illeszkedd, de kiillonbozo iranybol visszatéro elemek segithetnek a mélyebb megértésben,
tudasépitésben. Alapvetden erre barmilyen kiallitas és program alkalmas lehet, valdjaban a programfejlesztd
kreativitasan €s lehetdségein mulik.

A Nemzeti Mizeumban olyan jatékositott programok érhetdk el, mint a Ligak harca és a Vas fiai, amelyek
a stratégiai tarsasjatékok elvére épiilnek. Ezek a programok az atlagos, 30 f0s csoportnagysagra késziiltek el.

A Ligdk harca a Hunyadi Matyas megvalasztasa eldtti idobe kalauzolja a résztvevoket. A kiallitds megis-
merése utana a jatékosoknak egy-egy korabeli csalad tagjaiként kell ligakat, érdekszovetségeseket létrehoznia
kiilonboz06, valaszthatd modokon, befolyast szerezni és ndvelni. Az lesz a nyertes, aki elég hatalmat és elég jo
szovetséget kot ahhoz, hogy a sajat jeldltjét jutassa a tronra. A Vas fiai interaktiv stratégiai tarsasjaték keretei
kozott megismerkedhettek a vaskorban élt népek mindennapjaival.

Az els6 szakaszban a jat€ékosok megismerkednek a vaskor Kéarpat-medencében ¢él6 népeivel és tar-
gyi kultardjaval. Ez alapjan épitik fel karaktereiket. Kelta és szkita torzsek kiizdenek a térség természeti
kincseiért. Minden torzsben helyet kap kézmiives, harcos, szakralis vezetd (keltdkndl druida, szkitdknal
saman), €s torzsfonok. Kozdsen hatarozzak meg, hogy milyen nyersanyagokra van sziiksége a torzsnek. Ez
alapjan indul el a jaték masodik szakasza: a letelepedés.

A Karpat-medence birtokba vételéhez a torzs tudéasara, stratégiai és diplomdciai érzékére van sziikség. A
szomszédos torzsek haboruzhatnak a természeti kincsekért, de békésen is élhetnek egymds mellett. Az egyes
karakterek kiilonleges képességei dontdek lehetnek a jaték végén, de sokat szamit a torzstagok tudasa is:
akkor telepithetnek le egy-egy nemzetséget, ha jol valaszolnak a jatékmester altal feltett kérdésre. A gydztes
az lesz, aki el0szor megszerzi a torzse szdmara sziikséges Osszes nyersanyagot. A jaték a résztvevok (foleg
kozépiskolas didkok) visszajelzései alapjan nagy sikert aratott.

Azonban ra kellett ébredniink, hogy a mizeum sajat belsé eréforrasbol nem képes annyi €és olyan mindségi
jatékot fejleszteni, amely az elmult idészak tapasztalatai alapjan sziikséges lenne. Erre athidalé megoldas
volt a kiilsO segitség bevonasa. A lehetdséget meglatva, a muzeumok iranti elhivatottsaggal megjelentek
jatékfejlesztd cégek. A Magyar Nemzeti Mzeum példaul az Open History-val kdzosen, egyiittmiikédve hoz
1étre jatékokat. A k6z0os jatékfejlesztés jelenleg is folyik.

Az Open History a Magyar Nemzeti Miizeumban az orszag legnagyobb muzeumi jaték-szemléjét szervezte
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meg 2019. aprilis 5-én,® az els6 Muzeumi Jatékmustrat. Szakmai délel6tt utan a résztvevok megismerked-
hettek a tarsasjaték-fejlesztok, a muzeumok, a miivészek és a cégek legjobb jatékait. A rendezvény szamtalan
muzeumi szakembert és vallalkozot hozott 6ssze a kozds cél, a miuzeumi tuddsélmény megteremtése céljabol.

Ajaték ott és akkor élménye tovabb hat, ijra bevonzani képes ugyanarra a programra a résztvevoket. Fejlesz-
tésében célszerli szakszerl segitséget kérni. A jatékositott programok mellett pedig érdemes a tobbi mizeumi
programban is kiprobalni tjabbnal Gjabb jatékos modszereket, vagy akar jatékositani a teljes munkafolyama-
tot és munkamodszereket is. Ebben a fejleszté munkaban pedig érdemes olyan modszertani kézikonyveket’ is
atlapozni, amelyekkel sajat szemléletiinket és meglévo gyakorlatunkat is at tudjuk formalni.

Feltételezem, hogy ha elég batrak vagyunk ahhoz, hogy foglalkozas iranyit6ibdl, a jaték tamogatoi,
szervezOi legyiink, ha elég idonk van, hogy szdmos valasztasi lehetdséget dolgozzunk ki a résztvevoknek,
hogy egyéni utakat jarjanak be, és megteremtjiik a lehetdséget, hogy minden megszerzett tudas egy kozds pro-
duktumma (targyi és/vagy szellemi) alljon 6ssze, akkor olyan merdben 0j muzeumi benyomdsokkal fognak
tavozni a ,,jatékosok”, amely életiik legkiilonbozdbb teriileteit aktivizalva, végiil tobbet iranyitja figyelmiiket
a muzeumora.
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AZ OTLETTOL A MOSOLYGO
LATOGATOIG

Bayer Arpad

Programfejlesztés €s 1épései a Krudy Survive példdjan keresztiil

A mizeum hatni szeretne a tarsadalomra. Uzenetét és az altala kozvetitett tudast szeretné megosztani
minél szélesebb rétegekkel. Eppen ezért fontos szamara a latogatd. Ez a megkdzelitésem alapja. A szolgéltato
muzeum koncepcidjaval 6sszhangban az a célom, hogy valaszokat adjunk arra a kérdésre, miként érheti el
iizenetével a muzeum a latogatokat.

Az elérés egyik alapfeltétele, hogy olyan programokkal, olyan szolgéltatasokkal jelenjen meg az intézmény,
ami vonzo a latogatok szamara, élményszerii, és visszatérésre osztonzi a résztvevéket. Ugy gondolom, hogy ez
a muzeum feladatdnak a betoltése a 21. szdzadban, és ennek egyik eszkoze a jaték. Azt a folyamatot mutatom
be, ahogyan az elsé oOtlettd] eljuthatunk egy kész muzeumi programig, ebben az esetben egy mizeumi jatékig.
Maga a folyamat nemcsak jatékokra, és nem csak muzeumi jatékokra érvényes, de mivel az Open History
muzeumokkal elsésorban jatékfejlesztés teriiletén miikodik egyiitt, ezért ebben van a leginkabb tapasztalatom.
A példajaték, amin keresztiil bemutatom a folyamatot, a Magyar Kereskedelmi és Vendéglatdipari Miizeum
szdmara késziilt, és a kézirat leadasakor mar mikodik Krudy Survive cimmel.

A program tervezes folyamata hat lepésbdl all:

1. 6tlet, a probléma azonositasa,
2. tervezés,
3. fejlesztés,
4. tesztelés,
5. mérés,

6. kommunikacid, marketing.

1. Az étlet, a probléma azonositasa

Az els6 helyen az 6tlet, vagy a probléma megfogalmazasa all. Az o6tlet eredhet kiviilrdl, vagy egy muzeumi
dolgozo6, mizeumpedagogus fejébol. Lehetséges az is, hogy a miuzeum egy problémat azonosit, s erre keres
valaszokat.

Ilyen probléma lehet egy 1j kiallitds mizeumpedagogiai bemutatdsa, egy specialis célkdzonség, példaul a
csaladosok vagy a fiatal felnéttek megszolitasa, egy kiilonleges alkalomra, példaul Mizeumok Ejszakajara
valo felkésziilés, vagy barmi més. A probléma az, amit meg szeretnék oldani, amit a fejlesztés soran mindvé-
gig szem el6tt tartok. Ha a fejlesztés egy otletbdl indult el, akkor is fontos meghatarozni azt a kihivast, amire
vélaszt ad.
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A Krudy Survive esetében a cél az volt, hogy olyan jatékot hozzunk létre, ami a mizeumpedagogiai kinalat-
ba illeszthetd, kozépiskoladsoknak szdl, és bemutatja Krady Gyula életét. A mizeumpedagdgusokkal egyez-
tetve hatdroztuk meg, hogy milyen tereket hasznal a jaték, hogy mas foglalkozéassal kevésbé iitk6zzon, és
szempont volt az, hogy viszonylag rovid el6készitési idovel, csak analog eszkdzok felhasznalasaval, egy em-
ber akar 30 fonek is le tudja vezetni a programot.

2. Tervezés

A tervezéshez a Kollektiva' altal kifejlesztett vasznat hasznaltuk, amit a muzeumi jatékokhoz kapcsolodo
szempontokkal egészitettiink ki. A vaszon Iényege, hogy egy papiron lassuk azokat az alapokat, szemponto-
kat, amikbdl aztan kind majd a jaték. Megalapozza a gondolkodast, és a vasznon 1€év6 kérdések arra sarkall-
nak, hogy részletesen atgondoljuk az alapkérdéseket.

Elséként a problémat fogalmaztuk meg, e koré csoportosult minden mas. A célcsoport meghatarozasahoz
perszonakat alkottunk. Ez azt jelenti, hogy az adott célcsoport néhany tipikus képviseldjét megprobaltuk
elképzelni €s minél részletesebben leirni. A kdzépiskolds didkunkat Anndnak hivtak, aki sokat log a telefon-
jan, egy budapesti kozépiskoldban tanul, Instagramot és Facebookot hasznal aktivan. Nytigként €li meg a
muzeumba valo érkezést, de oriil, hogy nem az iskolapadban kell iilnie. Kozmetikus szeretne lenni, 14 éves,
¢s sok 1dot tolt a baratndjével online és offline is. Nagyon motivalja, hogyha valami olyan dolgot csinalt, ami
a sajat kozosségeében pozitiv megitéléssel bir, €s fél a lebdgéstol, a ciki helyzetbe valo keriiléstol.

A nyert allapot azt a helyzetet mutatja, ami a jatékosok célja. Hova szeretnénk, hogy eljussanak a
résztvevOok? Ebben az esetben a Krudy-életut képezte a jaték alapjat, amit a kiallitds bevonasaval és ir6 altal
megélt kihivasoknak megfeleléen alakitottunk ki. Krady esetében az elszegényedés eldl valdo megmenekiilés,
a biztos anyagi hattér megteremtése lett a cél az irdsnak koszonhetden. A jatékosok tobbsége iro lett a jaték
soran, akiknek az a célja, hogy a lakbér befizetése utan is legyen pénz a zsebiikben. Ezen kiviil két, korlatozott
szdmban elérhetd karaktert épitettiink fel. A fopincérek hitellel, ihlettel, és kapcsolati tokével segitik az irdkat,
az 6 céljuk az adott Kavéhaz, ez esetben a Meteor-szallo kdvéhaza és az EMKE minél nagyobb bevételhez
juttatasa. A kiadok is megjelennek a jatékban, 6k vasaroljak fel az iroktdl az elkésziilt irasokat, aminek ararol
megalkusznak. Az 6 céljuk az volt, hogy a jaték végére minél tehetdsebb kiadova valjanak. Két fopincér és
két kiado szerepel a jatékban, 6k egymas kozt vetélkednek.

A jatékos életutjanak a megalkotasa sordn az volt a cél, hogy a kiesést keriiljiik el: minden jatékos az elejétdl
a végéig aktivan részt tud venni a jatékban, nincs kiesd osztalytars. Szintén kimarad a holtidd: nem kell varni
a masikra, folyamatosan mindenki halad a jatékban. A Krady-¢életutat eldszor négy szakaszra osztottuk, majd
amikor kideriilt, hogy a négy kor alatt tlsagosan elhuzodik a jaték, akkor két kdrosre roviditettiik. A {6 kihivas
az elsd kor végén a lakbér befizetése az irok szamara. Ez az els6 nagy mérfoldkd, ami egy holtpont is lehet.

A motivacio kulcsfontossagu szempont a jatéktervezésnél: semmit nem csinal jatékos azért, mert kotelezo,
mindig azért cselekszik valamit, mert neki megéri. Mi motivalja a jatékost? A gy6zelem? Az emberi kapcsola-
tok? A gylijtogetés? A jatek felfedezése? Jatéktervezésnél érdemes figyelni arra, hogy a kiilonb6z6 embertipu-
sok is élvezzék a jatékot.

Az érzelmeknek nagyon nagy szerepe van a jatékban. A jaték jellemzdje, hogy egy sajat vildgban jatszodik,
ami altalaban valamilyen Osszekottetésben, kapcsolatban 4ll a valosaggal, de ez sokszor egész minimalis. Az
érzelmek viszont, amiket atéliink a jaték sordn, teljesen valodiak.

Az érzelmek 4altal a jaték megteremti a lehetdséget arra, hogy a résztvevok kapcsolodjon az adott té-
makorhoz. Erzelmek nélkiil szaraz és lires marad az atadni akart ismeret, a jaték segitségével viszont atélik
Krudy életének, €s a felndttkornak a kihivasait. (VO.: ,, Szerintem ez a jaték igy tokéletes, és igy mutatia meg
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a felnott vilag egy kisebb részét.” — irta visszajelzésként egy jatékos.) Innentdl a szdzadfordulé Budapestjéhez
¢s a 20. szazad elejének irodalméhoz kapcsolodd ismeretanyaghoz is van egy kapcsolodasi lehetdség, ami
altal kézzelfoghatdva, atélhetové valik ez a vilag.

Muzeumi jatékok kapcsan két fontos tényezo az, amit mindenképpen érdemes atgondolni a tervezési fazis-
ban. Az egyik az, hogy milyen ismeretet szeretnénk atadni. Az érzelmi bevonddas kapcsan emlitettem a Krudy
Survive f6 témait. A jaték mechanikdjanak és dinamikajanak a kitalalasdban is fontosnak tartottuk a hiteles
alapokat. Visszaemlékezések és leirasok alapjan hataroztuk meg a kiadok altal ajanlott maximalis tiszteletdi-
jat, ahogy a kiadok és a fopincérek szerepe is megfelelt a valosagnak. A szabdlymagyarazat és a jaték utani
feldolgozas soran ezek a kapcsolodasi pontokat kiemeljiik, a tananyaghoz kapcsoljuk a megszerzett tudast.

A kiéllitas bevonasa a muzeumi jatékok sajatossaga. Ezt érdemes kiilon atgondolni egy program tervezése-
kor. Ebben az esetben a mar leirt modon az irdshoz kapcsolodo feladatokhoz kotottiik a kiallitds egyes
targyait. A sok enteriOrt hasznald kiallitds bevonasa részben azzal is megvalosult, hogy jaték itt jatszodott,
hiteles, a kornak megfeleld kornyezetben. Olyan visszajelzést is kaptunk a didkoktol, hogy azt sajnaljak, hogy
a jaték masfél oraja alatt nem ismerték meg eléggé a kiallitast, és szivesen visszajonnének, megnéznék a tar-
latot.

3. Fejlesztés

A tervezés tazisban lefektetett alapokbdl n6 ki a jaték felépitése, rendszere. A tervezés, a fejlesztés €s a
tovabbi 1épések is folyamatos kdlcsonhatasban vannak egymadssal, kapcsolodnak egymashoz, €s érdemes
vissza-visszatérni, jragondolni a folyamat elejét is.

A fejlesztés soran jon létre a jaték elsd valtozata. Ebben a fazisban konkrét akciokrol, lehetdségekrol,
nyersanyagokrol, pontokrol beszéliink mar. Az eredménye egy jatékszabaly lesz, egy rendszer, ami elsére
kész jatéknak tlinik. Ennek a fazisnak, ahogy az egész folyamatnak is a kulcsszava a motivacid. Folyamatosan
szem elott kell tartani, hogy mi a jatékos célja, amit mi jeloliink ki szdmara, és az adott 1épés, akciolehetdség
hogyan szolgalja azt, hogy elérjen a céljdhoz.

Az adott akciohoz mindig tartozik egy trigger, egy olyan helyzet, ami lehetévé teszi és kivaltja az adott
cselekvés elvégzését. Ezutan kovetkezik a cselekvés, amit a visszajelzés kovet: a folyamatos, féleg pozitiv
visszajelzések azok, amik fenntartjak a jatékos motivacidjat, hiszen azt jelzik, hogy ujra kozelebb keriilt a
céljahoz. Ezen a képen (1. abra) az lathato, hogy milyen akcidk sziikségesek ahhoz, hogy 1étrejojjon egy iras
a Krudy Survive-ban. Minden egyes 1épésnek megvan a maga triggere, és visszajelzése.

Ha elkésziilt a fejlesztés, érdemes visszatekinteni a tervezés és az Otlet fazisra. Ilyenkor atgondoljuk, hogy a
kifejlesztett jatékkal tényleg megoldast talalhatunk-e az adott problémara, illetve hogy belefériink-e a tervezés
soran felallitott keretekbe. Nem baj, ha mddosul valami menet kozben, de itt mindenképp érdemes egy
visszacsatolast beemelni a képbe.
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4. Teszt, teszt, teszt

Azzal, hogy van egy prototipusunk, még messze nincsen kész a jaték. Reménykediink abban, hogy ez egy
jo jaték lesz, de ebben a fazisban még rengeteg dilemmank van, amire csak ¢lesben kaphatunk valaszt.

Egy ismer6sokbol, baratokbdl allo csapattal teszteltiik a Krudy Survive elsd valtozatat. A résztvevok koziil
tobben jartak mar a kiallitasban, kapcsolddtak valahogy a témahoz, tehat nem a tipikus célcsoportot szoli-
tottuk meg. A tesztelés soran rendszerint karcsusitott tesztelést végziink. Ez azt jelenti, hogy nincs minden
részlet kidolgozva, a jaték arculata még nincsen kész. Nem a jaték kinézete a fontos az elsé teszteknél, hanem
a mechanikakrol és a dinamikarol, a jaték felépitésérdl kériink visszajelzést. (2. abra) Ezen a képen az latszik,
hogy a sréac telefonos segitséghez folyamodik egy kérdés kapcsan, a kezében 1év0 biléta pedig egy 100 ko-
ronas bankjegyet helyettesit.

Az els6 alkalmon a muzeum dolgozodi is részt vettek. Fontos volt, hogy lassék, hogy mi zajlik az intéz-
ményben, és kiilondsen értékesnek szamitott a véleményiik. A muzeumpedagdgusok, akik majd vezetni fogjak
a jatékot, végigkovették a folyamatot, éskozos gondolkodas alakult ki Csillaval és Addmmal. Ez azért volt
kiilonosen izgalmas, mert 6k fogjak levezetni és ajanlani a jatékot, igy fontos volt, hogy atlassak, érvényesiil-
jenek a szempontjaik és a magukénak érezzEék azt.
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l. teszt Osztalyzas Segitd Tanulas Ajanlas

Atlag 8,11 9,22 8,11
Hatraltatok (1-6) 2 0 2
Partfogok (9-10) 4 7 5
Darab 9 9 9
Mettd partfogo 22.2% 77,8% 33,3%

II. teszt: 10. eévf. Osztalyzas Seqitd Tanulds Ajanlas

Atlag 828 9,38 524 810
Hatraltatok (1-6) 3 0 22 5
Partfogok (9-10) 14 27 3 17
Darab 29 29 29 29
Nettd partfogd 37,9% 93,1% -655% 41,4%

. teszt: 12. evf. Osztalyzas Seqitd Tanulds Ajanlas

Atlag 770 881 711 7,28
Hatraltatok (1-6) 3 0 12 6
Partfogok (9-10) 7 17 4 7
Darab 27 27 27 27
Nettd partfogd 14,8% 63,0% -29,6% 3,7%

V. teszt: 12. évf. Osztalyzas Seqito Tanulds Ajanlas

Atlag 894 919 525 9,06
Hatraltatok (1-6) 0 0 13 0
Partfogok (9-10) 13 13 2 11
Darab 16 16 16 16
Nettd partfogd 81,3% 81,3% -68,8% 68,8%

V. teszt: 9. évf. Osztalyzas Seqitd Tanulds Ajanlas

Atlag 858 0,24 677 844
Hatraltatok (1-6) 1 1 10 2
Partfogok (9-10) 16 20 6 13
Darab 26 25 26 26
Nettd partfogd 57,7% 76,0% -154% 42,3%

5. Ertékelés

A teszt semmit nem ért értékelés nélkiil. Az elsd teszt utan kozel egy oran at beszélgettiink a résztvevokkel,
célzott kérdésekkel, elsd benyomasokkal, és egy rovid papiralapt kérddiv kitoltésére is kértem Oket.
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Akkor van értelme a tesztelésnek, ha a jaték készitéi és a tesztel6k is nyiltan, Gszintén allnak hozza. Er-
demes felhivni a figyelmet arra, hogy birjuk a kritikat, és mondjak el azt is, hogy mi az, ami nem tetszett.

A beszélgetés utan a begylijtott véleményeket strukturaltuk, atgondoltuk. Az értékelés soran érkezhet-
nek olyan vélemények is, amik nem viszik eldre a jatékot, lehetséges, hogy a teszteld egyszerlien nem a mi
célcsoportunk, nem az ¢ elvarasaihoz passzol a jaték. Ugyanakkor rengeteg kreativ és konstruktiv otlet és
hozzaszolas is fel szokott mertilni.

A tovabbi tesztekre osztalyok érkeztek. Az els6 alkalommal volt lehetdséglink a legrészletesebb értékelésre,
a késobbiekben célzottabb kérdésekkel €s irasban tettem fel kérdéseket, ez alapjan alkottunk képet a jatekrol.
ElsOsorban ezekre a kérdésekre vartam valaszt:

Mik az elsé benyomasok, mit mesélnénél el a jatékrol egy ismerdsnek?

[tt egyrészt a nagyon személyes, szubjektiv tapasztalatokra voltam kivancsi, masrészt pedig kiilon kitértem
a jaték mifajara. Nehezen meghatarozhato, nehezen lehatarolhaté még ez a tipusii mizeumi jaték. Sokan
szerepjatékhoz hasonlitottak, felmeriilt a LARP (¢l6 szerepjaték — Live Action Role Play), a stratégiai jaték,
szimulacid, kalandjaték, a megagame ¢€s toObb mas miifaj. A valaszok sokféleségében is latszik, hogy nincs
egyértelmii miifaji meghatdrozas, ezen még dolgozni kell.

Milyen jelz6t hasznalnal a jatékélményre?

Néhany jelzdvel, akarcsak bekiabalasos alapon is, kirajzolodhat egy kép a jatékrol. Az egyik teszteld csoport
ezeket szedte 0ssze: izgalmas, kompetitiv, porgds, seftelds. Ezek a szavak azért is fontosak, mert fel lehet
hasznalni 6ket késdbb a kommunikacidban. Ezek irjak le talan legprecizebben jatékélményt a célkozonség
nyelvén.

Mi az, ami tetszett a jatékban? Mi az, amit modositanal?

Ez a két kérdés Osszefiigg, de érdemes Oket kiilon foltenni. A valaszokat minden teszt utdn irdsban kértiik
a latogatoktol. Ebbdl kirajzolodnak a jaték erdsségei, az, hogy miért jonnek szivesen a jatékosok. A kérdés
masodik fele a jaték gyengeségeire mutat ra, szandékosan nem negativ megfogalmazésban. Itt kijonnek az
apro hibak is. Tobbszor el6fordult, hogy az elsd, egyszerisitett kor elmagyarazasa, a szabalyok megértése sem
volt egyértelmi a jatek elején, par perc jaték utan jottek bele a résztvevok. ,, Kicsit tobb ido kéne a szabalyok,
informaciok atolvasasara.” ,, Nagyon meleg volt.” ,, T6bb pénzzel valo kezdés.” Kiilon 6rém, ha erre a kérdés-
re pozitiv, dicséro valaszok jonnek pl. ,, Még minimum egy kort” ,, Szerintem igy tokéletes”.

Minden teszt végén feltettiink négy kvantitativ kérdést is a jatékosoknak. Ezeket egy 10-es skalan kellett
osztalyozniuk, az egyes volt a leggyengébb, a tizes a legerdsebb valasz. A kérdések a kovetkezok:

* Hogyan osztalyoznad 0sszességében a jatékot? Ez a kérdés egy altalanos elsé benyomast mér, egy fontos
mutatot jaték aktualis allapotarol.

* Hogyan értékeled a jatékvezetdt? Ez a mutatd egy személyes visszajelzés, ami azért fontos, mert nagyban
befolyésolja a jatékélményt. Pozitiv irdnyba nem igazan tud hatni, negativ irdnyba viszont nagyon is. Egy
rossz jatékot is le lehet vezetni korrektiil, de ha a jatékvezetd alacsony, 8,0 alatti pontszamot kap, akkor
valdsziniileg a jatékélményt is rontja.

* Mennyire érezted ugy, hogy boviilt a tudasod, ismeretet szereztél a jaték alatt? Rendszerint ez a kérdés kap-
ta a legalacsonyabb pontszamot, €s itt nem is a tiz pont megkdzelitése volt a cél. A jatékban az ismeretatadas
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sokkal aktivabban, tevékenységhez kotottem van jelen, mint az oktatasban. Eppen ezért a jatékosok kevésbé
érzékelik, hogy tanulnak, ismeretet szereznek.

« Mennyire ajanlanad ismerdseidnek a jatékot? Ha egy kérdést teszel fol, akkor ez legyen az! Altaldban az
erre adott valasz nagyjabol a jaték osztalyzasaval nagyon hasonld benyomasokat mér. Amiért mégis mind-
két kérdést fel szoktam tenni, az az, hogy a két mutatot egylittesen érdemes értelmezni, féleg, hogyha kevés
a teszteld.

A kvantitativ mutatokat tobb modon elemeztiik. Egyrészt dtlagot szamoltunk, ami egy fontos, de 6nmagaban
nem tal informativ mutatd. Sokkal érzékenyebb ¢€s izgalmasabb a nettd partfogdi érték (Net Promoter Score —
NPS). Ez az értékelési modszer abbdl indul ki, hogy akik a 10-es skalan hatos, vagy annal rosszabb értékelést
adnak, azok hatraltatok lesznek: 6k azok, akiknek nem tetszett a jaték, nem fogjak javasolni ismerdseiknek,
sOt, hogyha felmertil, akkor inkdbb masik programot ajanlanak. Ha tudjuk, hogy ki adott ilyen értékelést,
érdemes valamilyen kompenzaciot felajanlani nekik, hogy ne vigye rossz hirét a programnak. A hét és nyolc
pontot adok a passzivak. Azok viszont, akik kilenc vagy tiz pontot adtak, a partfogdk, akik a program jo hirét
keltik a vilagban.

A nettd partfogo6i pontszam egy szézalékos adat lesz, ami -100% ¢és 100% kozé esik. A partfogdk szamabol
ki kell vonni a hatraltatok szamat, a kiilonbséget pedig el kell osztani az 0sszes kitoltd szamaval. Hogyha
nincsen hatraltato, és mindenki partfogo, tehat mindenki kilenc vagy tiz pontot adott a jatékra, akkor 100%-os
értéket kapunk. Ha mindenki hatraltato, akkor pedig -100%-ot.

Az 6t teszt alatt nem mutathat6 ki folyamatos novekedés, ami nem baj: az elsé alkalommal, amikor még
nem a célcsoporttal, tehat nem egy osztallyal teszteltlink, akkor 4tlagra majdnem ugyanolyan jo értékelések
sziilettek, mint a mar tovabbfejlesztett jaték esetében, a nettd partfogdi pontszamok viszont emelkedtek. A
holtpontot a harmadik tesztalkalom jelentette, ahol az addig 8,1 folott 1évo atlagos osztalyzatok 7,7-re, az
ajanlasok pedig 7,3-ra csokkentek, a nett6 partfogdi pontszam pedig az ajanlasnal kozel negativba fordult.

Ennek oka az volt, hogy atalakitottuk a jaték struktarajat, kozépre, a két kor koz¢ beillesztettlink egy rovid
tarlatvezetést. Ez lelassitotta, szajbaragdssa tette a résztvevok szamdra a programot. A kovetkezd, negyedik
tesztre kivettiik a vezetést, és ez meg is hozta az eredményét: a negyedik teszt soran az osztalyzas és az ajan-
las atlagosan elérte a kilenc pontot, nettd partfogdi pontszama pedig 68,8%, illetve 81,3% lett, ami kiugroéan
magasnak szamit. Az utolso tesztre végzdsok helyett kilencedik évfolyam érkezett, és 0k is kelléen magas
pontszamot adtak, amivel joszivvel lehetett Gtjara inditani a programot.

Az ismeretszerzésre kapott atlag megkozelitette, a nettd partfogdi pontszam pedig tulszarnyalta a tarlat-
vezetéssel tartott teszt értékeit. Az osztalyzas és az ajanlas atlaga 8,6 és 8,4 volt, a nettd partfogdi pontszam
pedig 58 és 42%. Ez a 40 % kortili érték az, ami folott érdemes a jatékot bemutatni a nagykozonségnek is.

A fejlesztés, a tesztelés €s az értékelés nem egyszer torténik meg, hanem — ahogy a leirasbdl is kideriilt, —
folyamatosan, Gjra €s Ujra visszatérnek ezek a fazisok. Ezt, a Lean szemléletbdl atvett gondolatmenetet alkal-
maztuk, amit szerte a vildgban hasznalnak cégek, programfejlesztok.

Szandékosan nincs a fejlesztés fazisai kozott olyan pont, hogy nyilvanossagra hozas vagy a jaték bemutata-
sa. Ha a fejlesztok és a levezetok gy itélik, akkor érdemes a nagykdzonség szadmara is bemutatni. A mérést
¢s a fejlesztést azonban érdemes folytatni ez utan is. Ha élesben valami nem miikodik teljesen optimalisan,
akkor a mérésbdl kideriil, ha pedig igen, akkor fel lehet haszndlni kommunikaciéban. Ez esetben ez egy
pozitiv visszacsatolas a muzeumpedagogusnak a sajat munkajarol, amire, higgyiik el, nagy sziiksége van.

Ha nyilvanossagra hoztuk a jatékot, és mérjiik is a megitélését, akkor sincs vége a jatékkal valo feladatok-
nak.
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6. Kommunikacio, marketing

Ez esetben ez mar a muzeum feladata. Ha nincs latogatd, aki jatszik a jatékkal, akkor a program kido-
bott pénz, folosleges energia-befektetés. A mizeum erdforrast fektetett egy projektbe, aminek még nem volt
semmi haszna. Akkor lesz haszna — mind erkdlcsi, mind anyagi értelemben — ha a jaték a mizeum kinalatanak
a részévé tud valni, és minél tobben hasznaljak, jatszanak a muzeumban. Ehhez viszont el kell juttatni hozza-
juk azt a hirt, hogy 1étezik ez a program.

Azzal kezdtem a mondanddmat, hogy olyan folyamatot fogok bemutatni, ami nemcsak jatékok fejlesztésére
alkalmas. Egy eldadas vagy tarlatvezetés nem feltétleniil igényel minden 1€pést, de egy Gsszetettebb program
esetében érdemes végigmenni az dsszes fazison.

Mint lathato, nem egy rovid, és nem egy egyszerli folyamatrdl van szo, sok energiat és idot igényel a jaték-
fejlesztés. Ugy gondolom, hogy mégis megéri. A jatékok olyan eszkozoket alkalmaznak, ami teljesen alkal-
mas a fiatalabb generacié megszolitasara, akik a folyamatos interakciot, és az aktivitast szoktdk meg. Ez a
korosztaly, aki alig jar miizeumba, vagy csak akkor, hogyha egy tabor vagy iskolai program keretében viszik.

Szerencsére a muzeumok, Ugy latom, hogy felismerték ezt a teriiletet, és sok helyen késziilnek kiilon-
bo6z0 jatékok muzeumi felhasznalasra, legyen sz6 szabaduldszobarol, felfedezd fiizetrdl, €16 torténelmi nyo-
mozojatékrol, vagy rengeteg mas miifajrol. A Muzeumi Jatékmustra lehetdséget biztosit arra is, hogy azok a
muzeumi szakemberek és jatékfejlesztok, pedagogusok, akik ez irdnt érdeklddnek taldlkozzanak, kapcsolatot
teremtsenek. Az Orszdgjaro Jatékmustra allomasai is azt szolgaljak, hogy az errdl szerzett tudast megosszuk,
kialakitsuk azt a kozds szakmai alapot, aminek az eredménye tobb és magasabb mindségii muzeum jaték lesz.
Ha jol csinéljuk, tobb latogatot és a tdrsadalom wjabb, muzeumok altal megszolitott rétegét sikertil elérni.

Jegyzetek

'www.kollektiva.eu
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AZ ELO TORTENELMI INTERPRETATORRA
VALAS FOLYAMATA: MUZEUMI
PROGRAMOK ES KEPZESI LEHETOSEGEK

Birkas Eva

1. Bevezetés

Az elmult évtized soran egyre tobb hazai mizeum épitette be kinalataba alkalmi vagy folyamatos jelleggel,
egyéni latogatok vagy iskolai csoportok szamadra is igénybevehetden az tn. €16 torténelemi programokat. Ez a
foként angolszasz teriileten elterjedt modszer miuzeumokban és 6rokségi helyszineken jelenik meg a kulturalis
orokség ¢lményszert kozvetitésének szolgalatdban. A manchesteri egyetem (University of Manchester) alkal-
mazott szinhazi kutatassal foglalkoz6 kézpontja (Centre for Applied Theatre Research) 2001-2002, valamint
2005-2008 kozott tobb fazisban folytatott kutatasa igazolta, hogy az €16 torténelmi programok eldsegitik a
muzeumokban bemutatott kulturalis 6rokség kritikai megértését, novelik megbecsiiltségét, alkalmasak mar-
ginalizalt személyek vagy csoportok hangjanak hallatasara, hozzajarulnak a tények ismeretéhez, felkeltik az
empatiat masok élete irant.!

Munkahelyemen, a Szépmiivészeti Muzeumban 2008-ban mutattunk be elészor ilyen jellegli miisort.> Az
Obudai Muzeumban 20103, a Magyar Kereskedelmi és Vendéglatéipari Miizeumban 2013, a Magyar Nemzeti
Muzeumban rendszeres jelleggel szintén 2013* 6ta keriil sor €16 térténelem-programokra,’ a Didsgyodri Varban
2014 6ta,® az egri Dobo Istvan Varmtzeumban pedig 2017 6ta.” 2017-ben a Szentendrei Szabadtéri Néprajzi
Muzeum is bevezette hétvégi programjai kz¢é.®

Tanulmanyomban bemutatom, hogy mi sziikséges egy-egy ilyen program létrehozasdhoz, melyek az inter-
pretator-képzés keretei kiilfo1don, és jelenleg Magyarorszagon milyen lehetdségek kinalkoznak erre, tovabba
bemutatom a sajat magam gyakorlatat, amellyel 1étrehoztam az €16 torténelmi miisorokat a Szépmiivészeti
Muzeumban.

2. Az ¢l6 torténelemmel kapcsolatos fogalmak attekintése

Mivel az €16 torténelem mint interpretdciés modszer tartalma a forgalomban 1évé meghatarozasok tiikré-
ben bizonytalan, a fogalomhasznalat nem egységes sem az idegennyelvii, sem a magyar szakirodalomban,
els6ként sziikséges attekintést nyljtani ezekrol.

Az €16 torténelem gyakran keveredik a mizeumi szinhdz (museum theatre) és az €16 interpretacio (live
interpretation) elnevezésekkel. Ez utobbinak Stacy F. Roth tovabbi szinonimadit is megadja glosszari-
umaban: ¢él6 torténelmi interpretacid (living history interpretation) vagy kosztiimds interpretacié (costumed
interpretation).’

Magyarorszagon a témaban sziiletett irasok nagy részében az él6 interpretacié terminus szerepel,!° azon-
ban itt is valtozo, hogy mely szerz6 pontosan mit ért ezalatt: gyiijté6fogalomként kezeli-e,!! vagy esetleg
mashol masok altal az ¢l interpretacié valamely alfajanak tekintett tevékenység szinonimajaként.'>? A magyar
szakirodalomban az €10 interpretacid mellett az ezzel a terminussal jelolt tevékenység vagy tevékenységek
elnevezésére el6fordul még az €16 torténelem' és a muzeumi interpretacio.!* Ugyanakkor 2017. november
25-én az egri Dobo Istvan Varmuzeumban 0sszegylilt, €16 torténelemmel foglalkoz6 magyarorszagi szakem-
berek tanacskozasan a magyar terminologia egységesitése érdekében ugy dontottek a megjelentek, hogy az
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International Museum Theatre Alliance Europe (a Nemzetkozi Muzeumi Szinhazi Egyesiilet eurdpai tagozata)
definicidinak' megfeleléen €16 interpretacionak tekintik a muzeumi személyzet és a latogatok kozotti sze-
mélyes interakcié minden formdjat, amelyen beliil helyezkednek el az €16 torténelem programok, amelynek
egy-egy fajtdja példaul az elsd és a harmadik személyti interpretacio.

Tanulmanyom szempontjabdl a terminologiai kérdések koziil leginkabb a muzeumi szinhdz és az ¢€lo
torténelem egymashoz valo, valamint a fenti kategoridkba sorolt tevékenységek e kettéhoz fiz6d6 viszonya
a leginkabb relevans. Az €16 torténelemmel foglalkoz6 szakemberek ugyanis tobbféle interpretacids jaték-
modot kiilonboztetnek meg, mint pl. elsd személyli interpretacid, masodik személyli interpretacid, harmadik
személyll interpretacio, szemléltetés, ujrajatszas/életrekeltés, muzeumi szinhaz, torténetmesélés, ,,negyedik
fal”.'® Ezeket €16 torténelmi tevékenységtipusnak,!” dsszefoglaléan €16 interpretacionak'® vagy muzeumi
szinhaznak® tekintik. Ez utobbi esetben tisztazatlan, hogy azt a tevékenységtipust, amit mas kategorizalas
szerint muzeumi szinhdznak neveznek, milyen névvel kell illetni ott, ahol a mizeumi szinhaz az 6sszefoglalo,
az Osszes tevékenységtipust magaba foglalo terminus.

Mindezek koziil a tovabbiakban az elsd személyli interpretaciora fokuszélok, mivel a fent emlitett
magyarorszagi muzeumok ¢€l6 torténelmi programkinalatidban ez van jelen legmarkansabban. Christopher
Gidlow, az angliai Brit Térténelmi Kiralyi Kastélyok (Historic Royal Palaces)? é16 interpretaciés menedzsere
— egy olyan intézményegyiittesé, ahol a kinalat tetemes részét teszik ki €16 torténelemre €piild programok —
az €10 interpretacio alapértelmezett modjanak az elsé személyl interpretacidt tekinti. Ez az, ami leginkdbb
¢lményszerii a latogatok szamara, és egyben leginkabb képes magaval ragadni a kozonséget.”! Martine
Teunissen?? és Catherine Hughes? a miifaj nehézségeit sem tagadva kiemelik, hogy ez a fajta interpretacios
mod képes a leginkabb érzelmi hatdst gyakorolni a latogatokra, amellyel Osszefiiggésben az adott torténelmi
korszak bemutatasa is hatékonyabb.

Az elsé személyl interpretacid meghatidrozasa egyontetii a kiilonbozé forrasokban abban a tekin-
tetben, hogy itt az interpretator felolt egy szerepet vagy egy karakter borébe bujik.>* Anthony Jackson és
munkatarsai*® és Martine Teunissen?® hangsulyozzak, hogy a karakterek korhli viseletben jelennek meg.
Anthony Jackson és Jenny Kidd glosszariumukban?” megengedik annak lehet6ségét is, hogy ez ne minden
esetben legyen igy, tovabbi szerzOk pedig nem térnek ki definicidikban erre a kérdésre.”® A megjeleniteni
kivant torténelmi karakter lehet valosagos személy vagy olyan fiktiv karakter, akinek személyiségét valodi
emberekrél mintaztak elsddleges forrasok és demografiai adatok alapjan.” Martine Teunissen®® ¢és Stacy F.
Roth®! azt is kiemelik, hogy az elsé személyi interpretator nem 1ép ki a szerepébdl a program soran.

3. E16 torténelmi interpretatorok képzése és miisorok létrehozasa kiilfoldon

Az ¢l6 torténelem gyokerei a svédorszagi Skansenig nyulnak vissza, de igazi mozgalomma az Amerikai
Egyesiilt Allamokban valt.>> Késébb innen terjedt el az Egyesiilt Kiralysagban, és a mai napig az angolszasz
orszagokban rendelkezik a legnagobb hagyomannyal. Az aldbbiakban ezért egy-egy nagyhatast intézmény
gyakorlatat mutatom be a fenti két orszagbol, valamint egy amerikai szakember gyakorlati utmutatdjat az €16
torténelmi, azon belill is az elsé személytli interpretacids programok létrehozasara.

3.1. Past Pleasures Ltd., Egyesiilt Kiralysag

A Past Pleasures Ltd. a legrégebben miikddo és a legtobb megrendelést magaénak tudo €16 torténelmi cég
az Egyesiilt Kiralysagban.’® Ennek megfeleléen hatalmas apparatussal rendelkezik, tobb mint szaz, kiilon-
boz6 formaban foglalkoztatott interpretatorral dolgozik.* Az €16 toérténelmi miisorokon és az iskolai osz-
talyok szamadra kidolgozott programokon kiviil konzultacios szolgaltatast is nyudjtanak, valamint képzéseket
tartanak.*
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A Past Pleasures Ltd. 1) munkatarsakat tobblépcsds eljarason keresztiil vesz fel: a jelentkezoknek elészor
irasban kell szdmot adniuk egy eldzetesen megjeldlt torténelmi témaval kapcsolatos tudasukrol. Akinek
sikertlil egyéni megkozelitésben talalni ismereteit, az mehet el meghallgatasra. Itt mar meg is kell formalnia
egy torténelmi személyiséget, akinek a borébe bujva kell improvizalnia. Akik ezen a szlirOn is atjutnak, egy
négynapos képzésen vesznek részt, ahol az eldadoi készségek fejlesztésén til kommunikacids technikakat
is elsajatitanak. A jol teljesitok megfigyel6i programon, majd a probakon is részt vesznek.*® Fontos, hogy a
késobb megjelenitendd karakterrel kapcsolatban sajat kutatast is végezzenek, hogy minél inkabb beliilrdl is-
merjék meg annak személyiségét, ezzel késziilve fel a k6zonség el6tti minél hitelesebb bemutatasra.®’

A cégen beliil kiilon részleg van a torténelmi kutatasok lebonyolitasara és a kosztiimok eldallitasara. Mivel
tobb helyszinen is jelen vannak napi szinten lebonyolitott programokkal, minden intézményben van egy-egy
csoportvezetd, aki az adott helyen megrendezésre keriild eseményekért felel.*® Uj program kidolgozéasa esetén
tobbnyire 6k irjak meg a forgatokonyvet.** Ez azonban csak a jelenetek helyszinét, kontextusat tartalmazza,
€s egy torténetvazat. A proba sordn az interpretatorok kiscsoportban, improvizacio utjan kidolgozzak a jele-
neteket, majd bemutatjadk egymasnak. A probakon értelemszeriien egyidejiileg tobb interpretator van jelen,
mint ahanyan a jelenetekhez sziikségesek, hiszen egy-egy karaktert tobben is alakitanak, és valtasban dol-
goznak a helyszineken. Igy amelyik jelenetet a probakon egy masik kiscsoport eldadasaban ismerik meg, azt
a tobbiektdl latottakbol taplalkozva épitik fel késdbb, a k6zonségnek valdo bemutatas soran.*® Mindazonaltal
tobb proban kell résztvennie minden interpretatornak, igy alkalomrol alkalomra mas-mas jelenetek kidol-
gozasaban és kiprobalasaban van résziik.*!

3.2 Colonial Williamsburg, Amerikai Egyesiilt Allamok

Colonial Williamsburg egy hatalmas, 121 hektaron elteriilé szabadtéri mizeum. 88 eredeti és tobb szdz
rekonstrudlt épiilet talalhato itt a 18. szazadbdl, amikor 81 éven keresztiil Williamsburg volt a gyarmati Vir-
ginia-allam févarosa.** Ezen kiviil régészeti, képzOmiivészeti, iparmiivészeti és néprajzi gylijteménnyel is ren-
delkezik, valamint kutato, konzervalo és tanari tovabbképzd tevékenységet is folytat. Az intézmény non-profit
alapon, alapitvanyi keretek kozott iizemel.* Volt id6, amikor 3500 alkalmazottat foglalkoztatott.*

Az intézmény fontos kiildetésének tartja a torténelemoktatasban vald részvételt. Ezen beliil oktatési
programjaban az allampolgéri nevelés kiilondsen hangsulyossa valt az utdbbi idében, mivel a 18. szdzadban
Williamsburgnek jelentds szerepe volt az amerikai fiiggetlenségi haborihoz vezeté eseményekben és végsd
soron az amerikai demokracia kivivasaban is. Az amerikai értékek, a szabadsag, egyenléség, demokracia, az
ezekhez vezetd Uit bemutatasa a f6 lizenet, amelyet az intézmény kozvetiteni szeretne. Mindezt egyre inkabb
inkluziv modon teszi, hangot adva a bemutatasban a kisebbségeknek és a korabban marginalizalt csopor-
toknak is, mint pl. a n6k és a rabszolgak. Kinalatukban szinhazi forméara épiild programok is helyet kapnak,
amelyek megalkotasan torténészek és dramairok kozosen dolgoznak. A kdzponti vezérfonalba, az amerikaiva
valas témajaba kiilonboz6 torténetszalakat fliznek olyan eszmék mentén, amelyek a mai napig foglalkoztatjak
az amerikai tarsadalmat, mint pl. diverzitas az emberek kozott, litkoz6 érdekek, kozos értékek, részleges sza-
badsag, forradalmi igéret. Ezek a torténetszalak bukkannak fel az els6 €s harmadik személyl interpretacioval,
illetve szinpadra rendezve bemutatott, egymas kozotti kdlesonds dsszefiiggéseket felmutatd és Colonial Wil-
liamsburg mas programjaihoz is kapcsolodo, napi szinten kinalt miisoraikban.*® George Washingtontol kezdve
a befolyasos Randolph-csalad rabszolgaiig 57 kidolgozott karakter all rendelkezésre, akik valamilyen &ssze-
tételben megjelennek a valtozatos strukturaju és idétartami €16 térténelemi programokban.*

A torténetszalak kidolgozasanal igen nagy hangsulyt fektetnek a torténelmi kutatasok eredményeinek fel-
hasznaldsara: arra torekednek, hogy a megjelenités a lehetd legnagyobb mértékben autentikus legyen. Az
intézmény igen nagy Osszegeket szan a kutatdsok tdmogatasara (egy 1990-es adat szerint az erre forditott
éves keret 135,5 millié dollar volt), amely segiti a fenti folyamatot. Mindezek alapjan az egyes jelenetek-
hez forgatokonyvek késziilnek. Az un. karakter-lapokat a szinész-interpretatorok maguk dolgozzéak ki, azaz
felépitik azt a multbéli személyt, akit meg fognak jeleniteni. Mindehhez objektiv kiilsé tényekre (név, élet-
kor, sziiletési 1d0, sziiletési hely, lakhely, csalad, neveltetés, vallas €s foglalkozas), valamint belsd, szubjek-

138



tiv kritériumokra (pl. attitidok, k6zosségi kapcsolatok, koriilmények, temperamentum, vagyak, lehetoségek,
akadalyok és félelmek) van sziikség. Amit lehet, a torténelmi kutatdsok adatai alapjan kell beépiteni a
karakter tulajdonsagai k6zé, de ahol hézagok vannak az ismert tények terén, azokat az adott életkorra,
nemre, fajra, tarsadalmi osztalyra, vallasi kozosségre jellemz6 demografiai adatok alapjan lehet kiegésziteni.
Mindehhez a szinész-interpretatorok egy 10 hetes képzésen vesznek részt, amelynek részét képezi a tortén-
elmi hattér megismertetése, a szinészi jaték (improvizacid €s megrendezett jaték egyarant), €s a jelenetek
probai. A torténelmi hatteret eléadasok, konyvek, jegyzetek segitségével sajatitjak el, ugyanakkor konyvtar
is van, amely lehetdséget biztosit az egyéni kutatasra. A szinész-interpretatorok szamara megengedett, hogy
fizetett munkaidejiikben végezzenek kutatast. A szinészképzés két hetet dlel fel, amit a fent mar emlitett Past
Pleasures Ltd. szakemberei tartanak.*’

3.3 Dale Jones, Amerikai Egyesiilt Allamok

Dale Jones, az €16 torténelem és a mizeumi szinhaz teriiletén elismert amerikai szakember az €16 torténel-
mi programok létrehozasaba Gjonnan belevagok szamara kivan praktikus tanacsokat adni.*® Els6 1épésként a
helyszin jellemz6it figyelembe véve, a téma, a torténetvaz, a karakter vagy a program meghatarozasat emliti.
Ezt kdveti a kivalasztott témahoz kapcsolddo tényanyag 0sszegytiijtése, majd a megfelel6 munkatarsak meg-
talalasa. O is kifejezetten fontosnak tartja elkotelezett, torténelmi érdeklédéssel rendelkezd emberek alkal-
mazasat, akik hajlandoak képzésen részt venni. A karakter- €s jelenetépités fogasainak elsajatitdsahoz szakem-
ber (pl. szinhazi rendezd, szinész vagy dramapedagogus) segitségének igénybevételét javasolja. A szakember
altal megtartott workshop alapjan tanacsolja a létrehozni kivant program szempontjaira fokuszalo tréninget:
egy adott torténelmi esemény hatterének megvitatasat, az eseménynek a benne érintett személyek kiilon-
b6z6 szempontjaibdl torténd megvizsgalasat, a torténet elmesélését a kiillonbozd szereplok szemszogébdl,
majd ennek alapjan harmadik személyl interpretacid készitését, majd elsé személyl interpretaciot valame-
lyik karakter szemszdgébol, végiil pedig a jelenetalkotast. A kozonségre tett hatas szempontjabodl leginkabb
miikodoképesnek a ,,elprobalt improvizaciot” (,,rehearsed improvisation”) tartja: részben megirt forgatokonyv
alapjan az interpretatorok altal kialakitott, elprobalt, de improvizativ elemeket tartalmaz6 jelenetek hasznalatat.
A prébak soran otletek kiprobalasa torténik, amelyek koziil a miikddoket elfogadjak, a nem miikodoket pedig
elvetik. Igy alakul ki egy-egy jelenet magva.

Az els6 két példa egy-egy nagy, sok alkalmazottal dolgozé szervezet intézményesitett, csoportos képzési
gyakorlatat mutatja be. Jones aprobb Iépésenként, a 1étrehozandé produkci6d felépitési folyamatadba agyazva
mutatja be, hogyan lehet a szereploket felkésziteni az els6 személyti interpretaciora.

4. E16 torténelem a budapesti Szépmiivészeti Mizeumban

A Szépmiivészeti Mizeumban az €16 torténelmi programok kialakitdsakor foként azokra a tapasztalatokra
tamaszkodtam, amelyeket egyrészt a Past Pleasures Ltd. munkatéarsai altal 2006-ban a Mzeumok és Lato-
gatok Alapitvany szervezésében Budapesten tartott harom napos képzés sordn szereztem, masrészt pedig a
Tempus Kozalapitvany 6sztondijanak kdszonhetden a 2011-ben harom Anglidban eltoltott hét alatt, amikor a
helyszinen tanulmanyozhattam a Past Pleasures Ltd. miikddését.

A Szépmiivészeti Muzeumban a miisorok létrehozasanak folyamataban a Past Pleasures eljarasahoz hason-
16 szerepldvalogatast nem tudtunk végezni, jéval kisebb volt a merités, ahonnan valogathatunk, és azutdn mar
a konkrétan megjeleniteni kivant témakra fokuszalva folyt a felkészités. Ebben inkébb hasonlitott a folyamat
a Dale Jones altal felvazolt modellhez,* ahol a felkészitést vezetd dramapedagdgus szerepét én toltdttem be.
Egyben a torténelmi kutatast is magam végeztem (legalabbis ami az elsd, klasszikus okori téméaju miisorokat
illeti, mint azt a késébbiekben részletesen bemutatom). Az elkésziilt produkcié pedig megfelel a Jones altal
,.elprobalt improvizacionak™ nevezett jeleneteknek.>

A kovetkezOkben a program létrehozésa soran altalam kovetett 1épéseket ismertetem. A produkciok négy
nagyobb hullamban késziiltek, ezeket sorra véve mutatom be a keletkezés allomasait, konkrét példakkal il-
lusztralva.
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Elséként meghataroztam, hogy milyen témak kindlkoznak feldolgozéasra a kiallitison bemutatott anyag
alapjan, amelyekhez megfelel ez a modszer. A szdba jovo témak korét befolyasolta, hogy a Sz&épmiivészeti
Muzeum Antik Gytijteményében dolgozom, igy az okori gordog-romai kultirdhoz kapcsolodd témak jottek
szamitasba. Tovabbi befolyasold tényezot jelentett, hogy a miisort miuzeumi kérnyezetben kellett 1étrehozni,
hiszen az intézmény jellegébol fakaddéan nem rendelkeziink autentikus vagy rekonstrualt terekkel, épiiletek-
kel, amilyen pl. egy varkastély vagy egy korhii enterior (amelyek jellemz6 helyszinei kiilfoldon az €16
torténelemnek). Igy tehat az egyik szempont, amit figyelembe kellett vennem a tervezéskor, hogy megfeleld
mennyiségli, nagyjabol egy korszakbol €s helyrdl szarmazo, egymas kozelében kiallitott targyakat lehessen a
kivalasztott témakhoz kotni, hiszen ezek csak igy hozhatok kapcsolatba egy konkrét, meghatarozott térben és
idében €16 karakterrel, €s igy szolgaltatnak elegendd anyagot egy miisorhoz.

Miutéan a témaékat meghataroztam, kitalaltam hozzajuk a megfeleld karaktereket, akik a leginkabb hitelesek
az adott témaban. Ami pedig a muzeumi kornyezetet illeti, bizalmat szavaztunk a nézéknek, hogy benne
lesznek annyira a jatékban, hogy ha egy korhii ruhdba 61t6z6tt figura invitalja Oket a kidllitas megtekintésére,
¢s ehhez valamiféle szerepet ad rajuk elsé megszolalasaval, akkor azt elfogadjak, és tgy viselkednek, mint
akik vazafesto-miihelyben, egy athéni polgar lakéhazaban, vagy éppen egy romai szobrasz miithelyében jar-
nak.

fgy az els6 alkalommal, amikor 2008-ban, az Antik Gyiijtemény centenariumara készitettem elsé sze-
mélyll interpretacios programot, a kovetkezd négy karaktert dolgoztam ki: egy klasszikus kori athéni vazaf-
esto-mestert, aki a vazafestészetrdl, egy korabeli miihely miikodésérél mesél, egy klasszikus kori athéni
szinészt, aki a korabeli szinjatszasrol, egy klasszikus kori athéni rabszolgaldnyt, aki a mindennapi életrdl,
Pallas Athéné istennd pedig kiillonbdzd mitologiai torténetekrdl (ez utdbbi miisor alapvetden gyerekeknek
késziilt, a bemutaton azonban sok felnétt érdeklddo is csatlakozott a programhoz) mesél.

1. abra: Manyasz Erika mint athéni rabszolgalany,
2018. december 5. Fotd: Matyus Laszlo, Szépmiivészeti Mlizeum
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A karakterek felépitése soran hiteles hatteret dolgoztam ki szamukra az életkoriilményeik, személyes tu-
lajdonsagaik, csaladjuk terén, valamint a kontextust is kidolgoztam a kor €s a milié szempontjabol. Az igy
l1étrehozott un. profilok a Colonial Williamsburg gyakorlatdnal bemutatott karakterlapok megfelel6i, hasonlo
tartalommal, hasonl6 elvek mentén kialakitva.

Ezek utan kovetkezett az a 1épés, hogy meg kellett talalni, akikkel egylitt dolgozhatom a megvaldsita-
son. Ekkor a Szinhaz- és Filmmiivészeti Egyetem négy hallgatoja kapcsolodott be a munkdba, akik egy
alapszintii tajékoztatas utan érdeklddést mutattak az ilyen jellegli tevékenység irant. Az ezt kvetd rendszeres
taladlkozésok, a felkésziilés soran eldszor is kivalasztottuk, hogy ki melyik karakter borébe bujna szivesen,
majd altalanos tarlatvezetésen vettek részt a fent felsorolt t¢émakhoz kétddden. A kdvetkezd alkalommal mar
a karakterek szemszogébdl figyeltilk meg a targyakat: kinek mely alkotasokat kell beépitenie a miisordba,
ezek kapcsan kinek mirdl kell mesélnie, valamint, hogy milyen torténetszalra lehet felfiizni ezeket a targyakat
¢és témakat. Kidolgoztuk a mozgést, hogy ki mely vitrineknél fog idézni, valamint milyen irdnyban halad.
Felkésziiltlink arra is, hogy milyen egyéb kérdések, témak meriilhetnek fel, amelyekre rakérdezhetnek a lato-
gatok. Szamba vettiik, hogy mi az, amit tudhat a karakter, és mi az, amit nem. Az athéni rabszolgalany példaul
sajat helyzeténél fogva tisztdban van a korabeli tarsadalmi berendezkedéssel, azonban az aktudlpolitikarol
nyilvan nem rendelkezik ismeretekkel.

A személyes talalkozasok kozti idében a szerepldk kiillonbozd segédanyagokat kaptak télem, mint pl. képek
és alapvetd informaciok a fontos targyakrol, karakterenként 6sszegytijtve, alapinformaciok a miisorban érintett
vitrinekben 1év0 egyéb targyakrol és a kornyéken 1évo targyakrol arra az esetre, ha a latogatok rakérdeznek.

A kovetkezo alkalommal a kikiildott anyag kapcsan id6kozben felmertiilt kérdéseket valaszoltam meg, il-
letve mindenki 0j szemmel nézte meg ismét éldben a targyakat, amelyekkel képek és szovegek alapjan a
koztes iddszakban foglalkozott.

Ezek utan sorra vettiik a karaktereket, és a szereplok elséként probaltak meg életre kelteni oket. Az ép-
pen nem jatszok és én voltunk a kozonség, akik gyakran kozbeszoltunk, kérdésekkel segitettiik a misor
elérehaladésat, a vaz rogzitését. Ily modon oOtleteket adtunk egymésnak példaul abban, hogyan is kezd6djon
el egy-egy miisorszam, illetve bizonyos esetekben a kontextus is finomodott. Az eredeti tervben példaul a
vazafest6-mester esetében csak az szerepelt, hogy megmutogatja a mithelyben lathaté vazakat a varatlanul
odakeveredd érdeklodoknek. A proba alatt egésziilt ki mindez azzal az otlettel, hogy legyen egy nagyobb
esemény, amelyre éppen késziil a mester. Az 6kori Athénban rendszeresen megrendezésre keriild Pana-
thénaiara esett a valasztas, amelynek keretében szokas volt sportversenyeket is rendezni, igy sok feketealakos
vazara volt sziikség az egyes sportagakban gyoztes sportolok szamara. Ezekben kaptak ugyanis a gyézelemért
jar6 olajat. Az ilyen vazak elkészitésére sz6l6 megrendelés nagy jovedelemmel kecsegtetett egy-egy miihe-
ly szamara. Ez egyfajta felfokozottsdg-érzést adott hozza a mizeumi miisorban megjelenitett képzeletbeli
szituacidhoz, amelyben a vazafesto-mester a vazakat mutogatja a kdzonségnek. A szinész-karakter esetében a
probak soran alakult ki az, hogy nem csak egyszertien belekezd a mondanddjaba, hanem épp a szerepét tanul-
ja egy papirusztekercsrol, mikézben a latogatok megérkeznek és megkozelitik 6t. A vazafesté-mester bérébe

'9,

bujt szerepld eldszor — sajat otletétdl vezérelve — tigy kezdte, hogy ,,Ne jojjenek kozelebb!”. Ezzel azt akarta
kifejezni, hogy az altala megjelenitett karakter mennyire becsben tartja a mihelyiikben fellelhetd vazakat,
viszont a kiprobalds sordn az deriilt ki, hogy ez egyaltalan nem hivogato a latogatok szempontjabol. Ezért ezt

a probak alatt meg kellett valtoztatni.
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2. abra: Boros Adam mint athéni vazafestd, 2019. oktober 10. Fotd: Varga Norbert

Az ezt kdvetd probara sikeriilt megvalositani azt a célt, hogy a karakterek maguk vigyék az eléadast, ne
pedig a tobbiek joszandékn kozremitkddése és kérdései tartsak fent. A proba alatt jegyzeteket készitettem a
hibédkrol és a finomitani valé dolgokrol. Ezeket a jegyzeteket a szereplok utdlag e-mailben is megkaptak.

Ezutan még két probat tartottunk, amelyekre tesztcsoportot szerveztem, kollégakbol, ismerdsokbdl, illetve
cimlistdk alapjan megkeresett érdekldd6kbdl. Az alkalmak végén beszélgetésre hivtam a tesztcsoport tagjait,
amelynek keretében megosztottdk veliink az élményeiket. A program fogadtatasa pozitiv volt, ugyanakkor
megfogalmaztak bizonyos javaslatokat, amelyek megfontolasra érdemes valtoztatdsokra hivtak fel a figyel-
met. Az egyik ilyen javaslat a rabszolgalany miisorszamaval kapcsolatban meriilt fel. Itt a jaték kerettorténete
az volt, hogy a haz ura vendégeket var estére a lakomara, ezért az eseményre alkalmilag elszerzddtetett thrak
rabszolgdknak a csalad tulajdonaban 1évd rabszolgalany tart utmutatast, hogyan kell majd felszolgélni az
étkeket, és hogy melyik edény mire vald. A tesztcsoport tagjai azt javasoltdk, hogy legyenek konkrétumok
arrol, hogy pontosan mit is fognak enni a vendégek. Ez nagyon érdekelte a kozonséget, és hidnyérzetiik volt,
hogy errél nem tudhattak meg semmit. Ezért ezutan ez is belekeriilt a miisorba.

Mindekodzben folyamatban volt a sziikséges, a lehetdségekhez mérten korhii kosztiimok tervezése és
megvarratdsa okori abrazoldsok alapjan, a korszaknak megfeleléen gyapjianyagokbodl. A labbeliket borbol
készittettiik el.

A 2008. november 27-1 centendriumi linnepséget kovetden azonban sajnos a Szinhaz- és Filmmiivészeti
Egyetem hallgat6oi nem tudtak tovabb részt venni a program miikddtetésében egyetemi elfoglaltsagaik, vizs-
gadarabjaik miatt. fgy, amikor egy kisebb kihagyas utan 2011-ben tjra elkezdtem felépiteni a miisort, mas he-
lyen kerestem szereploket: a dramapedagogiai képzésem soran keriiltem kapcsolatba a szinhéazi neveléssel, és
a Kerekasztal Szinhazi-Nevelési Tarsulatot kerestem meg, ahol akadt is két szinész-dramatanar, akik 6rommel
vallaltak a részvételt, érdeklodést mutattak az antik kultira irant, és szivesen tanultak az ismereteket. Veliik
tovabbi karaktereket sikeriilt kidolgoznunk. Igy keriilt be a repertoarba a romai szobrasz karaktere, aki az Au-
gustus-kori udvari miivészethez kétddden mutat be targyakat, mikdzben 6sszehasonlitasokat tesz a korabbi,
polgarhaborus iddszak és az augustusi béke idején valo élet kozott. A Szépmiivészeti Muzeum €s a Nagyszom-
bati Egyetem (Trnavské univerzita v Trnave) Hatartalan antikvitas c. szlovak-magyar egyiittmiikodési pro-
jektje’! kapcsan pedig egy kétszerepls miisort hoztunk 1étre, amelyben egy szenator talalkozik egy pannoniai
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kézmiives feleségével. A téma itt a 2. szazad végi, kornyez6 népekkel folytatott limes-menti harcok voltak,
valamint hatdsuk a Pannonidban €16 emberek életére. A két kiilonbozd tarsadalmi statuszd, nemd, lakhelyti
szereplé kommunikécioja ellentétes vélemények iitkoztetésére adott lehetdséget, példaul a befizetendd adok,
a kotelezden elvégzendd kozmunkak, a ,,panem et circenses” jelenség kérdésében.

3. abra: Boros Addm mint rémai szobrasz, 2019. szeptember 19. Foto: Szesztay Csanad, Szépmiivészeti
Muizeum

A préobafolyamat ezttal is a fentiekben ismertetett modon zajlott. Ekkor azonban mar a tesztcsoportos
probat (és a késobbiek folyaman a szerepléseket is) felvettem videora, amelyek lehetdvé tették a hibak preci-
zebb elemzését, illetve a javaslattételt a javitasra. A tesztcsoportos probak utan a beszélgetésre ekkor mar nem
keritettiink sort.

Miutan a Sz€épmiivészeti Muzeum részérdl felmeriilt az igény, hogy mas korszakok is bekeriiljenek a miisor-
ba, 2014-ben kitagitottuk a témakoroket. Felépitettiik egy okori egyiptomi sirépitd-munkas, egy reneszansz-
kori firenzei céhmester, valamint egy 17. szazadi holland polgéarasszony karakterét. A karakterek korét ebben
az esetben is a szoba johetd témak hataroztdk meg.

Az egyiptomi karakter esetében a valasztast az egyiptomi kultirdban nagy szerepet jatszé halotti kultusz
indokolta, amelynek sok emléke maradt fent, igy a Sz&épmiivészeti Muzeum gyiijteményében is tobb targy
kothetd hozza.*> Ugyanakkor az allami épitkezéseken dolgozok élete is jol dokumentalt.* Ezaltal a halotti kul-
tuszhoz kothetd targyakat, valamint életmodbeli informaciokat is sikeriilt bekapcsolni az eléadasba. Beépitet-
tiikk tovabba egy, a forrdsokbol név szerint ismert, az allami épitkezéseken visszaéléseket elkovetd feliigyeld
viselt dolgait is.>* A reneszansz témanal is az volt a dontd, hogy olyan miitargyat talaljunk, amelynek készité-
si koriilményeirdl elegendé informacio all rendelkezésre. Igy keriilt a kozéppontba egy oltarkép, amelynek
megrendel$jérdl és annak csaladjarol bévebb dokumentacié maradt fent.>® A holland karakter esetében a Régi
Képtar munkatarsai altal irt, bdséges mennyiségli, tematikus kiallitasi vezetd-fiizetek, valamint egyéb pub-
likacioik voltak segitségiinkre.*®

Mindehhez azonban ismét 1ij szereploket kellett talalni. igy csatlakozott a miisorhoz a Mare Temporis
Torténelmi Hagyomanyokért Alapitvany®” harom tagja. A reneszansz és a 17. szazadi karakter alakitasahoz
sokat adott hozza, hogy a szerepldk ezekrdl a korszakrol hagyoméanydrzd tevékenységiik révén mar rengeteg
ismerettel rendelkeztek, tehat ilyen jellegli felkészitésre nem volt sziikség. Szintén a hagyomanydrzéshez
kotddden rendelkeztek sajat, korhli kosztiimmel, amit a produkcié sordn viseltek. Ezek megterveztetése
¢s megvarratdsa ily modon a Szépmiivészeti Muzeumra nem rott terheket, ami nélkiil valdsziniileg nem is
sikertilt volna létrehozni a miisort. Az dkori egyiptomi karakter 6ltdzéke egyszerlien elkészittethetd volt.
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Ezeknek a karaktereknek a felépitéséhez kiilsé segitségre is sziikségem volt: egyiptologus illetve
muvészettorténész kollégak tartottak nekiink tarlatvezetést az egyiptomi kiallitason és a képtarban, €s az adott
gytjteményekben dolgozo kollégak lattak el benniinket a megfeleld szakirodalommal.

Ehhez a miisorhoz kotédden is tobb probat folytattunk le. A szereplok koziil tobben készitettek vazlatot
maguknak otthon, mert ez segitette dket a felkésziilésben. A probakon jegyzeteltem, amelyek alapjan a végén
megbesz¢Eltiik, hogy mi az, ami j6 volt, amit megtartsunk, és mi az, amin valtoztatni kellene. Valtoztatnivalok
meriiltek fel az informaciotartalommal, valamint a dinamikaval kapcsolatosan: mi az, amire kevesebb 1d6 is
elég, ezért lehet gyorsabban porgetni, és mit emeljiink ki azzal, hogy ott lassitunk egy kicsit, nagyobb ny-
omatékot adva neki; hol és miként véaltogassuk ezeket, hogy ne legyen egysiku az el6adas; hol épitsiink be
olyan elemeket, ahol a karakter kozvetleniil szo6litja meg a nézdket, és példaul a véleménytiket kéri valamely
kérdésben, mint a reneszansz karakter tette ezt a hazassag kapcsan. A korabeli szabalyok alapjan ugyanis, ha
valaki mester kivant lenni egy céhnél, akkor — egyéb feltételek teljesiilése mellett — meg kellett nésiilnie. Ez
vart a mi karakteriinkre is, ezért a latogatokat kérdezte meg, hogy mi alapjan valasszon feleséget. Valtoztatni-
valok a karakterek jelleme arnyalésa terén is felmertiltek a probafolyamat soran. A 17. szazadi polgéarasszony
példaul, aki a korabeli Hollandidban kisebbségnek szamitd katolikus vallastiak kozé tartozott, meglehetdsen
erkolecsosnek mutatkozo, bizonyos hivsagokat azonban nem eléggé megvetd személyiséggé alakult, akibol
idénként akarata ellenére buggyan ki a rajongas egy-egy sz€p ruha vagy csipke lattan.

A Szépmiivészeti Muzeum harom ¢&s fél éves felujitdsi munkalatokat kdvetd Gjranyitasa utan 2018. decem-
ber 5-én kertiilt sor Gjra ¢Id torténelem-miisor bemutatasara, ismét 0j kozremitkodokkel. Egyeldre az okori
gorog és romai karaktereket tudtuk ismét életre kelteni.

A program el6késziileti fazisdban a korabban bevalt moddszer alapjan tUjfent szinész-dramatanarokat
kerestem, akik szabadiszoként tevékenykednek szinhazi-nevelési tarsulatokban, szinhazaknal, civil
szervezetnél. A miisorok témdjanak kialakitdsa ekkor azért valt nehezebbé a korabbi évekhez képest, mert
az Ujrarendezett allandd klasszikus oOkori kidllitds a régihez képest zomében nem kronologikus szempon-
tok alapjan épiil fel, igy nehezebben voltak érvényesithetk a fent ismertetett elvek, miszerint a karak-
terek a targyak altal meghatarozott konkrét korszakokhoz és helyszinekhez tudnak kotédni. Ezért a gorog
vazafesto-mester €s a rabszolgalany karakterében valtoztatasokat kellett eszk6zdlni, hogy miisoruk adaptal-
hato legyen az 1j kiallitasra: mas targyak keriiltek be a repertoarjukba, illetve a vazafest6-mestert par évtized-
del korabbi korszakba kellett helyezniink, hogy egy belathatd €s bejarhato teriileten beliil elhelyezkedd
vazékat tudjon bemutatni a kozonségnek. Uj karakterként kidolgoztuk egy bacchansnd szerepét, ami jol illesz-
kedik a helysziniil szolgald terem kiallitasi koncepcidjahoz: az itt részletesen bemutatott harom isten egyike
Dioniiszosz, akinek foként két mitkddési teriilete jelenik meg a kiallitott miitargyakon keresztiil: a dioniiszoszi
mamor ¢€s a szimposzion, valamint a szinhdz. Mindezeket, mint az atlényegiilés két igen jellemz6 lehetoségét
egy bacchansnd-karakter hitelesen tudja bemutatni.
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4. abra: Manyasz Erika mint bacchénsnd, 2019. szeptember 19. Fot6: Szesztay Csanad, Szépmiivészeti
Muizeum

A probafolyamat a mar bevalt modon zajlott. Mostanra alland6 részévé valt a felkésziilésnek, hogy a
tesztcsoportos probakat és a szerepléseket minden alkalommal videdkameraval rogzitem, a felvételt kiele-
mzem, az észrevételeimet elkiildom az interpretatoroknak, a személyes taldlkozasok alkalméval pedig meg-
besz¢ljiik ezeket. A tesztcsoportos probak végén tartott beszélgetést a résztvevokkel ismét beiktattuk, €s ezuttal
is hasznos informacidkat nyertiink beldle. A csoporttagok visszajelzése folytan deriilt ki szamunkra példaul az,
hogy a bacchansndé miisorszdmanak egyik fontos értéke, hogy viszonylag nagy teriiletet jarat be a kdzonség-
gel. Ez pozitiv élményt jelentett a tesztel6k szdmara, tehat olyan szempontnak bizonyult, amit a szerkesztéskor
a jovében érdemes figyelembe venni.

A Szépmiivészeti Miizeumban tehat dramapedagogiai végzettséggel rendelkezd kiilsésok és belsé munkatars
kozremiikodésével valosulnak meg az €16 torténelem-programok. A jelenlegi interpretatorok emellett kép-
zett szinészek is. Az interpretacio lebonyolitdsdhoz sziikséges régészeti, tarsadalmi-torténelmi, miivészeti is-
meretek elsajatitisdban a mizeumi munkatars segit nekik.

Korabban volt példa hagyomanydrzOk bevonasara is, és valdsziniileg a jovében is sor fog erre kertilni al-
kalmi jelleggel bemutatott programok esetén.

5. Az €16 torténelmi interpretatorok képzési lehetdségei Magyarorszagon

A tanulmany bevezetdjében felsorolt tobbi hazai muzeumban dolgozo, €16 torténelemmel foglalkozo
kolléga altalaban muzeumpedagdgusi, miuzeumandragégusi vagy animatori munkakdrben foglalkoztatott
munkatars. Tobben tevékenykednek koziiliik kiillonb6z6 hagyomanydrzé egyesiiletekben. A muzeumi miiso-
rok 1étrehozasahoz 6k végzik el a sziikséges kutatast, a korhii viseletek megtervezését, a karakterek és a
torténetszalak kidolgozasat, valamint szerepbe is btjnak.’® A szentendrei Szabadtéri Néprajzi Miizeumban a
szerepbe bujo muzeumpedagdgusok mellett foglalkoztatnak profi szinészeket is, és szinhazi rendez6 vesz részt
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a forgatokonyvek megirasaban a muzeologusok, mizeumpedagogusok és miuzeumandragogusok mellett.>

Ahhoz, hogy j6 €16 torténelmi interpretator legyen valaki, tobbféle képességgel kell rendelkeznie: nem
feltétlentil sziikséges a szinész-végzettség, de az eldadoi készség igen. Sziikséges tovabba jo kommunikécids
készség, improvizacios készség, a torténelem iranti érdeklédés, pedagogiai érzék.® Mint azt Németh Adam
is megallapitja,®' jelenleg Magyarorszagon mindezekre nézve nincs hazai fejlesztésti képzés. Az é16 torténe-
lemmel foglalkoz6 szakemberek egyéni adottsagaiknak megfelelden folytatjak tevékenységiiket, eredendden
meglévo készségeik és a gyakorlatbdl szerzett tapasztalataik alapjan. Ritkdbb esteben, mint pl. a szentendrei
Szabadtéri Néprajzi Muzeumnal, keriil sor profi szinhazi szakemberek bevonasara.

Arra 1s akad példa, hogy a muzeumok hagyomanydrzd egyesiileteket szerzddtetnek egy-egy program
lebonyolitasahoz. Azonban, mint Németh Addm a mizeumok és hagyomany6rz6k egyiittmiikodésének le-
hetdségeirdl irt cikksorozataban részletesen feltarja,®> az egyes csapatok, és adott esetben azon beliil is az
egyes hagyomanyOrzok egyéni kvalitasainak megfelelden egy ilyen tipust szervezddésben is sziikség lehet
az eléadomiivészeti vagy a kommunikacios készségek fejlesztésére, illetve a muzeumban kiallitott anyaggal
kapcsolatos ismeretek ataddsara is.

Mindazonaltal nemrégiben az Interpret Europe (egy Onkéntes tagsagon alapuld, a természeti €s kultura-
lis 6rokség kozvetitésének elémozditasaval foglalkozo nemzetkozi szervezet)® pilot-jelleggel Budapesten
szervezett Eurdpéaban eldszor hivatalos mindsitést ado €16 torténelmi interpretator-képzést. A tréning angol nyel-
ven zajlott 2018 szeptemberében, és a fentebb mar tobb izben emlitett Past Pleasures Ltd. szakemberei vezet-
ték.** Ezen a képzésen a tanulmanyom bevezetdjében felsoroltak koziil négy mizeum Gsszesen 6t munkatar-
sa vett részt, kozottiik én. A képzés soran eldadasok €s gyakorlatok valtogattak egymast, amelyek keretében
a latogatokkal valé kommunikécio, a kiilonb6zd torténelmi korszakoknak megfeleld lidvozlési formak, a
paralingvisztika hasznélata, beszédtechnika, az alapvetd téma- és karakterfejlesztési elvek keriiltek szoba. Az
id6 jelentds részében gyakorlati, tobbnyire improvizacios feladatokat végeztiink, amelyek soran nem pusztan
egy karakter megjelenitése volt a cél, hanem kozben valamilyen egyéb feladatot is teljesiteni kellett, ezaltal
tobbféle készséget fejlesztve egyidejileg. A latogatok igényeire vald folyamatos érzékenységet erdsitette,
példaul az a gyakorlat, amikor az elsé személyli karakter-interpretaciot végzo résztvevonek a csoport, mint
kozonség valamely tagja altal alakitott, problémaval kiizdd latogatot kellett kisziirnie €s a gondot szerepbdl or-
vosolnia. Egy masik gyakorlatban egy résztvevo kartyara irva kapott egy univerzalis, konfliktust magaban re;jtoé
témat, amit egy-két percnyi gondolkodasi id0 alatt kellett atiiltetnie egy konkrét és hiteles torténelmi szituacio-
ba, majd az adott torténelmi helyzetnek és korszaknak megfeleld szerepbdl a megadott eszme nevében elérni a
kozonségnél a célt, amit a kartya eldirt szdmra. Ez lehetett valamilyen fizikalis vagy verbalis megnyilvanulas,
amire a tObbieket ra kellett birnia. Ez a gyakorlat fejlesztette azt a készséget, hogy 1ényegre torden kozvetitsiik a
lesziikségesebb informacidkat, amelyek sziikségesek egy torténelmi szituacid megértéséhez, hogy mindezt képe-
sek legyiink szerepbe dgyazva tenni, valamint a kzonség befolyasolasa eszkdzeinek hasznalatat is kiprobaltuk.

A kurzus vizsgaval zérult, ahol minden résztvevd egy 10 perces, elsd vagy harmadik személyli inter-
pretacidt mutatott be, a kurzus sordn tanultak alapjan kidolgozott karaktert megjelenitve. A mindsités két
birald értékelése alapjan tortént, elére meghatarozott, szigort kritériumrendszer alapjan.

A pilot-program lefutdsa utdn az Interpret Europe, tobbi kurzusdhoz hasonloan, tervezi az €16 torténelmi
interpretator-képzés rendszeres idokozonkénti meghirdetését valamelyik eurdpai orszagban.® Ez a kurzus
azonban foként azok szamara megfeleld, akiknek mar van valamennyi tapasztalata az ¢16 torténelem vagy
a szinjatszas terén. Akik kezddként vagnak bele, sziikségképpen kevesebbet tudnak profitadlni azokbdl a
gyakorlatokbol, amelyeknek alapja a szerepbelépés rutinszerti alkalmazasa, ¢s amelyek ebbdl kinalnak
tovabbfejlodési lehetdséget. Akik szamara a szerepbelépés még 1) €s ebben kell elsdsorban fejleszteniiik
magukat, azok szdmara a kurzus elsdsorban ennek gyakorlasahoz tud segitséget nyujtani.

Ha az alapok elsajatitdsdhoz keresilink képzést, akkor a hazdnkban elérhetd tanfolyamok koziil egy drama-
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pedagogiai kurzus jo kiindulopontot szolgaltathat. A Magyar Dramapedagdgiai Tarsasag félévente induld,
120 oras akkreditalt dramapedagogiai tanfolyaméanak tematikdjabol kideriil, hogy a képzés soran a résztvevok
elsajatitanak tobbek kozott szinhdzi dramaturgiai, a beszéd €s a mozgas tudatos alkalmazaséaval, valamint a
tanar szerepbelépésével kapcsolatos ismereteket.®® Tanitasi dramadrak és dramafoglalkozasok tervezése és
iranyitasa szintén a tanfolyam részét képezik. Mindez az €16 torténelmi interpretatorok munkéjdhoz is nagy
mértékben hozza tud jarulni.

A tanitasi drama célja a megértésben bekovetkezd valtozas, az értékelés, az érzelmek terén bekovetkezd
¢s a gondolkodasbeli megvaltozas Utjan. A dramatanar mindehhez a jatéktevékenységet a szinhazi forma
segitségével alakitja a felszinen megnyilvanulo cselekvések mogottes jelentését is el6hivo jelenvald akciova.®’
A tervezés soran megvalasztja a fokuszt, azaz a feldolgozand6 téma egy bizonyos aspektusat, majd ehhez
keres megfeleld helyzetet, képet, kontextust. Ez alapjan épiil majd fel az a képzeletbeli vilag, amelybe sze-
reploként a gyerekek €s a tanar is belépnek, és amelyen, mint egy lencsén keresztiil a jatszok figyelmiiket az
adott tanulasi tartalomra dsszpontosithatjak. A tanar a szerepbelépéssel beliilrdl, szereploként tudja irdnyitani
a megértés folyamatat.®®

A célokat ¢és az eszkozoket tekintve az elsd személyli interpretacid hasonld a tanitasi dramahoz: a szin-
hazi forma, a szerepoltés itt is a megértésbeli valtozast szolgalja, még ha sziikebb teriileten fejti is ki
hatdsat. A tanitasi drdma ugyanis Gavin Bolton szerint minden értékitéletet tartalmaz6 tanulasi teriileten jol
alkalmazhatd.” A leginkabb torténeti jellegli mizeumokban alkalmazott €16 torténelem, és azon beliil az els6
személyll interpretacid specialis hatokore viszont foként arra terjed ki, hogy a kozonséget élményszerii mo-
don raébressze a mult €s a jelen kozotti kapcsolodasi pontokra, empatiat keltve a multban élt emberek irant,
akiknek ¢letmddjat, szokasait, értékrendjét, hiedelmeit egy-egy ilyen miisor bemutatja. Mindehhez a tervezés
soran alakul ki az a kontextus, helyszin, szituaci6, ami a ra¢bredés hatterét fogja szolgaltatni.

A dramapedagogiai tanfolyamon elsajatithaté dramai szerkesztésmod és a gyakorlatszerzés a szerepbelépés
terén fontos készségek az €16 torténelmi interpretator szamara ehhez a munkahoz.

6. Osszegzés

Magyarorszagon az utobbi idében angolszdsz kozvetités hatasara elterjedoben van az ¢l6 torténelem al-
kalmazéasa a muzeumokban ¢és az 6rokségi helyszineken. Mig kiilfoldon kisebb-nagyobb magancégek szol-
galtatoként 1épnek fel a teriileten, illetve nagy hagyomanyokkal rendelkezd intézmények napi szinten kinalt
programjaikhoz kialakitottdk az interpretatorok képzésének nagy méreteket 6lté rendszerét, hazankban
egyeldre nincsenek olyan cégek, akik professziondlis €16 torténelmi szolgaltatast nyujtananak a muzeumok
szamara. Jelenleg azok a muzeumok, ahol mar meghonosodott a mddszer, tobbnyire sajat alkalmazottaik
sorabdl allitjak ki az €16 torténelmi interpretatorokat, vagy a misor létrehozaséaért felelds személyt, aki ad-
ott esetben kiilsdsoket — szinhdzi szakembereket és/vagy hagyomanydrzoket — von be. Mindehhez azonban
a képzés nem biztositott. A tevékenységet tizni kivanok hatterétdl fiiggden valtozo, hogy mely téren kell
készségeiket fejleszteni az €16 torténelmi interpretatorrd valadshoz. Az elsé személyll interpretacio Osszetett
készségeket kivan meg. Muzeumi hattérrel rendelkez6knél altalaban az eldadokészségek szorulhatnak fejlesz-
tésre, a mizeumokkal egylittmiikddésre 1épo, jellemzden szinhdzi kdzegbdl érkezd, kiilsds interpretatoroknal
pedig a korszak-specifikus tarsadalmi-torténelmi, miivészeti ismeretek, az 6nalld kutatas praxisa hianyzik.
Hagyomanydrzdk bevondsa esetén az eldadokészségek mellett sziikség lehet a latogatokkal vald banasmoddal
kapcsolatos készségek fejlesztésére is. A szinhazi hattér potlasara — egyéb képzés hijan — jo alapot nytjthat
egy dramapedagdgiai tanfolyam. A tudomanyos hattér megalapozasa a szakmaban jartas muzeumi munkatar-
sakkal val6 egyiittmiikddés keretében valdsulhat meg. Egyeldre Magyarorszagon a megfelel6 munkatarsak
megtalalasa a kulcsa egy-egy sikeres €16 torténelmi program létrehozdsanak és annak a termékeny egyiitt-
mitkddésnek, amelynek soran a tudasanyag, a rendezés, a szinészi munka dsszhatdsa nyoman formalodik a
kozonség szamara is élményszerti, ugyanakkor kelléképpen informativ misor.
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Az €16 torténelem szélesebb kort elterjedéséhez azonban — amit a megfeleld interpretatorok rendelkezésre
allasanak kérdése mellett piaci torvényszeriiségek is 6hatatlanul befolyasolnak, mint pl. a mizeumok gazdasa-
gi lehet6ségei, kereslete a képzett szakemberek irant, illetve a befektetés megtériilésének kérdése™ — hosszu

tavon sziikség volna szervezett képzés inditasara.

Abstract

This article discusses the process of creating live historical interpretation programmes in museums and
heritage sites. After reviewing the terminology in use, I show international examples for developing living
history performances. Colonial Williamsburg (USA) and Past Pleasures Ltd. (UK) have long traditions of liv-
ing history. I introduce their method of selecting performers and creating performances, and also touch upon
the model of an American expert, Dale Jones for creating quality living history. I describe in detail my own
practice in creating first person interpretation programmes in the Museum of Fine Arts Budapest since 2008,
from selecting the themes through developing characters, finding performers and the process of rehearsals to
the implementation of the performances. Since there is still no formal live historical interpreter training in
Hungary, I review the range of those involved in running living history programmes in museums. First person
interpretation requires various skills and attitudes, for example acting, communication, flair for education,
interest in history. I introduce the possibilities for training and museums’ approaches when looking for live
historical interpreters, in order to compensate for the lack of training. Unfolding the similarities between first
person interpretation and drama in education I show how drama teacher training can serve as a basis for first
person interpretation.

Jegyzetek

! Jackson, Anthony és Kidd, Jenny: Performance, learning and heritage. A research project funded by the
Arts and Humanities Research Council. Report November 2008. 135-136. p. Letoltés: http://www.plh.man-
chester.ac.uk/documents/Performance,%20Learning%20&%20Heritage%20-%20Report.pdf (2017. 05. 11.);
Jackson, Anthony ¢s Kidd, Jenny: ,,Museum theatre”: cultivating audience engagement — a case study. Az
International Drama/Theatre in Education Association 6. vilagkongresszusa, Hong Kong, 2007. 07. 21. 17
p. Letoltés: http://www.plh.manchester.ac.uk/resources/online resources/ (2019. 05. 10.); Jackson, Anthony,
Johnson, Paul, Rees Leahy, Helen és Walker, Verity: Seeing it for real: an investigation into the Effective-
ness of Theatre and Theatre Techniques in Museums. Centre for Applied Theatre Research, The University
of Manchester, 2002. 78. p. Letoltés: http://www.plh.manchester.ac.uk/documents/Seeing_It For Real.pdf
(2015.03.05.)

2Németh Adam: Nézd, az tok olyan, mintha igazi lenne! Magyar Muzeumok, 2017. 11. 02. Letoltés: https://
www.magyarmuzeumok.hu/cikk/nezd-az-tok-olyan-mintha-igazi-lenne (2019. 05. 05.); Birkas Eva: Mege-
levenedo korszakok a Szépmiivészeti Mizeumban. In: Drama-pedagogia-szinhaz-nevelés (szerk.: Eck Julia,
Kaposi Jozsef és Trencsényi Laszld). Budapest, Oktataskutatéd és Fejleszto Intézet, 2016. 326. p.

3Diamant Livia, személyes beszélgetés, 2019. 05. 22. Azonban az Obudai Mzeumban 2018 6ta mar
nincsenek €16 torténelem-programok, a valtozo kiallitasi koncepcid miatt.

“Németh Adam, e-mail, 2019. 05. 07.

5 Zay Orsolya, személyes beszélgetés, 2016. 11. 29.

®Hlavéacs Bettina, e-mail, 2019. 05. 10.

7Zay Orsolya, személyes beszélgetés, 2019. 05. 22.

8 http://www.skanzen.hu/hu/latogatas/programok/a-skanzen-uj-szinfoltja-az-clo-tortenelem

’Roth, Stacy F.: Past into present: effective techniques for first-person historical interpretation. Chapel Hill,
University of North Carolina Press, 1998. 184. p.

1Birkas Eva 2016. 324. p.; Huth Anna: Az é16 interpretacié modszere az Egyesiilt Kiralysagban. In: Tudas

148



¢s gyakorlat: mazeumpedagogiai modszerek — eurdpai példak és hazai alkalmazasok. Muzeumi iranyt

5. (szerk.: Bereczky Ibolya és Saghi Ilona). Szentendre, 2010. 151-168. p.; Kaldy Maria: E16 torténelem
vagy muzeumi szinhaz? In: Tudas €és gyakorlat: mizeumpedagogiai modszerek — eurdpai példak és hazai
alkalmazasok. Muzeumi iranyti 5. (szerk.: Bereczky Ibolya és Saghi Ilona). Szentendre, 2010. 148—149. p.;
Lengyelné Kurucz Katalin: Az €16 interpretacié mint oktatasi modszer alkalmazasa az Aquincumi Muzeum-
ban. Tudas és gyakorlat: mizeumpedagogiai moédszerek — europai példak és hazai alkalmazasok. Muzeumi
iranytli 5. (szerk.: Bereczky Ibolya és Saghi Ilona). Szentendre, 2010. 170-173. p.

"Huth Anna 2010. 151-168. p. ; Lengyelné Kurucz Katalin 2010. 170-173. p.
12Birkas Eva 2016. 324. p.; Kaldy Maria 2010. 148—149. p.

13 Jo6 Julianna: Kis kanadai mazeumi korkép. Muzeumcafé, (57.) 2017. 1. sz. 40. p.; Németh Adam 2017a;
Németh Adam: Valami aranyosat kitalaltak a gyerekek. Magyar Muzeumok, 2017. 10. 10. Letoltés: https:/
www.magyarmuzeumok.hu/cikk/valami-aranyosat-kitalaltak-a-gyerekek (2017. 11. 27.); Németh Adam:
Nem a ruha teszi? Magyar Muzeumok, 2017. 07. 27. Letoltés: https://magyarmuzeumok.hu/cikk/nem-a-ru-
ha-teszi (2017. 11. 27.)

4 Veres Gabor: A mizeumi interpretacio lehet6ségei és tapasztalatai az egri Dobo Istvan Varmtizeumban.
In: Tudas és gyakorlat: mizeumpedagogiai modszerek — eurdpai példak és hazai alkalmazasok, Mizeumi
iranytli 5. (szerk.: Bereczky Ibolya ¢és Saghi Ilona). Szentendre, 2010. 174—179. p.

1 Jackson, Anthony ¢és Kidd, Jenny 2008. 9—10. p. Ld. még az International Museum Theatre Alliance Eu-
rope honlapjan is: https://www.imtal-europe.org/what-interpretation.html

16 Jackson, Anthony és Kidd, Jenny 2008. 9-10. p.; Huth Anna 2010. 153—154. p.; Roth, Stacy F.

1998. 183—185. p.; Az els6 személyl interpretaciorol lejjebb részletesebben lesz sz6. A tobbi jatékmod
meghatarozasaban a kiilonb6z6 szerzoknél megfigyelhetd kisebb vagy nagyobb eltérések részletes kifejtése
kiviil esik ennek a tanulméanynak a keretein, ezért ezekrdl itt csak egy rovid, vazlatszerl attekintést nyujtok.
A forrasok nagyrészt megegyeznek a kovetkezd jatékmodok meghatdrozasaban: a harmadik személyt inter-
pretacional az interpretatorok korhii ruhét viselnek, de nem 6ltik magukra a megjeleniteni kivant személy
szerepét, harmadik személyben beszélnek rola, tudataban vannak mind az abrazolt személy koranak, mind
a XXI. szdzadnak; a szemléltetés tobbnyire torténelmi mestereség-bemutatokat jelol; az Gjrajatszas/éle-
trekeltés tobbnyire csatarekonstrukcidkat takar; a torténetmesélés az adott helyhez k6tddo torténet eldadasat
jelenti korhii 6lt6zékben vagy anélkiil; a negyedik fal-tipusu el6adés olyan torténelmi jelenet, ahol a jatszok
nem vesznek tudomadst a néz0k6zonségrol, nincs interakciod a latogatokkal. A masodik személyli inter-
pretacio meghatarozasa a legtobb szerzénél nem szerepel, hatarai 6sszemosodnak az els6 személyti inter-
pretacidéival. Mark Wallis, a Past Pleasures Ltd. vezetdjének személyes kozlése (2018. 09. 01) alapjan itt a
korhii viseletben megjelend, szerepet feloltd interpretatorok megszolitjak és valamilyen szerepbe helyezik a
latogatokat. A muzeumi szinhaz fogalmanak problematikus voltardl 1d. fent, de ha nem atfogd terminusként
kezeljiik, akkor takarhat olyan szinhazi el6adasokat, amelyek mizeumi kdzegben keriilnek bemutatasra.

17 Jackson, Anthony és Kidd, Jenny 2008. 9. p.

18 van Hasselt, Marc: What does your visitor experience? Making the most of live interpretation in a unique
setting. EXARC Journal, 2015. 3. sz. Letoltés: https://exarc.net/issue-2015-3/int/what-does-your-visitor-ex-
perience-making-most-live-interpretation-unique-setting (2017. 11. 09.); Huth Anna 2010. 152—154. p.

¥ Nikonanou, Niki és Venieri, Foteini: Museum theatre in Greece: perspectives in site interpretation. EX-
ARC Journal, 2015. 2. sz. Letdltés: https://exarc.net/issue-2015-2/int/museum-theatre-greece-perspec-
tives-site-interpretation (2017. 11. 09.); Jackson, Anthony, Johnson, Paul, Rees Leahy, Helen és Walker,
Verity 2002. 1-3. p.; Hughes, Catherine: Museum theatre: communicating with visitors through drama.
Portsmouth, Heinemann, 1998. 33-45. p.

20 A Brit Torténelmi Kiralyi Kastélyok honlapja: https://www.hrp.org.uk Kezelésében a kovetkezd intéz-
mények vannak: a londoni Tower, a Hampton Court-palota, a Kensington-palota, a Kew-palota, a Hillsbor-
ough-palota és a Whitehall-palota.

21 Huth Anna 2010. 164. p.

149



22 Teunissen, Martine: Representation of the past in public spheres. Experiencing the past: the reconstruction
and recreation of history at Colonial Williamsburg. Amsterdam, Brave New Books, Singel Uitgevers B. V.,
2016. 5860 és 112—114. p.

» Hughes, Catherine 1998. 11 és 34-35. p.

* Teunissen, Martine 2016. 58—59. p.; Beattie, Ashley: Interpreting the interpreter: is live historical interpre-
tation theatre in national museums and historic sites theatre? EXARC Journal, 2014. 2. sz. Letdltés: http://
openarchaeology.info/issue-2014-2/int/interpreting-interpreter-live-historical-interpretation-theatre-nation-
al-museums-and-historic-sites (2019. 05. 01.); Peacock, Pamela Kirsten: Interpreting a Past: Presenting
Gender History at Living History sites in Ontario. 2011. 41-42. p. Letoltés: https://qspace.library.queensu.
ca/bitstream/handle/1974/6782/Peacock Pamela K 201109 PhD.pdf?sequence=1&isAllowed=y; (2017.
12. 07.); Jackson, Anthony ¢és Kidd, Jenny 2008. 9. p.; Jackson, Anthony, Johnson, Paul, Rees Leahy, Helen
¢s Walker, Verity 2002. 12. p.; Hughes, Catherine 1998. 34. p.; Roth, Stacy F. 1998. 183-184. p.

25 Anthony, Johnson, Paul, Rees Leahy, Helen és Walker, Verity 2002. 12. p.
¢ Teunissen, Martine 2016. 58. p.
27 Jackson, Anthony és Kidd, Jenny 2008. 9. p.

28 Beattie, Ashley 2014.; Jones, Ceri: An illusion that makes the past seem real: the potential of living his-
tory for developing the historical consciousness of young people. 2011. Letoltés: https:/Ira.le.ac.uk/bit-
stream/2381/10927/1/2011jonescphd.pdf (2019. 04. 30.); Hughes, Catherine 1998.; Roth, Stacy F. 1998.

» Beattie, Ashley 2014.; Peacock, Pamela Kirsten 2011. 42. p.; Roth, Stacy F. 1998. 183. p.;
30 Teunissen, Martine 2016. 59. p.;

31 Roth, Stacy F. 1998. 183. p.;

32 Teunissen, Martine 2016. 61. p.; Peacock, Pamela Kirsten 2011. 39. p.
33 Huth Anna 2010. 151. és 160. p.

3 Mark Wallis, szakmai miihelyen elhangzott koz1és, 2017. 11. 25

35 A Past Pleasures Ltd. honlapja: www.pastpleasures.co.uk

3*Huth Anna 2010. 160-161. p.

3"Mark Wallis, személyes beszélgetés, 2011. 03. 29

3% Huth Anna 2010. 161-162. p.

3 Matt Wood, személyes beszélgetés, 2011. 04. 06.

40 A probafolyamat menetének ismertetése a Tempus Kozalapitvany 6sztondija jovoltabol 2011. marcius 21—
aprilis 11. kozott tett tanulmanyutam alatt megtekintett probak alapjan késziilt, és f6ként a Hampton Court-
palotaban latott gyakorlatra épiil.

4 Kate Howard, személyes beszélgetés, 2011. 03. 24.

“2Ld. Colonial Williamsburg honlapja: https://www.history.org/Almanack/places/index.cfm

# Colonial Williamsburg honlapja: www.history.org

“Teunissen, Martine 2016. 110. p.

4 Teunissen, Martine 2016. 97—101 és 116-159. p.

4 Ld. Colonial Williamsburg honlapja: https://www.history.org/almanack/people/people.cfm#top
“TTeunissen, Martine 2016. 115 és 153—159. p.

8 Jones, Dale: Quality living history interpretation: elements for success. H. n., é. n. Nem publikalt irasai
iigyében a szerzdvel a honlapjan keresztiil lehet felvenni a kapcsolatot: www.makinghistoryconnections.com

150



4 Jones, Dale €. n.
30 Jones, Dale é. n.
1 A projekt 2012. augusztus 1-2013. julius 31. kozott zajlott.

2Nagy Istvan: Hormesz kincstaror sztéléje. Bulletin. A Szépmiivészeti Muzeum Kozleményei, (87.) 1997.
123-127.

33 Kakosy Laszlo: Ré fiai: az 0kori Egyiptom torténete és kultaraja. Budapest, Szazszorszép Kiado és Ny-
omda Kft, BUK Kft, 1993. 84-85 és 170-172. p.

3 Kothay Katalin Anna és Gulyas Andras: Tulvilag és mindennapok az okori Egyiptomban. Miskolc, Bibor
Kiado, 2007. 392-395. p.

3 Vécsey Axel: ,,Jot irtal rolam Tamas” — Sassetta: Aquindi Szent Tamas imaja. Artmagazin, 2007. 6. sz.
26-27. p.; Sbaraglio, Lorenzo: Giovanni dal Ponte Szent Katalin misztikus eljegyzését abrazolo oltarképe,
Brunelleschi egy kevéssé ismert kdpolndja és a négyszogletes oltartabla eredete. Bulletin. A Szépmiivészeti
Miuzeum Koézlemeényei, (112/113.) 2010. 231-245. p.

S Németh Istvan: Az élet csalfa tiikrei. Budapest, Typotex, 2008.
37 A Mare Temporis Torténelmi Hagyomanyokért Alapitvany honlapja: http://maretemporis.hu

58 Zay Orsolya, személyes beszélgetés, 2016. 11. 29; Németh Adam, e-mail, 2019. 05. 07; Hlavécs Bettina,
szakmai muhelyen elhangzott kozlés, 2017. 11. 25.

*Faar Tamara, szakmai kerekasztal-beszélgetés, 2018. 05. 17.
80 Teunissen, Martine 2016. 60. p.; Huth Anna 2010. 162. p.

6 Németh Adam: ,,Aztan rajottiink, hogy nem bolond, csak jatszik.” I. Magyar Mtizeumok, 2018. 02. 08.
Letoltés: https://magyarmuzeumok.hu/cikk/34-aztan-rajottunk-hogy-nem-bolond-csak-jatszik-34-i (2019.
05.07.)

©2Németh Adam 2019a; Németh Adam: 1. Mire jok a fura ruhds emberek? — Ujrajatszok a miizeumban.
Magyar Muzeumok, 2019. 01. 17. Letoltés: https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/i-mire-jok-a-fura-ruhas-
emberek-ujrajatszok-a-muzeumban (2019. 05. 08.); Németh Adam: II. Mit adtak nekiink a romaiak? — Az
ujrajatszas mérlege. Magyar Mtzeumok, 2019. 01. 24. Letoltés: https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/ii-
mit-adtak-nekunk-a-romaiak-az-ujrajatszas-merlege (2019. 05. 08.); Németh Adam: IV. Igy neveld a hagy-
omanydrzdédet! — A motivacio fenntartdsa. Magyar Muzeumok, 2019. 02. 18. Letoltés: https://www.magyar-
muzeumok.hu/cikk/iv-igy-neveld-a-hagyomanyorzodet-a-motivacio-fenntartasa (2019. 05. 08.)

63 Az Interpret Europe honlapja: http://www.interpret-europe.net/feet/home/

64 Németh Adam: A magyar kereskedd, a szlovén Napoleon és a francia vizsgaztatd bemegy egy kiallitas-
ba... Magyar Muzeumok, 2018. 09. 11. Letoltés: https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/a-magyar-kereske-
do-a-szloven-napoleon-es-a-francia-vizsgaztato-bemegy-egy-kiallitasba (2019. 05. 07.)

8 Helena Vici¢, e-mail, 2018. szept. 24.

% Dramapedagdgiai tanfolyam (szerk.: Magyar Dramapedagdgiai Tarsasag). 2019. Letoltés: https://drama.
hu/2019/05/dramapedagogiai-tanfolyam-indul/ (2019. 05. 09.)

7Bolton, Gavin: A tanitasi drama elmélete. Budapest, Marczibanyi téri Miivelddési Kozpont, 1993. 44-50.
p.

% Neelands, Jonothan: Drama a tanulas szolgalataban. Budapest, Magyar Dramapedagogiai Tarsasag,
Marczibanyi Téri Miivelddési Kézpont, 1994. 100. p.

% Bolton, Gavin 1993. 36. p.

"Németh Adam: ,,150.000 Ft lesz a kistaska.” Magyar Muzeumok, 2017. 12. 13. Letoltés: https:/magyar-
muzeumok.hu/cikk/150-000-ft-lesz-a-kistaska (2019. 05.08.)

151



Irodalom

Beattie, Ashley: Interpreting the interpreter: is live historical interpretation theatre in national museums
and historic sites theatre? EXARC Journal, 2014. 2. sz. Letdltés: http://openarchaeology.info/issue-2014-2/
int/interpreting-interpreter-live-historical-interpretation-theatre-national-museums-and-historic-sites (2019.
05. 01.)Birkas Eva: Megelevenedd korszakok a Szépmiivészeti Mizeumban. In: Drama-pedagégia-szin-
haz-nevelés (szerk.: Eck Julia, Kaposi Jozsef és Trencsényi Laszlo). Budapest, Oktataskutato és Fejleszto
Intézet, 2016. 324-326. p.

Bolton, Gavin: A tanitasi drdma elmélete. Budapest, Marczibanyi téri Miivelddési Koézpont, 1993.

Hughes, Catherine: Museum theatre: communicating with visitors through drama. Portsmouth, Heine-
mann, 1998.

Huth Anna: Az €16 interpretacié mddszere az Egyesiilt Kiralysdgban. In: Tudas és gyakorlat: muzeumped-
agogiai modszerek — eurdpai példak és hazai alkalmazasok. Mizeumi irdnytli 5 (szerk.: Bereczky Ilona és
Saghi Ilona). Szentendre, 2010. 151-169. p.

Jackson, Anthony ¢és Kidd, Jenny: ,,Museum theatre”: cultivating audience engagement — a case study.
Az International Drama/Theatre in Education Association 6. vilagkongresszusa, Hong Kong, 2007. 07. 21.
Letoltés: http://www.plh.manchester.ac.uk/resources/online_resources/ (2019. 05.10.)

Jackson, Anthony ¢s Kidd, Jenny: Performance, learning and heritage. A research project funded by the
Arts and Humanities Research Council. Report November 2008. Letoltés: http://www.plh.manchester.ac.uk/
documents/Performance,%20Learning%20&%20Heritage%20-%20Report.pdf (2017. 05. 11.)

Jackson, Anthony, Johnson, Paul, Rees Leahy, Helen és Walker, Verity: Seeing it for real: an investigation
into the Effectiveness of Theatre and Theatre Techniques in Museums. Centre for Applied Theatre Research,
The University of Manchester, 2002. Letoltés: http://www.plh.manchester.ac.uk/documents/Seeing It For
Real.pdf (2015. 03. 05.)

Jones, Ceri: An illusion that makes the past seem real: the potential of living history for developing
the historical consciousness of young people. 2011. Letoltés: https://Ira.le.ac.uk/bitstream/2381/10927/1/
2011jonescphd.pdf (2019. 04. 30.)

Jones, Dale: Quality living history interpretation: elements for success. H. n., é. n.
Joo Julianna: Kis kanadai mazeumi korkép. Muzeumcafe, (57.) 2017. 1. sz., 39-42 p.

Kakosy Laszl6: Ré fiai: az 6kori Egyiptom torténete és kulturdja. Budapest, Szazszorszép Kiadd és Ny-
omda Kft, BUK Kft, 1993.

Kaldy Maria: El6 torténelem vagy muzeumi szinhaz? In: Tudas és gyakorlat: muzeumpedagogiai modsze-
rek — europai példak és hazai alkalmazasok. Mtizeumi iranytii 5. (szerk.: Bereczky Ibolya és Saghi Ilona).
Szentendre, 2010. 148. p.

Kothay Katalin Anna és Gulyas Andras: Tulvilag és mindennapok az 6kori Egyiptomban. Miskolc, Bibor
Kiado, 2007.

Lengyelné Kurucz Katalin: Az €16 interpretacié mint oktatasi modszer alkalmazéasa az Aquincumi
Muzeumban. In: Tudas és gyakorlat: mizeumpedagogiai modszerek — eurdpai példak és hazai alkal-
mazasok. Muzeumi iranytii 5. (szerk.: Bereczky Ibolya és Saghi Ilona). Szentendre, 2010. 170-173 p.

Nagy Istvan: Hormesz kincstardr sztéléje. Bulletin. A Szépmuvészeti Muzeum Kozleményei, ( 87.) 1997.
123-127. p.

Neelands, Jonothan: Drama a tanulés szolgélataban. Budapest, Magyar Dradmapedagodgiai Téarsasag,
Marczibanyi Téri Miivelddési Kézpont, 1994.

Németh Adam: Nem a ruha teszi? Magyar Mtzeumok, 2017. 07. 27. Letoltés: https://magyarmuzeumok.
hu/cikk/nem-a-ruha-teszi (2017. 11. 27.)

152



Németh Adam: Valami aranyosat kitalaltak a gyerekek. Magyar Muzeumok, 2017. 10. 10. Letoltés:
https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/valami-aranyosat-kitalaltak-a-gyerekek (2017. 11. 27.)

Németh Adam: Nézd, az tok olyan, mintha igazi lenne! Magyar Muzeumok, 2017. 11. 02. Letoltés:
https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/nezd-az-tok-olyan-mintha-igazi-lenne (2019. 05. 05.)

Németh Adam: ,,150.000 Ft lesz a kistaska.” Magyar Muzeumok, 2017. 12. 13. Letoltés: https:/magyar-
muzeumok.hu/cikk/150-000-ft-lesz-a-kistaska (2019. 05.08.)

Németh Adam: ,, Aztdn rdjottiink, hogy nem bolond, csak jatszik.” I. Magyar Muzeumok, 2018. 02. 08.
Letoltés: https://magyarmuzeumok.hu/cikk/34-aztan-rajottunk-hogy-nem-bolond-csak-jatszik-34-i (2019.
05.07.)

Németh Adam: A magyar kereskedd, a szlovén Napoleon és a francia vizsgaztatdo bemegy egy kiéllitas-
ba... Magyar Mtzeumok, 2018. 09. 11. Letoltés: https:// www.magyarmuzeumok.hu/cikk/a-magyar-kereske-
do-a-szloven-napoleon-es-a-francia-vizsgaztato-bemegy-egy-kiallitasba (2019. 05. 07.)

Németh Adam: I. Mire jok a fura ruhas emberek? — Ujrajatszok a mizeumban. Magyar Muzeumok, 2019.
01. 17. Letoltés: https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/i-mire-jok-a-fura-ruhas-emberek-ujrajatszok-a-
muzeumban (2019. 05. 08.)

Németh Adam: II. Mit adtak nekiink a romaiak? — Az Gijrajatszas mérlege. Magyar Muzeumok, 2019. 01.
24. Letoltés: https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/ii-mit-adtak-nekunk-a-romaiak-az-ujrajatszas-merlege
(2019. 05. 08.)

Németh Adam: Vikingre kell szajkosar? — Gyakorlati tanacsok hagyomanyérzokhoz. Magyar Mtzeumok,
2019. 02. 05. Letoltés: https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/vikingre-kell-szajkosar (2019. 05. 08.)

Németh Adam: IV. igy neveld a hagyomanyérzddet! — A motivacié fenntartasa. Magyar Muzeumok, 2018.
05. 18. Letoltés: https://www.magyarmuzeumok.hu/cikk/iv-igy-neveld-a-hagyomanyorzodet-a-motiva-
cio-fenntartasa (2019. 05. 08.)

Németh Istvan: Az élet csalfa tiikrei. Budapest, Typotex, 2008.

Peacock, Pamela Kirsten: Interpreting a Past: Presenting Gender History at Living History sites
in Ontario. 2011. Let6ltés: https://qspace.library.queensu.ca/bitstream/handle/1974/6782/Peacock
Pamela K 201109 PhD.pdf?sequence=1&isAllowed=y; (2017. 12. 07.)

Roth, Stacy F.: Past into present: effective techniques for first-person historical interpretation. Chapel
Hill, University of North Carolina Press, 1998.

Sbaraglio, Lorenzo: Giovanni dal Ponte Szent Katalin misztikus eljegyzését abrazolo oltarképe,
Brunelleschi egy kevéssé ismert kapolnaja és a négyszogletes oltartabla eredete. Bulletin. A Szépmiivészeti
Muzeum Koézleményei, (112/113.) 2010. 231-245. p.

Teunissen, Martine: Representation of the past in public spheres. Experiencing the past: the reconstruction
and recreation of history at Colonial Williamsburg. Amsterdam, Brave New Books, Singel Uitgevers B. V.,
2016.

van Hasselt, Marc: What does your visitor experience? Making the most of live interpretation in a unique
setting. EXARC Journal, 2015, 3. sz. Letoltés: https://exarc.net/issue-2015-3/int/what-does-your-visitor-ex-
perience-making-most-live-interpretation-unique-setting (2017. 11. 09.)

Veres Gabor: A mizeumi interpretacié lehetdségei €s tapasztalatai az egri Dobo6 Istvan Varmuzeumban.
In: Tudas és gyakorlat: mizeumpedagogiai modszerek — eurdpai példak és hazai alkalmazasok, Mizeumi
iranytli 5. (szerk.: Bereczky Ibolya és Saghi Ilona). Szentendre, 2010. 174-182 p.

Nikonanou, Niki és Venieri, Foteini: Museum theatre in Greece: perspectives in site interpretation. EX-
ARC Journal, 2015. 2. sz. Letoltés: https://exarc.net/issue-2015-2/int/museum-theatre-greece-perspec-
tives-site-interpretation (2017. 11. 09.)

Vécsey Axel: ,,Jot irtal rolam Tamds” — Sassetta: Aquindi Szent Tamas imdja. Artmagazin, 2007. 6. sz.
26-27. p.

153



A CSATATOL AZ ALDOMASIG

Mester Sandor

AHOL MAGYAR-KUN SEGITSEGGEL MONARCHIA SZULETETT —
LOVAGOK TERME ES VINOTEKA JEDENSPEIGENBEN !

1. Torténeti el6zmények

1278. augusztus 26-an zajlott az az iitkdzet az ausztriai Morvamezdn, Diinrnkrut és Jedenspeigen telepiilések
kozott, mely - mint kés6bb kideriilt - évszazadokra meghatarozta Eurdpa és benne Magyarorszag torténetét?.
Tobb évtizedes interregnum utan elddlt a hatalom birtoklasanak kérdése. A vetélkedd II. (Przemysl) Ottokar
¢és 1. (Habsburg) Rudolf koziil, végiil Rudolf keriilt ki gydztesen és lett a német-romai birodalom tényleges
ura. O azelsé , kiraly” a csaladbol, de ezt kovetéen 1922-ig, azaz 649 éven keresztiil mindig volt legaldbb egy
Habsburg uralkodé Eurdba valamelyik tronjan.

Az éltalunk ,,II. morvamezei csataként”, Ausztridban inkabb ,,Slacht bei Diirnkrut und Jedenspeigen” néven
szamon tartott iitkdzetet Rudolf a IV. (Kun) Laszl6 kirdly altal vezetett magyaroknak, kiilondsen a magyar
kontingensben csatat vallalé kun konnytilovasoknak koszonhetden nyerte meg. Az 6sszecsapas elétt a mindsé-
gi folény — nehézpancélzatu lovagok szdma tekintetében — II. Ottokar oldaldn volt. Amivel nem szamoltak
sulyanak megfelelden, azok a kezdetben csekély harcértékiinek tekintett, mintegy 3-5000 fore becsiilt, Rudolf
oldalan harcol6 kunok, pedig 6k, mint utdlag kideriilt, két alkalommal is meghatarozé szerepet jatszottak. A
konnytilovas ijaszok a csata kezdetén elébb nyilzdporral megfutamodasra késztették a cseh kiraly segédha-
dait, majd az iitkdzet tetOpontjan a némi folényre szert tevd Ottokart €s katonat hatulrol bekeritették, akik,
nem birva a nyomast, vad futasnak eredtek, magukkal ragadva a derékhadat. Maga a kirdly is holtan maradt a
harctéren. A csehek ezzel a vereséggel és Ottokar halalaval, mind a mai napig, ,,nemzeti nagylétiik” részbeni
elvesztését siratjak. Az osztrakok ,,ostmark”, azaz a késébbi Ausztria tényleges felemelkedését, birodalmi
kozpontté valasat tinneplik. Ausztridban két mizeum — értelemszeriien a diirnkruti és a jedenspeigeni — 6nallo
kiallitassal Orzi, apolja a torténtek emlékét, és mutatja be azt a latogatoknak. A 700. évfordulon az Osztrak
Nemzeti Bank eziist 100 scillinges pénzérmét, a posta pedig emlékbélyeget bocsatott ki. A csata helyszinén,
ugyancsak 1978-ban, pedig egy kozel 4 méter magas k6 dombormiivet allitottak, rajta emléktablat helyeztek
el, kornyékét emlékparkként gondozzak. Jedenspeigenben, a kastély bejaratanal (ahova a csata utan a gydztes
bevonult, rovid ideig ott dllomasozott, onnan leveleket kiildott szét, intézkedéseket fogalmazott meg) 1991-
ben emléktablat avattak ,, ...26.08.1278 begann der Ausstieg Land und Haus Osterreich ...” felirattal.
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A jedenspeigeni kastély latképe, nyugati oldal

Foto: a szerzd sajat felvétele

Ut a mizeumlatogatésig és azon til

Erdekes modon a magyar torténelmi tudatban nem, vagy alig 6rzé6dott meg ennek a hadjaratnak, benne a
magyar szerepvallalasnak az emléke, jelentdsége. Hadtorténeti szakmunkak adnak neki teret, de — véleményem
szerint — a késObbi hatasahoz képest kevés figyelmet szentelnek neki. Emlékhelye nalunk nincs, a budapesti
millenniumi emlékmiivén van egy bronz tabla, de az is felirat nélkiil, Karoly Robert kirdlyunk szobra alatt
(1?). 1872-ben késziilt Than Mor hires festménye?®, mely a gy6ztesek kézfogasat abrazolja (és amelynek maso-
lata 1d6kozben, 2019-t61, a jedenspeigeni muzeum kdzponti falan kapott helyet).

Az események legtejesebb leirasat Banlaky Jozsef adja* ,,A magyar nemzet hadtérténelme” cimii munka-
jaban, béséges forrasanyaggal kiegészitve. A késdbbiekben Kristd Gyula® 1986-ban és Veszprémy Laszlo
2003-ban ad rola alaposabb attekintést.® Természetesen, emlités, hivatkozas szintjén, tobb helyen, tanul-
manyban szerepel a korszakkal foglalkozo — foként hadtorténeti — irasokban.

Jomagam 2006-ban egy iskolai, didkokat mozgositd-, kutato-feladatokra alapoz6 munka kapcsan elevenitet-
tem fel ismereteimet. A palyazatnak az volt a célja, hogy elkésziiljon egy ,,web-szotar”’, a didkok (iranyitott,
segitett és ellendrzott) gylijtéseire tdmaszkodva, angol nyelven a kunokro6l. Ehhez kerestem hattéranyagot,
ekkor gondoltam végig Gjra magam ¢és a gyerekek szamara a csata helyét, lehetséges szerepét.

2009-ben®, meghivasomra dr. Négyesi Lajos hadtorténész, csata- és hadszintér kutat®’, tartott egy eléadast
Kiskunhalason'®, ahol kitért az — altala is jelentOsnek itélt — 1278-as {itkdzetre, és megjegyezte, hogy a csa-
tatéren meg van emlitve a vesztes, a gy6ztes, de pont a fontos szerepet jatszo magyarokrol/kunokrol nem
torténik emlités.

Ezt kdvetden én 2016-ban jutottam eldszor az emlékparkba és a kastélymuzeumba. A hely szelleme valoban
megfogott. Maga a muzeum ugyan kicsinek és meglehetdsen kezdetlegesnek tiint, par makett, véazlatrajz,
abra ,,idézte meg” az eseményeket, szereploket. Ami viszont érdekes volt, hogy az 0sszes — szdm szerint
harom — fazisrajzon kiemelt szerepben voltak a kunok hadmozdulatai. A meglepetést nekem az okozta, hogy
—majd’ 300 kilométerre a ,,Kiskunsagtol”, egy osztrak kisvaros muzeumaban a falakon kiilon abrak mutattak
be a ,,Wunderwaffe der Kumanen”-t, a , KUMANEN waren die Leichet Kavalliere”-t, a ,,Der Reflexbogen”
mitkddési elvét, valamint viszonylag kiemelt helyet kapott egy kunsiiveget viseld harcos éabrazolasa is, ,,Ku-
manen in Kampf” cimmel.
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Részlet a kun konnytiilovasokat bemutato ,,régi kiallitas” — 2016 eldtti — képanyagabol
Fot6: a szerzd sajat felvétel

Ez lendiiletet adott. ezek szerint tehat, nem csak én érzem, mi érezziik valoban jelentésnek a csataban a
magyarok és a kunok szerepét''?

Hazatérve felvettem a kapcsolatot a kiskunhalasi Kuruc Vitézek Nyugallomanya Egyesiilettel'?, akik
meghallgattak t6lem egy el0adast a latottakrol, melynek soran bemutattam a jedenspeigeni mizeum anyagat
is. Javasoltam, hogy mi kisKUNhalasiak kezdeményezziik egy magyarokra/kunokra emlékez6 tabla elhely-
ez€sét a csatatéren. Melléalltak az otletnek, Szegletes Laszl6 egyesiileti elndk kiilondsen nagy tdmogatdja lett
az elképzelésnek.

Rakovetkezd évben, a Szent Laszlé emlékév alkalmabol, Négyesi Lajos ujabb eldadast tartott Halason,
népes hallgatosag elott, ahol szakmailag jonak és indokoltnak tartotta a felvetésiinket. Id6kézben tamogatéasrol
biztositotta a megvalosulast Kiskunhalas Onkorményzata is. 2018-ban, a csata 740. évforduldjan, levélben
kerestiik meg a két varos polgarmesterét, Alfred Kridlo (Jedenspeigen) és Herbert Bauch (Diirnkrut) urakat.

Leirtuk, kik vagyunk, honnan és miért keressiik a kapcsolatot. Eldzetesen, az indulaskor magyar partnere-
ink azt mondtak, hogy késziiljiink fel tobb évig tarto targyalasokra, mert szerintiilk minden 1€péshez varhatdéan
kiilon-kiilon telepiilési, jaras, tartomanyi, osztrak kozponti kormanyzati hozzajarulas kell, ,,hiszen mégiscsak
az osztrak torténelem egy ikonikus helyszinérdl van sz6”.

Ehhez képest 2018. marcius 17-én délelott tizkor leiiltiink targyalni Jedenspeigenben, délben mar a
helyszint mutattdk, ahol elhelyezhetjiik az emléktablat.
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Az emlékpark — a csatatér — egy részlete, balra az 1978-as emlékmii,
jobbra a 2018-as magyar/kun emléktabla, mogotte egy Kiskunhalasrol szarmazé
tiszafa csemete
Foto: a szerzo sajat felvétele

Alig 6t honappal késébb 2018. augusztus 26-an, a 740. ¢évforduld alkalmébdl varosi iinnepség volt, a
diirnkruti ,,Borostyan teremben”. Kiskunhalas, a helyiek meghivasanak eleget téve, Fiilop Robert halasi pol-
garmester vezetésével, népes kiildottséggel képviseltette magat. A rendezvényen Wolfgang Galler osztrak
torténész besz¢ElIt" a csatarol, benne a kunok szerepérél. Akkor tartott eldadasomban én a kunokrol altalaban,
viseletiikrdl, abrazolasukrol és a konnytilovas harcmodorrél szoltam .1
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Az avatas 2018. augusztus 26-an
Foto: a szerzd sajat felvétele

Az iinnepség utan felavattuk — az esds 1d6 ellenére nagyszamu érdeklddd jelenlétében —, a magyar-kun
harcosokra emlékezd emléktablat, haromnyelvii nyelvii felirattal, két — kun ijaszt és I'V. Laszl6 hadicimerét
abrazol6 — bronz plakettel's kiegészitve.

26. AUGUST 1278

A CSATABAN RESZT VETT
MAGYAR/KUN HARCOSOK
EMLEKERE
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Az emléktabla, Kozma Anita és Papp Csaba alkotdsa
Foto: a szerzd sajat felvétele

Ekkor, az linnepséget kovetd beszélgetésen jelezte Alfred Kridlo ur, hogy atépitik, a kor kovetelményeinek
megfeleldvé teszik a kastélymuzeumot, ehhez kérik kozremilkddésiinket. Ahogy elmondta, egy hatdron
atnyald palyazat keretében kivanjak a turisztikai kinalatot bdviteni, Pozsony—Petronell/Carnuntum—
Marchegg'é— SchlossHof — Bécs kozelségét felhasznalva szeretnének minél tobb embert ,,odacsalogatni”.

Megfogalmazott céljuk a foként kornyékbeli osztrakok és a meglévd csehorszagi'’ latogatok mellett a
szlovak turistak szamanak tovabbi bdvitése. Mindezeken tul, nem utolsdsorban az elmult két év eredményei
miatt, ugyanakkor egyre intenzivebben akarnak a magyar — felvidéki és anyaorszagi — latogatok érdeklddésére
is alapozni'®,

A csatahely mellett!® szerintiik fontos vonzeré még az, hogy a térség Ausztria egyik legjobb bortermel6
vidékének kozepén fekszik, ahogy a helyiek fogalmaznak: ,,Ez taj a veltelini igazi otthona”. Tobb szaz pince
talalhat6 a Morva folyo menti dél-keleti dombokon, sok koziiliikk rendezvény megtartasara, szallashelyként is
alkalmas. Légvonalban par kilométerre vannak a Pozsony utan kezd6do Kis-Karpatok borrégiotol, akikkel az
elmult években tobbszor tartottak kozos szakmai, vagy gasztrokulturalis rendezvényt, de egyre gyakrabban
el6fordulnak hataron atnyald beruhazasok is.
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Szlovakia a Morva tulpartjan fekszik, egyes helyeken alig par szar méter. Eszakra Csehorszag hatara 34 km.
Jedenspeigen és Diirnkrut a Morva mentén huzodo, ,,régi osztrak-cseh fout” (ma 49-es ut) mellett fekszenek,
sok utazo kertiil erre a mai napig, a kisebb forgalom miatt.

3. Kozremiikodo szerepben

A megbeszélés értelmében 2018. novemberében megkeresett a Cantat Heritage & Innovation GmbH
munkatarsa, Balo Zoltan, aki elmondta, hogy Kridlo polgdrmester urral egyeztetve, = Wolfgang Galler
javaslata alapjan Gtleteket kérnek téliink, télem. Kiilonosen érdekli 6ket — mivel — az ijnak és a kunsiivegnek,
mint jellegzetes viseleti elemnek, nagy visszhangja volt az el6adasok hallgatdsaga korében, megoldhato-e
ezek rekonstrukcidjanak elkészitése, beszerzése, hogy azt az 1j kiallitason be tudjak mutatni?

Mivel ezzel a tertilettel behatobban korabban nem, vagy alig foglalkoztam, végiggondoltam, ki tud segiteni,
hogy valoban autentikus targyakat — értelemszertien masolatokat — tudjunk eljuttatni osztrak partnereinknek?

Felvettem a kapcsolatot Bartha Julia keletkutatoval, aki Vass Gerg6hoz, a kunszentmiklosi hagyoméanydrzé
,lloncsuk kun-szabadcsapat” vezetdjéhez irdnyitott, mondvan, hogy neki és tarsainak vannak korhii vise-
leti elemei. A kiskunhalasi torténelmi ijaszok®® pedig Szalma Jozsef solti ijaszmestert ajanlottak, ,.kun”
tipust ij' elkészitése iigyében. Vass Gergén keresztiil jutottam el Aba Kaszas Akos szegedi nemezkészité
iparmiivészhez, aki vallalta a kunsiiveg elkészitését. A szegedi mester a feladatot kivaldé modon oldotta
meg**Az eredeti, hagyomanyos anyagbol, ndvényi szinezékkel lett a mintegy 40 cm magas siiveg, a kiallitas
egyik érdekessége lett. Szalma Jozsef szamara a nehézséget nem maga a torténelmi fegyver elkészitése, ha-
nem egy formajaban, megjelenésében hasonlo, de ,,nem (!) miikodoképes.”” ij elkészitése okozott gondot.
Végiil is tokéletes lett ez is, amit egy ugyancsak kun tipusu (lefelé boviild) tegez, 3 kiilonbdzd hegyli vesszov-
el egészitett ki.

Rekonstruktion eines Kumanischen Reflexbogens

typisch fir die Zeit zwischen dem 10. und 13. Jahr- /
hundert f

Verschiedene Materialien (Holz, Bein, Leder), herge-
stellt von Jozsef Szalma

Rekonstrukcio kumanskeho reflexného luku typické-
ho pre obdobie medzi 10. a 13. storoéim.

Rézne materialy (dreve, kosti, koa),
vytvoril jozsef Szaima, 2019

Az ij kétnyelvii feliratozasa a kiéllitdson
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Segitettem 13-14. szazadi abrazolasok eredeti elérhet6ségében®, illetve a ,,lovagok terme” video-animacio-
jahoz sziikséges film rekonstrukcié® megszerzésében, a jogdijak rendezéshez az elérhetéségek megadasaban.
2019 februarjaban juttattam el a kiallitas épitdinek a siiveget, az ijat, vesszoket, tegezt.

A kunstiveg €s az ij — kiszallitas elott
Foto: Jager Levente, HalasMedia

2019. majus 18-an iinnepélyes keretek kozott, az Als6-Ausztria tartomany, a Kis-Karpatok régio allami
¢és politikai vezetSinek, valamint Habsburg Gyorgynek® a jelenlétében felavattak a meguajult miuzeumot,
melyben rangjahoz €s jelentdségéhez mélto helyet kapott a magyarok €s a kunok torténetét, szerepét bemutato
anyag is.

A ,kun sarok”, az avatdiinnepségen, balrdl: Alfred Kridlo polgarmester, Mester Sandor,
Habsburg Gyorgy, Karl Wilfing Als6-Ausztria tartomany parlamenti elndke
Fotd6: a szerzo
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4. Forog az idegen — mlzeum ¢€s vinoteka

A nyiregyhdzi mtizeumandragdgiai konferencian azt a 2016 o6ta tartd folyamatot mutattam be, me-
lynek soran kialakult egy kapcsolat, amibdl érdemi egyiittmiikodés lett koztem, a kiskunhalasi honvéd
hagyomanyorzé Kuruc Vitézek Egyesiilet (azaz egy kiskunhalasi civil szervezet), és Ausztria egyik leg-
jelent6sebb hadtorténeti emlékhelye, a Diirnkrut-Jedenspeigen csatahely, illetve az itteni dnkormanyzatok,
muzeumi szervezetek kozott. Magarol a folyamatrol — emléktabla, mizeumi anyag kozvetitése, kiallitas-ren-
dezés, partnerség, kozépkori vasar, hadijaték, magyar/kun emlékhely?’” — mar tobb alkalommal hirt adott a
média is.

Az osztrak kollégék felismerték, hogy az 1978-ban kialakitott, de dGnmagéban ,,kevés érdekességgel” szol-
gald csatahely, kiéllitas és emlékpark mellet, ha turistakat, érdekloddket, netan csata és hadszintér kutatokat,
latogatokat varnak, akkor ma mar ,,mast és masként” kell adni a potencidlis k6zonségnek. A projekt, erre
utalassal, a ,,Schlacht & Schicksal — Brennpunkt Mitteleuropa” cimet kapta, ennek a bemutatasara torekedtek,
ugy tiinik, sikerrel.

A munkanak egyik nagyon fontos eleme volt — a torténeti hagyomanyok meglévo értékeinek ujszerti bemu-
tatdsa mellett - az a hatdron atnyulo Osszefogas, fejlesztés, ami Also-Ausztria tartomany €s a Kis-Karpatok,
méltan hires sz616 és bor régidinak az 6sszekapcsolasaval valosult meg?. A mintegy masfél év alatt meg-
valosult fejlesztésnek az eredménye lett, tobbek kozott egy nagyon elegans, mértéktartd ,,VINOTEKA”
kialakitasa a jedenspeigen kastélymuzeum kapubastyéajaban.

Az igényes borbemutato-borozo-borbolt, ,raépiilve” a régido borfajtaira, egyrészt ,,.bormizeumként”,
masrészt gasztro-kulturdlis vonzerdként noveli a kindlatot, az oly fontos ,.turisztikai vonzer6t”. Raadasul
hozzakapcsoltak még a ,hely szelleméhez” az ugyancsak €16, meglévo ,,Habsburg-kultuszt” és az egyik
veltelini tipust boruknak, amit a vinotékéban lehet kapni, s6t csak ott (!) a ,,Habsburg” nevet adtak.

LN

VELTLINERN

A ,,Habsburg veltelini”
Foto: a szerzo sajat felvétele
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A 2009 ota kétévente megrendezett ,,K6zépkori vasar és lovagi jatékok™ a térségben — melynek ebben az
évben félszaz halasi, és minimum ennyi cseh, tobb szaz szlovak latogatdja is volt az osztrakok mellett —,
szintén jo hirét viszi az érintett telepililéseknek, latnivaloknak, mizeumoknak.

Ahogy ,,ott” fogalmaztak, ,, Aki eljon megnézni a muzeumot, utana szivesen megiszik egy pohdr bort
esetleg... de aki a borkiilonlegességek miatt jon, az biztos, hogy végigjarja a kiallitotermeket is. Ha ezt
megtette, reményeink szerint marad nalunk par napot, vagy, ha nem volt szandéka, visszajon legkozelebb.”

Ebben a szellemben Ujitottdk meg a jedenspeigeni ,,Habsburg kastély” muzeumat. Az Eurdpa szerte is-
mert Cantat Heritage & Innovation GmbH bevondséaval egy minden igényt kielégitd, multimédiat, informa-
tikai eszkozoket felvonultatod kiallitast épitettek. Balo Zoltan régész, muzeoldgus, a bécsi cégnek a szerbiai
Zentén sziiletetett, a szegedi egyetemen végzett (!) munkatarsa meghatarozé szerepet jatszott az 0j kiallitas
megépitésében. Mivel a helyi emlékezet ,, WUNDERWAFFE der Kumanen”, illetve ,,Devillsh warriors”*—
ként gondol, mind a mai napig, a csataban kulcsszerepet jatszo visszacsapo ijra, a magyar/kun harcosokra,
illetve sajatos viseletiikre, jelentds szerepet, hangsulyt kapott a tarlokban, faliképeken a magyar/kun anyag,
amit igy értelemszerlien a kdzponti térben helyeztek el, az arpad-hazi magyar torténelem vézlatos bemu-
tatasaval egytitt®.

VYSTAVA

A kiallitas katalogusa el6lap és belsé oldal, benne a magyar torténelemre utald feliilet
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5. Mzeumandragogia Iépésekben

Zarégondolatként fontos megjegyezni, hogy mindez egy 2006-os kiskunhalasi FelsGvéarosi Altalanos
Iskolaban inditott palyéazattal, majd dr. Négyesi Lajos hadtorténész 2009-es kiskunhalasi eléadaséaval indult.
Ennek kdszonhetéen valt 280 km-es tavolsagbol ,,(mizeum)latogatova” tobb halasi érdeklddd, turista 2016
¢s 2017 nyaran. Ezekrol a tapasztalatokrol tartottam, dr. Négyesi Lajos hadtorténésszel egyiitt ,,eloadast” a
halasi egyesiiletnek (2017. és 2018. években), akik melléalltak egy kezdeményezésnek. Kapcsolatfelvétel
kézmiives-mesterekkel, alkotokkal. Késziilt egy emléktabla tavaly ennek az ,,(egytitt)ymikodésnek™ az ered-
ményébol, ami véglil is egy ,, aktiv szerephez: muzeum(at)alakitds’-hoz vezetett.

Bar nem illik kérdéssel befejezni egy értekezést, de mégis:

Erdekl3dés—ismeretszerzés-mizeumlatogatas-ismeretatadas-aktivizalas-egyiittmiikodés-anyaggyiijtés-
muzeum(at)alakitas ....mi ez, ha nem a klasszikus MUZEUMANDRAGOGIA ? ¥

Jegyzetek

'A 2019. szeptember 10-én, Nyiregyhazan a Muzeumok hatarok nélkiil — Ordkség — Tudomény — Turizmus
cimill VIII. Orszagos és IV. Nemzetkdzi Muzeumandragogiai Konferencian é16szoban elhangzott eldadas
kibovitett, szerkesztett valtozata

2 Az iitkozet nagy jelentGségét mar a kortarsak is felismerték. II. Edward (1270-1307) angol kiraly megbizta
de Granson verduni pilispokot, aki — dinasztikus kapcsolatok épitése céljabol — mar tavasztdl augusztusig
Bécsben tartozkodott, hogy kisérje figyelemmel az eseményeket, hiszen az egyhaznak mar akkor is megvolt
a maga ,,halozata”, és haladéktalanul értesitse 6t az eredményrdl (Banky Attila: Anglia kirdlya és a morva-
mezei csata — In: Tiszteletkor Torténeti tanulmanyok Draskoczy Istvan egyetemi tanar 70. sziiletésnapjara
ELTE Eotvos Kiado, 2012. 39-46.p.)

>Than Mér olajfestménye (1872): Habsburgi Rudolf és Kun Lasz16 talalkozasa a Morva mezei csata utan
http://dka.oszk.hu/005600/005698/meta.html

‘Banlaky Jozsef: A magyar nemzet hadtorténelme, I-XXII. (Budapest, 1928—1942) 6. A tatarjaras utani
hadjaratok az Arpadhaz kihaltaig (1242-1300.) II1. IV. vagy Kiin Laszl6 haborui. j) Habsburgi Rudolf és IV.
Laszl6 1278. évi hadjarata II. Ottokar cseh kiraly ellen fejezetben. (Grill Karoly, Budapest, 1932) A magyar
nemzet hadtorténelme, [-XXII. (Budapest, 1928—1942) (Online valtozat: MEK-OSZK hu adatbazisban)

5Kristd Gyula: Az Arpad-kor haborui (Zrinyi k. Bp. 1986.) 143-146. p.

®Veszprémy Laszl6: A Morvamezei csata, in Hermann Rébert (szerk.): A magyar hadtorténet nagy csatai.
(Bp. Corvina, 2003. 26-42.p.)

"Harom iskola szovetkezett arra, hogy létrehoz egy internetes feliiletet, amit folyamatosan bévit. A kronachi-
ak (DE) a frankok, a nowy-sacziak (POL) a lachok és a halasiak a kunok torténetét dolgoztak fel, gyiijto-
munka, konyvtari és mizeumi adatgytjtésekre épitve. A ,,szocikkek™ a www.hi-story.halas.hu (sajnos ma
mar nem ¢€l0) honlapon voltak elérhetdk, kereszthivatkozassal. Megjelent: Mészaros Imre szerk.: ,,Honor
Annorum Partnership-Friendship in Europe”,Felsvarosi Altalanos Iskola, Kiskunhalas, 2007. Kisnyomtat-
vany 10-11.p.

¥ Ekkor rendezték a ,,Kunok 1. vilagtalalkozojat”, ennek a kiskunhalasi programjai k6z¢ beillesztettiink egy
hadtorténelemmel foglalkoz6 eléadast.

?Ez a tudomanyteriilet az elmult majd’ négy évtizedben el6bb 6nalld kutatasi agga valt, majd jelentds ered-
ményeket hozott A harctérkutatas kezdetének a Little Bighorn-i csatatéren 1983-ban megkezdett kutatasokat
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szoktak tekinteni. Hazankban az 1980-as évek kozepén fejlodésnek indult a ,,roncskutatas”. 2006-ban dr.
Hollo6 Jozsef altdbornagy, a HM HIM foigazgatoja a miuzeum szervezetében megalakitotta a Hadirégész,
Hadszintérkutat6 és Hagyomanyorzo osztalyt, melynek alapfeladata a hadtorténelmi terepkutatasok végre-
hajtasa. Napjainkban a muhi csata, a tatarjaras, illetve a mohacsi csata hattere, megismerésének tertiiletén
kapunk 1j ismereteket a ,,csata és hadszintér kutatas™ eszkozeinek alkalmazasaval. Szakirodalma: Négyesi
Lajos: Csatak néma tanui. A csata- és hadszintérkutatas — hadtorténeti régészet fogalma és modszerei. HM
Hadtorténeti Intézet és Muzeum, Budapest, 2010.

10dr. Négyesi Lajos: Kun harcosok, harcmodor a magyar és az europai hadtorténelemben (in. Mester Sandor
szerk.: Kunok 1. vilagtalalkozoja — Emlékfiizet a kiskunhalasi eseményekrdl, Kiskunhalas Varos Onko-
rmanyzata 2009. Kisnyomtatvany) 3-17. p.

"' Torténelemmel, helytorténettel foglalkozo tanaremberként mindig szerettem volna megmaradni a ,,hite-
lesség” mezsgyéjén, elkeriilni a napjainkban sajnos divatta valo ,,mindenmagyar” szemléletet. ezért

is fogtam Ovatosan, hosszu kutatas, a csata torténetének tanulmanyozésa, konzultaciok utan a konkrét
kezdeményezés kidolgozasahoz.

12 A Kuruc Vitézek Nyugallomanyt Egyesiilet 1973-ban alakult. A klub munkajaban megalakulasa 6ta £6

cél a hagyomanydrzo tevékenységen keresztiil a nyugallomanyt katondk és a tagsag bevonasa. Hadisirokat,
katonai emlékhelyeket gondoznak, honvéd hagyomanyokat apolnak. 2009-ben felkutattak, rendbe hoztak a
lengyelorszagi Luznai 120. sz. 1. vildghdborus sirkertet, ahol 417 magyar katona nyugszik, itt magyar nyelvii
emléktablat is elhelyeztek, Emellett fontos feladat a szorakozasi, kulturalis és kikapcsolodasi lehetdségek
biztositasa. A klub nyitott, mara mar a tagsag zomét ,,civilek”” adjak. bovebben: http://kurucvitezek.oldalunk.
hu/site.php?sd=kurucvitezek

3 Wolfgang Galler: Vortag zu 740 Jahre Schlacht von Diirnkrut und Jedenspeigen — Diirnkrut, Bernsetinhalle
26.08.2018. Kézirat

14 Az el6készit6 levelezésben, a tolmacsolasban, kozvetitésben sokat segitett Péter Imréné Kiskunhalasi
némettanar, tolmacs, idegenvezeto.

15 A bronz plaketteket Kozma Anita kunfehértoi sziiletésli szobraszmiivész, a fekete marvanytablat Papp
Csaba kiskunhalasi kéfaragé mester készitette.

16 A varost az Also-Ausztriat ekkor birtoklo I1. Ottokar cseh kiraly alapitotta 1268-ban Magyarorszag elleni
védObastyaként. Ma Ottokarnak hatalmas szobra all a fétéren.

17 A csehek szamara afféle ,,kultikus emlékhely” az egyik legnagyobb uralkodéjuk, II. Ottokar halalanak
helyszine,

'8 Annal is inkabb, mert a kozelben, Bad Deutsch-Altenburgban, 2016-ban felavattak a templomalapitd
kirdlyunkrol elnevezett, Szent Istvan pihendt,Istvan kirdly szobraval, Hunyadi Laszl6 szobrasz alkotésat,
melyet a bécsi Europa—Club allittatott

19 Korabban mar jeleztem, hogy a ,,csata és hadszintérkutatas™ jelentds eredményeket ér el napjainkban, de
emellett a turizmusban is fontos tényezd a nevezetes csatahelyeket felkeres6 érdeklddo, vagy aftéle ,,zaran-
dok” latogatdk egyre gyarapodo tomege.

20Halasi Napsoélyom [jasz Egyesiilet 2012-ben alakult, torténelmi ijasz csapat.

2 Keleti tipusu fegyver és tegez. Kialakitasa, anyaga hasonlé a tobbi nomad, sztyeppei reflexijhoz, de
altalaban huriitkozovel, mas néven hurzsamollyal van ellatva, a tegez lefelé szélesedik, mert a vesszoket
tollal leforditva helyezték el benne, ez novelte a ,,tlizgyorssagot”.

22 Anyaga: nemez, kdzép-azsiai karakul (ovis aries aries karakul) gyapjubol, szine: voros tetd, fekete karima,
a karima sotét szine természetes, fekete fonallal, szirony-varrdssal szegett, a tetd festbuzérral (rubia tinc-
torum) festett, magassaga: 36 cm., 58-59-es fej-korméret.

» Hiszen, a mizeumban felajzott allapotaban kell bemutatni az ijat, azaz anyagaban a ,,megfeszitést” hosszl
éveken at elviseld {jat vartak tdle.
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2*Magam is sokat hasznaltam a https://www.szentlaszlo.com/index.php#falkepek oldalt

5 https://www.youtube.com/watch?v=w-FPL_cLoZ4 Csataterek - 4. rész: Morvamez0, 1278. — Szakért6-
torténész: Baltavari Tamas. — A Media Partners Hungary sorozata 2016. 7 perc 11 mp.

26 A megnyit6 elStt ,,bemutattak” Habsburg Gyoérgynek. En magyarul beszélgettem vele, és elmondtam, hogy
jomagam itt most képletesen a ,,.kunokat képviselem”. Erre megjegyezte:
- A! A kunok! Nagyon jé, félelmetes harcosok voltak!!

?"Ti. a csata emlékparkjaban eliiltetett fa és az ott felavatott emléktabla a 740. évfordulon.

2 Mind a mazeum feliratozasa, mind az Gsszes tajékoztatd anyag ma mar, mondhatni ,,természetesen”, két
—német, szlovak — nyelven késziilt el. De latogatasunkkor elmondtak, hogy tervezik egy magyar nyelvii
,»Kkiallitasi tajékoztatod flizet” Osszeallitasat is.

2 Barmikor jartam a csata emlékparkjaban — tobbszor el6fordult az elmult években — cseh latogatokkal
szinte mindig taldlkoztam. Ez év februarjaban, pont, amikor vittem ki a kiallitasi anyagot, egy negyvenfos
csoport volt ott éppen. Az idegenvezetdnek feltiint az ,,4j tdbla”. Elolvasta ¢és kérdezte tlem, hogy kiknek,

kikrdl sz6l1? Amikor mondtam, hogy a ,,kunok™ emlékére, akkor — spontan felkialtassal - 6 hasznalta a ,,—
Ah! Kumanen! Devillsh warriors!” kifejezést.

3Kiilon-kiilon tablokat szantak a korai magyar térténelemnek, a ,,mongol invazionak™ és a kunoknak.

3'Német nyelvii videok:

A kiallitasrol: https://www.youtube.com/watch?v=-sGivM4q5n4

A kozépkori fesztival és lovagi jatékok: https://www.youtube.com/watch?v=ifuKoeWDgBw
A csata, a hagyomany6rzok eldadasaban: https://www.youtube.com/watch?v=sEmcavOReHg

Irodalom

Banky Attila: Anglia kirdlya és a morvamezei csata — in: Tiszteletkor Torténeti tanulményok Draskoczy
Istvan egyetemi tanar 70. sziiletésnapjara ELTE Eo6tvos Kiado, 2012. 39-46.p.)

Banlaky Jozsef: A magyar nemzet hadtorténelme, [-XXII. (Budapest, 1928—-1932) 6. A tatarjaras utani
hadjaratok az Arpadhaz kihaltaig (1242—1300.) III. V. vagy Kun Lészl6 haborti. j) Habsburgi Rudolf és IV.
Laszl6 1278. évi hadjarata II. Ottokar cseh kiraly ellen fejezetben. Grill Karoly, Budapest, 1932 Elektronikus
valtozat: MEK-OSZK .hu adatbézisban:

Wolfgang Galler: Vortag zu 740 Jahre Schlacht von Diirnkrut und Jedenspeigen — Diirnkrut, Bernsetinhalle
26.08.2018. Kézirat, Matonosi Pal Varosi Konyvtar, Kiskunhalas

http://mek.oszk.hu/09400/09477/htm1/0006/457 .html
Kristé Gyula: Az Arpad-kor haborti (Zrinyi k. Bp. 1986.) 143-146. 1.

Mészaros Imre szerk.: Honor Annorum Partnership-Friendship in Europe, Felsdvérosi Altalanos Iskola,
Kiskunhalas, 2007. Kisnyomtatvany 10-11.p.

Négyesi Lajos: Kun harcosok, harcmodor a magyar és az eurdpai hadtdrténelemben (in. Mester Sandor
szerk. : Kunok 1. vilagtaldlkozéja — Emlékfiizet a kiskunhalasi eseményekrél, Kiskunhalas Varos Onko-
rmanyzata 2009. Kisnyomtatvany 3-17.p.)

Négyesi Lajos: Csatak néma tanui. A csata- €s hadszintérkutatds — hadtorténeti régészet fogalma €s
modszerei. HM Hadtorténeti Intézet és Muzeum, Budapest, 2010.

Szent Laszlo abrazolasok gyljteménye — web-oldal in: Arany Griftf Egyesiilet. Székelyudvarhely, 2017.
https://www.szentlaszlo.com/index.php#falkepek

Veszprémy Laszlo: A Morvamezei csata, in Hermann Rébert (szerk.): A magyar hadtdrténet nagy csatai.
Budapest Corvina, 2003. 26-42.1.
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NAGY HABORUK NYOMABAN
SATORALJAUJHELYEN

Pavlics Tamas

1. Bevezeto

A Magyar Biintetés-végrehajtas Muzeumi Kiallitohelye, a satoraljaujhelyi Bortonmizeum, a szabadsag-
vesztés-biintetés torténetének bemutatasan til, aktiv szerepldje a rendvédelmi szervek hagyoméany6rzo te-
vékenységének, kiilonos tekintettel a helytorténeti vonatkozasokra.

Ennek az 6nként vallalt feladatnak egy kiilonleges szinfoltja volt annak a torténelmi sétatitvonalnak a meg-
valositasa, mely a két vilaghaboru satoraljaujhelyi helyszineit €s 1étesitményeit kapcsolja 0ssze torténelmi
tanOsvényként. A sétattvonal 1. vilaghdborus helyszineit a nagy haboru befejezésének 100. évforduldjan,
2018. november 11-én jarhattak be els6 alkalommal a satoraljaujhelyiek, helytorténészek és hagyomanydrzok
ismertetdivel. Az allomasokhoz kapcsoloddan egy muzeumandragdgiai programot is Osszeallitottunk, €16
torténelmi epizodok segitségével elevenedett meg egy-egy emléktabla torténete, a séta végén pedig az erre az
id6pontra felujitott HOsok Temetdjében, kdzds gyertyagyujtassal rohattak le tiszteletiiket a résztvevok.

2. A program elézményei €s intézményi hattere

A jelen kotet alapjaul szolgald nyiregyhazi muzeumandragogiai konferencian a Tudomany/Képzés/Intéz-
ménykdozi egylittmiikodés szekeiod jo gyakorlatai kozott mutattam be azt a programot, amelynek dsszefoglaloja
a bevezetdben olvashato. A szekcidbesoroldst a program tudoméanyos eredményein tul, az a kiterjedt és ered-
ményes szakmai, intézménykozi egylittmiikodés is indokolta, mely a sikeres megvaldsitast lehetdvé tette.

Ahhoz, hogy érthetd legyen a programot megalapoz6 hattér, jo, ha ismerjik a programgazda szervezeti
hatterét, mivel ez olyan motivaciokat is feltarhat, ami folyamatos hajtoer6 volt abban, hogy a program létre-
j0jjon.Ez a szervezeti hattér két szempontbodl értelmezhetd: egyrészt egy formalis szervezeti struktiraban,
masrészt abban a munkaszervezetben, ami a mindennapi mikddés szakmai kereteit biztositja. A Biin-
tetés-végrehajtasi Szervezet szervezeti egysége a Satoraljatjhelyi Fegyhaz és Borton, ami a fenntartéja A
Magyar Biintetés-végrehajtas Muzeumi Kiallitohelyének, koznapi megnevezésben a Bortonmuzeumnak. A
Magyar Biintetés-végrehajtas Muzeumi Kiallitohelye Satoraljatjhely foutcdjan, a tobb mint szaz éves, kora-
beli Kiradlyi Torvényszéki Palota impozans épiiletében talalhatd. A Bortonmuzeum 2007 marciusaban kezdte
meg mitkodését 6t teremben, kozel 250 m?-en, melynek létrehozasa, mitkodtetése egyediilallo: az intézetben
elhelyezett fogvatartottak is részt vettek az épitési, szerelési, gépészeti, informatikai és berendezési munkala-
tokban, és folyamatosan tevékenykednek a karbantartasi €s takaritasi feladatokban azota is. A Magyar Biin-
tetés-végrehajtas Muzeumi Kiallitohelye mind orszagos, mind kozép-eurdpai szinten egyediilalld. A hazai és
az eurdpai bortoniigyi tudomanyteriilet legfontosabb eredményeit 0sszegzi és mutatja be az érdekl6dé koz-
vélemény és a szakma képviseldi szamara. A latogatoknak bepillantast enged a bortonodket koriilvevo fizikai és
pszichikai falak mogé. A borton, amelynek megitélése kdzvéleményiinkben sokszinti, ellentmondésos: helye
lehet a megérdemelt szenvedésnek, de a kijézanitdé biintudatnak, a megbanasnak, vagy egy uj élet kezdetének
is. A biintetés-végrehajtas atfogod torténeti és szakmai szemléletli bemutatasara Kozép-Europaban elséként
ez a muzeum vallalkozott. Az allando6 tarlat szemlélteti a magyar torténelem biintetési rendszereit, formait, a
szankciok végrehajtasanak modjait, a biintetésiiket toltok helyzetét, sorsat. A latogatok megismerhetik a meg-
torld, a testcsonkito- és halalbiintetéseket, a nemzetkozi és hazai szabadsagvesztés-biintetés napjainkig tarto
formalodasat, a hazai és eurdpai bortonrendszereket. Az érdeklédok a magyar biintetés-végrehajtas korabeli
¢s mai intézményi rendszerét, tovabba a fogvatartottak életét, oktatasat, munkaltatasat, miivészetét, a személyi
allomany tevékenységét, munkaeszkdzeit is megismerhetik.
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A korlatozott allomanybdvitési lehetdségeket a miizeum hatérainak tagitasaval igyeksziink ellenstlyozni:
egyrészt digitalis mizeumi formdban is feldolgozzuk a gylijtemény anyagat a megdrzés és a konnyebb ku-
tathatosag elémozditasa érdekében, masrészt a bemutatott targyi 6rokség életkoroknak megfeleld, élménysze-
rii bemutatasara toreksziink a mizeumpedagogia €és a muzeumandragogia eszkozeivel, sokszor a mizeum
fizikai falai koziil kilépve.

Ehhez sziikséges latnunk azt az eréforrasok optimalizalasara torekvd szervezeti egyiittmiikodést, amit a
fenntartd Satoraljaujhelyi Fegyhaz és Borton, a Bortonmuzeum ¢€s az intézet elkotelezett tagjaibol allo E6tvos
Jozsef Bortoniigyi Egyesiilet valosit meg. A strukturalis és infrastrukturalis feltételeket a fenntart6 intézet biz-
tositja, a torténeti-muzeoldgiai-mizeumpedagogiai szakmai hatteret a Bortonmuizeum, mig a fejlesztésekhez
sziikséges anyagi és emberi eréforrasok kiegészitését az Egyesiilet. Az E6tvos Jozsef Bortoniligyi Egyesiiletet
a Satoraljaujhelyi Fegyhaz és Borton allomanyanak tagjai alapitottak 1996-ban, azzal az alapszabalyban is
rogzitett céllal, hogy az egyesiilet tiamogassa: a bortoniiggyel kapcsolatos kutatomunkat €s ismeretterjesz-
tést, a biintetés-végrehajtds és a bortoniigy irant érdeklédok Osszefogasat, a rendvédelmi €s honvédelmi
hagyomanyok apolasat. Az egyesiilet alapitasa ota e célok elérése érdekében végzi tevékenységét: biinmeg
elézési célu programokat szervez (eléadasok kornyékbeli iskoldkban, blinmegel6zési célu segédlet megjelen-
tetése pedagdgusok szamara); szakmai kapcsolatokat épit és tart fenn mas civil szervezetekkel (Vordskereszt,
hagyomanyorzok, rendvédelmi célu civil szervezetek stb.); tamogatja a Bortonmuzeum tevékenységét,
fejlesztését; részt vallal a torténelmi emlékezet helyi megdrzésében (torténelmi tandsvény kialakitasa, tortén-
elmi emlékséta, Hosok Temetdjének rekonstrukcidja); egyhazi €s karitativ szervezetekkel tart kapcsolatot.

3. A Nagy hdaboruk nyomaban torténelmi tanosvény

A Satoraljatjhelyi Fegyhdz és Borton, a Bortonmuzeum és az Eotvos Jozsef Bortoniligyi Egyesiilet
el6zéekben bemutatott harmas egysége kezdeményezte és szakmai munkajuk eredményeként jott 1étre 2016 és
2018 kozott a Nagy haboruk nyomaban cimii torténelmi sétatitvonal az egyesiilet rendvédelmi hagyomanydrzd
tevékenységére alapozva.

Ez az egyediilallo hadtorténeti ,,tandsvény” az 1. és a II. vilaghdbort satoraljatijhelyi helyszineit, 1étesit-
ményeit, eseményeit mutatja be az érdekl6ddk szamara. Satoraljaujhely varosa ugyan nem jatszott kiemelkedd
szerepet egyik habortiban sem, de mint varmegyeszékhely és egykori katonavaros, szdmos olyan emlékkel
biiszkélkedhet, illetve tobb olyan eseménynek adott helyet, amely egyedivé teszi a telepiilés hadtorténeti sze-
repét. A sétatitvonal egyes allomasai ezen emlékhelyeket és emlékeket fiizik 6ssze, melynek soran megfeleld
informaciot nyujtanak a két vilaghabort korszakardl, valamint a telepiilésnek ebben az idészakaban betdltott
szerepérdl. A torténelmi Utvonal gondolata 2016-ban 61ttt format, amikor az addig feltart helytorténeti is-
meretek kozteriileten vald bemutatasanak o6tletét egy, a Hadtorténeti Intézet és Mizeumhoz benyujtott palya-
zatban Osszegezték. A nyertes palyazat megvaldsitdsa 2017-ben tortént meg: az Gtvonal 24 informacids tablan
¢s prospektusban mutatja be Satoraljatjhely hadtorténeti szempontbdl érdekes helyszineit és 1étesitményeit.
A képekkel gazdagon illusztrélt, egységes grafikai arculattal rendelkezd tablak szdvegeit a helytorténetben
jartas torténészek, rendvédelmi szervek munkatérsai allitottdk dssze. Ez az egylittmiikddés folytatodott akkor
is, amikor a sétaut mélto atadasanak kérdése felmeriilt.
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A sétautvonal tablai. Forras:
Fot6: Nagy Andrea

A kihelyezett tablak formalis, ,,linnepélyes” atadasa felvetette volna azt a problémat, hogy a varos lakoi
pusztan egy fejlesztés eredményeként 1étrejott utcabtitoroknak tekintsék az informécids tablakat, és ne a sajat
lokalis torténelmi emlékezetiik €16, reflexios lehetdségének.

Az egyesiilettdl a stafétat a Bortonmuzeum vette at akkor, amikor felismerve a I. vildghaboru befejezésének
centendriumi évében rejld lehetdséget, egy muzeumandragogiai programot dolgozott ki, aminek a segitsé-
gével sor keriilhetett egy vezetett séta keretében a tandsvény 1. vilaghaborts helyszineinek bemutatasara.
Els6 alkalommal 2018. november 11-én, az 1. vildghdbort befejezésének 100. évforduldjan ismerhette meg
¢s vehette birtokba a Nagy haborik nyomaban c. torténelmi tandsvényt Satoraljaujhely érdeklddd kozonsége.

4. Satoraljatjhely hadtorténeti jelentdségii I. vilaghaborts
helyszineinek felfedezese €16 torténelmi epizodok segitségével

A Nagy haboruk nyomaban c. torténelmi tandsvény 24 allomdsa koziil 10 db az 1. vilaghéboru, 10 db a II.
vilaghabora emlékeit dolgozza fel, mig a tovabbi allomasok a koztes id6szak torténéseinek allitanak emléket,
mint példaul a varos kettészakadasa a trianoni békeszerzodéskovetkezményeként. Az 1. vilaghdborus tablakat
Osszekotd torténelmi sétat terveztiink, azonban egy olyan sikeres helyi kezdeményezés allt eldttiink mintaként,
aminek a tapasztalatait kovetenddnek tartottuk. A Petdfi Irodalmi Mizeum Kazinczy Ferenc Mizeuma sze-
rvezésében rendezik meg lassan egy évtizede, évrol-évre a Marsiusi ifjak sétajat, melynek keretében marcius
15-én az egykori pesti helyszinek elevenednek meg a Zemplén févarosaban. ,,4 Pilvax Kavéhadz a Latabar
Kavezo, Tancsics Mihaly budai foghazat pedig a borton helyettesitette. A korabeli ruhakban felvonulo helyi
szintdrsulat tagjainak segitségével lett érdekes multidézés ez az esemény.”!

Ez, a marciusi forradalom pillanatait megelevenitd séta volt szamunkra az a példa, ami alapjan szerettiik
volna mi is megidézni az I. vilaghdbort idészakat. Ugyanakkor nem volt ennyire egyszertii a helyzetiink, hiszen
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nem pusztdn egy élményalapu eseményt szerettiink volna adaptélni, hanem annak a jelentds helytorténeti
munkanak az eredményeit is meg kivantuk ismertetni, amelyek a tablakon jelennek meg.

Ezt az eldfeltevésiinket erdsitette az is, hogy minél szélesebb csoportot kivantunk megszolitani igy
felhivassal ¢éltiink a helyi és kornyékbeli altaldnos és kozépiskolak fel¢, valamint eldzetesen felvettiik a
kapcsolatot a Satoraljatjhelyi Varosvédo és SzEépitd Egyesiilettel, akik azokat, a helyi kozdsség jelene és
multja irdnt érdeklodoket fogja Ossze, akik egy ilyen esemény alkalmabdl jo eséllyel megszolithatok. A
sikerességre torekvésnek ez a kozonségszervezo attitiidje azonban felvetette azonban az ismeretatadas ¢s az
¢lményalapt epizddok egyensulyanak kérdését is.

A torténelmi sétat 2011. november 11-én koradélutanra hirdettiik. Satoraljatijhely féterén a Lavotta Janos
Alapfokt Miivészeti Iskola dob tanszakos diakjai és a Fiizéri Hadtorténeti és Helytorténeti Kor 1. vilaghaborts
katonai felszerelésbe 0ltozott, hagyomany6rz6 alakulatdnak tagjai fogadtak a sétara induldkat. A katonai
dobszoloval induld menet a séta soran bejarta az 1. vilaghdbort satoraljatjhelyi helyszineit, 1étesitményeit;
ahol torténészek és hagyomanyorzok segitségével elevenitettiik fel az egy évszazaddal korabbi eseményeket:
a satoraljatjhelyi tengerészek emléktablajanal, az ipartestiilet székhazanal, a 10-es honvéd laktanyanal,
a vasutallomason,— ahol Svejk is elidozott, mig kiosztottdk a gulyasmenazsit — majd a dohdnygyarnal, az
egykori barakk-korhaznal és az Erzsébet Korhaznal, végiil pedig a megjult Hosok temetdjénél fejezodott be
a séta megemlékezéssel, mécsesgytjtassal, illetve az esemény zarasaként a résztevoket a PIM — A Magyar
Nyelv Muzeuma hivta irodalmi estjére.

A torténelmi séta kezdete.
Fot6: Nagy Andrea
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Emlékhorgony elhelyezése a satoraljatijhelyi tengerészek emléktablajanal.
Fot6: Nagy Andrea

Svejk és tarsai a satoraljatijhelyi vasutallomason.
Fot6: Nagy Andrea
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Pihend Svejkkel.
Fot6: Nagy Andrea

Voroskeresztes nfvérek a volt dohdnygyari hadikorhaznal.
Fot6: Nagy Andrea

A torténeti ismertetdkon és az ¢lo torténelmi képeken tul a séta emelkedettségét novelte, hogy a
magyarorszagi emlékezetkultura fejlesztésére is tettiink egy jelentds 1épést.

Az 1. vilaghabort emlékezete a magyar tarsadalom korében, igy Satoraljatijhelyen is erésen megkopott. Az
elhallgatés évtizedeinek kdvetkeztében nem alakult ki az a fajta szimbolik4ja sem a hds6k emlékezetének, ami
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az angolszasz teriiletek kollektiv emlékezetének szerves részeként 1étrejohetett mar a haboru éveiben és azota
is folyamatosan a kdzosségi identitas alkoto-/alakito eleme.

Az emlitett angolszasz példa azért jelentds, mert egy kanadai szdrmazasu katonatiszt, John McCrae In Flan-
ders Fields c. (magyarul Flandria mezején ford.: Nika Géza), 1915-ben irt versébdl nétt ki az 1919 o6ta a Brit
Nemzetk6zosségben majd masutt is megiinnepelt Emlékezés Napjanak jelképe: a pipacs. Ezt a nemzetek felett
allo szimbdolumot — melyet immar egy évszazada , kokardaként” tliznek ki, hasznalnak koszorukon, és kis em-
Iékkereszteken — alkalmaztuk mi is sétank soran tobb valtozatban: a szervezok kitlizéjeként, a satoraljatjhelyi
tengerészek emléktablajanal az elitéltek altal készitett vashorgonyon, az emléktablak megjeldléséhez virag-
koszoru helyett, a Hos6k temetdjében elhelyezett kis emlékkereszteken. Bizunk benne, hogy a jovében vagy
ez a szimbolum, vagy ennek valamilyen mas, helyi megfeleldje a magyarorszagi megemlékezések kzmeg-
egyezésen alapulo jelképévé valhat. Mi efelé probaltuk megtenni az elsé 1épést a magunk szerény eszkozeivel.

Pipacsos kittiz6 és emlékkereszt, illetve a pihendpontokon hasznalt papirpoharak.
Fot6: Nagy Andrea

5. Megelevenedd torténelem kozosségi dsszefogassal

Nem lehetett volna a Bortonmuzeum altal szervezett torténelmi emlékséta az egész varost megmozgato
esemény, ha abban nem vesznek részt a mar emlitett intézmények €s szervezetek mellett mas, helyi
elkotelez6désti maganszemélyek és vallalkozok is. A széles egylittmiikddés eredményeként a Satoraljatjhe-
lyi Fegyhaz ¢és Borton biztositotta a séta pihendihez a frissitdt, valamint az intézet elitéltjei altal jovatételi
munkaként megujitott Hosok temetdje is el6szor ekkor volt ismét lathatd, a Fiizéri Hadtorténeti és Helytorténeti
Kor tagjai kisérték hagyomanyorzo felszerelésben a menetet, a Lavotta Janos Alapfoku Miivészeti Iskola dob-
tanaranak tanitvanyai biztositottak a katonai dobsz6lot, a Magyar Allamvasutak rugalmas hozzaéllasa tette
lehetdvé, hogy a vasutallomas peronjan megelevenedhessen Svejk alakja. A Voroskereszt Zempléni Teriileti
Szervezetének iskolai kozosségi szolgalatos didkjai a volt dohanygyari vordskeresztes korhdz helyén vartak a
séta résztvevoit a Sziklakorhaz Atombunker Muzeum altal kolcsonzott eredeti ruhazatban. Az V. Istvan Kato-
likus Szakkozépiskola és Gimnazium biztositott pihendhelyet a kdzel harom oras séta felénél, ahol fegyver-
bemutatot tartottak a hagyomanydrzé csoport tagjai. A Virdg Ker-Tem Kft pedig a temetd bejarhatdsagat tette
lehetvé a zaras utani esti orakban.
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A Fiizéri Hadtorténeti €s Helytorténeti Kor tagja fegyverbemutatot tart gyerekeknek.
Fot6: Nagy Andrea

A torténelmi emlékséta zarasa a HOsok temetdjében tartott megemlékezéssel.
Fot6: Nagy Andrea

Ki kell emelni azoknak a maganszemélyeknek a hozzjaruldsat is, akik onkéntes munkajukkal segitették
a program megvalosulasat: a PIM — A Magyar Nyelv Muzeuma muzeumpedagdgusainak, Feczké Agnesnek
¢s Nagy Andreanak a részvételét, akik a fotozast és a pihendpontokon a segitdi szerepet vallaltak, Hajda
Miklés bortonlelkész megemlékezését, Hornydk Sebestyén €s Ambrus Borbala kozremiikodését a Hosok
Temetdjében, valamint Jaszter Bedta, Kassai-Balla Krisztina és Suhanesz Péter munkdjat, akik a program
nyilvanossagat segitették.
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A tablak szovegezésében kozremiikodd intézmények szakembereit kértiik fel az ismertetok megtartasara:
a PIM Kazinczy Ferenc Muzeuma igazgatojat, Dr. Ringer Istvan régészt és Godzsak Attila helytorténészt,
a Satoraljatjhelyi Hivatdsos Tlizoltoparancsnoksag vezetdjét, Ignéczi Zsolt tlizolto alezredest, a Georgikon
Gorogkatolikus Mezdgazdasagi és Elelmiszeripari Szakgimnazium igazgatojat, Dr. Komporday Levente
torténészt és Rozsahegyi Tamas bv. ezredest, a Satoraljaujhelyi Fegyhaz és Borton intézetparancsokat.

Godzsak Attila helytorténész ismertetdje az egykori voroskeresztes sziikségkorhdznal.
Fot6: Nagy Andrea

A felsoroltak részvétele azért is példaado volt, mivel egy nulla koltségvetésli programrol beszéliink, igy az
intézményi, szervezeti €s egyéni felajanlasok nélkiil nem johetett volna létre az esemény. Ugyanakkor arra
1s rairanyitja a figyelmet ez a mozzanat, hogy egy mizeumandragdgiai program milyen erds lokalis iden-
titasképzo és kozosségformalo jelentdséggel birhat onértékén tal.

6. A program jovoje

Korabbi tapasztalatunk volt, hogy egy program csak akkor 1éphet fel azzal az igénnyel, hogy hagyomany-
teremtd jelleggel rendezik meg, ha az abban résztvevok visszajelzéseit figyelembe veszik, és ez beépiil a
kovetkezd alkalom tervezési fazisa soran (vo. a menedzsment irodalom PDCA-ciklusa). Erre 2019-ben egy
masik, a tavalyihoz hasonld jelentdségli évforduld adja meg a keretet: 75 éve, 1944. december 3-an ért véget
a II. vilaghabort Satoraljaujhelyen, ami szinte magatol értetddden iranyitotta ra a szervezok figyelmét a
tandsvény ezzel a korral foglalkoz6 allomasaira. A megvaldsitasban résztvevok egyontetli véleménye volt,
hogy 2019-ben hatékonyabban kell megszolitani a helyi iskolédkat. Ez a probléma ugyanakkor felveti annak
a kérdését is, amivel a 2018-ban mar szembesiiltiink, hogy a program soran a generaciok kozotti atjarhatosag
megteremthetd-e vagy sem? Az 0sszegyiilt vélemények inkabb a résztvevok é€letkori és igy programbeli szét-
valasztasa mellett érveltek, ami parhuzamosan egy muzeumpedagdgiai és egy muzeumandragogiai program
kidolgozasat teszik sziikségessé. Mig a felnOttek szamara a tavalyihoz hasonlo, €16 torténelmi epizodokkal
szinesitett sétat terveziink, addig a didkok szamara a kincskeresés 6si szenvedélyére épiilé geocashing jatékot
készitiink eld, aminek a keretében a geoladdk megoldand6 feladatokat és a teljesitést igazold pecséteket tar-
talmaznak majd. Annak a lehetdségét még nyitva hagytuk, hogy a két program sordn a generaciok kozotti
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parbeszéd megvalosithato-e? Lehetséges ugyanis, hogy a torténelmi képek eléadasaba bevonhatok a tavalyi
tapasztalatok alapjan az iskolai kdzosségi szolgalatos didkok, mig a titkokat rejté geoladak allomasaihoz a
Satoraljaujhelyi Varosvédd és SzEépitd Egyesiilet iddsebb tagjai kérhetdk fel onkéntesnek.

A kortol fiiggetlen lelkesedés azonban jellemz0, hiszen a program megvaldsitdsara az Eotvos Jozsef
Bortoniigyi Egyesiilet sikeresen palyazott a MOL Alapitvany Helyi Erték Programjara, mely helyi identitast
er6sito projekteket tdimogat. A palyazati program elbiralasa két 1épcsdben tortént: a szakmai biralatot kovetden
a legjobb projekttervek egymassal is versenyeztek egy szimpatiaszavazas soran a korzetekre osztott magya-
rorszagi MOL-kutakon leadhat6 szavazolapok segitségével. 945 szavazattal nyertiink, ami az egylittmikodo
intézmények mozgositd erejének volt kdszonhetd, és ami pozitiv eldjel arra nézve, hogy a Nagy haboruk
nyomadban jarva egyre tobben akarjak megismerni multjuk helyi vonatkozasainak ezen fejezeteit.

ADJ LENDULETET SZAVAZZ APRILIS 1-22. KOZOTT
HELYI KOZOSSEGEDNEK! A KIJELOLT MOL KUTAKON!

HELY! ERTEK PROGRAM

A Helyi Erték Program szavazasra felhivo bannere.
Fot6: MOL Alapitvany

Jegyzetek

'http://www.zemplentv.hu/marciusi-ifjak-setaja-satoraljaujhelyen-3/
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VALOSAG ES FIKCIO -
TAPASZTALATOK EGY NYOMOZOS
JATEKROL
Bencsik Orsolya, Sopronyi-Mikulas Kata

1. Bevezeto

A muzeumandragdgiai diskurzus allandé kérdése a fiatal felndttek hatékony bevonasa a muzeumi
vérkeringésbe. Mitdl lesz egy felndttek szamara sszeallitott rendezvény izgalmas €s informativ, és miért tér
vissza szivesen a kdozonség a muzeum falai k6z¢E?

A Raday Muzeum munkatérsait is ezek a kérdések foglalkoztattdk 2018 G6szén, mikor Osszeallitottdk a
Rejtely a kulcsra zart szobaban cimi €16 torténelmi nyomozos jatékot. A jaték egyszerre €pit a szabaduld
szobak strukturajara €és az €16 torténelem modszereire. Egyarant tamaszkodik valds adatokra és fiktiv ele-
mekre. Az eldéadas az eldbbiekbdl szdrmazo eldnyokre és nehézségekre fokuszal, egyfajta 6sszegzése a pro-
gram soran tapasztalt ¢lményeknek. Egyuttal elmélkedés arrél, hogy milyen lehetdségek rejlenek még a ha-
sonl6 kezdeményezésekben, miben lehet fejlodni, valtoztatni.

A Réday Muzeum egy reformatus egyhazi intézmény Kecskemét szivében, a torténelmi fotér
szomszédsagaban, a Kalvin-téri Reformatus Okollégium épiiletében. Kézpontja a Budapesten talalhaté Raday
Gyljtemény. A miizeum nevével a gylijteményiink alapjat megteremtd nemes Raday csaladra emlékezik, akik
a 17-18. szazadban jelentds kdnyv-, és miikincs gylijteményt hoztak létre. Intézményilinkben tobbféle kiallitas
talalhat6. Ezek fontos témdja a templomi miivészet, és a reformatus szertartdsokhoz k6tddd miitargyak bemu-
tatasa.

A jaték kigondolédsa soran azt fontolgattuk, hogy milyen felndtteknek szold programot tudunk kitalélni,
amely felkeltheti a mi korosztalyunk, a 20-as, 30-as generacio figyelmét, és Kecskeméten némiképp hiany-
cikk. Vérosunkban tobb szabaduldszoba ilizemel, azonban nyomozos jatékbol elenyészé szamut talalunk.
Célunk az volt, hogy egy szoérakoztatd alkalom erejéig a miuzeumba csabitsuk azokat, akik nem tartoznak az
intézmény latogatdi korébe.
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Gyenes Séra képében.
Foto: Szerzd

2. Az eszmeli hattér

A program kidolgozasahoz nagyszerii alapot adott A kulcsra zdrt szoba titkai — Murakézy Janos élete és
festészete cimi kidllitas. A kiallitotérbe belépve egy hangulatos szoba tarul elénk, ahol a 19. szazadi bttorok
¢s a korabeli polgari €életmodrol arulkodo portrék, romantikus tajképek, tobbalakos jelenetek ékesitik a he-
lyiséget. A mualkotasok €s haszndlati targyak az ligyvéd végzettségli festOmiivész, Murakdzy Janos (1824-
1892) hagyatékabol szarmaznak.

Murakézy kedvtelésbdl festett, szenvedélye mellett pénztarnokként, majd Kecskemét gazdasagi
tandcsnokaként tevékenykedett. Az életérdl szo6l6 allando kiallitds 2018 juniusdban nyilt meg. A tematikat
azért talaltuk izgalmasnak, mert egy gyonyorl, egységes enteridr allt rendelkezéslinkre, amely betekintést
nyqjt a 19. szézadi kulturélis kdzegbe. A tarlat bemutatja a korabeli festészetet, a romantika és a biedermeier
stilusiranyzatokat. A miutargyegylittes nemcsak Murakozy személyéhez kapcsolodik, hanem a hires
kecskeméti csaladok dsszefonodasa révén a Gyenes familidhoz is, mely egyike volt a varos neves reformatus
csaladjainak. Murakdzy Gyenes Mihaly kecskeméti bird, erddfelligyeld lanyat, Gyenes Sarat vette feleségiil.

A téma részét képezi a mezdvarosi polgarosodott nemesi kultara, és egy torténelmi eseményhez is
kapcsolodik. Murakozy az 1848-49-es szabadsagharc iddszaka alatt gerillakapitany és honvédszazados volt,
a csatak soran jelentds eredményeket ért el. A forradalom leverését kovetden bujdosni kényszeriilt hazankban
¢s kiilfoldon is. Tobbek kozt a biikki Tardonan is jart, ahol egytitt rejtdzkodott igaz baratjaval, Jokai Morral.
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A sztori kidolgozasakor alapos forraselemzést végeztiink, tanulmanyoztunk minden, szdmunkra elérhetd
¢letrajzot, visszaemlékezést, szépirodalmi miivet. A torténet 6sszeallitdsaban fontos szerepet kaptak Murakozy
Janos fordulatos €letének eseményei, a *48-49-es forradalom és a portrékon megdrokitett holgyek.

3. Mirdl 1s szolt?

A jaték 2018 észén indult a Muzeumok Oszi Fesztivalja programsorozat részeként, péntek esténként 18.00
6ratol minimum négy, maximum hat f0s csapatok részvételével, 90 percben. Két jelmezes karakter kalauzolta
a nyomozokat, akik jatékmesterként segitették dket: Murakdozyné Gyenes Séra, a festd 6zvegye és egy kitalalt
karakter, Veres Judit hdzvezetond. Az utobbi figura megalkotdsakor tanulmanyoztuk a ndi cselédség 19. szaza-
di helyzetét és szerepét a polgari csaladok életében. A résztvevok karakterkartydkat valaszthattak, s igy kitalalt
nyomozok borébe bujva valhattak az idOutazas részeseivé.

A torténet 1892-ben jatszodott. A bevezetoben Murakdzy 6zvegye, Gyenes Sara fogadta a nyomozokat a
Gyenes hazat szimbolizalo térben, vagyis a muzeum egyik korhii kellékekkel berendezett kiallitotermében.
Az 6zvegy elmesélte csaladi helyzetét, és ismertette a vizsgalat céljat: a nyomozdoknak be kellett jutniuk
Murakdzy kulcesra zart dolgozdszobajaba, €s ki kellett deriteniiik, hogy meghdditotta-e valaki mas is a festd
szivét feleségén kiviil. A titkos szobaban egy levél vazolta az alapszituaciot, melyet Murakdzy egy ismeretlen
holgyhoz fogalmazott. E levél szerint az idOs hivatalnok utolsé honapjaiban egy feladvanysort hozott 1étre,
amelyet végigjatszva fény deriilhet legféltettebb titkaira.

A torténet szerepldi és jatékmesterei.
Foto: Szerzd
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4. F16 torténelem, szabaduld szoba és a torténet fontossaga

A kidolgozaskor az €16 torténelem és a szabaduld szobdk struktirajanak otvozésére torekedtiink. Az
¢lo torténelmet a 19. szazadot megidézd szereplok képviselték, akik a korabeli szokasoknak megfelelden
viselkedtek, ruhdzatukkal, dialogusaikkal megteremtették az 1800-as évek milidjét, szitudcioba helyezték a
jatékosokat. Jelenlétiik, ha nem is volt nélkiilozhetetlen, de hozzajarult a megfejtés sikerességéhez, hiszen
néhany feladat megoldasahoz olyan informaciokkal szolgéltak, amelyek mas forrasbol nem voltak elérhetdek.

A program emellett a szabadul6 szobak felépitését kovette. A nyomozok viszonylagos 6nallosagot kaptak
a beépitett szereploktdl, akik idonként ki is mentek a szobabol, és magukra hagytak a jatékosokat. A fela-
datok hasonl6 moédon szervezddtek, mint a szabadul6d szobakban. Ugyan véletlenszertien bukkantak eld, de
egy tér-ido és ok-okozati szerkezet mentén alltak 0ssze. Ha nem lett meg ez a logikai szal, akkor a jatékosok
nem tudtak tovabbhaladni a nyomozasban, sziikség volt arra, hogy megtalaljak az els6 1épcséfokot, €s on-
nan lépésrol 1épésre mehettek tovabb, és gongydlithették fel az esetet. A feladattipusok is hasonldak voltak,
mint a szabadul6 szobdak fejtoroi, kép-, és szorejtvényekkel, logikai jatékokkal, talalos kérdésekkel, hianyos
dokumentumokkal, naplorészletekkel, szamkddokkal dolgoztak a vendégeink. A cél azonban mas volt, mint
a szabadul6 szobdk esetében. Nem kellett kijutni a térbdl, hanem be kellett jutni a kulcsra zart szobaba, ahol
a nyomozok valaszt kaphattak a megbizotdl kapott kérdésre. Akkor zarhatték le az ligyet, ha erre a kérdésre
megfeleltek.

A Rejtély a kulcsra zart szobaban mégis mas volt, mint a szabadul6 szobak, és nem csak a korhi ruhdkba
oltozott szerepldk miatt, bar nyilvanvald, hogy 6k is hozzajarultak ahhoz, hogy a kdvetkezdkben vazolt cél
megvalosulhasson. Nem egyszeriien feladvanyok sorozatat 6tlottiik ki, melyeket egy frappans kiindulohelyzet
varazsolt érdekessé. Egy kerek-egész torténet rajzolodott ki, a feladvanyok pedig szoros dsszefliggésben alltak
ezzel. A torténet nem csupan keretet adott, a fejtordk a fabula szerves részét képezték. Vagyis nemcsak fela-
datokat kellett megoldani, hanem torténetszalakat kellett dsszeilleszteni Gigy, mint egy kirakds jaték darabkait.

A torténetalkotds folyamatdhoz a klasszikus filmek/elbeszélések néhany tulajdonsagat vettiik alapul, melyet
most csak vazlatosan, a teljesség igénye nélkiil mutatunk be: legyen egy fOhdsiink, aki meghatarozott célok-
kal, kidolgozott jellemvonasokkal rendelkezik, legyenek a cselekményben konfliktusok, dramai fordulépon-
tok, és legyen egy jol kdrvonalazhato, megnyugtato lezaras, azaz happy end.' Miért is volt erre sziikségiink?
Mert mindezek megkdnnyitik az értelmezést, kapcsolatot teremtenek a torténet és a befogado kozott, st az
érzelmi azonosulast segitik, ezaltal a jaték beszippantja a résztvevoket, és meghatarozo élménny¢ valik.

Egy ilyen program azonban nem csak a hagyomanyos értelemben vett érzelmi faktor révén hozza kdzelebb
mondandojat a befogadéhoz. Hogy ezt jobban megértsiik, hivjuk segitségiil a kognitiv filmelmélet néhany
gondolatat egy rovid eszmefuttatas erejéig. David Bordwell filmteoretikus mutat ra arra az egyszert tényre,
hogy a néz0 a filmnézés kozben nem passziv, hanem nagyon is €¢lénk mentalis tevékenységet végez, azért,
hogy egységes torténetet hozzon létre. A nézo tolti ki a filmben 1€v6 informacids hézagokat (példaul logikai
vakfoltok, idérendiség felbomlésa ...stb.), méghozza a valo é€letbdl, vagy mas filmekbdl, miialkotasokbol
megtanult sémak alapjan. A fontos szamunkra az, hogy a néz6 a filmi észlelés soran hipotéziseket allit fel a
cselekmény alakulasara vonatkozdan, melyeket folyamatosan ellendriz magaban. A hipotézisalkotas soran a
“varj és megldatod!’” elv uralkodik, s a néz6 d6romet érez, ha egy feltételezése beigazolodik, vagy fesziiltséget
¢s kivancsisagot, ha nem. Ezzel csupan arra szeretnénk ramutatni, hogy a narrativ megismerés folyamata, a
szalak Osszeillesztése egyfajta élvezetet nyujt: nemcsak azért izgalmas egy elbeszélés, mert egyiitt érziink a
foszerepldvel, hanem mert maga az értelmezés egy Osszetett, mar-mar fiiggéséget okozo mentélis folyamat,
mely kivancsisagot, fesziiltséget, 6romot kelt a nézében, olvasoban.’ Egy detektivtorténet azért kiilondsen
jo példa erre, mert a benne szerepld nyomozok hasonlé kognitiv tevékenységet végeznek, mint az olvasok,
nézok: igy egyiitt elemezziik a cselekményt/blintényt a nyomozokkal, és egyiitt jutunk el a megoldasig.
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A nyomozos jaték kozben végbemeno értelmezdi tevékenység megegyezik az elobb vazolt mechanizmus-
sal. A jatékos teremt Osszefliggést a latszolag lazan kapcsolodd adatok kozott, a felbomld rendszerben ren-
det tesz. Raadasul ebben az esetben fizikai aktivitas is parosul a megértéshez, a nézo, esetiinkben a jatékos,
szabadon jar-kel a térben, ahol nem egy lathatatlan elbeszélé adagolja az informaciokat, mint a filmekben,
hanem a befogadd maga kutatja fel azokat, s ha valami nem all 6ssze, tovabbi adatokat keres. Mint ahogy a
filmekben, itt is szandékosan épithetiink a hipotézisek beigazolodasara vagy megdontésére, és az ebbdl fakado
oromérzet vagy fesziiltség keltésére. A lényeg az, hogy figyeljiink az ardnyokra: ha a jatékos til sokszor érzi
ugy, hogy rossz nyomon jar, a narrativa szétesik, az 6rom pedig elmarad. Ha pedig minden feltételezés azonnal
helyesnek bizonyul, fé16, hogy a jatékos elvesziti az érdekl6dését.*
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A ratalalas 6rome.
Foto: Banczik Robert

5. Valosag vagy fikcio?

Felvetddik a kérdés, hogy mindezt hogyan tudjuk kivitelezni, ha szem eldtt kivanjuk tartani a miuzeumi
kultarakozvetités legfobb céljat, a hiteles informaciok atadasat. Hogyan tudunk kerek torténetet irni a dra-
maisag dsszetevoit alkalmazva, valds vagy téves kovetkeztetésekre vezetve a latogatot, ha mindenkor hiteles
torténelmi tényekre alapozunk. A valasz az, hogy kénytelenek vagyunk fiktiv elemeket csempészni az el-
beszélésiinkbe, ha szeretnénk a fenti szempontoknak megfelelni. Kézhely és egyben igaz, hogy az élet nem
film, nem is irodalom, rdadasul nem all minden informacié a muzeoldgusok, torténészek, muzeumpedagogu-
sok rendelkezésére egy életmii feldolgozasa soran. Vannak homalyos foltok, melyeket be kell télteni, legyen az
egy évszam, dokumentum vagy egy ismeretlen kedves neve, személye. Szerencsénkre nem csak sajat kutfébol
kellett a hézagokat kit6lteni, dramatizélni a jatékot: szamos irodalmi miibdl merithettiink, hiszen Murakozy
életét tobb ird is feldolgozta. Csakugy, mint az életrajzi miivekben, egy ilyen programban is dolgozhatunk
valds és fiktiv adatokkal egyarant. A 1ényeg az, hogy tisztdzzuk a latogatokkal, hogy mely részleteket szottiik
hozzé4 az biografiai adalékokhoz. A jaték végén tehat tudatositjuk a résztvevokben, hogy pontosan milyen
forrasokbdl dolgoztunk, hiszen sosem a valdsag elferditésére toreksziink, hanem arra, hogy emlékezetessé
tegylik a mizeumi élményt.
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A csapatmunka.
Foto6: Banczik Robert

6. Fogadtatas, tanulsagok és a jovo

2019 folyaman eddig 14 csapat jott el hozzank. Alapvetden a fiatal felndtt korosztaly tagjait probaltuk
megszolitani, de meglepetésiinkre nemcsak huszonévesek érkeztek, hanem harmincasok, negyvenesek, sot
nyugdijasok is, ami alatamasztja azt a megfigyelést, miszerint a mizeumi jatékokra az ifjusagon til méasoknak
is van igénye. A résztvevok kdzepes nehézségilinek értékelték a palyat, a tervezett maximalis masfél 6rara min-
denkinek sziiksége volt. Féként pozitiv visszajelzések érkeztek a torténet kovethetdségével, az alapkoncepciod
atgondoltsagaval, a kidolgozottsaggal kapcsolatban. Néhany olyan megfigyelés is eljutott hozzank, melybdl
tanulhatunk a tovabbiakban. Példaul nem feltétleniil szerencsés, ha a megbiz6 — jelen esetben a nyomozokat
felbérld 6zvegy — jelen van a helyszinen, és irdnyitja a jatékosokat, mert ez feszélyezi Sket. Ugy érezték, hogy
jol kell teljesitenilik, mar-mar vizsgazniuk kell az 6zvegy el6tt, vagy ha valami kellemetlen koriilményre
deriilt fény, akkor nem merték elmondani Murakozy asszonynak. Erdemes tehat egy kevésbé érintett szereplSt
megszolaltatni.

Sokféle otlet meriilt fel benniink a véaltoztatdsokkal kapcsolatban. Izgalmas lenne kiprébalni, hogy
milyen, ha a résztvevoket nem csupan megfigyeldként, vagyis nyomozdoként vonjuk be, hanem 6k is érintettek
a bintényben. Tegylik fel, hogy a témank a miikincsrablas. Ez esetben a latogatok valamelyike lenne a tolvaj,
de lehet akéar szemtanu is, tehat e személyek tobblettudassal rendelkeznek a torténet egyes szegmenseirdl,
mint tarsaik.

Osszegzésként csupan annyit fogalmaztunk meg magunknak, hogy az ehhez hasonlo lehet8ségekre azért
van szlikség, mert az emberek jelentds hanyada mindig, minden életkorban szeret jatszani, jatszva miiveldd-
ni, tanulni. Az erre val6 igény nem Ujdonsag senkinek, sok muzeumban taldlkozhatunk kival6 példakat ado
Jo gyakorlatokkal. Az sem ujdonsag, hogy a jaték egyben tanulds is. Azt is lattuk, hogy maga a befogadoi
tevékenység is komoly kognitiv aktivitast igényel, amennyiben egy narrativaba dgyazottan taldlkozik a
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torténelmi, miivészettorténeti adalékokkal a k6zonség. Ez is bizonyitja, hogy a gondolkozés szorakoztat: az
informaciok rendszerezése, szelektalasa, a talinyok megfejtése munka és 6rom egyarant. Ennek fényében
a jatékos formaban 1étrejovo befogadoi tevékenység talan még intenzivebb értelmezdi aktivitasra sarkall, s
igy az informaciok még jobban elmélyiilnek. Miért taladlkozunk oly gyakran azzal, hogy ezeket a fogalmakat
még mindig szétvalasztjdk a szakemberek? Reméljiik, hogy a tanulas és szorakozas kozti hatarvonal tovabb
halvanyul majd a miizeumi jatékositas eszkozeinek hatasara.

Jegyzetek

! A klasszikus narrativakrol sok helyen olvashatunk, példaul David Bordwell is emliti. Lasd: Bordwell,
David: A nézdi tevékenység. In: Elbeszélés a jatékfilmben (ford. Pocsik Andrea). Budapest, Magyar Film-
intézet, 1996. 42-75. p.

2Uo. 51. p.

3Uo. 42-75. p.

*Izgalmas lenne dsszehasonlitani a kanonikus torténetek 1d6,- és térkezelését, ok-okozati strukturajat a
nyomozos jatékok puzzle szerli informacidadagolasaval. Jelen cikkben azonban sajnos nincs erre mod.
Annyi bizonyos, hogy mi egy klasszikus torténetet dolgoztunk ki, melyet a nyomozok a levél-, és naplorész-
letekbdl, vagy egyéb dokumentumokbol rakhattak 6ssze. A befogado feladata annyi, hogy kanonikus
torténetet szerkesszen a kevésbé hagyomanyos elbeszélésbol.
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KOZOS IDONK - 1989

Berta Erika

1. A ko6zosségeépitd projekt célkitlizései

Egy-egy kultirdhoz tartozd személyek szamara a kozos emlékezet, kozosen megélt mult identitaskép-
70 és Osszetartd erOként jelentkezd fogalmak. Természetesen ezen identitasképzd erdk egy-egy a nemzet
szamara fontos évfordulod vagy iinnep esetében még erdteljesebben jelentkezd folyamatként vannak jelen a
nemzeti identitas alakitasaban, formalasdban. Nagyon fontos tehat, hogy egy évfordulo kapcsan a kulturalis
intézmények, igy természetesen a mizeumok is ezekre reflektaljanak, igy részt vallalva a torténeti emlékezet
formaldsaban. Azon torténelmi évfordulok esetében, melyek pedig a mai kortars emlékezetnek is részesei,
talan még fontosabb a kulturalis intézmények szerepvallalasa, hiszen lehetdséget biztosit egy-egy targyhoz
vagy eseményhez tartozéd személyes torténetek elmesélésére is. Ilyen forman az oral history kutatasdnak foly-
amataiba is bekapcsolja ezen kulturalis intézményeket, valamint a mikrotorténeti kutatasokhoz is hozzajarul.!

2019-ben a rendszervaltoztatds 30. évforduldja kapcsan a Magyar Nemzeti Muzeum éppen a fenti
célokkal inditotta utjara ujfajta kezdeményezését Kozos idonk — 1989 cimmel. Mindez egy kozosségépitd
projekt, mely a programok, kapcsol6do rendezvények, kiallitas segitségével amuzeumot a generaciokon ativeld,
kortars emlékezet helyszinévé kivanja tenni, valamint ezek segitségével maga a mizeum is a legujabb torténeti
eseményekre reflektalva tudja gytijteményét és gyiijtési korét kiboviteni.

Nagyon fontos a Nemzeti Muzeum szamara, hogy ezen projekt segitségével is hozzajaruljon az un. oral
history* folyamataiba vald bekapcsolodasba, valamint a mikrotorténeti kutatasokban is szerepet vallaljon.
Eppen ezért minden esetben a targyak személyes behozatala mellett a latogatonak lehetésége nyilik az
adott targyhoz kotédd személyes vagy csaladi torténet(ek)nek az elmesélése. Ezaltal a muzeum
segitségével a kdzelmult térténete mindenki szdmara megismerhetévé valik, igy a kulturalis intézmény ak-
tivan tud a torténeti emlékezet formalasaba bekapcsolodni.

A Kozos idonk — 1989 projekt segitségével a felhivasba bekapcsolddoé személyek tulajdonképpen részeséve
valnak a mizeumi munka olyan, eddig talan kevésbé ismert folyamatainak, mint példaul a targygytijtés, adat-
gylijtés ¢és a kiallitasrendezés. Ennek segitségével a latogatok megismerhetik és megérthetik a mizeumban
altalaban hattérben zajlé folyamatokat, valamint megtapasztalhatjak ezen folyamatok nehézségeit, kihivasait
¢s eredményeit is egyarant. [lyenforman a végeredményben létrejovo kiallitas valoban kozosségi kiallitasként
jelenik meg a latogatok szamara. Ezzel pedig a kozelmult eseményének feldolgozasa, ismeretatadasi foly-
amatai a mizeumi térben torténhetnek meg, igy k6zosségi térré alakitva a miuzeum teriiletét.

2. A koz0ss€gépito projekt részteriiletei

Ahogyan nem talzés allitani, hogy 1989 ¢és a rendszervaltoztatés talan az élet minden teriiletén megmutatta
a hatasat, igy az egész éves programsorozattal kibdviild projekt esetében is fontos megemliteni a részteriiletek
szerepét. Természetesen, ezek egyiittesen jarulnak hozza, hogy a muzeumi tér kozosségi térré alakuljon.
Mindezek mind a valodi, mind pedig az online térben jelenhetnek meg. Az online kommunikécié bevonasa
azért is kiemelkedden fontos, mert igy azon generacid szdmara is elérhetdvé valnak az eredmények, akik a
muzeumi térben ritkdn, vagy egyaltalan nem jelennek meg. Egyuttal lehetdséget teremt, hogy minél tobb
tarsadalmi réteget, korosztalyt szolitsanak meg a mizeum munkatarsai.
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Nagyon fontos megemliteni, hogy egy-egy hasonlo nagyivii vallalkozas a mizeumi térben szinte minden
teriiletrol érkez6 munkatarsak egytlittmiikodése és kozos gondolkodasa soran tud megvalosulni. Minden részt-
vevo a maga személyes kotddésén és gylijteményén keresztiil tudja megragadni az adott torténelmi eseményt.
Természetesen egy a kozelmult eseményeit megragadd évforduld esetében mindez még intenzivebben van
jelen, hiszen a muzeumban jelenlévo generacidk szamara is lehetdséget tud biztositani a parbeszédre, egyiitt-
miikodésre. Igy a generaciok tudasataddsa még intenzivebb formaban valdsulhat meg, hiszen mar a tervezé-
si folyamatokban is meg tud jelenni. Egy-egy program kidolgozasa a személyes torténetek megosztasa és
feldolgozasa soran, tulajdonképpen a generaciok kozos parbeszédének eredményeképpen johet 1étre.

A rendszervaltoztatas 30. évfordulojara szervezett programsorozat nem titkolt célja, hogy a miuzeum, mint
kulturalis intézmény szorosabb és aktivabb kapcsolatot tudjon 1étesiteni a kozonséggel. Ennek segitségével a
muzeumban eltoltdtt id6 és élmények hatdsara a latogatok szamadra az intézmény is kdzosségi térré alakuljon.
Ehhez alkalmazkodva a programok kidolgozasaban is azt a tényt tartottuk szemiink el6tt, hogy az 1989-ben
bekovetkezett események alakitsak ki a programsorozat kovetkez6 elemeit is. Igy tulajdonképpen tematikus
honapok jonnek 1étre, melyek a rendszervaltoztatas egy-egy fontos eseményéhez, jelenségéhez kapcsolodnak
minden esetben.? Ezaltal a k6z6s emlékezés aktusa még intenzivebb formaban jelenik meg.

Idépont Megvalosult program cime Kapcsolddo tematika

Marcius 06 Pesty Laszlo és a fekete doboz ellenzékiség 1989-ben

Marcius 16. Ilyenek voltunk szubkulturak a '80-as években

Aprilis 23. A nagy Gorenje korszak életmdd, mindennapok

Majus 19. Kdzép-Eurdpai piknik! rendszervaltasok Kozép-
Eurdpaban

Jinius 19, Bye-bye 5zasa szovjet csapatol kivonasa

Jinius 22, Retro-kviz rendszervaltoztatas torténete

Augusztus 28. Rics mdgdtt. Praga 1989 Pragai letartoztatasok 1989-ben

Szeptember 10, 30 éve nyilt meg a hatdr. hatarnyitas

Oktober 09, Kozds idonk- kizds targyaink targyi kultira az 1980-as
években

Kozos idonk — 1989 megvalosult programjai
Forras: Szerzd

Mivel a rendszervaltoztatas nagyon fontos korszakhatart jelentett egy generacid tagjai szamara, igy az
adott eseményekhez valo emlékek felidézése is kiemelkedden fontos szerepet tolt be a projekt kommunikacio-
jaban is. Nem titkolt cél, hogy egy-egy kerekasztal-beszélgetés, vagy éppen eldadas soran a téma szakértdi
mellett az eseményt ténylegesen megéld személyek is részt vegyek. Mindez természetesen toObb nehézséget
1s magéban rejt, mivel sokszor az adott 1989-es eseményen résztvevd személyek ma mar mashogyan tekin-
tenek arra az idészakra, nem minden esetben szeretnek rola beszélni. Erdekes tapasztalat, hogy sokszor nem
is feltétleniil gondoljak, hogy az adott esemény mar a torténelem része, igy nem jelennek meg egy hasonlod
beszélgetésen sem.

A programok kidolgozasara létrehozott munkacsoport tagjait is sok esetben meglepi, hogy milyen
programok valnak vonzova a latogatok szamara. A Kozés idonk — 1989 esetében talan mi sem gondoltuk, hogy
a legtobb latogatot egy viszonylag politikai tematikédju kerekasztal-beszélgetéssel sikertil elérniink, mely a
szovjet csapatok kivonasahoz kapcsolddoan valosult meg junius 19-én. Bizonyos szempontbdl a kezdeményezés
egyik legnagyobb eredményének tartjuk, hogy megvalosulhatott 2019. marcius 16-an egy kozdsségépitd
beszélgetés. Januar elején ugyanis a Magyar Nemzeti Muzeum facebook feliiletén kozzétettiink egy képet,
melyen az 1988-as Metallica koncertre fiatalok varakoznak. 12 6ra leforgasa alatt azonositottak magukat
a koncertre varakozo fiatal rockerek a bemutatott fénykép alapjan. Oket hivtuk meg egy beszélgetésre a
fiatalsagukrol, a korszak életérzésérol. Az egykori rockerek taldlkozhattak az dket megorokité fotdssal,
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Wagner Margittal is. A beszélgetés soran az egykori rockerek felidézték emlékeiket a rendszervaltoztatashoz
kapcsolodoan, életiik alakulasat, a ‘80-as évek szamukra legfontosabb eseményeit. Ezzel egylitt pedig a
muzeum gyljteményét is gazdagitottak, a beszélgetés gépelt és jegyzetelt valtozata a mizeum adattaraba
kertilt.

Aprogramsorozat mellett, ahogy a fentiekbdl is 1athatd més az online feliileteinken megjelend résztertiletek is
kapcsolodnak a Kozos idonk — 1989-hez. Fontosnak tartjuk, hogy a latogatok szamara az 1989-es eseményekre
is reflektaljon a mizeum. Mindezt a mizeum online feliiletein tartjuk a leginkabb kivitelezhetonek, igy a
projekt egyik legfontosabb része, hogy #ezenanapon posztokat helyezziink el a Beszéld kronoldgiaja alap-
jéan. Ezzel is azt mutatjuk meg a célkozonség (f0leg a fiatalabb generaci6 tagjai) szamara, hogy a személyes
torténetekben megjelend események a kozelmult torténetének a szerves részét képezik.

A generaciok tudasatadasanak, valamint a személyes torténelem kutatdsmodszertandhoz alkalmazkodva a
muzeum munkatarsai aktiv szerepet vallalnak a projekt online feliiletein is megjelend kampanyban. Mind-
ezt mindenki a sajat személyiségének megfelelden teszi, a Nemzeti Muzeum Torténeti Tardnak munkatarsa,
Bajak Laszlo blogbejegyzések és naplojegyzetek segitségével idézi meg az 1989-es eseményekhez fliz6d6
emlékeit, gondolatait. Mindez a mizeum honlapjan havi rendszerességgel olvashat6 az érdekldddk szamara,
korabeli kapcsolodo képek segitségével illusztralva. Ezenkiviil a mizeum Youtube csatornajan a idérdl idére
a munkatarsak a Magyarorszag torténete II. kiallitas kapcsolodd termében a miitargyak eldtt allva mesélik
el emlékeiket a rendszervaltoztatashoz és 1989-hez kapcsolodoan. Mindezek segitségével célunk, hogy a
latogatokat 0sztonodzziik elsésorban arra, hogy ne csak targyaikat hozzék be a miizeumba, hanem a hozzajuk
kapcsolddo torténeteket is elmeséljek, megorokitsék a jové szamara, ezéltal is erdsitve benniik azt a
gondolatot, hogy a muzeum ezen emlékek ¢€s targyak gyiijtésének és megdrzésének egyik legfontosabb
szintere.

., Elsodort szavak” cimen létrehoztunk egy szétarat, amely kollektiv gyiijtés eredményeképpen jon létre
¢s boviil folyamatosan. Online formaban a latogatoknak lehetdségiik nyilik ezt sajat ismereteik altal tovabb
béviteni. [lyen szavak példaul a foximaxi, maszek, kmk.* A szotar készitésének nem titkolt célja, hogy azokat
a kifejezéseket, melyek 30 évvel ezelott a mindennapi kommunikacionak a részei voltak, mindenki szadmara
ismert formdban megorizze és atadja a kovetkezd generdciok szdmara. Mindemellett gy gondoljuk, hogy
mivel ezek a szavak a hasznalatukban kifejezték egy korosztaly szamara a kozos identitast, igy kozosségépitd
szerepiik vitathatatlan. Az emlitett szotar legérdekesebb szavait a mizeumi honlapon havi rendszerességgel
frissitik a kollégak, minden esetben szOmagyarazattal egyiitt.

3. A beérkezett targyak ¢€s a kiallitas

A Kozos idonk — 1989 projekt egyik legnagyobb vallalkozéasa és eredménye, hogy a mizeumban egy a 14-
togatokkal kozdsen 1étrehozott kiallitas nyiljon meg a rendszervaltoztatas és 1989-hez kapcsolodod behozott
targyakbol. Bar a végleges, nagyivii kiallitds nem nyitotta még meg a kapuit, a beérkezett targyakbol folyam-
atosan cserélve egy valogatas mar most megtalalhaté a Magyar Nemzeti Muzeum egyik reprezentativ terében
a bejarati részen. A beérkezett targyak felhasznalasaval a projektvezetd, Gal Vilmos folyamatosan cseréli a
vitrinben szereplo targyakat, melyekhez muzeumi gytjtélap segitségével a latogatok a hozzajuk kapcsolodo
torténeteket is megismerhetik.

185



Kozos idonk — 1989 1dészaki Kiallitdas Magyar Nemzeti Miizeum
Forrés: Szerzd

A targygytjtés legfontosabb és talan legérdekesebb tapasztalata, hogy mindenki szdmara mast jelent
a rendszervaltoztatas és 1989, ami a targyak Osszetételén nagyban megmutatkozik. A mindennapi élethez
kapcsolodo targyak mellett a politikai tematikaja emlékek is megjelennek a beérkezett targyak kozott. Van,
aki szamara ezt az idészakot a moncsicsi reprezentalja, amely ebben az id6szakban egyfajta statuszszimbodlu-
mot is jelentett a lanyok kozott; van, aki szamara egy gyaszszalaggal ellatott nemzeti szinli karszalag jelenti
ezt az idOszakot, amit Nagy Imre és martirtarsainak ujratemetése idején viselt; mig van, aki egy az 1989-es
erdélyi falurombolds ellenni tiintetésen hasznalt faklyajat ajandékozta, vagy éppen kdlcsondzte a mizeum
szamara. A listabol jol lathatd, hogy mindenki mashogyan gondolkodik errdl az idészakrol, mast tart fontosnak
beldle. Mindez a miizeumi felhivas szovegében is tetten érhetd, hiszen a targyak esetében nem él a Muzeum
semmilyen megkotéssel, mindenki hozhatja azokat a targyakat, amik szdmara a rendszervaltoztatast jelentik.
Ugy gondoljuk, hogy a kozdsségi kidllitas éppen ezen targyak miatt valhat azza, ami terveink szerint kell,
hogy legyen.
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Kozos Idonk — 1989 1d6szaki Kiallitas Magyar Nemzeti Muzeum,

Forras: Szerzo

4. Eredmények €s tanulsagok

A fenti Osszefoglalobdl lathatd, hogy egy kulturalis intézmény szamara a kozelmult torténetébe valod
bekapcsolédas milyen lehetdségeket és nehézségeket rejthet magaban. Egy-egy hasonld vallalkozas és
programsorozat sordn a muzeumoknak lehetdsége nyilik egyrészt aktiv(abb) kapcsolatot kialakitani a
latogatokkal, valamint hozzajarulni, hogy akér a kdzelmult torténete is a kozdsségi és nemzeti identitas
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részévé valjon akar a muzeumi térben is. A terveink szerint a jovoben igyeksziink mindezt a megkezdett
uton folytatni €s még tovabb 6sztondzni, az online kommunikacio lehetdségeinek segitségével a targygyiijtési
folyamatba tovabbi személyeket is bevonni, megszolitani, ezaltal is a muzeumi gyiijteményt béviteni. Erdekes
¢s izgalmas lehetdségeket jelent tobb kolléga szoros egyiittmitkodése, amely esetében az elkotelezettség talan a
legfontosabb szempont a projekt és a tematika esetében is.

Kozos idénk — 1989 logo,
Forras: Polgari Akos tervezése a Magyar Nemzeti Mizeum hasznalataban

Jegyzetek

' Az emlékezethely kutatasaval foglalkoz6 sok tanulmany és szakirodalom ismert, klasszikusnak talan Pierre
Nora 1992-es tanulmanya tekinthetd, melyben a szerzd a kovetkezoket irja: ,,Azért beszéliink olyan sokat
az emlékezetrdl, mert nagyon kevés maradt beldle” Pierre Nora: Emlékezet és torténelem kozott, Valogatott
tanulmanyok. Budapest, Napvilag, 1992.

2Vértesi Lazar: Oral History. Aetas — Torténelemtudomanyi folyoirat, (19), 2004, 1. sz. 158-172. p.

3Besz€16 kronologiaja alapjan allitottuk Gssze a programsorozatot (www.beszelo.c3.hu/cikkek/kronolo-
g1a-%E2%80%93-1989)

* Foximaxi: a partallami id6kben 1étez6 Marxizmus-Leninizmus Esti Egyetem a szlengben egyszeriien Foxi
Maxi Egyetemként gyokeresedett meg. Az elnevezés egyszerre utalt a névbeli hasonlosagra, valamint az
egyetem szinvonalara. Maszek: egyéni vallalkozd, kisiparos, kiskeresked6 a Kadar-korszakban. A maszek
szot Kellér Dezs0 ird, konferanszié, humorista alkotta a magan szektor mozaik szavaként. Kmk: kdzve-
szélyes munkakeriilés. A szocializmusban hivatalosan nem létezett munkanélkiiliség, mindenkinek volt
allasa. Papiron létrejott a teljes foglalkoztatas. Kozveszélyes munkakeriild az a munkaképes személy

volt, aki munkakeriil6 ¢letmddot folytatott. A BTK szerint vétségnek, illetve szabalysértésnek szamitott,
sulyosabb esetben bortonnel, vagy pénzbirsaggal sujthattak az ,,elkovetot”. (A szémagyarazatok a

www. mnm.hu/hu/cikk/elsodort-szavak honlaprol szarmaznak.)
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PROBAUZEM

EGY TAPINTHATO KIALLITAS
MARGOJARA

Babolcsi Andrea

wEllendllhatatlan vagy osztonzott, hogy tegyem probdara erdomet azok kozott, akik latnak és halla-
nak. Tudtam, hogy sok akadalyra fogok talalni, de erdsen vigytam szembeszallni és legyozni azokat. A
bolcs romai intelmét nagyon szivemre vettem: ’ha szamiizve vagy Romabol, akkor élj Roman kiviil’.”
(Helen Keller)!

1. Bevezetd gondolatok/Réahangolodd

Mar szinte kdzhely, hogy csak a valtozas allandd. Folyamatosan probatiizemben vagyunk. Ezt éltiik meg
a Josa Andras Muzeum “Tapinthato vilag — Valts nézépontot!” cimii kiallitds hosszi honapokat feldleld
elokésziileteinek soran, ¢és a kiallitas idétartama alatt is.> Megtapasztaltuk az egyiittmiikddés, a csapatmun-
ka erejét, a sokszinliség csodajat, fejlédtiink, 0j latdsmdodokkal gazdagodtunk, de ugyanakkor idénként Gjra
kellett tervezniink, szembe kellett nézniink kudarcokkal, konfliktusokkal és vakvaganyokkal, felvallalva a
napsiités mellett az arnyékos oldalt is.

,, Probaiizem. Ez a szo ugrott be, mikor leiiltem, hogy elkezdjem irni ezt a megnyitot. Ez egy probatizem, az
elfogadas és az egyiittérzés folyamataban. Minden hibank, eloitéletiink, idegenkedesiink levedlése kitelezo.
... A tobbség gogjét és érzéketlenséget valtja az értés, a megertés, a befogadas, az egyiitt gondolkodas, a
pdrbeszéd, a taldlkozds. Erzés, megértés, befogadds, elfogadds. Milyen fontos szavak. Es milyen csépelt sza-
vak. Nem hatnak, mar ugy, ugye? Kar. Bizonydra azert is, mert sokszor hangoztatjuk, de nem vessziik ko-
molyan és igazan nem tesziink érte semmit. Olyan ez, mint a kornyezetszennyezés. Csak itt egymas lelkét
szennyezziik. Pedig a kovetkezd évek kulcsmondata a kidllitas alcime, szlogenje: Valts nézopontot. Lépj ki az
elefantcsonttornyodbol.

A tapinthaté kiallitasok kinalati palettajan mar korabban is megjelentiink®, de ez a kiallitas egy sokkal
nagyobb 0Osszefogas, egy tobblépcsds projekt eredményeként valdsult meg. Sok-sok kérdés, dilemma
motoszkalt benniink idordl idére felbukkanva a tervezés és a megvalositds folyamata alatt. Mit szeretnénk
igazan létrehozni? Hogyan varazsoljunk integralt, inkluziv kiallitast? Milyen skdlan mozogjon a célcsoport?
Hogyan hangoljuk 6ssze az altalunk elképzelt kindlatot a sziikséglettel, kereslettel? Kik legyenek az egyiitt-
miikodo partnerek? Milyen targyak, alkotdsok szerepelhetnek és mutatkozhatnak be egy ilyen kiallitasban?
Milyen téma koré csoportositsuk a kivalasztott alkotasokat? Tudunk-e igazi élményt nyujtani? Mi az lizenetiink?
Megfelelden felkésziiltek vagyunk-e? Milyen mddszereket huzunk el6 a tarsolyunkbol a kiallitas készitése és
a hozza kapcsolodo foglalkozasok megvalésitasa soran? Honnan szerziink anyagi forrast? Rendelkeziink-e
majd elegend6 human eréforrassal? Statisztikai adatok halmaza, célcsoport jellemzok, sztereotipidk,
tutira megmondott igazsagok, kozben mi a valosag? Komoly kihivasként lebegett el6ttiink az is, hogy mindig
mas-mas arcat kell(ene) megmutatnia egy mizeumnak, egy gyiijteménynek, trendek jonnek és mennek, vajon
mi az, ami mégis kiemelt szempont kell, hogy maradjon, mi az, ami mégis allandosagot kell, hogy adjon ebben
az Oriilt tempdju valtozasban?
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1.1. Els6 lépesek

A J6sa Andras Muzeum mar 2009 6ta kisebb-nagyobb 1épéseket megtéve torekszik arra, hogy egyre elérébb
haladjon az akadalymentes kultira megvaldsitasanak utjan. A kezdeti 1épésekhez az épiilet falain tulra mutato
kitekintésre, tanulasra, parbeszédre volt sziikség. Ezeket az els6 1épéseket mithelymunkakon® és képzésen®
vald részvétel, valamint az érintett célcsoport’ célzott megkeresése segitette. Az els6 kisérleti munka egy
Braille-irassal késziilt fiizet volt, mely a régészet vilagabol adott egy keresztmetszetet, az Osi mesterségek
nyomaban cimii allando kiallitas anyagat is felhasznalva.® Ehhez pedig egy Magyarorszagot és hangstlyosan
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyét abrazolo kisérleti tapinthato térkép is késziilt, jeldlve rajta a fiizetben fel-
bukkand leléhelyeket. A flizet feletti babaskodast, tandcsokat, segitséget Kroll Zsuzsanak kdszonhettem, aki
a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetségében tevékenykedett, mint szakmai és érdekvédelmi
vezetd. A nyomtatast is a Szdvetség berkein beliil oldottuk meg. Felvettiik a kapcsolatot a Vakok és Gyengén-
latok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesiiletével, akikkel az elsé interaktiv foglalkozasunk régészeti
témat olelt fel, ahol — csak halkan emlitem — eredeti targyakat tapintva kostolhattak bele ebbe az izgalmas
vilagba. Ekkor ismerkedtiink meg Listvan Andrea tiflopedagogussal is, aki rendszeresen hozta tanitvanyait
muzeumi foglalkozasokra, és segitett minket tanacsaival. Az Egyesiilettel ¢és Listvan Andreaval azdta is
kolcsonds parbeszédre alapozva folyamatosan egyiittmiikddiink.

1.2. Viszonyitasi pontok

A muzeumok egyik kiemelt feladata, hogy minél szélesebb kdrben megmutassak gytijteményeiket, az ott
felhalmozott tudas szeleteit. A minél szélesebb korben jelentése magéban hordozza az esélyegyenldséget,
a kulturahoz ¢és tudashoz valo egyenld hozzaférést, a fizikai és szellemi akadalymentesitést, a tarsadalmi
felelosségvallalast. A megmutatas pedig ma mar a kiilonboz0 tarsadalmi csoporttokkal folytatott parbeszédet,
kozos gondolkodast, részvételi, kozosségi projekteket és kiallitasokat is jelentheti. A muzeumoknak atgon-
doltan dolgozniuk kell azon, hogy minél nyitottabbak legyenek a tarsadalom minden irdnyaba, megmutassak
felhasznalobarat oldalukat, és az inkluzivitast.” ,, Az inklizio, mint pedagogiai szakkifejezés azt a megkozelitést
fejezi ki, hogy megvalosulasaban minden résztvevonek szerepe van. Az egyiittes célokat kéveto csoportta valdas
folyamata csak akkor lehet hatékony, ha tagjaik megismerik és elfogadjak egymdst.””'° Szerves részét képezi
tehat a muzeum tarsadalmi szerepvallalasanak folyamataban a kiilonbozdségek, a sokszinliség elfogadasa és
megbecsiilése. Ude szinfoltként jelentek meg a killitasok kdzott az Gn. inkluziv tarlatok.'

Egy igen izgalmas és 0j nézOpontot adod neurobiologiai kutatdsokat felvazold konyvben a szerzd kieme-
li, hogy az ember alapvetden egyiittmiikddd, ami az evolicioban is megmutatkozik, mert eredend6 és al-
apvetd motivacigja a torddés €s a sikeres emberi kapcsolatok. A kooperativ viszonyuldsnak azonban legalabb
kétsavosnak kell lenni, ha sikert szeretnénk elkdnyvelni. Annak a tarsadalomnak, mely az egytittmiikodést
tekinti alapnak és célnak, konkrét, valosagban is mikodo stratégidkra van sziiksége, ez azonban csak akkor
hatékony igazan, ha parbeszéd formajaban idénként jra €s Ujra eldvéve kozosen formalodik. Az egylitt-
mukodés soran védeni kell az egyéni szabadsagot, tamogatni kell a kreativitast €s a produktivitast, az oktatast
¢s a szakmai kompetenciat. ,, De a legfobb vezérelv, az legyen, hogy az egyiittmiikodésnek és az emberségnek
értékesebbnek kell lennie, mint a maximadlis megtériilésnek. "’

2. Epitékovek

A Tapinthato vilag —Valts nézépontot! ciml kiallitds megvalositdsaban tobb kiindulasi pontunk volt,
melyeket egy kerek egéssz¢ szerettiink volna formalni az ut végére. A kezdetektdl roviden bemutatva ezeket a
kis projektet, kis épitokoveket, rajzolodik ki igazan, hogy mire is véallalkoztunk. Ez a kiallitas egy csapatmun-
ka eredménye volt, melyben sokféle tudassal és hattérrel rendelkezé miivészek, miivésztanarok, tandrok, am-
ator alkotok, mizeumi szakemberek, latassériiltekért tevékenykedo alapitvany és egyesiilet vezetdi és tagjai,
valamint kozépiskolés didkok és tanaraik vettek részt.
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1. Epit6k6: ,,Lass a kezeddel”

A Centropa Alapitvany (Budapest) tanarképzési programjaiban 2015-t61 vettem részt, ennek egyik kiemelt
pontja volt az un. Kézds Nevezé Oktatasi Program elindulasa, melynek célja a kiilonb6zd hatterti iskolak
kozotti egytittmiikodések eldmozditasa az interkulturdlis pedagogia eszkozével, bevonva ebbe az egyilitt-
mukodési haloba civil szervezeteket, egyesiileteket, kulturdlis intézményeket is. Kiemelt céljuk volt ezzel
az oktatasi programmal, hogy a tanarok és diakjaik, valamint a kiilonb6z6 szervezetek kozott olyan kozos
tevékenységeket katalizaljanak, olyan kulturalis projektek 1étrehozasat timogassak, melyek az eltérd tarsadal-
mi csoportok jobb megismerését segitik eld6 — ezzel enyhitve a szegregaciot — olyan kozds produktumok
megvalodsitasaval, melyek hidakat épitenek tanarok, didkok, intézmények, margindlis tdrsadalmi csoportok
kozott. 13 A Ko6zos Nevez6 olyan projektalapu egyiittmiikodéseket tamogat, melyek az élménypedagogia és az
informalis oktatas eszkozeivel, tovabba az alkotas oromével és aktiv dllampolgarsagra neveléssel mozditjak
ki a gyerekeket a komfortzonajukbol annak érdekében, hogy csokkentsék az iskolarendszerben tapasztalhato
természetes szegregacid negativ hatasait.

A Ko6z6s Nevezo 3.0 tovabbképzes soran sziiletett meg a ,, Ldss a kezeddel” cimii projekt, mely 2017/2018
soran valosult meg. Ebben a projektben partnereink voltak:

* Jozsef Attila Gimnazium, Polgar: 10 didk, Pallagi Jozsefné, Gulyasné Lovasz Maria pedagogusok
* Sztehlo Gabor Evangélikus Gimnazium, Budapest: 11 didk, Baglyos Natalia pedagdgus
« A Centropa Alapitvany részérdl: Toth-Vasarhelyi Eva pedagégus, a projekt mentora

* Vakok és Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesiilete, Nyiregyhaza: Nemes-Nagy Tiinde
elndk

* Vakok Iskolaja, Budapest: Petnehazy Emoke gyogypedagogiai asszisztens
* Juhéasz Tomi a Vaklarma zenekar tagja, Budapest.

A két kiilonb6zd hatterli iskolabol érkezé didkok projekttémdja a vakok és gyengénlatok vilaganak
kozelebbrdl torténd megismerése volt, ebbdl kiindulva pedig egy altaluk koézosen valasztott produktum
megvalositasa. A projekt sordn a 9-12. évfolyamos didkoknak lehetdségiik volt Budapesten olyan helyeket
felfedezni, ahol még nem jartak, a projekt szempontjabdl viszont fontosnak tartottuk. Kiilonb6zd érzékenyitd
programok segitségével keriilhettek kozelebb a latassériiltek mindennapjaihoz, olyan témadkat érintve, mint
pl. tanulas, tajékozodas, szabadidd, ismerkedés, parkapcsolat, a munka vildga, az, hogyan ¢s miként érdemes
jol segiteni. A csapat latogatast tett a budapesti Vakok Iskolajaban'® is, ahol bepillantast nyerhettek a sajat
kozegiiktdl eltérd oktatasi lehetdségekbe. A Petnehdzy Emdke gydgypedagogiai asszisztens altal sokrétiien
Osszedllitott program keresztmetszetet adott az épiiletrdl, a tantermekrdl, a tanérdkrol, a miihelyekrdl, a
tormateremrdl és az uszodardl is. Kiilonleges élmény volt a didkoknak és a pedagdgusoknak is egyarant a
tandrakon vald részvétel. Az élményszerzést fokozta, hogy a testnevelés ora keretében mindenki kiprobalhatta
a csorgdlabdat, azaz a vakfocit. Ebben a programelemben a bevonodassal sikertilt kdzelebb jutni a kitlizott
célhoz. A didkoknak és a pedagdgusoknak érzékenyitd foglalkozast tartott Nemes-Nagy Tiinde, aki aliglato,
¢és Juhdsz Tomi, aki latassériiltségét tekintve vak. Tabuk nélkiil lehetett kérdezni, amin meg is lepddtek a
fiatalok. Természetesen csapatépité foglalkozason is részt vett mindenki, ellatogattunk a Magyar Keresk-
edelmi és Vendéglatéipari Muzeumba, ahol Miszné Korenchy Aniké és Németh Addm mizeumpedagdgusok
fogadtak minket interaktiv, latassériiltekre hangolt vezetéssel, és egy Csokimania foglalkozéssal. Felfedeztiik
a Ldthatatlan kiallitast (Millenéaris) is, valamint beiiltiink egy k6zos beszélgetésre a budapesti Nem adom
fel kévézdba. A talalkozd Nyiregyhazan folytatodott, ahol a didkok a pedagogusokkal egyiitt csapatokban
jatékos feladatok segitségével fedezték fel a Josa Andras Mzeumot, majd elkészitették a tapinthat6 alkotasok
terveit és a végeleges alkotasokat is. Zarasként pedig a Nyiregyhazi Allatpark tamogatasaval részesei
lehettek az Allatpark latassériiltek szaméara megalmodott foglalkozasan. A Kozos Nevezd 3.0 zard eseménye
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Budapesten volt, ahol bemutatkozhattak a kiilonb6z6 projektek, tobbek kozott a miénk is, ennek keretében egy
rovid kisfilmmel és az alkotdsok bemutatatasaval ismertettilk meg a résztvevokkel a projektiink felépitését és
eredményét.

Elkésziilt alkotasok: tapinthaté emojik
Az elkészitéshez felhasznalt anyagok: dekorgumi, karton, zsenilia drot, ragaszto.
A didkok kozos otletelést kovetden a hozzajuk kozel allo digitalis vilagbol valasztottak a mindennapjaik-
ban szinte nélkiilozhetetlen emojikat. Ezek az apro kis figurdk szamtalan érzést fejeznek ki, anélkiil, hogy
szavakba ontenék gondolataikat, érzéseiket. Az 1990-es években ttjara induld emojik méara mar szamtalan
formaban ¢és témaban vannak jelen, erdsitve az instant vilag felgyorsult tempgjat. (8. kép)

Hangulatképek a projektrol:
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1. kép: A Vakok Iskolajanak szovémiihelyében.
Foto: Szerzd

2. kép: Vakfoci.
Foto: Centropa Alapitvany
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3. kép: Csokimania foglalkozas.
Fot6: Szerzd

4. kép: Négy érzék sétaja Németh Adammal.
Fot6: Centropa Alapitvany
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5. kép: A Nyiregyhdazi Allatpark tapinthat6 felfedezésén.
Foto: Szerzd




6. kép: Erzékenyitd a Josa Andras Muzeumban
Foto: szerzd

7. kép: A 3.0 csapat a J6sa Andras Muzeum el6tt.
Fot6: Roman Agnes
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huneut, vi i
t, vicces fej szomoru

8. kép: Tapinthatd emojik.
Foto: Szerzd

2. Epit(’)’k(’i: ,, LTapinthato vilag”

Folytatva a Centropa Alapitvany Kozds Nevezo 3.0 Oktatasi Programban megkezdett iranyt, 1) didkokkal
¢s pedagogusokkal vagtunk neki a k6zos munkéanak. A K6zos Nevezo 4.0 tovabbképzés soran sziiletett meg a
Tapinthato vilag cimi projekt, mely 2018/2019 soran valdsult meg.

Ebben a projektben partnereink voltak:

* a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum Arany Janos Miiszaki Szakgimnaziuma és Szakkdzépiskola-
ja, Budapest: 10 diak, Erdélyi-Varga Marianna, Tevan Ildiko, Varga Péter P4l pedagogusok

+ a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum Berzeviczy Gergely Két Tanitasi Nyelvli Kozgazdasagi
Szakgimnéaziuma, Budapest: 12 diak didk, Santa Zoltan pedagogus

« a Centropa Alapitvany részérél: Toth-Vasarhelyi Eva pedagogus, a projekt mentora

« a Vakok és Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesiilete, Nyiregyhaza: Nemes-Nagy Tiinde
elnok

* Vakok Iskol4ja, Budapest, Petnehdzy Emdke gydgypedagogiai asszisztens
* Juhéasz Tomi a Vaklarma zenekar tagja, Budapest.

Szintén két kiilonbozo hatterti iskola didkjai és pedagogusai vettek részt ebben a projektben. A lehetdsége-
inkhez képest a programban szerepeltek olyan elemek is, amelyek az el6z6 3.0 projektben is: érzékenyités,
a Lathatatlan kiallitas felfedezése, ismerkedés a Josa Andras Mizeummal és a késziilo kiallitassal, élmény-
szerzés a Nyiregyhazi Allatpark tapinthaté foglalkozasan. Mindkét iskolaba eljutottunk, igy sikeriilt egymas
iskolai kozegét feltérképezni a didkoknak és a pedagdgusoknak is. Kiemelt szerepe volt annak a program-
elemnek, melynek sordn az Arany Janos Miiszaki Szakgimnazium és Szakkozépiskola tanmiihelyébe
latogattunk el, ahol megismerkedtiink a miithellyel, a hegesztés néhany technikai részletével. Az itt tanulod
didkok kozil tobben, mint a projektben résztvevd didkok is, kdzponti fiités- és gazhalozat- rendszerszereld
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szakemberek lesznek. Kivétel nélkiil mindenki probdra tette magét a hegesztésben, beleshettiink az alkotas
folyamataba. Ebben a kis mithelyben késziilt el a tapinthat6 alkotasok didkmunkéinak egy része, mig a masik
része pedig a BGSZC Berzeviczy Gergely Két Tanitdsi Nyelvii Kozgazdasagi Szakgimnaziumban.

A didkok és a pedagdgusok részt vettek a Tapinthato vilag — Valts nézopontot kiallitas megnyitdjan, illetve
a kiallitasmegnyitot kovetden lehetdséglik volt mesélni a munkéjukrol a latogatoknak. A mithelyben késziilt
alkotasok elkészitésének folyamatat, tapasztalatait az ,,Aranyos” didkokkal videdban rogzitették meghataro-
zott kérdések alapjan. Ezt sajnos azonban, nem sikertiilt idére ugy elkésziteniink, hogy beépitsiik a kiallitasba. '

A Koz6s Nevezo 4.0 zaré eseménye Budapesten volt, ahol az €l6z6 évhez hasonl6an bemutathattuk a pro-
jektiinket egy kisfilm €és néhany eredeti alkotas kiséretében.

Az elkésziilt alkotasok:

A BGSZC Arany Janos Miiszaki Szakgimnaziuma és Szakkozépiskolaja didkjainak alkotéasai: kigyo, kisau-
to, hajo, sziv, csillagrombol6. Felhasznalt anyagok: acélcsd, anyacsavar, kettévagott csd, aluminium korong,
hegesztdpalca, laposvas. A készités technikéja: hegesztés, hajlitas, kézi vagas.

A BGSZC Berzeviczy Gergely Két Tanitasi Nyelvli Kozgazdasdgi Szakgimnazium didkjainak alkotésai:
kard, jogar, kdbalta, ,,iz€”. Felhasznalt anyagok: fém, fa, alufolia, mianyag, mészkd, madzag, miianyag csdvek.

Az alkotés folyamata és az alkotasok képekben:

9. kép: Késziilnek az alkotasok a mithelyben.
Foto: Szerzd
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10. kép: Késziil a kigyd a mithelyben.
Foto: Szerzo

11. kép: Hajo és kisauto.
Fotd: Szerzo
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12. kép: Csillagrombolo kigyodval.
Foto: Szerzd

13. kép: Sziv.
Foto: Szerzo




14. kép: Fokuszban a kdbalta, a kard és az iz¢€.
Foto: Szerzd

A Ko6z6s Nevezo 3.0 és 4.0 projektjeinek egyik kiemelt célja volt, hogy csokkentsiik az el6itéleteket, idedlis
esetben pedig elditéletektdl mentes mini kozosségek jojjenek 1étre, melyben aktiv fiatalok tarsadalmi helyzetiik-
tdl fliiggetleniil kozosen tesznek a fogyatékossaggal €16k kirekesztése ellen. Szerettiik volna, hogy a projektben
résztvevo didkok a megszerzett tudasukat és tapasztalataikat elvigyék tagabb kozosségeikbe — iskola, baratok,
csalad -, igy is eldsegitve a tarsadalom érzékenyitését az adott témaban. A projekt megvaldsitasa soran fejlesz-
tettiik a diakok szocialis kompetenciait, érzékenyitve egymas és mas tarsadalmi rétegek felé, az empatiat, a tar-
sadalmi és allampolgari feleldsségvallalast, a kezdeményezd- és vallalkozokészséget, a kulturalis tudatossagot.
Ennek akét oktatasiprojektnek hangsulyozottan a latassériiltek iranyédba valo érzékenyités alltakdzéppontjaban,
athallassal mas marginalis csoportok elfogaddsanak irdnyaba is. A didkok alkotasaibol, melynek egy része a Josa
Andras Muzeumban késziilt, mig masik része a didkok iskolaiban késziilt, fontos szerepet kaptak a kiallitasban.
Alkalmazott modszereinkben 6tvoztiik az élménypedagogia, az érzékenyitd programok, a kooperativ tanulés,
projekt modszer és a digitalis pedagogia elemeit.

3. Epitoké: ,,Halvanykék Potty”

A tekerd! csoport 16-18 éves didkjai, a csoport mentora és vezetdje Huddk Zsolt pedagdgus és a Vakok
¢s Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesiiletének elndke, Nemes-Nagy Tiinde és kollégai,
Balogh Viktéria és Acs Réka kozosen almodtak meg ezt a projektet, melyhez a Josa Andras Muzeum is csat-
lakozott. A tekerd! csoport Hudak Zsolt pedagdgus vezetésével egy nagyobb projektben dolgoztak, melynek
témaja az lirhajozas és lirkutatéds volt, innen pattant ki a szikra, hogy valahogy kézzelfoghato formaba kellene
onteni az un. ,,Halvanykék Pottyot”.
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A tekerd! csoport 2014. szeptember 1-jén alakult meg a Nyiregyhdzi SZC Wesselényi Miklos Kozépiskola-
ja, Szakiskolaja és Kollégiumanak épiiletében, 9-12. évfolyamos szakkdzép- €s szakiskolai tanulokbol. Foként
halmozottan hatranyos helyzetli, valamint tanuldsi és beilleszkedési nehézséggel kiizdd fiatalok alkotjdk a
csapatot. Miihelyiik és egyben kis birodalmuk az iskoldban talalhatd. A csapat neve egy Anima Sound System
dalbol eredeztethetd. Munkaikkal a vildgot €s a szamunkra fontos milalkotasokat szeretnék bemutatni a sajat
szemszogiinkbdl. A feldolgozott téméak az Op-Art miivészeti iranyzattol a Street art miivészeti irdnyzaton
keresztiil a képregények vilagaig terjednek, de nyitottak mas irdnyzatokra is. A csoport létrehozasanak {6 célja,
az alkotas folyamata altal egyre kdzelebb hozni a didkokhoz a képzédmiivészet felfedezésének és megértésének
lehetdségét, mindemellett a kozdsségteremtd szerepe, valamint az egymast segitd és tamogatd hattér kialakita-
sa volt. Alkotasaikat LEGO elemeket felhasznalva almodjak meg, terveznek, épitenek, egyre jobban nyitnak
vilagra. A tekerd! csoport és a J6sa Andras Muzeum kozos egytittmiikodése 2016-ban indult utjara.

A tapinthato kozos alkotast a didkok iskoldjaban 1évé miihelyben tervezték és épitették meg a Vakok
Egyesiiletének tagjaival kozdsen. A kreativ alkotds 17 ezer darab LEGO elembdl épiilt meg 36 ora alatt. A
fekete szinli LEGO elemek érintése sima feliileti, azonban tapintas Utjan felfedezve az alkotast, egyszer csak
felbukkan egy picike kiugrd elem, mely kék szinii, és a Foldet szimbolizélja. A kreativ alkotas egy masik
meglepetést is tartogat. A feliileten kitapinthatunk egy Braille-irassal késziilt szovegrészletet, melyet szintén
LEGO elemekbdl épitettek meg az alkotok. A gondolat, melyet Carl Sagan csillagasz 1996-ban osztott meg a
kozonséggel, a kihelyezett Braille ABC segitségével el is olvashatd vallalkozo szellemii ,,Jatoknak™. A Braille-
iras tehat, mely a latassériilt emberek alternativ tapinthaté kommunikacios jelrendszere, ily modon beépiilt
az alkotasba. A csillagasz gondolatait audio formaban is meg lehetett hallgatni két el6ado tolmacsolasaban.'

Mi az a ,,Halvanykék Potty”?

Egy picike kék pont a nagy és hatalmas fekete végtelenségben. 1990-ben a Voyager—1 tirszonda 6 milliard
kilométeres tavolsagbol készitett egy felvételt a Foldrdl, melynek oOtlete Carl Sagan csillagdsz elképzelése
alapjan valosult meg. A kép megihlette a csillagaszt, és egy konyvet is irt err6l, melyben a sokat idézett, hires
gondolatsora ennek az alkotdsnak a mottoja lett:

., Nézzenek ismét arra a pontra. Az itt van. Az otthonunk. Azok mi vagyunk. Ott van mindenki, akit sze-
retnek, mindenki, akit ismernek, mindenki, akirél valaha hallottak, az Osszes emberi lény, aki létezett. Az
osszes oromiink és szenvedésiink, vallasok, ideologiak és gazdasagi dogmak ezreinek magabiztossaga, min-
den vadasz és névényevo, minden hos és gyava, minden civilizacio alkotdja és leromboldja, minden kiraly
és paraszt, minden szerelmes fiatal, minden apa és anya, reménnyel teli gyermek, feltaldlo és felfedezo,
minden erkolcs oktatoja, minden korrupt politikus, minden ,,szupersztar”, minden ,,legfobb vezér”, fajunk
torténelmének dsszes szentje és biinds személye ott élt — azon a porszemcsén a napsugarban fiiggve. !’

A LEGO elemekbdl késziilt tapinthato alkotas elkészitésének folyamata kivalé alkalom volt arra, hogy
kozelebb hozza a hatranyos helyzetli szakiskoldsokat és a latassériilteket, a kozos metszéspont pedig a
miivészet volt.
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Az alkotas folyamata és az alkotas:

15. kép: Kozos épités.
Fot6:Hudak Zsolt

16. kép: A Braille-iras felrakasa.
Fot6:Hudak Zsolt

202



17. kép: Kész a Braille-felirat.
Fot6: Hudék Zsolt
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Nézzenek ismét arra a pontra.
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Az itt van. Az otthonunk.
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Azok mi vagyunk.

18. kép: ,,Nézzenek ismét arra a pontra” részlet.
Foto: Hudak Zsolt
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19. kép: Az alkotas és az alkotd csapat.
Fotd: Hudék Zsolt

4. Epitokd: ,,Kézzelfoghaté Miivészet Mindenkinek”

A Kézzelfoghatd Alapitvannyal 2014-ben dolgoztunk eldszor kdzosen, melynek a mar emlitett tapinthato
kiallitas lett az végeredménye. Az Alapitvany 2009-ben alakult a gyogypedagogus és fazekas szakoktatod
Moga Sebdk Erzsébet vezetésével. Kiildetésiik €s céljuk, hogy a latassériiltek tarsadalmi rehabilitaciojat és
mentes kiallitdsokat szerveznek latassériiltek szamdra, biztositjak a latassériilt és mas fogyatékossaggal €16
alkotoknak is a bemutatkozast, valamint latassériilteket képeznek tarlatvezetokké.'®

Ebben a kiallitasban Moga Sebok Erzsébettel és Petnehazy Emdékével miikodtiink egyiitt, az alkotasokat
kozosen valogattuk, igy 21 14t6 és latassériilt, valamint egyéb fogyatékossaggal €16 felndtt alkotd munkdja
mutatkozhatott be. A jelenlegi keretek kozott nincs arra lehetdség, hogy az alkotdkat és az alkotasokat rész-
letesen bemutassam. Annyit mindenképp kiemelnék, hogy az alkotok kozott aliglato, vak, Usher szindromas,
egyiittes latas- és hallassériilt, megértési nehézséggel ¢l6 alkotok is bemutathattdk a gondolataikat és érzé-
seiket 6tvoz6 munkaikat.

Ezen kiviil, ide soroltuk Kétai Lasz16 amatdr ,,fémszobrasz” négy alkotésat is, melyeket hasznalt csavarokbol
¢s mas fémhulladékokbol, hegesztéssel alkotott, sajat tervezés alapjan.'

N
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-

20. kép: Kukli Albert?: Olelés.
Kép: Kézzelfoghato Alapitvany
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21. kép: Géczy Kinga®': Fa vihar utan.
Foto: Kézzelfoghato Alapitvany

5. Epitékd: Helyi miivészek bevonasa

Nyiregyhazi milivészeket kértiink fel, hogy csatlakozzanak a projekthez, majd kdzosen gondolkodtunk azon,
hogy milyen alkotasokkal tudnék gazdagitani a kiallitast. Hirom miivész, dsszesen hét eredeti alkotast ajanlott
fel, megengedve a tapintds utjan torténd felfedezésiiket, sot kifejezetten partnerek voltak az egyiittmiikodés
soran, visszajelzést kértek a tapasztalatokrol, kivancsian vartak, hogy tapintas Gtjan milyen élményt nyujtanak
az alkotasaik. Egyiittmiikodd partnereink: Bori Déra keramiatervezé miivész, design- és vizudlismiivészet
tanar, Németh Erika szobrdszmiivész és grafikusmiivész, Verebélyi Olga szobraszmiivész. Felkérésiinket
elfogadva a helyi miivészek tdborat erdsitette Nagy Zsuka koltd, aki a kiallitdismegnyitd megirdsa mellett
néhany alkotashoz kapcsolddva, altaluk inspirdlodva, verssorokba formalta gondolatait. A helyi miivészek
mellett lehetdséget biztositottunk a Vakok és Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesiiletében
tevékenykedd latassériilt amatér alkotonak, Acs Rékanak is, aki muffin papirbol készitett gombdiszt.

6. Epitoké: ,,Falra fel”

A kiallitasnak otthont ad6 terem, valamint a bejarathoz kapcsolodo folyoso egy részének dekoralo festéséhez
alkototarsnak kértiik fel a Nyiregyhazi SZC Wesselényi Miklos Kozépiskolaja, Szakiskolaja és Kollégiuma
béab- és latvanytervez6 miivésztanarat, Matyi Agotat és diakjait. A falfestést megeldz6en kozosen otleteltiink,
a didkok megmutathattak kreativitasukat, 6nallé teret kaptak elképzeléseik megvalositdsahoz. Az alkotasok 6
témaja a ,,Halvanykék Potty” iizenetéhez kapcsolodva az tir €s a természet volt. A hét fOs kis csapat fantaszti-
kus atmoszférat varazsolt a kiallitotérbe.
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22. kép: Voyager-1 tirszonda.
Foto: Szerzd

23. kép: A kiallitotér kiilso részének dekoralasa.
Foto: Szerzd
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3. A kiallitas

A fent bemutatott épitokovek dsszehangolasa volt a kovetkezo mérfoldkd. A kiallitas, 1atassériiltek €s ,,1atok™
szdmara egyarant lehetdséget biztositott a vizualitdson til a miivészet tapintas Gtjan valéd felfedezésére és
értelmezésére is. A megvalositas integralt és inkluziv megkozelitését pedig az adta, hogy a kiallitott alkotasok
az alkotomiivészek, amatdr alkotok €s a didkok munkai mellett, kiillonb6zo fogyatékossaggal €16 is alkotok
szamara is lehetdséget biztositottak a bemutatkozasra, valamint latassériilt tarlatvezetok segitségével is fel
lehetett fedezni a kiallitast, és minden latogatd szamara nyitott volt.

3.1. A tér / az alkotasok

Mindig kardinalis kérdés, hogyan tudjuk testreszabni a kidllitast, miként tudunk alkalmazkodni az adott
térhez, mennyire tudjuk mindezeket 6sszehangolni a kiilonféle elképzelésekkel. Fontos szempont volt az el-
rendezésben a hozzaférés, ugyanis a latassériilt latogatok mellett mozgassériilt vendégekre is szamitottunk,
igy ezt is figyelembe vettiik. A folyoso adta lehetéséget is hasznaltuk egy rovid bevezetd, és Helen Keller*
¢letrajzabol meritett Osszeallitassal, leheletnyi rahangolo dekoracidval.

A kiallitotér a terem elosztasabol adodoan is, két részre tagolodott. A belsd teret kiilonleges atmoszférajuva
sikeriilt kialakitani. A fal szinét kellemes, sejtelmes sotétkékre festettiik, olyan volt, mintha valahol a f6ld
és az ég kozott lebegnénk, ehhez még egy kék fliggbnyt is parositottunk az ablakhoz. A falon dekoracioként
megjelent a Voyager-1 lirszonda is. Itt kaptak helyet az alabbi alkotasok: Bori Déra: Szenteltviztartok, Fliggd
kapcsolat®*, Angyaltrombita; Németh Erika: Fohasz; Lukacs Temmel Magdolna: Fohasz; Markolt Gyorgy:
Kegyelet a Hosoknek; Nagy Zsolt Richard: A gyasz; Szombati Panni: Latomas, Szemereki Teréz: Madar. Itt
volt hallhaté Carl Sagan csillagdsz mar emlitett gondolata és az {irszonda hangja is. Kisérletképpen ennek
a teremrésznek a kozépen elhelyeztiink két posztamenst, melyen két alkotas kapott helyet. Ennél az elkép-
zelésnél titkoztettlik az allaspontjainkat, mert nem mindenki tAmogatta elsére, mivel a megszokott, fal mellett
elhelyezett, biztonsagot add bemutatas kereteibdl 1épett ki. Erre a két posztamensre, két fantasztikus alkotas
kertilt, egy ,,14t0” alkotomiivész és egy siketvak alkotd munkaja, mindkét alkotds cime a Fohdsz, a bejarat feldl
megkozelitve pedig a hattérben a ,,Halvanykék Potty” cimi alkotas adta a végtelen érzését ebben a térben.
Voltak olyan visszajelzések, melyek merészen, egyfajta ,,szakralis térnek” nevezték ezt a belsd teret a beldle
sugarzo nyugalom, az alkotdsok tartalma, iizenete, a szineket érzékeldk szdmara pedig még jobban erdsodott
ez az érzés a kék szin és a dekordcio miatt is. A ,,szakralis teret” és a kiilso teret 0sszekotd alkotds, Verebélyi
Olga szobraszmiivész ,,egy az Ut” cimll miive kototte dssze, melyben az egyensuly, a végtelen és a minden
mindennel dsszefiigg gondolatisdga jelent meg. A kiilsé tér falanak szine fehér maradt, két kisebb falrészt de-
koraltak a didkok, egy Urrészletet és egy erddrészletet abrazolva. Itt a Kézzelfoghato Alapitvany altal hozott
Osszekapcsolhat6 asztalokra kertiltek az alabbi alkotasok:

Szabo Edit: Roka & Medve; Kukli Albert: Olelés; Zambo Attila: Bohém angyal; Barczi Gusztav Készség-
fejlesztd Specialis Szakiskola (Budapest) diakjai: Alakok; Soltész Melinda & Vida Gabor: Alak; Géczi Kinga:
Fa vihar utan; Balla Gemma: Nemezmama kicsinyeivel; N Papakosztandi Maria: Incselkedd; Solticz Kalman:
Szoges oszlop; Soltész Melinda: Free Blowing Nr.003; Terebessy L. Fold: Egetlengetd foldhinta; Jeney Zoltan:
Cim nélkiil, Arvay Zolta: Vorosiszap, Németh Erika: Ejjeli fiirddzés; Verebélyi Olga: Zsuzsika, Gizike; Acs
Réka: Gombdisz; K6zos nevez6 3.0 és 4.0 alkotasai; Katai Laszlo: Fémszobrok.

A kiallitasi anyag soksziniiséget mutatott formak, felhasznalt anyagok €s mindség tekintetében. Izgalmas
formak és texturak mutatkoztak meg, amelyek a haptikus érzékelésnél fontos szerepet kaptak. Alapvetd in-
formaciot adott a targy formajan kiviil az érdessége és homérséklete is.>* Az alkotasok anyagat tekintve az
alabbiakkal lehetett talalkozni: beton, samottos keménycserép, agyag, bronz, vas, juhar, nemez, marvany,
papir, textil, miianyag, ko, liveg, fa, gipsz, drot, madzag, dekorgumi, LEGO elemek.
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Az alkotasok témadja is sokszinliséget mutatott, a bohém, vidam hangulatot araszté miivektdl egészen az
elmélytilést és befelé fordulast 6sztonzd, a gydszt megjelenitd alkotdsokon keresztiil széles skdlan mozgott az
onkifejezést is tiikkroz6 mondanivald, lizenet.

v
24. kép: Lukéacs Temmel Magdolna: Fohdsz és Németh Erika: Fohdsz cimi alkotésa.
Foto: Szerzd

R
25. kép: Németh Erika: Fohdsz. Részlet.
Foto: Szerzd

208



26. kép: A kiallitas kiils6 teremrésze.
Foto: Szerzd

3.2. Interpretacios lehetdségek

Az interpretacids eszkdzoket tekintve hasznaltunk hangzo anyagokat (akusztikus érzékelés), kézbe ve-
hetd és tapinthat6 targyakat (haptikus érzékelés), illatokat, személyes vezetést torténetmeséléssel fiiszerezve,
nagybetls sikirassal és Braille-irassal késziilt feliratokat.”> Megoszlanak a vélemények, hogy hanyan tudnak
Braille-irassal készitett feliratokat olvasni, milyen hangsulyt kell erre fektetni egy kiallitdsban. A nyiregyhazi
Vakok ¢s Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesiilete 2005 6ta szervez Orszagos Braille Ol-
vasasversenyt, ilyenkor az orszag minden pontjarol érkeznek vallalkozé szellemd, féleg felndttek, hogy meg-
mérettessék magukat. A verseny tamogatok segitségével valosul meg, és az egyesiilet tagjai kozdsségepitd
céllal programokat is szerveznek a jelentkezdknek. Jellemzd, hogy kizardlag Szabolcs-Szatméar-Bereg megye
irodalmdrainak miiveibdl olvasnak a bator versenyzok. 2018-ban a J6sa Andras Muzeum is otthont adott en-
nek a rendezvények, valamint a zsiiri tagjaként is jelen voltunk két alkalommal. Fantasztikus volt latni azt az
akaraterdt €s lelkesedést, amivel nekivagnak ennek a latok szamara kissé misztikus pontirasbol sz6tt novella-
vagy regényrészleteknek az olvasasra vallalkozok.

Audio guide alkalmazasra ebben a kiallitasban nem volt lehetdségiink, igy a személyes jelenlétet add ver-
balis kozlés jatszotta a foszerepet. Fészerepben volt a torténetmesélés is, melynek fontossagat a kutatasok is
alatamasztjak, ugyanis a latogatokat jobban érdeklik a targyakhoz kapcsolddo torténetek, eredményesebb lesz
a bevonodas, és a tudas elsajatitasaban kulcsszerepe van a torténetek altal generalt érzelmeknek.?
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3.3. Mlzeumpedagogiai €s mizeumandragogiai foglalkozasok

A kiallitasban interaktiv muzeumpedagogiai és muzeumandragogiai tarlatvezetést és foglalkozast tartot-
tunk, mindig a latogatok aktiv bevonésaval. A latogatdkat egy izgalmas tér- és id6utazasra invitaltuk, jatékos
elemekkel 6tvozve, legyen sz6 akar gyerekekrdl, akar felndttekrdl. A tarlatvezetések és a foglalkozasok me-
nete rugalmas forgatokonyvre épiilt, mindig az adott célcsoport igényeihez igyekeztiink szabni, torekedtiink
ra, hogy a résztvevok tobbféle érzékszervét bevonjuk a felfedezésbe. Ha végigvessziik ezeket az érzékszervi
megtapasztalasi formakat, akkor a felfedezés soran a tapintas, hallas, szaglas, valamint az adott latassériilteknél
a latasmaradvanyra tamaszkodtunk.?’

Minden tarlatvezetést, foglalkozast egy rovid rdhangold beszélgetés, feloldast célzod parbeszéd eldzott
meg. A vezetéseket tobbnyire egylitt tartottuk Nemes-Nagy Tiindével, de olykor kiilon-kiilon is vezettiink
foglalkozast. Tiinde lelkes mizeumbarat, és idénként 6nkéntes szerepben is felbukkan a mizeumban. Megfi-
gyeltiik, hogy jelenléte latassériilt tarlatvezetoként a foglalkozas alatt, mint latassériilt tarlatvezetd, novelte a
kiallitas iranti bizalmat, segitette a feloldodast.

A ,Jatok” szdmara mindig felajanlottuk, hogy élhetnek a szemtakaro lehetdségével, illetve népszerdi volt az
a verzio is, amikor a csoportot elézetes megbeszélést kovetden két részre osztottuk, parosaval kellett egyiitt-
mitkddnitik. A paros egyik tagja szemtakaroval fedezte fel a kiallitast, a paros masik tagja pedig segitd, meséld
szerepbe helyezkedett. Természetesen mindezt megeldzte a Tiinde altal elmondott és prezentalt “hogyan
segitsiink joI” bemutato. A latogatdk, a tapintas utjan torténd felfedezés soran tdmaszkodhattak a kreativi-
tasukra, fantazidjukra, azokra a timpontokra, amiket adtunk. Szubjektiv valogatasunkat tiikkrozte, hogy néhany
alkotashoz szépirodalmi miivekbdl idéztiink, vagy verset és mondokat mondtunk. Tiinde pedig Braille-irassal
késziilt versgylijteménybdl olvasott fel részleteket, s6t mesét is gyerekeknek, bekuckdzva a belsd un. “szakra-
lis tér”-be, kis parndkon licsdrogve. Zenerészleteket is lejatszottunk tobbféle stilusbol meritve, az altalunk
valasztott alkotasokhoz kapcsolva, illetve megadtuk a szabad asszocidcio lehetdségét is.

Mit kellett figyelembe venniink a latassériilt latogatok esetében? Fontos szempont volt, hogy annak az in-
formacionak a birtokaban legylink, hogy az adott latogato a latasteljesitménye alapjan gyengénlato, aliglato
vagy vak. Ez utobbi esetben pedig szerepet jatszott az is, hogy sziiletésétdl kezdve nem lat, vagy késdbb
érintette a latasvesztés, és vannak-e emlékképei, akdr szinekrdl, targyak korvonalairdl, amiket el6hivhat. A
differencialt tudasatadds adhat igazdn élményt, belsé képpé, érzéssé formalddé tudast, erre alapozva
lehet hatékony foglalkozasokat és tarlatvezetéseket tartani. Osszehangolni egy vegyes csoport igényeit igazi
kihivas volt: nem tudtuk biztositani minden esetben ezt a differencialt vezetést, vagy akar olyan igényekhez
se tudtunk igazodni, mint példaul a fények megfeleld beallitdsanak biztositasa, mert van olyan latassériilt, aki
igényli az erés fényt, de van, aki viszont érzékeny ra, zavarja.”®

Ami a ,latoknak” vizudlis élmény, példaul a szinek ismerete, addig az aliglatok egy részének és vak
latogatoknak ez lexikalis tudast jelent. Atgondoltan kellett banni a targyak verbalis leirasaval, a fogalmakkal.?
A miivészetek megértését és tanuldsit folyamatosan fejleszteni kell a latdssériiltek esetében. Ebben a
folyamatban meghataroz6 €s befolyasolo tényezé a latassériiltség mértéke, a korosztaly, az érdeklddési kor,
a hozzaallas és még lehetne sorolni. A fejlddés aprd 1épésekben torténik, a folyamatosan fejlédd technika
segitségével is, de a személyes jelenlét talan még fontosabb.*

Idedlis lett volna, ha a foglalkozashoz alkotdi tevékenységet is tudtunk volna illeszteni, de ennek meg-
valositasdhoz nem volt elegendé idonk és human erdforrasunk, pedig az aktiv, cselekvéses alkotoi
tevékenység jobban elmélyitette volna a kiallitasban tapasztaltakat.’!

Mint a korabbiakban mar emlitettem, a foglalkozasok soran tobbféle érzékszervet igyekeztiink bevonni, de
be kell 1atni, még van hova fejlédniink, hogy elmondhassuk, megvalositottuk a multiszenzoros megkozelitést.*

., A ldtas nem az egyetlen ut a miivészet megértéséhez .3
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Tudatositani kell, hogy a vizualis élményen til is van lehetdség a milivészet megtapasztalasara. A tapintas
utjan (taktilis) torténd felfedezés sem kizarélagos, mint korabban vazoltam, hangsulyos szerepe van a verbalis
kiegészitésnek.

A latassériiltek bevonasa soran, akar kiallitast 1étrehozd partnerként, akar alkotoként vagy latogatoként
vesznek részt a muzeumi é€letben, a sztereotipidkat eldobva kell figyelembe venniink, hogy a latassériiltek
csoportja nem homogeén. ,, Két latasseériilt emberben legfeljebb ha annyi a kozos, mint két magas novésii em-
berben. Vagyis, a specidlis helyzet adta problémak és azokkal valo mindennapos, igy mar rutinszeri ,, meg-
kiizdés”. Na de a személyiségek igencsak eltéroek, ebbdl kovetkezéen az is, hogy kinek honnan kezdodik a

nehézség” .

., - A miivészettorténet érdekel ilyenkor vagy a kinézet?

— Ha rdnézel egy képre és megfog, akkor a hatds a fontos, és csak utdna a torténet. En is igy vagyok ezzel.
Léteznek audioguide-ok latassériilteknek, amelyekben hosszan beszélnek a kép hatterérdl, torténeti bedagya-
zottsagarol, én meg elalszom kozben 6tszér. Nekem forditva lenne jo. Meséljenek hosszan a képrol, és ha
megragadt, donthessek ugy, hogy kivancsi vagyok a hatterére is. "

A vilagrol alkotott képzeteink jellegzetesen egyéniek. A megismerés alapja az észlelés. Az észlelésben
talalkozik az egyén és a kiilvilag. ... Milyen a "masik ember ” altal “latott” vilag? Ez a kérdés a filozofidt,
pszichologiat, pedagogiat és a miivészeteket egyarant érdekli. A pedagogia szamara kulcskérdés az, hogy
milyen eszkozok dllnak rendelkezésre, melyek az egyéni képezetek, fogalmak gazdagitasat segitik. Milyen
modszerek alkalmasak a masok daltal megélt vilag kéozvetitésére? "¢

Az alkotasok gondolatokat ébresztenek, parbeszédet generdlnak. Egy eredeti alkotdssal vald taladlkozas
kiilonosen ebben a formaban érzelmeket hiv eld, kivancsisagot ébreszt, a racsodalkozéassal még intenziveb-
ben keltve fel az érdeklddést, ezaltal is kdzelebb hozva a minket koriilvevd vilagot. Az alkotés €s a befogadd
kozotti kapesolat egyéni tapasztalasokon, élményeken és sziir6kon aramlik.?’

A miivészeti alkotasrol, a befogado vagy a befogadni igyekvo személy egyéni élményei, képességei altal
predesztinaltan alkot véleményt.

A foglalkozasok soran teret engedtiink a latogatdknak kérdéseik feltevésére, sajat elképzeléseik, véleménytik
kifejtésére, olykor fesztelen és kotetlen beszélgetés alakult ki az adott feln6tt csoporton beliil, bar ez utdbbi
kisebb létszam esetén miikodott jol.

Beleestiink abba a hibaba, hogy kezelhetetlen 1étszdmu csoportot is vallaltunk, ami mar személytelenné
valt, parbeszédre kevésbé volt alkalmas, inkdbb kaotikus lett az egész, mint inkdbb atgondoltan felépitett.
Tapasztalataink alapjan a ,,1atok™ olykor bizonytalanok voltak, nem igazdn merték birtokba venni a kiallitast,
noszogatni kellett 6ket, hogy tényleg merjenek hozzaérni az alkotasokhoz.
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Pillanatképek foglalkozasokrol:

27. kép: Felfedezés paros verzidban.
Foto: Szerzd
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28. kép: Braille-felirat olvaséasa egy vak lany tolmécsolasaban.
Foto: Szerzo
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29. kép: Ismerkedés a Braille-irassal.
Foto: Szerzd

30. kép Megértési nehézséggel €16 felndtt csoport a kiallitasban.
Foto: Szerz6
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3.4. A kiallitas kiemelt célja €s lizenete

A vilag sokszinliségébol egy-két szeletet felvillantva megmutatni, hogy milyen sokrétli a miivészet, annak
értelmezése, befogadasa, mennyi kiilonbozo alkotas fér meg egymas mellett, mégis harmonidban egymassal,
mert ott vannak a kozos pontok, amit nekiink is meg kell talalni, hogy megértésiik és elfogadjuk a masikat.
Koz06s felfedezésre invitalnak az alkotasok, tapintas utjan még kozelebb keriilve hozzajuk, a miivészhez, 6n-
magunkhoz, s egymastol tanulva — ,,1aték™ a latassériiltektol, latassériiltek a ,,latoktol”, ujabb nézépontok-
kal, érzésekkel, élményekkel, tudassal gazdagodva, barmelyik oldalon is 1étezziink. Az onkifejezés szamtalan
formaja hordozhat miivészetet. Az alkotdk sajat latdsmodjuk sziirdjén keresztiil mutatjdk meg a valdsagot,
ezzel érzéseket és meggydzodéseket kozvetitetve, a vilagrdl alkotott elképzeléseiket, véleményiiket tarjak
elénk. A miivészet segitségiinkre lehet abban is, hogy jobban megértsiik a vilagot, amiben éliink. Ezen a ,, nap-
sugarban fiiggo porszemcsén” mindannyian elfériink, csak rajtunk mulik, hogy milyen modon.

3.5. A koltészet tikrében

A koltét megihletd alkotasok is segithetnek a miivészet megértésében, érzelmi azonosulast érhetiink el
veliik, méas dimenziobdl vetithetnek gondolatébresztd hullamokat. Nagy Zsuka koltd verseit mindig beépitet-
tiikk a foglalkozasokba, ezekbdl vélasztottam most izelitonek kettdt:

Arvay Zolta: Vorosiszap. Ez az alkotas a Vordsiszap-katasztrofara reflektal és a gyermekek kicsiny dol-
gair6l beszél. Az alkotd konyvtervezd iparmiivész, de elkotelezett hive a festészetnek. Munkaihoz sokféle
anyagot, fakturalis feliiletképzést hasznal. Papirok, textilek, kiilon-féle anyagok targyak beépitése az egyéb-
ként is dusan képzett alapba. Ennél az alkotasanal szamara a feliiletképzés volt a cél.

31. kép: Arvay Zolta: Vorosiszap.
Foto: Szerzo
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NAGY ZSUKA

szomoru mondodka felndtteknek *°
kicsi sar,
kicsi sar,
nagy a haz,
nagy a gat
kiszakad
beszakad,
mi marad
mi marad.
ki hibaz
ki hibaz
a felndtt mindig mézes-maz
mézes-maz
mindent elront, elhibaz
hol a cipdm, hol a babam,
hol a kedvenc ruham.
nagy a sar,
nagy a sar,
nincsen gat,
nincsen haz
anya sir, apa gyasz,
hova lett a vilag?

Szemereki Teréz: Madar. Samottos raku keramia. Az alkoté mar nagyon régéta foglalkozik olyan kerdmia
feliiletek kialakitasaval, amelyek a latassériiltek kezét vezetve probaljak érzékeltetni, elmondani, tapintés Gtjan
ravezetni, felismerhetévé tenni magat a targyat, a rajta levo jeleket, szimbolumokat. Ez az alkotas 1atassériiltek-
kel kozosen, égetve késziilt. A szimbolikus EMBER — MADAR parok, lények, teremtmények, felhdk, a
1élek iizenethordoz6i munkéinak. A PAROS egység, az Gsszetartozas, az egyensily, a harmonia megerfsitése,
fontossaga az, ahogyan az anyag ¢és a 1élek is egyiittes parban létezik. A madarak olyan él6lények, amelyek
emberi tulajdonsagokkal birnak, évnak, szeretnek, az 6rok ujjasziiletés szimbdolumai. A madar masik oldalan
egy repiilé madarsziluett lathatd, tapinthat6.*
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32. kép: Szemereki Teréz: Madar.
Foto: Szerz6

NAGY ZSUKA

vers a madarhoz*!

érintés

a szivemen a kezed

a begyemben vagy,

de nem haragszom,

hanem pont az van,

hogy a szivemben vagy.
. Belelatsz a sajatoddal
Erzem, ahogy megérinted
a szarnyaimat.
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3.6. Alkoto6i palyazat

A kiallitashoz alkoto6i palydzatot irtunk ki altaldnos iskolas és kozépiskolds didkok szdmara, melyre 32
alkotas érkezett.*> Ebbol két alkotast emelek most ki. Az egyik egy harmadik osztalyos kisfia munkaja, aki par
sort irt az alkotasa mellé, melynek cime ,,A tavasz pompazo tulipanja”.

,.Elsésorban azért jelentkeztem az alkotoi palyazatra, mert sziileim mindketten latassériiltek. Igy pontosan
tudom, hogy milyen a latassériilt emberek mindennapi élete. Anyukdm kedveli a szines, élénk dolgokat. A sok
sz€p tavaszi virag koziil azért valasztottam a tulipant, mert anyukam kedvenc tavaszi viraga.”*

33, kép: Baranyi Patrik A tavasz pompazé tulipanja.
Foto: Szerzd

A masik alkotas pedig egy innovativ technikaval, azaz 3D nyomtatassal késziilt. Ez a fajta technoldgia esélyt
ad a latassériilteknek a mizeumi targyak ujszer(i megtapasztalasara.* Az alkotas a Josa Andras Muzeum
elotti kis talapzaton fekvd egyik oroszlan méretaranyosan kicsinyitett masat abrazolja, oldaldn Braille-feli-
rattal.®

34, kép: Szaniszl6 Laszl6: Tapinthat6 oroszlan.
Foto: Szerzd
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A beérkezett alkotasok kreativak, sokszintiiek voltak, izgalmas megkozelitéseket mutattak. Minden beérkezé
palyamunkat a lek6szon6 kiallitasunkat kovetden ugyanabban a térben allitottuk ki egy hétre.

4. Ami még kimaradt / onreflexioval fliszerezve

Ha elkezdeném boncolgatni, hogy mennyi mindent sikeriilt vagy nem sikeriilt megvaldsitani, mi jelentett
kihivasat, mi az, amin valtoztatnank, az igen hosszura sikeredne, igy csak néhany pontot emelek ki.

» Kompetenciafejlesztés

Amire hangsulyt helyeztiink, és bizunk benne, hogy sikeriilt valamennyire fejleszteni mind a projektben
részvevok, mind a latogatok tekintetében: példaul a kritikai gondolkodas fejlesztését, kreativitasra 6szton-
z¢st, egyéni kifejezésmod megismerésére Osztonzést, 6nalld ismeretszerzést, egylittmikodést, hatékonyabb
kommunikéciot, kulturdlis és miivészeti diverzitas irdnti fogékonysag erdsitését, szocidlis érzékenyitést,
toleranciat, massag elfogadasat, problémamegoldast.

» Amit hasznaltunk a projektpedagogiabol*®

Tobbek kozott a projektben résztvevok egyénileg és egyiitt is mitkodhettek, bizonyos keretek kozott
testhezallo feladatokat valaszthattak, igy az egyéni tapasztalatokat és képességeket is felvillanthattak. A
projekt kdzponti t€émaja a mindennapi €letbdl meritett, valosadgos volt. Célokat fogalmaztunk meg, hataridoket
szabtunk. Az eredményeinket pedig prezentaltuk. A problémafelvetést azonban a K6zos Nevezd 3.0 és 4.0
projektek esetében nem a didkok hataroztak meg, a produktum milyenségét és megvaldsitasat azonban igen.
A ,,Halvanykék Potty” esetében viszont ez jol mikodott.

* A célcsoporttal torténd kapcsolatfelvétel és parbeszéd

A Josa Andras Muzeum mar 2009-ben ezt megtette, azota folyamatosan igyeksziink valtozé intenzitéssal
fenntartani ezt az egyiittmiikodést. Mindkét részrél fontosnak tartjuk a parbeszédet, a projekt soran is nyitot-
tunk az adott célcsoport felé. A rendszerességre, a folyamatos kapcsolattartasra kell figyelniink.

* A tarsadalmi felel6sségvallalds kérdése

Ebben a projektben felvallaltunk tarsadalmi problémat, azonban, ha a Miszné Korenchy Aniko6 altal vazolt
szempontok*’ alapjan vessziik gorcsé ala a projektet abban a tekintetben, hogy mennyire sikeriilt megvaldsitani
a muzeum tarsadalmi feleldsségvallalasat, a kovetkez6 eredményeket kapjuk:

* Gondol a szépkoruakra, s6t minden korosztalyra: ezt nagyrészt sikeriilt megvalositani.
* Partnerként kezeli a latogatot: a tapinthato kiallitasban ez is sikeresnek mondhato.

« Halad a korral a kiallitas készitésben: ebben még fejlédniink kell, human eréforrasa és megfeleld technikai
hattérre lenne sziikségiink, ezekhez viszont anyagi forras sziikséges.

* Szereti €s bevonja a latogatot és tiirelmes vele: itt egyéni kiillonbségek mutatkoztak meg, pozitiv és negativ
iranyban is.

* Mindségi formaban osztja meg a kozgyijteményét: ebben a kiallitasban sajat gyljteménybdl szdrmazo
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anyagot nem mutattunk be, azonban ugy vélem, hogy a hozzank érkezo alkotasok offline bemutatasa sikeres
volt, és torekedtiink a mindségi bemutatasra, azonban az online elérhetéség minimalisan valosult meg.

» Egylittmikodik a kozintézményekkel: ovodatol kezdve onkormanyzaton at stb.: Az egylittmikodést,
amennyire idonk és lehetdségeink engedték, itt kiaknaztuk.

A tarsadalmi felel@sségvallalas egy mizeumon beliil nem két-hdrom személyes torténet, komoly csapat-
munkara lenne sziikség, valamint nem idészakosan kellene torténnie.

* Esélyegyenloség

A projektben kiemelt szempont volt, a mizeumban is toreksziink ennek megvaldsitasara, azonban szembe
kell nézniink azzal, hogy mire lenne sziikségiink ahhoz, hogy ez ne csak programszinten valosuljon meg.
Tovabbgondolast, szembenézést és onreflexiot igényld gondolatok:

., Az alkalmanként, itt-ott felbukkano esélyteremté megoldasok egyaltalan nem jelentik azt, hogy a hazai
muzeumok nagy része tudatosan és tevékenyen venne részt a tarsadalmiva alakulasban. A kiilonféle példak
szemezgetése helyett egy-egy muzeum teljes tarsadalmias szempontu ,, atvilagitasa” adhat valaszt arra, hogy
a kiilonbozo torekvések vajon intézményi szintii eselyegyenloségi stratégiak, vagy egyes elhivatott szakmai
munkatarsak, munkatadrsi kozosségek erofeszitéseinek eredmeényei, illetve hogy intézmeényi léptékben hogyan
zajlanak a tarsadalmiasitasi folyamatok, a muzeum milyen kozosségeket, hogyan és miért szolit meg, és 0ssz-
ességében hol tart szemléletmodjanak atalakitasaban. ™

Fontos megemliteni, hogy egyre inkdbb megjelenik az az igény, pl. a latassériiltek esetében is, hogy ne az
legyen az elsddleges szempont, hogy valami hidnyzik, azaz milyen fogyatékossaggal rendelkeznek, hanem
az, hogy melyek a kozos pontok, természetes legyen az egymas mellett €élés. Erre mar sok évvel ezeldtt a
kulturélis turizmusban is is felhivtak a figyelmet. ,,4 haszndlhatosag megteremtése ugyanis olyan befektetés,
amely rovid ido alatt megtériil, mivel megnd a szolgaltatasokat igénybe vevok szama. A tarsadalom is jobban
miikédik, ha az embereket semmi sem akadalyozza abban, hogy igénybe vegyenek egy létesitményt vagy szol-
galtatast. Fel kell zarkozni az Eurdpai Unio azon tagadllamaihoz, ahol az idések és a segitséggel élok szamara
az akadalymentes kornyezet mar nem szamit kiilonlegességnek, és nekik is valtozatos turisztikai szolgaltatasok
igénybevételére van lehetdségiik. ™

Az akadalymentesités azon tul, hogy milyen kritériumoknak kell(ene) megfelelni, szemléletet is jelent.*
* Részvételiség

., Korunk uj kulturateremto tipusa a prosumer (alkoto és fogyaszto, azaz producer és consumer egyszerre).
A fiatalok mar tizenéves koruktol jellemzi a digitalis tartalmakat egyszerre készito és szemlélo magatartas.
Cristina da Milano hdarom fontos feltételt hataroz meg, amelyet a fejlesztéseknél figyelembe kell venniink: a
fizikai és kulturadlis hozzaféreés (access), napjaink tarsadalma minden rétegének képviselete (representation) és
az aktiv, alkoto részvétel (participation) a kulturdlis produktumok létrehozasaban. ™'’

Miszné Korenchy Aniké vézolta, hogy a Nagy-Britannidban kidolgozott Un. ,,bevonasi létra” 1épéseit at-
tekintve, felmérhetjiik, miként all a mazeumunk a latogatdk bevonasanak kérdésével, valamint kiemelt példa-

ként hivatkozik Nina Simon, a latogatok bevonasi lehetdségének formaira is.>

., Hozzajarulas: amikor a latogatok bizonyos targyakkal, cselekedetekkel vagy otletekkel jarulnak hozza az
intézmeny dltal vezérelt folyamathoz.
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Egyiittmikodés: amikor a latogatok aktiv partnerként vesznek részt egy, a miuzeum altal kezdeményezett és
kontrollalt projektben.

Egyiitt-alkotas: amikor a latogatok ¢és a kozosségek részt vesznek a projekt céljainak meghatarozasaban ¢€s
annak levezénylésében a kozdsség céljainak megfelelden.

Befogadas: amikor a mizeum meghiv bizonyos csoportokat, hogy a mizeum tereit és eszkozeit hasznalva
létrehozzak sajat kiallitasaikat és programjaikat.”>?

A fenti pontokat ravetitve a kiallitasi projektiinkre, azt mondhatom, hogy a projekt soran akar a didkokat,
akar a felndtteket tekintve elmondhat6, hogy egyben alkotok és fogyasztok is voltak, aktiv partnerként vet-
tek részt egy kozos kiallitas elkészitésében sajat alkotdsokkal is, megvalosult a tervezésbe bevonds és az
egyiitt-alkotas is, valamint hasznaltak a miizeum bizonyos tereit, és feleldsségteljes mizeumi feladatokat is
kaptak. A fizikai és a kulturalis hozzaférés megvalosuldsaban is eldre 1éptiink, a tarsadalom, ha nem is minden
rétegét, sikeriilt képviselniink. A fentiek szellemében kellene ezt az iranyt folytatnunk, tudatos tervezéssel és
tényleges csapatmunkdval, nagyobb Osszefogassal. Milyen jo lenne, ha nalunk is ez lenne az egyik
legfontosabb pillér: ,,Kooperativ, parbeszédes, nyitott kérdésekre épiild, személykdzi modszer, amelyben az
onkifejezés, az egymasra figyelés, az egymas véleményének megismerése €s az egymastdl tanulas jelentik a
legfontosabb pilléreket.”>*

* Kihivast jelentettek:

Az alabbiakban olykor kudarcot vallottunk, és ujra kellett gondolnunk.

* a tervezésre forditott elegendd idd, tudatos tervezés

* a résztvevok hatékonyabb bevonasa a tervezésbe

* a projektelemek sokrétliségének atlathatdsaga, koordinalasa

* eltérd korosztalyok és a csoportok mozgatasanak, aktivizalasanak 6sszehangolasa

» a didkok folyamatos motivalasa

* a projektpartnerek kozotti hatékonyabb kommunikacid

* a tamogat6 légkor folyamatos fenntartasa

* rendszeresség

* visszajelzések kérése és feldolgozasa

* a digitalis eszk6zok hatékonyabb hasznélata

* az informécid online elérhetdsége részletesen, és célcsoportra szabva

» megfeleld szamu human és elegend6 anyagi eréforras.>
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5. Zarasként

Nagy utat tettiink meg, hogy ez kiallitas megsziilessen, sok kis projekt 6sszeért, segitve, kiegészitve egymast.
A j6 és sikeres projektelemeket tovabbvissziik, a kudarcot vallo elképzeléseinket, gyakorlati elemeket még job-
ban goreso ald vessziik, elemezziik és Gjratervezziik. Kolcsondsen tanultunk egymastol, erdsitettiik egymast.
Bizom benne, hogy a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportoknak, a kulturalis sokszinliségnek egyre nagyobb teret
tudunk adni mizeumi szinten, egyre inkabb kozosségekben tudunk majd gondolkodni. Fontos iranyvonalla
kellene valnia, hogy a mizeumi esélyteremtésben még aktivabbak legyiink, valamint a kiildetésiinkben és
stratégiankban is meghatarozd szerepet kapjanak a tarsadalom hatranyos helyzetli csoportjaival valo egylitt-
miikddések. Abban is bizom, hogy a muzeumon beliili szemléletvaltas, 6sszefogas, kdzos gondolkodas segiti
ezt az iranyt, és nem csak elméleti szinten lebeg felettiink.

A torténet szerint, Josa Andras orvos-régész, a nyiregyhazi muzeum alapitdja és névadoja, egyszer sikeres
miutéttel egy kicsi koratdl vak kislany latasat adta vissza. Mikor szemérdl levehette a kotést, az ablakhoz ve-
zette, ekkor a kislany a karjait a vildgossag felé tarva felkialtott: ,,Istenem! Hogy férhet be ez a nagyvilag ezen
a kis ablakon?!’¢

Nem vagyunk varazslok, de egymas egyenrangu partnereiként, tisztelve a masik szabadsagat, véleményét,
tudasat, kreativitasat megmutathatjuk egymasnak az altalunk ismert és értelmezett vilagot. Valtsunk nézépon-
tokat a megismerés hatdrainak tagitasahoz, nyissuk nagyra kdzosen ezt az ,,ablakot”.

., Szoval, tekerd meg, csavard ki, szivd ki az élet velejét, Carpe, carpe diem. Tekerd fel a lelked zenéjét,
erintsd meg ezeket a targyakat, érintsenek meg, valts nézopontot, ne csak ebben a probaiizemben, hanem min-
den nap, ha kilépsz. Néha lépj ki magadbdl, lépd at magad. Hatmilliard kilométer tavolsagbol olyan, de olyan
kozel vagyunk egymashoz. Akkor nem mindegy? Gyere kozelebb, engedd kézelebb.” 7
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SZOLGALTATO MUZEUMOK EGY
KOORDINATOR SZEMEVEL -
JO GYAKORLATOK BEMUTATASA.

Merinu Eva

1. Szolgaltaté6 mizeum

A muzedlis intézményeket szabalyozd torvénybdl is kovetkezoen minden muzeum szolgaltatd intéz-
ményként, azaz kulturdlis kozszolgaltatoként miikodik. Ennek nyomén a ,,szolgaltatd mizeum” kifejezés
egy olyan szemléletet tiikkroz, amely szerint a mizeum a mitkdése soran kiemelten a latogatok igényeit he-
lyezi a kdzéppontba. Mitkodésiikben kiemelt figyelmet forditanak a potencialis latogatokként azonosithato
kozosségeikre, a helyi €s a tarsadalmi bedgyazottsdguk novelésére. A szolgaltatd szemlélet azonban tulmutat
azon, hogy a célkozonség igényeinek megfeleld kinalattal rendelkeznek: a szervezet mitkkddésének egészét
at kell jarja az a gondolkoddsmod, hogy a célk6zonség elégedettségi szintje nagymértékben befolyasolja az
eredményességet, ezért a ,,mit nyujtok” mellett a ,,hogyan nyujtom” is legalabb olyan fontos tényezd.

A Muzeumi Oktatasi ¢s Modszertani Kozpont koordinatoraként lehetdségem adodott, hogy az EFOP
3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 projekt tamogatasaval részt vegyek egy amszterdami tanulmanyuton. A lato-
gatas célja az volt, hogy megismerjiik a holland mizeumok muiikodését, tevékenységét, szolgaltatasait val-
amint az egyiittmiikodéseit a mizeumokban tevékenykedd onkéntesekkel. Eldaddsomban a tanulményi ut
sordn szerzett tapasztalataimat szeretném megosztani.

2. Az amszterdami muzeumok bemutatasa

A holland mizeumokat magas szakmai szinvonal, profizmus, nagyon erds marketing és sales munka
jellemzi. Hangsulyosan torekednek arra, hogy a muzeumokat latogatobaratta tegyék. Bjorn Stenvers, az
Amszterdami Mizeumok Szovetségének alapitdja és kordbbi vezetdje, az ICOM Endowment Fund igazgatdja
bevezetd eldadasdban elmondta, hogy a kulturdlis és a gazdasagi élet vezetdi egyfajta szovetséget alkot-
nak. Erésen 0sszekotik a varosmarketinggel a mizeumaikat, teljesen iizleti szempontbol iranyitjak dket. A
muzeumok egyfajta ernyOszervezetet alkotnak, 0sszedolgoznak. Ha az egyik mizeumnal bevalik valami,
akkor azt tovabbadjak a tobbinek. Ha valaki nagyon jo bizonyos témaban, példaul az iskolakkal torténd
kapcsolattartasban vagy a digitalizaldsban, akkor nemcsak a sajat mizeumaban miikddik ezen a téren,
hanem a szervezethez tartozd Osszes tobbi intézményben. Bjorn Stenvers utalt ra, hogy ez csak ugy
mitkddhet, ha a mizeumvezetdk félreteszik a sajat egdjukat, és abban segitenek, amiben a legjobbak. Az
amszterdamiak rajottek arra, hogy egylitt sokkal hatékonyabb marketinget tudnak folytatni. Az Amszterdami
Muzeumok Szdvetsége 25 muzeumot fog Ossze, €és ezeket, mint egy kozos brand-et egyiittesen promotalja.
A szdvetség megjelentetett egy-egy Amsterdam térképet a felndtteknek és a gyerekeknek, amely hatoldalan
minden muzeumot bemutatnak néhany mondatban. Ennek kovetkeztében a turistak latoszogébe keriilve a
kisebb latogatottsagi muiizeumoknak is megnégyszerezddott a latogatdszama. Masik sikeres Ujitdsuk a
Museumkart. Ma kozel egymillionégyszéazezer holland rendelkezik vele, amely 65 eurdért megvasarolhato, és
amivel egész évben ingyenesen mehetnek be barmely holland dllami muzeumba. Ez szintén jotékony hatéssal
van a kisebb és a varosok peremén 1évé muzeumok latogatottsagara.
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Amsterdam térkép felndtteknek és gyerekeknek.
Foto: Szerz6

Az utdbbi években Hollandidban minden a reprezentdcio és az identitas kérdése koriil forog muzeoldgiai
szempontbol. Nagyon foglalkoztatja a holland mizeumokat a posztkolonializmus, hogy mit lehet kezdeni a
gyarmati multtal. A gylijteményben, kiallitdsban, akdr mas programokban igyekeznek bemutatni az eddig mar-
ginalizalt, hatalom nélkiili rétegeket, az egykori holland gyarmatokrol szdrmazokat. Az Amszterdam Muizeum
munkatérsai latogatasunkkor egy ndi divattorténeti, életmod-torténeti kiallitas létrehozasan dolgoztak. Eppen
ezért a kiilonb6z6 nemzetek ndtagjai mellett hossza tava egyiittmitkodéseket kezdeményeztnek példaul a
betért muszlim nékkel kapcsolatosan is, és igyekeznek a torténeteiket integralni a miizeumi gyiijteménybe.
Nagy hangsulyt fektetnek az Amszterdamban €16 kiilonb6z6 nemzetek soksziniiségére, egyenrangusadganak
kiemelésére. Ennek egyik legszebb péld4ja az allando kiallitasban lathatd 40 méter hosszu Desso szényeg,
amelyen az 6sszes Amszterdamban €16 179 nemzet megjelenik a r4 jellemz6é motivummal, vagy targyi vilaggal
egy-egy kockaban. Ugyanligy nem tesznek kiilonbséget a nemek kozott sem, nem bélyegzik meg a massagot,
amit tokéletesen kifejez, a koedukalt illemhelyiségek jelenléte.

Felirat az illemhely bejaratanal.
Foto: Szerzo
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Desso szOnyeg, Amsterdam Museum.
Foto: Szerzo

Az Eye Film Muzeum Amszterdam szigetén jott 1étre, ahol kordbban kdolajfinomité miikodott. Ezt a teriile-
tet szerették volna jra hasznositani az épiiletek lebontasa nélkiil. Az egyik tartalyt egy kdzponti irodaépiilet-
té alakitottak. Az Eye Film Muzeum szolgaltatasai a film koré épiilnek. Kovetendd példanak tartom azt a
valamennyi holland muzeumban megtalalhaté csomagmeg6rzo rendszert, ami biztositja a latogatok kényelmét
¢s biztonsagat. Az éplilet mizeumi részében a filmkészités torténetével ismerkedhetnek meg a latogatok, de
lehetéség adodik régi kosztimds ¢€s miivészfilmek megtekintésére is szeparalt boxokban, vagy
szemezgethetilink a legelsé dokumentumfilmek €s amatdr filmek sokasagabol a kezeldasztalok segitségével. A
kiallitast interaktiv filmes eszk6zok teszik izgalmassa. Tobb interaktiv, digitalis sarok biztositja az élménysze-
riiséget, van, ahol mi is részeseivé valhatunk egy-egy animacidonak, amelyet elkészitve a sajat e-mail cimiinkre
kiildhetiink emlékbe. Mivel a muzeum teljesen Onfenntartd, ezért olyan plusz szolgaltatdsokat vezetett be,
amelyek anyagi bevételt eredményeznek. Az intézmény a fiatalok bevonzasara tobb mozi-termet is miikodtet,
ahol kortars filmeket lehet megnézni. A foldszinten pedig kavézo és étterem biztositja a muzeum szamara
a fenntartdshoz, a miikkodéshez sziikséges bevételt. Ezzel a hozamlehetdséggel tobb holland mizeum is ¢él,
kiilonosen azok az intézmények, amelyek nem részesiilnek allami tAmogatasban.
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Az Anna Frank Haz kiemelkedd ujitasa, a vasarlok igényeit kielégitd kényelmi szolgaltatasa, hogy az
idei évtdl kizarolag online értékesitenek belépdjegyeket. Igy sikeriilt megsziintetni a kigy6zo sorokat, job-
ban meg lehet szervezni a latogatast. Emellett rendszeresen fogadnak gyermekcsoportokat. Az amszterdami
muzeumok nélkiilézhetetlen elemei a kijaratnal elhelyezkeddé mtizeumi shopok, amelyek kinalata a kiallitasra
¢piil és abszolut harmonizal azzal. Ezt kivaldan szemlélteti az Anna Frank Haz, amelynek mizeumi boltjaban
a témahoz ill6 konyveket drulnak. Anna Frank naplojat tobb nyelvre leforditva, még magyarul is meg lehet
vasarolni.

Csomagmegdrz6 az Eye Film Muzeumban.
Foto: Szerzo

Interaktiv filmkészités az Eye Film Muzeumban.
Foto: Szerzd
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Amszterdam egyik leglatogatottabb, legnépszeriibb, legjobban tamogatott intézménye a Rijsk Muzeum.
Rembrandt és kortarsai, a gyarmatositas soran bearamlo értékes €s draga miitargyak mar 6nmagukban is csabit-
jak az ide érkez6 turistakat. A muzeumban, akéarcsak Hollandia t6bbi mizeumaban rendkiviil nagy figyelmet
forditanak a legfiatalabbak mizeumi élményére, a korszerii nem-formalis tanulasara. Tanulmanyi utunk idején
a kiallitotér tobb pontjan, egymassal parhuzamosan zajlottak a muzeumpedagodgiai foglalkozasok. A diakok
a tobbi latogatdval egy térben, ugyanakkor egy kordonnal elszeparalt részben digitalis eszkozok segitségév-
el interpretaltdk a latottakat. A Rijsk Muzeumban szembestiltiink el6szor azzal a nagy volument, rendkiviil
gazdag és latvanyos muzeumi shoppal, amely Hollandia legnagyobb mizeumaiban jelen van. Az ajandéktar-
gyak tomkelege azonban szoros kapcsolatot mutat a miuzeum jellegével, a mizeumban kiallitott targyakkal, a
megjelend mivészekkel.

Muzeumpedagogiai foglalkozés a Rijsk Muzeumban.
Foto: Szerzd
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Aki Hollandiaban jar, annak szinte kotelez6 meglatogatnia a Van Gogh Muzeumot. A kiallitotér tobb pontjan
alkalmaznak olyan eszkozoket, amelyek segitik a laikusokat is Van Gogh miivészetének megértésében. A hires
napraforgos képet tapinthato (Braille) feliilet, a festék, a kellékek és a napraforgo illatat visszaado tasakok,
valamint a fest szerszdmok segitségével teszik élményszerlibbé. Amszterdamban a Van Gogh Muzeumra
és Van Goghra is 0gy tekintenek, mint egy brand-re, a muzeumi ajandékshopban példaul olyan termékeket
arusitanak, amik Van Goghoz kothetdk és egyben vonzoak a fiatalok szamara is. Ajandéktargyaik Van Gogh
mandulaviragaival, napraforgoival a hétkoznapi élet szinte teljes skalajat lefedik a zoknitdl a kutyamellényen
at a telefon kiegészitdkig. A mizeumi shop két szinten helyezkedik el, mérete felér egy kisebb plazaéval. A
muzeum marketingjével odaig jutottak, hogy Van Gogh festményekrél vett motivumokkal diszitett tornacip6t
terveztek a Vans sportcipd gyartd céggel egyiittmiikddve. A merészségiik beigazolodott. A mizeum market-
ingvezetdje arrdl szadmolt be nekiink, hogy amikor arusitani kezdték a tornacipdket, akkor egy nap alatt elfo-
gyott a teljes készlet.

Van Gogh a Vans cipékon
Foto: https://www.cubicpromote.com.au/blog/customised-sneakers-work-art/

Az amszterdami Hermitage Muzeum maganmuzeum, 100 szazalékosan iizleti alapon mukodik, allami
tamogatas nélkiil, de kiilonboz6 szponzorok segitségével. Igy 6k tényleg ra vannak kényszeritve, hogy azt és
igy mutassék be, amivel be tudjak vonzani a latogatokat. Eppen ezért folyamatosan igényfelmérést végeznek,
a kiilonféle fokuszcsoportokkal, iskolasokkal, pedagogusokkal. A kiilonbozé koncepcidkat veliik tesztelik,
illetve 6ket bevonva dolgozzak ki. Nagyon tudatosak mind a kiallitdisrendezésben, mind a bemutatas, az in-
terpretacio modjat illetden. A turistakra fokuszalnak, allandé innovéciora kényszeriilnek, hiszen verseny-
ben vannak sok mas amszterdami mizeummal. Rendkiviili hangsulyt fektetnek az akadalymentesitésre és
esélyteremtésre iranyulod torekvések megvaldsitasara, azok folyamatos fejlesztésére. Mindemellett tehetség-
gondozassal is foglalkoznak, ingyenes miivészeti szakkoroket szerveznek tehetséges és raszoruld gyerekeknek.
Ez része is a holland kapitalista gondolkodasnak: profitra torekednek, de vissza is adnak bel6le a kozosségnek.
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Kiallitott gyermekmunkak az Hermitage Muzeumban.
Foto: Szerzd

A hollandoknal rendkiviil magas a gyermekek muzeumi reprezentacioja. Kiemelt figyelmet forditanak a
legfiatalabbak miizeumi élményére, korszeri nem-formalis tanuldsara. A gyermekmtizeum miifajanak holland
verzidja valamennyi valtozataban a sokszini tarsadalomrél, a méssag elfogadasardl, egymas megismerésérol
¢és megértésérol tanit indirekt mizeumi eszkdzokkel és modszerekkel. A gyermekvilag és a gyermek nézépont
megjelenik a kiéllitdsok témajaban, hozzaférésének biztositdsadban, a kifejezetten gyermekeknek szol6 in-
terpretacioban. A Verzetsmuseum Amsterdamban vagy Ellenalldas Muzeumdban létrehoztak egy gyermek-
kiallitast, mely négy talélé gyermek szemszogébdl mutatja be, hogy mit €lhettek at a habort alatt. Hite-
les élettorténeteken keresztiil interaktiv modon bontjak ki a témat. Nagyon élénk a muzeumpedagdgia, az
iskolasok mindenkor eldnyt élveznek. A latogatok altal addig nem is tekinthetd meg a kiallitas, amig ott a
gyermekcsoport foglalkozasa zajlik. A gyerekcsoportoknak rendszeresen szerveznek olyan programokat, ahol
személyesen is taldlkozhatnak, beszélgethetnek a talélokkel.
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Verzetsmuseum Junior.
Foto: Szerzo

Talalkozo a talélokkel.
Fot6: https://www.museumkaart.nl/museum/Verzetsmuseum+Amsterdam /Extra+activiteiten.aspx

3. Osszegzés

Az amszterdami muzeumok jo példaval szolgalnak arra, miként lehet jol mikodtetni a mizeumokat.
A magyar intézményekben nagy sziikség van a szemlélet megvaltoztatdsara, Gtletek adaptalasara, ha pi-
acképes versenyben kivannak maradni. Ehhez kivantam néhdny kévetend6 mintat bemutatni az amszterdami
muzeumok jo gyakorlatabol.
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MARKETING A MUZEUMBAN —
MUZEUM A SZOLGALTATOVA
VALAS UTJAN

Vass Nora

1. Szolgaltatas, szolgélat, kdzszolgalat

Szolgaltatas, szolgalat, kozszolgalat. Harom, a mizeum életében megjelend/jelenlévo tevékenységet takard
fogalom, harom kiilonb6z6 felfogéas. Szolgalni annyit tesz, mint megfelelni a kitelezettségnek, ellatni a rank
bizott feladatot, vagy udvarias készséggel masnak a kedvére tenni. Szolgalat az, amely hosszabb tavon tartal-
mazza mindezen kdotelezettségeket ellentételezés nélkiil, szolgéltatas pedig, ha e moge infrastruktara épiil, ha
rendszeresseé valik €s ugyanolyan forméban szabadon, barki altal elérhetd. Kozszolgalat, ha a koz, a kozosség
javat szolgalja, altalaban, de nem kizarolagosan téritésmentesen.

Nehéz a szolgaltatast nyakon csipni, mert nem kézzelfoghatd, nem targyiasult, bar tartozhat hozza ter-
méktargy, mégis, ha frappansan szeretnénk megfogalmazni, mit értiink mizeumi szolgaltatas alatt, azzal kell
kezdentink, hogy tisztazzuk, mi is az a szolgaltatas, és miért és miben mas, a sz6t6 hasonldsaga ellenére a szol-
galattol, a kdzszolgalattol. Philip Kotler szerint ,, szolgadltatas minden olyan cselekvés vagy teljesitmeény, ame-
lyet az egyik fél felajanlhat a masiknak, és ami lényegében nem targyiasult, és nem eredményez tulajdonjogot
semmi folott. Eléallitasa vagy kapcsolodik fizikai termékhez, vagy nem. ' Chikan Attila tigy fogalmaz, hogy a
szolgaltatas nem mas, mint ,, erdforrdsok felhasznaldasa masok szamdra hasznos, nem- termeld tevékenységre.
A harmadik és 0j elemet megjelenitd szolgaltatdsdefinicioval Lovelock és Wright szolgalnak, amikor kifej-
tik: ,, 4 szolgaltatas olyan tevékenyseg vagy teljesités, melyet egyik fél ajanl a masiknak. Bar a tevékenység
lehet fizikai termékhez kotott, a teljesités alapvetoen kézzel nem foghato és dltalaban nem jar az eléallitas
semmilyen tényezojének a birtokldasdval. A szolgaltatasok tovabba olyan gazdasagi tevékenységek, amelyek
ertéket teremtenek és elonyt nyujtanak a fogyasztonak adott helyen és idoben, azaltal, hogy bekévetkezik az
altala ohajtott valtozas.” Lényeges megjegyezni, hogy az 0j elem nem mas, mit a szolgaltatas gazdasagi
tevékenységként torténd meghatirozasa, amely altal feltételezhetd a szolgaltatds nyujtasa ellenérték fe-
jében torténik, befektetést igényel és alapvetéen — bar nem minden esetben — profitorientalt. Szolgaltatas
nyujtasa szolgaltatismenedzsment alkalmazéasa nélkiil lehetséges ugyan, de energiapazarl6 és a hatékonysag
szempontjabol sem kielégitd. Alkalmazasaval ugyanis megértjiik a fogyaszto altal kapott hasznot, mely-
et a szolgaltatdsunk altal nyer, megértjiik, hogy a szervezet (mizeum) hogyan képes ezt a hasznossagot és
mindséget eldallitani, miképpen képes eljuttatni a fogyasztohoz, ezzel osszefliggésben tisztaban lesziink azzal
mely teriileteken kell fejleszteniink és végiil képesek lesziink a szervezetet oly médon miikodtetni, hogy a
,,hasznossag és a mindség megteremtddjon és a folyamatban résztvevok céljai teljesiiljenek™

2. Mtizeumi szolgaltatas

A muzeumi szolgaltatas tartalméaban a koz javat szolgald alapokon nyugszik, de a versenyszféraban
megszokott jellemzdkkel is kell, hogy rendelkezzen, kiillonben nem tehetd vonzéva, nem valik a fogy-
asztd szamara hasznossd, és foképp mindségi kifogasok tadmaszthatok vele szemben. Mit is jelent ez? A
muzeum kozszolgéalatdnak targya, az éaltalanos feldl kozelitve az egyes intézmények ars poeticdiban meg-
fogalmazott célok dsszessége, amelyet atszonek a helyi sajatossagok, egyedi jellemzdk. A tradicionalis koz-
javat szolgalo feladatok mellé 1) fogalmak is illesztddtek, ma mar elvaras, hogy a mizeum reagaljon az
aktualitasokra, fogalmazza meg véleményét bizonyos kozérdeklddésre szamot tartd jelenségek, torténések
kapcsan, vegye ki a részét az oktatasbol, a szorakoztatasbol, legyen turisztikai attrakcid és az ismeretek
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palotdja, a tudomany bastyaja és még j6 néhany mas raruhazott szereppel is birjon, mindezen szerepekhez
tartozo feladatokat pedig egymassal 6sszhangban, egymast épitve, kiegészitve, rendezetten lassa el. Erezhetd
némi ellentmondas a muzeumi 1ét kontextusaban a szolgalat €s a szolgaltatas kozott, hisz ez utobbi a mizeumi
viselkedéstdl viszonylag tavol allo piaci magatartas elsajatitasat is feltételezi. A latogatd ugyanis elvarasai
szintjén standardizalja a szolgaltatasokat, vagyis fiiggetleniil az intézménytipustdl ugyanazt a mindséget varja
el, foképp, ha azok kényelmi szolgaltatasi elemekkel is tarsulnak. Miképpen allhatja a mizeum a sarat ezen
az ingovanyos talajon? Ha elképzeljiik, hogy a hagyomanyos szervezeti rendszer és kultira nem szdmol az
uj elvarasokkal, lathatjuk, hogy az azokra alkalmazhat6 j6 megoldasok a falakon kiviil rekedve nem tudnak
épitokovei lenni az innovativ mizeumnak. Abban az esetben viszont, ha a rendszer rugalmasan alakithato,
ha a marketingszemlélet mint irdnymutato elv érvényesiil, az 0j tipust feladatok és a hagyomanyosak nem
fesziilnek egymasnak, sokkal inkabb érezhetd koztiik az a kohézid, amely a muzeumot elérevivo energiakat
szabadit fel. Eppen ezért, amikor szolgaltaté mazeumrol gondolkodunk, nem ért eltdprengeniink azon, hogy
sajat intézménylinkben vajon a marketing harom szintl jelenléte érezheté-e. (A marketing szemlélet, straté-
gia és operativ eszkOzrendszer). A muzeumi tevékenységek felhasznalo-orientaltak-e? Vagyis a kiallitasok
szervezeése, a kiadvanyozas, a tudomanyos tevékenység kizarja az dncéliisagot €s tartalmazza ,, az elvardsok,
a kereslet befolyasolasanak és teremtésének lehetoséget” (Piskoti 2001). A marketing tudatosan tervezett
program keretében valosul meg, megfelelé szakmai, szervezeti és pénziigyi feltételek mellett folyo tevé-
kenység, eszkozrendszerként pedig elemz0, kinalatfejleszto, értékesitési €s kommunikécids tevékenységként
is meghatarozhatd.” Koénnyen belathato, ha ebbdl a harmasbol €s hozzajuk tartozé elvarasokbol barmelyhez
valé megfelelés gondot okoz a mizeum szamara, nem épithetd fel mindségi szolgaltatasi rendszer. Ahhoz,
hogy belassuk miért nem, vizsgaljuk tovabb a szolgaltatasok természetét.

3. A szolgaltatasok jellemzdi

Emlitettem korabban, az a baj a szolgaltatassal, hogy nem egy konkrét és kézbe foghatd termék, nincs teste
¢€s a vevO szamara nem tudjuk anyagi mindségében kiteriteni a valasztékot, éppen ezért azt 6 nem tudja kézbe
fogni, tapogatni, vasarlas elott értékelni. A kérdést par tényez6 még bonyolultabba teszi. A szolgaltatas eseté-
ben a szolgaltatas 1étrehozésa €s fogyasztasa idoben egybeesik. Jellegébdl adoddan a szolgaltatast nem lehet
tarolni. A szolgéltato teljesitménye valtozo, az emberi tényez0 miatt a szolgéltatds mindségében az egyenlet-
esség biztositasa igen nehéz.®

A szolgaltatasok jellegébdl adodé marketing problémak kezelése soran egyértelmiivé valik, milyen fontos
a szolgaltatdsok esetében a mindség garantaldsa szempontjabol a szakértelem, a szaktudas, a kompetencia,
¢s milyen fontos az e mogott allé szakember. Az elsé probléma pont abbol ered, hogy a standardizalés,
a mindségellenérzés nehéz. Eppen ezért minél jobban fogyasztokdzpontava kell tenni az adott szolgél-
tatast ¢s minél hatékonyabban torekedni arra, hogy a szolgaltato kitlind szakemberekkel dolgozzon. A meg-
foghatatlansagot, a tényt, hogy a szolgaltatast nem lehet raktarozni, az erételjes muzeumi imazs kialakitasa,
az elére megtervezett hosszitavi kommunikacio és a megfoghat6 célok hangstlyozasa kompenzalhatja. Az
elvalaszthatatlansagot a kozonséggel vald kdzvetlen kapcsolat, a személyesség orvosolhatja.

Mindezek fényében érdekes lehet annak attekintése is, vajon mi kell ahhoz, hogy egyelére még konk-
rétumok nélkiil, elméletileg képesek legylink mindségi szolgaltatas biztositasara, mégpedig hossza tavon, a
megfeleld arért, megfeleld keresleti szintet tartva.

A szolgaltatasnak elérhetdnek kell lennie, a szolgaltatassal Osszefliggd kapcsolatfelvétel nem {itkozhet
fizikai vagy mas akadalyokba. Elengedhetetlen, hogy a tevékenység nyujtasahoz rendelkezziink a sziikséges
szakértelemmel, tudéssal. A szolgaltatasi tevékenységet a latogatd befogadoképességére szabva, az § nyelvén
¢és szamara érthetd mddon kell ismertetni. A szolgaltatasi ajanlatban igérteket be kell tartani, a latogatd
jelzéseire, kérdéseire mihamarabb illik reagéalni, a latogatoval kdzvetlen kapcsolatba 1épdk viselkedése ud-
varias, baratsagos, tisztelettudo kell, hogy legyen. A latogatd szamara nyilvanvalova kell tenni azt, hogy a
muzeumi munkatars érte végzi feleléssége tudataban a feladatat, célunk nem csak a bizalom felkeltése, de a
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biztonsagérzet megteremtése is. Sziikségeltetik tovabba a kivételes problémakezelést elésegitd mindennemi
képességek birtoklasa és végiil, de nem utols6 sorban minden targyi feltételnek és a kornyezetnek a szolgal-
tatassal 6sszhangban kell allnia. ElsO olvasatra ugy tlinhet, ezek olyan alapigazsagok, evidenciak, amelyek
maguktol értetddnek, ha jobban belegondolunk, sajat — akar mas teriileten szerzett — tapasztalatainkat is fel-
hasznalva lathatjuk a folyamatban a sok, latszolag jelentéktelen, mondhatni apr6 buktatot, amelyek azonban a
latogatokat végképp elfordithatjak az altalunk kinalt szolgaltatastol. Azzal pedig bizonyara mindenki tisztadban
van, hogy habar a miizeumi kinalat nagy potencialt jelenthet, az igénybevevok korének tagitasa - a kulturalis
fogyasztoi szokasok vizsgalatai alapjan — igen nagy kihivas, hiszen a hazai lakossag kulturalis informacié/
tartalom iranti igénye az unids atlagtol elmarad, ami egyébként sem tul magas. Vagyis, az ezen a teriileten
kinalt szolgaltatasok ahhoz, hogy egy kultura irant egyébként nem vagy kevéssé érdeklddd ingerkiiszobén
atlibbenjenek, tartalmazniuk kell olyan szolgaltataselemeket, amelyeket mas, nem kifejezetten kulturalis jel-
legli szolgaltatasok is tartalmaznak. Ezek jelentOs része kényelmi szolgaltatasi elem, ami alapvetden a kom-
fortérzet novelését célozza. Lathato tehat, hogy a mindségi jellemzoket komolyan kell venni. Ezek koziil a
mindségi jellemzok koziil vannak meghataroz6 fontossaguak, amelyeket azonnal érvényesiteni kell. Nem
hidba hangstlyozzuk az els6 benyomas jelentdségét, sokszor dol el minden elsO latasra, s ha nem vessziik
¢szre a hibat, szolgaltatas esetében utdlagos korrekciorol nem igen beszélhetiink. A legfontosabb mindségi
jellemzok a biztonsagossag, a felelosségtudat kisugarzasa, a megbizhatosag és a bizalomkeltés. Ezek nélkiil
magas szinvonalu szolgaltatas nem képzelheto el. A nehézkesebb elérhetdség, vagy a kései reagalas okozhat
latogatovesztést, foképp, ha a leendd fogyasztonk a kulturalis piacon a mizeum iranyaban kevéssé elkotelezett.
Hasonlo hiba, ha a szolgaltatas leirasa azon a miizeumi szaknyelven torténik, amit6l a latogaté idegenkedik,
mert nem érti, vagy mert €rti, de nem tartja érdekesnek. A kivételes problémakezelés, a problémamegoldasi
képesség altalaban azokban az esetekben jon eld, amikor a szolgaltatasi ajanlatban valami félreérthetd, vagy
a folyamatban van fennakadas, esetleg, ha a latogatd olyan igényt fogalmaz meg, amit az eredeti ajanlat nem
tartalmazott.

4. A miuzeum a szolgaltatova valas utjan

Erdekes kérdéskort vesziink goresd ala, ha azt szeretnénk meghatarozni, mikortél jelenthetjiik ki egy
muzeumrol, hogy szolgaltatd muzeum. Kétség nem fér hozza, hogy a mizeum kozszolgaltatoként valdo meg-
jelenitése helytalld. A koz szolgalata, a kozdsség érdekében végzett értékfeltard, megdrzo, gyarapitd munka a
muzeum létének alapja. A mizeum alapfeladatai kdzt szamos olyan tevékenység van, amelyet leirhatunk szol-
galtatasként fiiggetleniil attol, hogy mely célcsoportra vonatkozik: a kidllitdsok l1étrehozasa és a megtekintés
lehetdségének biztositasa, szaktanacsadas, téritésmentes belépési lehetdségek altal az esélyegyenldség, az
egyenld hozzaférés biztositasa, onkéntesség megszervezése, IKSZ-es didkok fogadasa és szdmukra program
kidolgozasa, gyakornoki programok megvaldsitasa, konyvtari szolgaltatas, kutatok szamara nytjtott egyéb
szolgaltatasok stb. Ebben az értelemben mondhatjuk azt, hogy minden mizeum — pusztan az alapfelada-
tainak ellatasa 4altal — szolgaltatoként jelenik meg, de azért érezziik, hogy ez nem teljesen helytallé annak
fényében, amit eddig a szolgaltatdsokrol megtudtunk. A szolgaltatd muzeum ugyanis mas szemlélet alap-
jan miikddik, mas stratégiat kovet €s mas az eszkozrendszere (ez gyakorlatilag megegyezik a kordbban mar
kifejtett a marketing hdromszint{ jelenlétével). Nem nevezhetd szolgéltatonak az a mizeum, amelyben szol-
galtatdsmenedzsment nem létezik. Akkor sem nevezhetd szolgaltatonak, ha bizonyos marketing modellek
nem jellemzik. Az 1960-as évektdl Kotler, McCarthy altal hasznalt 4 P modell (ez utobbi nevesitette) majd
keésobb 1981-ben a Booms és Bitner altal tovabbi 3 P-vel kiegészitett valtozat (marketingmix), nem mas, mint
azon marketingeszkdzok kombinacioja, amelyeket az adott piaci helyzetre egy vallalat alkalmazhat. Abban az
esetben, ha a muzeum marketingszemléletet kovet, ezt a modellt is ismeri és alkalmazza, mivel miikodésének
rendszere ezt hatékonyan lehetdve is teszi.
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Azonban azt is latni kell, nem csak a 4,7 P modell, vagy a masik alap, az AIDA mint marketingkommu-
nikécios séma ismerete fontos, szolgaltatds esetén a HIPI-elv ismerete vagy akér Porter 5 erd analizise is
tartalmazhat a muzeum szdmara érdemi informacidt, ez utobbi mindenképp, ha lizleti fejlesztésrol, a verseny-
tarsak megismerésérol és a kereslet-kinalati lehetdségekrdl van sz6. Versenytars alatt a muzeum esetében nem
feltétleniil egy masik mazeumot kell értentink, hanem mindenkit (minden hasonl6 kinalattal rendelkezd szol-
galtatot), aki az adott kulturalis vagy turisztikai piacon jelen van. Tételezziik fel, hogy megvannak az alapjai
annak, hogy a mizeum szolgaltatova valjon. Vegyiik sorra, mi lehet az egyes szolgaltatasok konkrét tartalma,
vagyis mit szolgaltat a muzeum?

A kiallitasokhoz, gylijteményekhez kapcsoloddan szamos kiegészitd szolgaltatas sorolhato:

« tarlatvezetés (idegen nyelven is)

» muzempedagogiai foglalkozas

» miivészetpedagogia, miivészetterapias foglalkozas (ha erre a gytijtemény egyébként lehetoséget ad)

* csapatépitd tematikak kidolgozéasa (munkahelyi kollektivak, barati tarsasagok részére)

* eskiivdi fotozas lehetdsége

» gyermekek szdmara szililetésnapi party szervezése (specidlis muzeumpedagdgiai foglalkozassal)

* muzeumi bolt mikddtetése
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* hirlevél szolgaltatas

» mizeumi kavézo muikodtetése (esetleg kiilon folyodiratolvasdval, vagy a mizeum kiadvanyait megjelenitd
kis sarokkal, ahol a kiadvanyok szabadon lapozhatok)

* kozmiivelddési programok pl. eldadassorozatok szervezése

* koncertek, hangversenyek, podiummiisorok szervezése €s bemutatasa

* helyiség- és terembérlet

* klubok, szakkorok miikodtetése vagy befogadasa (akar megmutatkozasi lehetdség biztositasaval)
* szallashely-szolgaltatas

* miiteremhasznalat

» alkotohaz muikodtetése

* taborok szervezése, felkészitd programok, tanfolyamok, tréningek, kurzusok szervezése.

Lathatd, hogy nagyon sokféle olyan szolgaltatas 1étezik, amely Osszeegyeztetheté a muzeumi alapfelada-
tokkal, azokbdl indul ki, az adott kiallitas és a gyljtemény képezi a tartalmi alapot. A mizeumi szolgaltatas
azonban nem képzelhetd el un. kényelmi szolgaltatas nélkiil, s a muzeum, amennyiben szolgaltatd mizeum
kivéan lenni, ezen lehetéségeket biztositania kell.

A kényelmi szolgaltatasok biztositdsa mar a mizeumba 1épés el6tti idészakra is érvényes kell, hogy legyen.
Ott kezdddik, hogy az adott szolgaltatas milyen mddon érhetd el, milyen modon rendelhetd, varialhato-e,
latogatdora szabhato-e, vagy kevéssé rugalmas. Tud-e a latogatd online informacidhoz jutni, foglalni, akar
jegyet vasarolni? Hasznél-e a mizeum készpénzkiméld fizetési modokat, van-e sajat kidolgozott ajandékkar-
tyaja, bekapcsolodik-e helyi, orszagos vagy nemzetkozi kartyas rendszerekbe pl. HungaryCard, jelen van-e
un. kuponos oldalakon a szolgéltatassal. A latogatd szdmara milyen kedvezményeket kinal, (akér partner
kapcsolatai, egyiittmiitkddési rendszerei alapjan), 6sztonzi-e a latogatot a visszatérésre? A latogatd érkezéskor
tud-e parkolni, fogaddsa kellemes kornyezetben udvariasan torténik-e? A biztonsagérzet megteremtése
nemcsak arra vonatkozik, hogy a szolgéltatds nem veszélyes, hanem arra is, hogy a latogato tdjékoztatasa
részletes, érkezésekor tudja, mire szamithat, mit hol talal. A komfortérzet megteremtése olyan aprosagokon
mulik, mint hogy a latogatd tud-e tdjékozodni az épiiletben, az informaciok jol lathatok-e, a piktogramok,
jelek egyértelmiiek, minden 1ényeges dolog jol ki is van tdblazva, nem csak a szobeli kozlésre hagyatkozunk.
Tudja a latogato, hol taldlja a mosdodt, a mosdoban van pelenkazd, minden napszakban felszerelt és tiszta. A
cél az is, hogy a latogatd minél tobb 1d6t téltson a miizeumban, fontos lenne, hogy meg tudjon pihenni (tehat
van erre alkalmas tér), kavézni, enni-inni tudjon, a gyerekcsoportok holmijanak elhelyezése ne akadalyozzon
mas latogatot, a latogatd az értékeit biztonsagban tudja, a ruhatdrban miikodjon pl. ezek elzarasara alkalmas
szekrény. A latogato a latogatas végeztével vagy a kiallitdsok megtekintését sziineteltetve vasarolhasson em-
1¢ktargyat, konyvet. Tavozaskor kapjon misorfiizetet, ingyenes kiadvanyt, tudjon a hirlevélre torténd feli-
ratkozés lehetdségérdl (ez igen fontos a kdzdnségkapcsolatok szervezése €s a latogatasismétlés Gsztonzése
szempontjabol). A latogaté a mizeumi tartozkodésa alatt felmeriild kérdéseivel, problémaival tudja, hogy ki-
hez fordulhat, és tisztdban legyen azzal, hogy azt a személyt vagy személyeket hol talalja meg.

A szolgaltatd muzeum szinte egészen biztosan turisztikai attrakcid is. Ebbéli mindségében szer-
encsés, ha ismeri az aktudlis turisztikai trendeket, amelyek akar kedvezden is befolyédsolhatjdk a muzeumi
latogatdszam alakulasat. A slow travel olyan turisztikai irany, amely igen kedvezd a miizeum szamara, hiszen
a helyi értékekre valdo nagyobb koncentraciodt, a hely alaposabb (lassabb) megismerését célozza, és eleve
kulturalis indittatasi. A mizeum a slow travel trenddel olyan szolgéltato lehet, amely azon alul reprezentalt
célcsoportok szamara is vonzova valik, amelyek kulturdlis érdekldédése csekély.
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5. A szolgaltato mizeum

Ahhoz, hogy a miizeum valdban szolgaltatdé mizeum legyen, sok feltételnek meg kell felelnie, sok szem-
pontnak érvényesiilnie kell, ehhez komoly szemléletvaltas sziikséges. A szolgaltatd muzeum fontos feladata a
differencialas menedzselése, amely magéba foglalja, hogy a mizeum a szolgaltatas araban, teljesitésében, im-
azsaban megkiilonbozteti magat a versenytarsakétol, fontos a termelékenység menedzselése, mert a szolgal-
tatdsok biztositdsa a mizeum szdmara nagy eréforras-igénnyel jar, a szolgaltatast a mindség biztositasa miatt
standardizalnia kell, az nem lehet elavult, a 1atogatokat dllandoan 6sztondzni sziikséges, a dolgozdkat motival-
ni, hogy a szolgaltatast a legjobb tudasuk szerint biztositsak. A szolgaltatds mindségének menedzselése pedig
azt jelenti, hogy a mar emlitett szolgaltatasi jellemzdk (megbizhatosag, reagalasi készség, biztonsag, empatia,
megfoghatd dolgok) hatékonyan valoésulnak meg és a standardok magas szinvonaluak.

Lathato, hogy igen szertedgazo egy szolgaltatd muzeum mikddtetése, nagy figyelmet és Osszehangolt
munkat kivand, ugyanakkor halas feladat, egyben nagy és izgalmas kihivas, ami a 21. szazad innovativ
muzeumanak alapja.
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EGY KICSIT MAST,
EGY KICSIT MASHOGYAN -
A KOSZTA JOZSEF MUZEUM
TOREKVESEI

Farkas Laszlo Robert

Bevezetés

Nyiregyhazan, 2019. szeptember 9-én a Koszta Jozsef Mizeumnak is alkalma volt bemutatkoznia, torekvé-
seit szimpozium keretében a munkatarsak, a hazai mizeumi szervezetek elé tarni. Cirka tizendt percben lehe-
tetlenség volt a teljes értékii koncepcidt bemutatni; de nem is volt cél. Inkabb az vezérelt, hogy esettanulmany
jelleggel egy kisvarosi sz€khelyli, &m orszagos vonzasii miizeum kitekintsen, szarnyait bontogatva otleteket,
innovaciot tudjon magaba szivni mas hazai intézmények miikddése, beszamoloi altal, tapasztalatokat cserél-
jen. Nem utolsé sorban célunk volt még, hogy hirt adjunk magunkrol, a stratégiankat vitara bocsassuk. Jelen
Osszefoglaloban a fent jelzett talalkozon elhangzottak leirata olvashato.

A szentesi muzeum — taldn kevesen tudjak — a leletdllomanyunkat tekintve a 10. helyen all az orszagos
intézeti rangsorban. A tobb mint 650 ezer tételbdl allo kozgyiljteménylinknek a tevékenysége mégis mintha
kevéssé lenne ismert és elfogadott. A tényeket kar lenne tagadni. Jomagam éppen egy esztendeje vezetem
a Koszta Jozsef Muzeumot; az ismertség €s elismertség novelése fo helyen szerepel a vezetdi koncepciom-
ban. Az allitas tényszerd, és vitan feliili, mert csak az utdbbi idékben tudtuk felhivni magunkra a figyelmet
a nagyobb ivii, a széles kozonségigényeknek megfeleld programjainkkal. Ugy mint: az Omega-kiallitas (az
Omega egylittes jubileumi tarlata), amely 2018 6szétdl idén nyar elejéig varta a ,,nagyérdemiit”. A ,,Szojuz-36:
Els6é magyar az irben” cimii bemutatonk, amelynek fokuszaban Farkas Bertalan 1980-as trrepiilése all, és
2019 juniusatol miikodik Szentesen. Ennek a kiallitasnak a kiilonlegessége, hogy haromdimenzi6és mozival,
VR- szobaval is varjuk az érdeklédoket. Igényes attrakcid, amely altal a vildglirben érezhetik magukat a
hozzéank érkezdk. Nos, a két program azért keriilt a palettara tobb mas mizeumi programunk mellett — €s ame-
lyek a hagyomanyos gytijteményezési és gondozasi muzeumi tevékenységek kdzé sorolhatok —, hogy végre
azonositokat, valos kddokat tudjunk az ,,éterbe” kiildeni. Félreértés ne essék, ezek a kiallitdsok nem mutat-
vanyok. Teljes értékii, tudomanyosan megalapozott muzeumi produktumok. Csak a hangsulyok kozott nem
a magunk szellemi termékei, teljesitményei jatszanak foszerepet - lizenve a szakmanak, hogy mi kivételesen
értékes szakemberek vagyunk - , hanem a latogatok igényeit, attitiidjeit, fogyasztoi jellemzdit helyezziik a
homlok eldterébe e kiallitasok tervezésénél. Hiszen a muzeum feladata — olvasatomban — els6sorban tudomany
-¢és muvészet kozvetités. Ha nem vessziik komolyan a latogatoi igényeket, akkor nincs mit kdzvetiteniink,
mert nincs befogadodja az iizeneteinknek. Taldn egyet is érthet ezzel a hallgatésag. Amint fogalmaztam az
elébb, kevéssé voltunk eddig ismertek, ez egyértelmiien kidertilt a latogatokkal torténd talalkozasokbol. Rac-
sodalkozasok jellemezték az orszdg minden pontjardl érkezé vendégeink reakcidit, hogy egyaltalan miikodik
Szentesen muzeum (?)...

Amint fogalmaztam az elébb, kevéssé voltunk eddig ismertek, ez egyértelmiien kideriilt a latogatokkal
torténd taldlkozasokbol. Racsodalkozasok jellemezték az orszdg minden pontjarol érkezd vendégeink reak-
cioit, hogy egyaltalan miikkodik Szentesen muzeum.
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Ugy gondolom, akkor értékelheté ez a szakmai forum, ha tanulsagokkal tudunk szolgalni egymas felé, és
hasznos informaciok szerepelnek az eldadasokban. Ezen gondolat mentén, a felvezetd rész utdn engedjék
meg, hogy megmutassam a kiméletleniil realis képet, a jelen helyzetet Ondknek, azt az allapotot, amely a
szentesi torekvéseinket megalapozza, és nem kevés felhajto erét képez szamunkra.

Csongrad megye ¢€szaki részén miikddiink, teriileti mizeumként. Felel0sséggel tartozunk tehat nemcsak
a varosi kozonség, hanem a kiilteriileten lakok, a kornyékbeliek igényes kikapcsolodasaért, valamint tobb
mas korosztaly mellett a gyermekek szellemi fejlodése is eldkeld helyen kell, hogy szerepeljen a napi
tevékenységeink kozott. Intézményiink tobb éve folytat pedagdgiai tevékenységet, am idén, 2019 nyaran
jutottunk el odaig, hogy kvantitativ ¢és kvalitativ alapa felmérést készitsiink a munkénkrol.
Szamszertsithetdadatokkal ésmélyinterjukutjanvéleményeztettiikeredményeinketazdsszeshelybelipedagdgiai
intézménnyel. A kutatas utani, kiméletleniil realis kép azt mutatta, hogy az 6vodak, altalanos és kdzépiskolak
»szumma” 90 %-anak nem volt addig informacidja arrdl, hogy muzeumi oktatassal is foglalkozunk.

A pedagogusokkal folytatott dialogusokbol az is kidertilt, hogy szinesebb programokra van sziikség, az
eldadasok hivoszavait szemantikai szinten koncentraltabban sziikséges a megfogalmaznunk a jovében, és in-
direkt modszerrel kell a muzeumba ,,szoktatnunk™ a gyermekeket. Egy innovativ, kozosségfejlesztési misszio
korvonalazodott eldttiink, amely kielégiti a pedagdgiai intézmények, valamint a gyermekek, sziilék igényeit,
egyben pezsditd hatassal lehet a helyi kozéletre.

A 2019/2020-as tanév tematikajat harom pilléren nyugvo tevékenységgel hataroztuk meg magunknak az
el6z6ekben emlitett kutatdsunkra timaszkodva:

1. Muzeumpedagodgia; 2. Mivészetpedagdgia; 3. Muzeumandragogia. A pillérek mellé korcsoportokat
jeloltiink ki, igy alkottuk meg a csomagajanlatainkat, a célcsoportoknak megfeleld foglalkozasok tartalmaval.
A kovetkezékben nézziik meg részletesen a kindlatunkat:

1. Mzeumpedagogia

Programok 4-6 éveseknek: torténelem, néprajz, témanapok
Programok 6-10 éveseknek: torténelem, néprajz, t¢émanapok, foglalkozasok a kiallitohelyeinken

Programok 10-14 éveseknek: torténelem, néprajz, témanapok, foglalkozasok a kiallitohelyeinken,
foglalkozasok a kiallitohelyeinken, digitalis mizeumpedagogia

Programok 14-18 éveseknek: torténelem, néprajz, témanapok, foglalkozasok a kiéllitohelyeinken,
foglalkozasok a kiallitéhelyeinken, digitalis mizeumpedagogia.

2. Miivészetpedagogia

Legyél Te is babszinész! A programot babszinész-6vodapedagdgus munkatarsndnk, Didszegi Agnes vezeti.
A tanév elso felében, az linnepnapok kivételével minden naptari hét szerdajan, 6sszesen kilenc alkalommal
talalkoznak a gyerekek. A cél: egy babszinhazi alkotas létrehozasa — elejétdl a végéig. Tehat: babok kézi
készitése, a szinhdzi tér megteremtése, szovegtanulas, a dramaturgia megalkotasa, vilagitas, probak ¢s maga
a ,,premier”.

A babjaték nemcsak a kicsiknek szol. A fogékony felndttek legalabb annyi 6romet, mondanivaldt fedezhet-
nek fel egy jol megirt és eléadott babjatékban, mint a gyerkdcok. A miuzeum miivészetpedagogiai foglalkoza-
sain gyerekekkel keriil kapcsolatba, akik — altala és vele — még jobban megismerik, megszeretik a meséket, és
azokat még nagyobb kedvvel fogjak olvasni.
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3. Muzeumandragogia

Képzomiiveszeti Szabadegyetem: Az Alfold festoit, valamint a névadonk, Koszta Jozsef életét és
munkassagat mutatjuk be. De korképet kivanunk nyujtani az eurdpai 19-20. szédzadi festészetrdl, és kortars
magyar alkotok is szerepelnek a palettan.

Anyukak iskolaja: Régmult idok értékeit vonultatjuk fel, amelyek a haztartasokban hasznalatosak, s ame-
lyek a jelenben is alkalmazhatoak. Fontosnak tartjuk megmutatni a fiatal anyukaknak a kotés és horgolas
technikajat, de érdekes a mai holgygeneracionak bizonyosan a lekvar €s befott készitése is. A zaklatott mind-
ennapokban ezek az ismeretek hianycikknek szamitanak a csaladoknal.

Régi idok bdjai: Stilustorténet és 0ltozkodési kultura bemutatdsa, ndi €s férfi témaban, az Oskortol
napjainkig.

Noé barkadja program — Mai témak és mély gondolatok: Teadélutanokat szerveziink moderatorokkal.
Terviink, hogy pszichologusok, lelkipasztorok és mas mértékado, hiteles szakemberek segitsék az egyiittgon-
dolkodast olyan témakban, amelyek meghatarozzdk mindennapjainkat, és tarsadalmi vitdkat gerjesztenek.
Ilyen példaul a Mee Too-mozgalom, a migranshelyzet, de lehet a ,,Z generacio” életvitele is.

No para! — Otthoni, étletes praktikak: ,,Hazi restauratorokat” képzd programunk. Iskolasokat, anyukaékat,
apukakat, s6t a nagysziiloket is varunk az otthon hasznalatos praktikak elsajatitdsahoz. Segédrestaurator
kollégank vezetésével minden honap utolsd péntekén, 17 oratdl leshetik el a hasznos megoldasokat az
érdek16dok.

Az elébbiekben prezentalt programok szigoruan a pedagdgiai intézmények igényeire épiilnek és szervezziik
meg Oket.

Osszegzés

A publikalt szoveg 2019. szeptember 9-én, Nyiregyhazan hangzott el. Azota, néhany hét elteltével pozitiv
visszajelzésekrol, sikerekrél adhatunk hirt. Ugy lathato, hogy a joslasaink, a tervezetek hozamot jelentenek
nekiink, programjainkra, eléadasainkra érdeklodve reagalnak a célcsoportjaink. Eddig nem volt jellemzo,
hogy minden szentesi és kornyékbeli pedagodgiai és oktatasi intézmény aktivizalta magat, az eléadasainkat
a felnoétt és szépkoru lokalpatridtak is megtisztelik jelenlétiikkel. Kijelenthetd, hogy a muzeumpedagogiai €s
muzeumandragogiai tevékenységiink teret nyert a befogadd kdzonség koreiben.
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A FRANCIAORSZAGI CULTURESPACES
ALAPITVANY MISSZIOJA AZ EPITETT
OROKSEG ERTEKEINEK VEDELME ES
KOZVETITESE TEREN
Dr. Horvath Nora

Ugy vélem, Magyarorszagon kevéssé ismert az a francia szervezet, mely innovativ moédon gondozza
Franciaorszagban a feliigyeletére bizott mtiemlékeket. A Culturespace-t 1990-ben alapitotta Bruno Monnier,
s par éven beliil 1) modellel alltak el6 a mizeumpedagogia €s muzeumandragogia teriiletén. Mar a 90-es
évekelején a latogatoi tapasztalatokra és élményekre helyezték a hangsulyt, 6k voltak az elsdk, akik 1990-ben
példaul minden latogatd szaméara ingyenes audioguide-ot biztositottak Avignonban, a gondozasuk ala tartozé
Palais des Papes-ban. 1995-ben mar 6nall6é honlapjuk volt, a tavalyi évben pedig elinditottak a virtudlis tarak
szolgaltatast. A Culturespaces egy olyan alapitvany, mely gondozza és menedzseli a rabizott mizeumokat,
miiemlékeket és védelemre szoruld torténelmi emlékhelyeket.! Az 6rokség bemutatasara tijabbnal Gjabb tech-
nikai megoldasokat taldlnak ki, kozben pedig brandet is épitenek, hisz az orszag kiilonb6z6 muzeumaiban
ugyanaz a figyelem, szolgaltatasi szinvonal fogadja az érdeklddoket. A jo tizleti érzékkel kivalasztott miiem-
Iékek €s a megnyitott mizeumokra forditott pénz és figyelem egyediilallo sikert hozott a szervezet szamara,
latogat6ik pedig Franciaorszag legkiilonb6zébb pontjain altaluk nyerhetnek egy kis bepillantast a valamikori
fényiiz6 életforméakba. gy kapcsolodik 6ssze az 6rokség tisztelete, védelme és 21. szazadi hasznositasanak jo
példaja a szervezet iranyitasa ala tartozé mazeumoknal.

Tanulmanyomban a szervezet altal menedzselt mizeumok koziil két kiemelkedé mtiemlékre, a Parizsban
talalhaté Musée Jacquemart-André-ra, és a francia Riviéran, Cap Ferrat-ban talalhato Villa Ephrussi de Roth-
schild-ra fokuszalok, melyek Eurdpa kiilonleges épitészeti drokségei kozé tartoznak, izgalmas torténelmi
multtal. A tokéletes allapotban, eredeti berendezési targyakkal €s a volt tulajdonosok személyes targyaival ren-
delkezé muzeumok olyan kincseket 6riznek, melyek tartésan képesek fenntartani a magas latogatészamokat.

1. A Culturespaces torténetének mérfoldkovei

Az évi négy millié latogatoval biiszkélkedd Culturespaces Alapitvany 29 évvel ezelott kezdte meg
tevékenységét. Az elmult évtizedeket a folyamatos fejlodés és boviilés jellemezte. 1990 és 1993 kozott
kotottek szerzOdést az avignoni Palais des Papes-pal, valamint a Saint-Jean-Cap-Ferrat-ban taldlhato
Villa Ephrussi de Rothschild épiiletének és kertjeinek menedzselésére. Az elsé sikerek utan tevékenységiiket
kiterjesztették a Les Baux-de-Provence-i varra és a Valencay-kastélyra. A latogatok korében nagy népszertiségre
tettek szertaz élményszerttarlatvezetésekkel, alegiijabb technikaiberendezések felszerelésével és a fogaddterek
fejlesztésével. A Franciaorszag kiilonbozd tajain és mizeumaiban véghezvitt valtoztatdsok modelljét 1996-
ban probaltak ki a parizsi Musée Jacquemart-André-ban. 2000-2001-ben az Alapitvany teljesen atszervezte a
Mulhouse-ban talalhaté Cité de 1’Automobile-t, mely Franciaorszag legnagyobb technikai muzeuma, s
atvették a Beaulieu-sur-Mer-i Villa Kérylost. 2002-ben az Orange-i Romai Szinhdz, valamint 2006-ban a
Nimes-i romai emlékek rekonstrukcios munkalataival és a latogatokdzpontok miikodésének fellenditésével a
Culturespaces neve egyre szélesebb korben valt ismertté. 2004-ben mar a Waterloo-i csatatér emlékhelyének
hasznositasa is az 6 feladatkdriikbe tartozott.
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Villa Ephrussi de Rothschild.

74

Szerzo

Foto:

Musée Jacquemart-André.
Foto: Szerzo

245



Villa Kérylos.
Fotd: Szerzo

2009-ben létrehoztak azt az alapitvanyt, mely a sériilt és hatranyos helyzetli gyermekek miivészeti reha-
bilitaciojaval foglalkozik. A programba bevont gyerekek 75 szazaléka az alapitvany jovoltabol jart elészor
muzeumban ¢és kulturalis programokon. 2015-ben az Aix-en-Provence-i Hotel de Caumont megvasarlasa
¢s restauralasa utdn a Culturespaces megalapitotta azt a Miivészeti Centrumot, mely azdta is nemzetkozi
iddszaki kiallitasoknak ad otthont. 2018-ban pedig elinditottdk Parizs 0j digitalis miivészeti kdzpontjat, az
Atelier des Lumiéres-t, mely innovativmoddon ismerteti meg a latogatdkkal amiivészettorténet legnagyobbjainak
remekeit.”? A digitalis technika fejlédésének koszonhetéen olyan impulziv vizualis élményt adnak a
latogatoknak, mely utan szinte mar lehetetlen visszatériteni a k6zonséget a hagyomanyos mazeumi terekbe.?
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Hotel de Caumont.
Foto: Szerzo
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2. A parizsi Musée Jacquemart-André torténete

2008 6ta van szerencsém nyomon kdvetni e paratlan mizeum miikodését. A turistak szamara nem elsdd-
leges uticél a Boulevard Haussmann 158. alatt talalhat6 kincs, az érdeklddok azonban rendszerint igy is kigy6zo
sorokban varjak, hogy bejussanak a mizeum allando kiallitdsara, a mindig vilaghirt alkotokat felvonultato
id6szaki kiallitasokra, vagy a muzeum kulinaris élvezeteket kinalo éttermébe. A mizeum tulajdonosa az 1795.
oktober 25-én alapitott Institut de France.* A Culturespace 1996-ban vette kezébe a mizeum igazgatasat és az
id6szaki kiallitasok szervezését, a Musée Jacquemart-André torténete azonban sokkal régebbre nyulik vissza.
1913-ban nyitotta meg kapuit a nagykozonség eldtt, s azonnal nagy figyelmet kapott, a valamikori tulaj-
donosok személye miatt. Mar az els6 héten, tobb mint kétezren voltak kivancsiak a Jacquemart-André
hazaspar altal Osszegyljtott, felbecsiilhetetlen értékii festményekre, szobrokra, butorokra és a palotaba
beépitett reneszansz épitészeti elemekre.

Lépcsofeljard a Tiepolo freskoval
Foto: Szerzd
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Reneszansz mikincsek
Fotd: Szerz6

Az 1833-ban sziiletett Edouard André 1869-ben vasarolta meg azt a foldteriiletet, melyen Henri Parent
1876-ra megalkotta a szemet gyonyorkodtetd palotat. Az André csalad egy jomodu protestans familia volt,
melynek tagjai az Eurdpa szdmos varosaban folytatott iizleti tevékenységeik utan Parizsban telepedtek
le. Edouard, sziileinek egyetlen gyermekeként hatalmas vagyont 6rokolt.” Az 1860-as évek elejére tehetd
mugyujtéi tevékenységének kezdete. A kor szokasainak megfelelden francia festOk vasznait vasarol-
ta meg elsdként, gyljteményének alapjat Ingres, Delacroix, Meissonnier, Daubigny, Hébert, Isabey ¢s a
Barbizoni iskola mestereinek (Théodore Rousseau, Diaz, Millet, Troyon) festményei alkottak.® 1867-re mar
olyan ismertségre tett szert a miivészeti kollekcidja révén, hogy III. Napoleon 6t kérte fel 1867-ben a Vilag-
kiallitis (Exposition Universelle) Szépmiivészeti szekcidjanak megszervezésére.” Eletének meghatérozod
pillanata az elismert portréfestovel, Nélie Jaquemart-ral vald megismerkedése 1872-ben. Hazastarsra, partnerre
¢s miivészetkedveld masik feliikkre leltek egymasban, rengeteget utaztak és gyarapitottak a gyljteményiiket.
Jartak Kairdban, Luxorban, Bejratban, Konstantindpolyban és Athénban. A palota pompdazatos diszletei kozt
megrendezett estélyek, és az elmés beszélgetdestjeik révén hamar befogadta dket a parizsi elit, mligyijtd
szenvedé¢lyiik altal pedig ismerték a korszak legfontosabb miikereskeddit, miivészeit. 1887-ben Edouard
André jotékonysagi céllal eladta kollekcidja egy részét, de megdrizte Francesco Guardi Velencét abrazolo
festményét, egy Rembrandt-portrét és a 18. szdzadi francia festményeinek egy részét. André haldla utan a
felesége tovabb gyarapitotta a gytijteményt, majd ugy rendelkezett, hogy az épiilet az Institut de France tulaj-
donéba keriiljon.® igy nyithatta meg kapuit 1913-ban a mézeum.
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3. A Villa Ephrussi de Rothschild torténete

Az Institut de France ala tartozd6 Académie des Beaux-Arts 1991-ben bizta meg a Culturespaces-t, hogy
vegye gondozasaba a Saint-Jean-Cap-Ferrat-ban talalhatd villat. A szervezet restauralta a belsé tereket, il-
letve a lenyligdzo kertet, mely onmagaban is a térség egyik legértékesebb természeti kincse. A restauralasi
munkalatokhoz az eredeti tervek nyujtottak segitséget. A valamikori tulajdonos, Béatrice de Rothschild a hala-
la el6tt egy évvel, 1933-ban hagyta ra az épiiletet, teljes kollekciojat, a hét hektaros foldteriiletet €s az 5000
miukincset az Académie des Beaux-Arts-ra.

Béatrice de Rothschild 1864-ben sziiletett a bankéar €s mugyljtd Alphonse de Rothschild bar6 lan-
yaként. 19 éves koraban vette feleségiil az orosz szarmazasu parizsi bankar, Maurice Ephrussi, aki nemcsak
Béatrice egészségét, de kis hijan anyagi helyzetét is tonkretette.” A szerencsejatékos Maurice a 20. szazad
elejére mérhetetlen adossagot halmozott fel, ezért a Rothschild csalad minden erejével azért kiizdott, hogy
lanyukat elvalasszak Maurice-tol. 21 évnyi hazassag utan, 1904-ben mondtak ki a valast. Béatrice ekkor fordult
a mugyujtés felé — apjahoz hasonldan jo szeme volt a régiségekhez €s kiilonleges mitargyakhoz jutott hozza,
példaul Marie-Antoinette udvarabol. Béatrice apja 1905-ben meghalt, 6ridsi o6rokséget hagyva lanyara, aki
elhatarozta, hogy megteremti maganak alomotthonat az jjonnan felfedezett Cap Ferrat-ban. Azonnal belesze-
retett a kornyékbe, és elso latasra latta maga eldtt az akkor még kietlen, sziklas teriiletben rejld lehetdségeket.
A korszak hires tajépitészeit, Harold Peto-t és Achille Duchéne-t kérte fel a munkara, kiket munkasok szazai
segitettek a nehéz terep atformaldsaban.

A villa épitésének elokészité munkalatai 1907-ben kezdddtek el. A rengeteg visszautasitott épitész utan
Béatrice de Rothschild végiil Jacques-Marcel Auburtin-re €s a nizzai Aaron Messiah-ra bizta a villa kivi-
telezését. A barond 1912-ben koltozott be az épiiletbe és megkezdddott az a fantasztikus miikincsvadaszat,
melynek gyiimolcsét barki megcsodalhatja, aki ellatogat a Cap Ferrat-i villaba. A téli rezidencia az in. Roth-
schild stilusban lett berendezve: ,, minden korbol a legjobbat, még ha az eredmény eklektikus is " !"°

A Culturespace altal menedzselt miiemlékek és muzeumok szamos k6zos vonast hordoznak, de a parizsi
Jacquemart-André Muzeum ¢és az Ephrussi de Rothschild Villa kiilondsen sok azonossagot mutatnak. Mindkét
épiilet gazdag miigytijtok tulajdonabol, végrendelet révén keriilt az Institut de France-hoz, mely végiil az op-
timalas hasznositas érdekében bizta azokat a Culturespaces-ra. Az Alapitvanynak kdszonhetden mar egészen
koran elkezdték alkalmazni e muzeumokban a leglijabb, latogatokat szolgalo eszkozoket, modszereket és
szolgaltatasokat. Mindezek mellett olyan weboldalakat szerkesztettek, melyekbdl tokéletesen megismerhetik
az érdekldddk a valamikori tulajdonosok elképzeléseit €s a mizeumok mai miikodését.

4. 1zelité a Musée Jacquemart-André gazdag programkinalatabol

Az épiilet legimpozénsabb része mind a mai napig a gordg-romai szobrokkal, és a Tiepolo-freskot
rejtd 1épesofeljaroval diszitett télikert, melybe a zeneszoban at lehet eljutni.'’ Ez a tér ad manapsag helyet a
muzeumpedagogiai programoknak. A lenylig6zd épitészeti elemek, az okori és reneszansz kincsek, valamint
a rendszeresen hallhaté halk zene elvarazsoljak a belépdt, mar azeldtt, hogy igénybe vette volna a tajékoz-
tatasara hivatott segédeszkzoket. Innen lehet feljutni az emeleti galériara, a reneszansz miitkincsekkel gazda-
gon berendezett valamikori atelier-be és az iddszaki kiallitdsoknak helyet ad6 termekhez.

Az elmult években vilagszinvonalt idészaki kiallitasoknak adott helyet a muzeum, melyek nagymérték-
ben megndvelik a latogatdszamokat. Nincs kiilon belépd az alland6 és az iddszaki kiallitasra, mert a terme-
ken végigsétalva a latogato teljes pompdjaban lathatja az egész palotat. Caravaggio, Rembrandt, Perugino,
Canaletto, Eugéne Boudin, Van Dyck, Fra Angelico, Fragonard és a francia impresszionistak képei ugyanugy
megjelennek az idészaki kiallitotérben, mint az amerikai Mary Cassat festményei vagy Egyiptom kincsei.
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Foto: Szerzo
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Minden évben, tobb alkalommal is megszervezi a miizeum az Espace Enfants cimii rendezvényt. A nyar
folyaman példaul julius 6. és augusztus 31. kdzott, vagyis a francia iskolai sziinid6hoz igazodva varta a
muzeum a 4 és 12 év kozotti gyerekeket és sziileiket. Egész nap, 10-t6] 17.30-ig a gyerekek vehették bir-
tokukba a Télikertet, ahol rajzos foglalkozés és olvasdsarok varta dket. A miizeum festményeirdl mintazott
jelmezek is kiprobalhatok voltak, a bedltozott gyerekekrdl fotok késziiltek. A belépés e programra rendsze-
rint ingyenes, viszont a mizeum kihangsulyozza, hogy a kisérd sziil6knek feleldsséget kell vallalniuk gyer-
mekeikért.'? Gyermekek szamara tarlatvezetéseket is tartanak, melyek altalaban valamilyen meghatarozott
tematika koré épiilnek, példaul ,,allatvadaszat™-ot szerveznek, hogy a gyerekek minél tobb képet vizsgal-
janak végig, valdsadgos vagy mesebeli 1ények utan kutatva.

5. A Villa Ephrussi de Rothschild kiilonlegességei

Az épiilet északi és déli homlokzata a firenzei €s velencei reneszansz, valamint a gotika jegyeit tiikkrozi. A
latogato a patio-ba belépve azonnal megérezheti azt a luxust, mely a villa egészét koriillengi. Béatrice de Roth-
schild pénzt nem kimélve tokéletesitette élete f6 miivét. Eredeti formdjaban is ez a tér fogadta a vendégeket,
melyben veronai marvanybol késziilt oszlopok tartjak a mennyezet egy részét. A fogadohelyiség leginkabb a
velencei palotdk belsd tereit idézi.

Eszaki homlokzat.
Fotd: Szerz6

251



A villa fogadotere, a patio
Foto: Szerzd

A patio melletti szobak egyike a Grand Salon, mely a mizeum talan legpompésabb terme. A belép6t
lenylig6z6 latvany fogadja, nem kis mértékben annak kdszonhetden, hogy a szoba ablakai a Beaulieu-sur-Mer-i
6bolre néznek (Baie des Fourmis). A szoba berendezése 18. szazadi, a falakat borito panelek a parizsi Hotel de
Crillon-bdl valok. A hires parizsi hotelt 1907-ben teljes mértékben atalakitottak, a korabbi diszitéelemeket
pedig leszedték, igy juthatott hozza Béatrice de Rothschild az 4talakitést feliigyeld épitésztol. A butorok XVI.
Lajos stilusuak. A 21. szazadi latogatok Marie Antoinette iranti lelkesedése e villa berendezését is felértékeli, a
Marie Antoinette kultuszt kihasznalva a miizeum kihangsulyozza a 18. szdzadbdl szarmazo6 kincsek kiralyi
udvarhoz valé kotddését. A kiralynénak tulajdonitott jatékasztal kifejezetten nagy érdeklddést tudhat magaénak.

Kilatas a Grand Salonbol.
Foto: Szerzo
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A muzeum igazi kuriozum lehet a porceldnok kedveldinek, mert itt 6rzik Franciaorszag egyik leggazdagabb
Sévres-i porcelan gylijteményét. A vitrinekben és asztalokon sorakozé étkészletek €s egyéb kiilonlegességek
jol tiikkrozik a barond rendkiviili gazdagsagat és gyljtészenvedélyét.

Az AppStore-bol vagy a GooglePlay-bdl olyan applikacidkat lehet letolteni a mobiltelefonokra,
melyek a latogatas teljes ideje alatt érdekességekkel szolgalnak a latogatoknak. A kertet is beleértve a miizeum
olyan wifi halozattal rendelkezik, mely lehetévé teszi, hogy ezek az applikaciok a kiilfoldi latogatok
internet-koltségeit védve, ingyenesen is hozzaférhetdek legyenek. Egy 1 6ra 30 perces ,,applikacids”
tura bepillantast nytjt a Belle Epoque vildgaba, egy masik pedig korbekalauzolja az érdekldddt a kert 58
emblematikus novénye koriil. Ezek mar olyan modern technikai megoldasok, mely a fiatalabb generaciok
szdmara is rejtenek érdekességeket, mikdzben rengeteg 0j informaciot csempésznek a latogatdkba.

6. Osszegzés

A Culturespaces nagy figyelmet fordit mizeumainak ¢€s az éltala kezelt miiemlékeknek a rekldmjara. Az
interneten szdmos kiallitadsajanld is elérhetd, melyek a mai kor elvarasainak megfeleléen par mésodperc-
ben képesek vizudlis és egyéb érveket felsorakoztatni a program kihagyhatatlansdga mellett. Az épiiletek
torténetérdl konyveket és DVD-ket forgalmaznak, valamint rendszeresen szerepeltetik azokat az Grokség-
védelemmel foglalkozo kulturalis mtisorokban (pl. Racines et des ailes).

A muzeumok terei rendszeresen adnak helyet komolyzenei koncerteknek, idénként gasztrondmiai
programokkal gazdagitva. A Musée Jacquemart-André és a Villa Ephrussi de Rothschild mint az Institut
de France altal védett mliemlékek, Franciaorszag legmeghatarozobb muzeumai kdz¢ tartoznak, melyeknek
sikeres mitkodtetéséért a Culturespaces felel. A miizeumokban taldlhaté muzeumshopok, illetve a kiilonleges
izélményeket nyujtd teaszalonok/éttermek kozds vonasokat hordoznak magukon. A vendég megtapasztalhat
valamit a valamikori elegans milidbdl és izelitdt kap a legjobb francia desszertek és eldételek izvilagabol.
A muzeumok anyagaihoz igazitott fantdzianevekkel ellatott fogdsok visszautalnak a miivészeti kiilonle-
gességekre, melyek jobban megmaradnak a latogatdban a belsd terekben vetitett dokumentumfilmek, az
audioguide ismertet6i és a jol attekinthetd tdjékoztatok segitségével. Cap Ferrat-ban dranként, a szokdkutak
vizsugaraival szinkronba hozott zenei valogatas is szorakoztatja a latogatokat, a kilencféle tematikus kertrész
pedig rendezvények tucatjainak adhat helyet. Amellett, hogy e miiemlékek gyakran biztositanak helyet jotéko-
nysagi rendezvényeknek, partiknak a Culturespaces tamogatdi részére, barki szdmara kibérelheték példaul
eskiivdk megrendezésére. Az Alapitvanyt olyan jo iizleti érzékkel megaldott szakemberek iranyitjak, akik
szem eldtt tartjak Franciaorszag egyik legrégebbi szervezetének, az Institut de France-nak a kiildetését, vagyis
a nemzeti milemlékek és miikincsek védelmét és torténelemhii hasznositasat.

Jegyzetek

!https://www.musee-jacquemart-andre.com/en/how-museum-run/delegatee [2019. szeptember 28.]
2 https://www.atelier-lumieres.com/en/home [2019. szeptember 28.]
3 https://www.culturespaces.com/en/node/1202 [2019. szeptember 28.]

* Az intézmény ala tartozik Franciaorszag 6t akadémidja: a I’ Académie frangaise (amit 1635-ben alapitottak),
a I’Académie des inscriptions et belles-lettres (1663-ban alapitva), a I’Académie des sciences (1666-ban al-
apitva), a I’Académie des beaux-arts (1816-ban alapitva), és a I’ Académie des sciences morales et politiques
(1795-ben alapitva); lasd bovebben: http://www.institut-de-france.fr/fr/une-institution-de-la-r%C3%A9pub-
lique [2019. szeptember 28.] 254

3 A csalad torténetérol 1asd bovebben: Virginie Monnier, 2014.

253



¢ Jean-Pierre Babelon, 2012.
7 https://www.musee-jacquemart-andre.com/en/node/1904 [2019. szeptember 29.]
¥ Nicolas Sainte Fare Garnot, 2009. 7.p.

Az Eprussi csalad rendkiviili torténetét az egyik leszarmazott, a keramiamtivész Edmund de Waal foglalta
Ossze kitlind konyvében, mely magyarul A borostydnszemi nytl cimmel jelent meg, utalva a csalad
vilaghira és kalandos torténetli necuke-gytijteményére. Lasd: Edmund de Waal, 2011.. 1

101asd: https://www.villa-ephrussi.com/en/node/1297 [2019. oktdber 5.]

A Jaquemart-André hazaspar 1893-ban fedezte fel és vasarolta meg egy italiai Contarini-villaban. 12https://
www.musee-jacquemart-andre.com/fr/lespace-enfants-0 [2019. oktober 5.]
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GONDOLATOK MUEMLEKEK
BEMUTATASAROL

Dr. Mészaros Bernadett

Bevezeto

Az 6rokségi helyszinek €s kiallitasok, a mizeumok az elmult években a kulturalis turizmus felértékelddésév-
el elotérbe kertiltek, ugyanakkor a turistakért folytatott ki¢lezett verseny, a tarsadalmi €s technikai kdrnyezet
igen gyors valtozésai hirtelen éles kihivasok elé allitjak az attrakciok tizemeltet6it. Jelen tanulmény néhany
kivalasztott miiemlék példajan keresztiill mutatja be, hogy az emlék jellege, az alkalmazott épitészeti
koncepcio €s az arra ¢piil6 turizmus miként miikddik egyiitt. Inkabb tekinthetd a témahoz felvezetd izelitonek,
mint tematikus teljes egészében rendszerezd leltarnak. Az interpretacid széles eszkoztaranak bemutatdsa nem
cél, de annak Tilden altal 1957-ben, majd a szintén amerikai szerzéparos, Back — Cable (1998) altal tovabb vitt
gondolatai adjak a bemutatas szakmai megitélésének keretét turisztikai oldalrol. Miiemlékes oldalrél Mezds
Tamas eldadasaiban és irdsaiban a miiemlékek bemutatasaval kapcsolatosan megfogalmazott miiemlékveédd
¢s épitész szakmai igények jelennek meg. Mit tekinthetlink érthetd, ugyanakkor hiteles, mégis szélesebb
kozonség szamara is érdeklddésre méltd bemutatasnak? Hol a hatdr a szigort szakmaisag €s a populista
bemutatas kozott? A kivalasztott épiiletek szép példdjat adjak annak a kozérthetd, és konnyen szerethetd
bemutatasnak, amikor az emlék megorzi ,,identitasat”, értéket ado jellegét, ugyanakkor képes széles kozonség
megszolitdsara is. A szerzO a tovabbi gondolkodas inspiralasara és inkdbb izelitd jelleggel érzékelteti a
marketing eszkoztaranak egyes elemeit, és a turisztikai és marketinges szakmai latdsmodbol ad egy
»fertézésnyi” adagot.

A miiemlékvédelem ¢és a turizmus 6sszekapcsolddik, eldbbi jelenti a kinalhatod terméket, az értéket, a tu-
risztikai attrakcié magjat, utébbi pedig hozzajarulhat a népszeriisitésen és megismertetésen til az emlékek
gazdasagi fenntarthatosagahoz. Egymasra vannak utalva, a kérdés az, milyen mértékben képesek felismerni
ennek a szimbidzisnak az eldnyeit, mennyire képesek a szakmdak miveldi elfogadni, megérteni a masik
szempontjait. Miként képesek akar az alabbi ellentétek feloldasara: a miiemlékek integritasdnak megdrzése
kontra ,,fogyaszthatd és élvezhetd” attrakcio, a mliemlékek kornyezeti fenntarthatosaga, sériilékenysége,
kontra allandosag, elérhetdség, ,,tomeg” kiszolgalasa, torténeti korhiiség, kontra illeszkedés a varos szovetébe,
torténeti korhiiség, kontra részvétel a mai tarsadalom életében €s igy tovabb. Az attrakciok, barmilyenek is
legyenek, de kiilondsen igaz ez a kulturalis javakra, miiemléki épiiletekre, elvalaszthatatlanok az ket koriilvevo
tértdl, csak annak gazdasagi, tarsadalmi, foldrajzi struktaraival egyiitt értelmezhetdek. Igaz ez akkor is, amikor
azok piacra juttatasat tervezziik, ezért a turizmust €s kulturalis turizmust, valamint az 6rokségmenedzsmentet
mindig a varosfejlesztés részeként, a kapcsolodd marketing-tevékenységeket pedig mindig az adott teleptilés-,
turisztikai értelemben desztinacido marketingjének a részeként is tekintetbe vessziik. Az 6rokség lehet turiszti-
kai vonzerd, meghataroz6 imazselem, de lehet ¢jjel-nappal nyitva tart6 muzeum, emberek talalkozasi pontja,
egyfajta ,, kulturdlis plaza”, lehet a tanulas szintere, a kreativitas és alkotas tere, varosok versenyében egyfajta
erépozicio, de végsd soron a kozos mult része, mely akkor tolti be szerepét, ha képesek vagyunk megtolteni
¢lettel.

1. Vonzerd alapu turisztikai termékfejlesztés

Ha az orokséget turisztikai termékként kezelem, akkor a hagyomanyos szolgaltatas marketingeszkozeit,
modszereit, szemléletét alkalmazom. A turizmus szempontjabol nézve az 6rokséget turisztikai szolgaltatasként
kinalom, hiszen a miilemlék a latogatdja szamara, mint kiallitas, pedagogiai program, vagy vezetett tira
manifesztalodik. Ezért az értékesités és népszertisités folyamatdban, a marketing feladtok megszervezésében
a szolgaltatasokkal azonos eszkdzrendszer hasznalhato.
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A marketing segithet annak a bizonyos fenntarthatosaghoz is sziikséges profitnak az elérésében, piaci
bevétel realizalasaban. Harom dimenzioja szerint, egyrészt szemlélet, mely a vasarlot €s az 6 igényeit helyezi
a fejlesztés kozéppontjaba, masrészt az informalas, tajékoztatas csatorndja (informéacidt gyljt, elemez, és ad
kifel¢ is), harmadrészt pedig eszkoz, a lattatas, az érzékennyé tétel, a rahangolas, a befolyasolas, a megis-
mertetés €s végsd soron az eladas eszkdze (Mészaros 1997). A marketing tehat segiti felkelteni az érdeklodést,
vonzova teszi, de nem a marketing teremti meg a vonzerot. A vonzerd akkor lesz elvehetetlen és igazi, ha az
az emlék immanens értékein nyugszik. A marketing segit az értékek koziil kivalasztani azt, amely a fogyaszto
szamara is érezhetd elonyt nyqjt, egyuttal a versenytarsaktol is megkiilonbdztet. Ez a gondolatsor elvezet a
pozicionalasig, mely a marketingtevékenység alapja €s célja egyszerre. A marketing munka tervezése és meg-
valositasa sordn a mit, kinek, hol, mennyiért és hogyan kérdéseket valaszoljuk meg, soha nem szabad elfe-
ledkezniink azonban arrol, hogy a marketingstratégia mindig meghataroz egy piaci pozicidt €s imazst formal.
Kozponti feladata, hogy olyan beazonosithat6 €s egyedi identitast alkosson, amely pluszértéket alakit ki és ad
hozz4 a termék eredeti tulajdonsagaihoz.

Mielétt attekintenék néhany példat arrdl, miként valtak ikonikus miiemlékek, helyszinek latogatott turiszti-
kai attrakciova, gondoljunk at két szempontot a turisztikai terméktervezéshez:

a.) Az 6rokségi vonzerdn alapuld turisztikai termékfejlesztés szorosan kapcsolodik az adott térség fejlesz-
téséhez, mely lehet a turisztikai kinalat komfortjanak emelése, és/vagy 0j kindlati elem létrehozdsa. Mind-
ez egyuttal piaci szolgaltatasok fejlesztését is jelenti. Smith, 1994-ben az alapterméket €s rarakodd szolgal-
tatasokat novényhez hasonlitja, mely egyiitt fejlédik a kornyezetével, amitdl csak a vendégszeretet valasztja
kiilon.

b.) A ,termék eldallitasi” folyamat szerves része, alakitdja, megélt és ezaltal értékelt mindségének be-
folyasoldja maga a vendég (Smith S. 1994), ez egyuttal a turisztikai termékfejlesztés és a marketing kozotti
szoros kapcsolatot is jelzi.

Az Orokségi alapu turisztikai termékfejlesztést tehat egyrészt komplex feladatként jellemezhetjiik,
amely a vonzerdfejlesztést a kornyezetével, a kiszolgalashoz a megkozelitéshez a bemutatashoz kapcsolodo
fejlesztésekkel egyiitt valik teljessé. A piacra vitelt, a gazdasagi fenntarthatosagot, melynek alapja a tarsadal-
mi beagyazottsag, a testre szabott és professziondlis marketing program, valamint egy, a piacra fizikai valo-
jéban eljuttatd, ergo turisztikai program, a kész beruhazasnak a turizmus folyamataiba valo illesztése fogja
beteljesiteni.

Példak — régészeti leldhely, romemlék bemutatasara
Szazhalombatta, régészeti park —’in situ” mizeum jellegii, élményt adé bemutatas

100 kora vaskori (i.e. 8.-6. sz.) halomsir — Eurépaban egyediilallo régészeti lelet. A régészeti parkot 1996-
ban, az in situ rekonstrudlt 115. sz. halomsirt 1998-ban adtak at. A felujitas, bemutatas Poroszlai I1diko6 akkori
muzeumigazgatd nevéhez kotddik. Az immar két évtizede megdlmodott és elkészitett rekonstrukeid idétallo,
a korabeli temetkezés sziirredlis, megrazé ¢lményét adja, ugyanakkor didaktikus elemeket alkalmaz6 in situ
kiallitds a megértést tdmogatja. Technikai megoldasai ma is lenylig6zoek, ez az a hely, ahol ,,a kevesebb a
tobb” elve kivaloan érvényesiil.
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Szazhalombatta, Régészeti Park, 115. sz. halomsir in situ rekonstrukcidja
Fot6: Sajat, 2018

Roéma, Traianus foruma — in situ romok a torténeti varos szovetében

Az utolsé csaszari tér, a Capitolium szomszédsagaban, 112-ben avattak fel. Egységességével, monumenta-
lis oszlopsoraival az 6korban Roma legszebb tereként tartottak szamon. A romok konzervalasa, ,,hidak™ jardak
segitségével a korbejarasa és egészen minimalis hagyomanyos leir6 tablakkal torténd bemutatasa mellett, a
varazsat tulajdonképpen ma az nyujtja, hogy a varos szovetében hagyja, hogy ,,orra bukjunk™ benne, liiktet a
romokon a mai ¢let. Romaban ezt a fajta varosnézést kiegészithetjiik VR szemiivegen keresztiil egy torténeti
utazassal is.
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Roéma, Traianus foruma
Roma, Traianus foruma kiallitasi tablaval
Foto: Sajat

Roma, Colosseum — in situ torténeti emlékhely, kiallitas és régészeti lelohely

Régészeti lelohely és miilemlék kombinacidja, évtizedeken at tartd dsatassal. Kivalo példaja a didaktikus
bemutatasnak, a hely szellemében val6 megmartdzasnak, és egy praktikus, j0l szervezett sormenedzsmentnek.
Az épiilet megovasa (Valadier) is az eredeti falakba simulo, a kiszolgalo infrastruktira egészen minimalis,
konténerek, személyzet — mondhatjuk azt is, hogy mobilis és variablis.

Roma, Colosseum a megerdsitett oldallal
Fotd: Sajat
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Roma, Colosseum, kiallitasrészlet,
Foto: Sajat

Pécs, Okeresztény temetd — Cella Septichora — in situ miilemléki bemutatés és latogatokdzpont

A kozponti temetdi épiilet a Cella Septichora ismételt feltarasa, és a teriileten latogatd kozpont épitése
2003-2006 kozott egy olyan beruhazasra minta, mely a régészeti feltaras véddépiiletét mar a végleges latogato
kozpont koritd falaiként tervezte. Ez jelentette egyuttal a régészeti feltaras, miiemléki bemutatas és latogato
kozpont kombinalt tervezését és parhuzamos megvalositasat. Egy példa arra, ahogyan az uj szerkezet ,,felesel”
az 1600 évessel és tigy simul bele a torténeti varosszovetbe, hogy lattatni sejteti a felszin alattit.

Pécs, Cella Septichora belsd
Fotd: Kortvélyesi Laszlo fotomiivész
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Példa — a megkonstrualt soha nem volt ,, mii-emlékre ", mely épités kdzben valt turisztikai attrakciova
Franciaorszag, Burgundia — Guedelon eréd — kvazi barnamezds beruhazas

Kisérleti projekt egy soha-nemvolt, de barhol lehetett kozépkori er6éd megépitésére, a korabeli technikak és
modszerek kutatasaval, lemodellezésével. 1997-ben kezdddott, 2030-as céldatummal. 40 mesterember épiti
13. szazadi eszkozokkel és technoldgiaval, mar 2004-es években évi 300.000 turista latogatta.

Burgundia a Guedelon erdd épitkezés kdzben,
Foto: Sajat

Példa miuemléki bemutatasra

Roéma, Szent Péter Bazilika — kupola ,,tara”

Vannak esetek, amikor a terek, az épiiletek, a kilatopontok maguk nyujtjak az élményt, amikor nincs
igénylink tovabbi mesterséges latnivalora. Elérhetdsége ez az elérhetetlennek. . .. betekintés a kulisszak mogé.
A bemutathatosag titka az épitészeti koncepcidban, a megkozelithetové tételben rejlik. Roma kihagyhatatlan
¢lményt ado helyszine, az 500 1épcsds gyalogtura, a Szent Péter Bazilika kupolaja kett6s héjszerkezetének

belsejében vezet.
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Roéma, Szent Péter Bazilika tornya
Foto: Sajat
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Osszegzésiil: A példak természetesen dnkényesek voltak és nem teljes koriiek, inkabb a szemléletbeli és kon-
cepcionalis megkdzelités sokféleségét kivantak érzékeltetni. A miiemléki bemutatasban az alapot az épitész
teremti meg, a miiemléki szakma a megovasra (a konzervalastol a latvany értelmezését segitd, a térélményt
megado restauralasig) vonatkozd dontéseivel €s beavatkozasaival. Ezekre az alapvetéen miiemléki szakmai
dontésekre épiilhet ra a turizmus felépitménye, mely kiboviti az épitészeti bemutatast az interpretacioval,
kialakitja a latogat6i utakat, szakmai vezetést ad a latogatonak és 1étrehozza a fizikai kiszolgalas funkcioit
is. Természetesen a turisztikai funkciok épitészeti igényei meg kell(ene), hogy jelenjenek mar a tervezés fa-
zisaban.

2. A helyszin interpretalasa, a bemutathatosag biztositasa

A miiemléki bemutatasban vannak ott helyben hat6 és elvihetd, valamint a helyszintdl fiiggetleniil miikodo,
ismertetd, népszeriisitd eszkozok. A kiallitds eszkozei lehetnek a hagyomanyos tablokon tul a kisfilmek,
3D animécidk, ma mar a VR és AR alkalmazasai, makettek, informacios tablak és térképek, kaphatunk
online, vagy ,, kiityii” alapt tiravezetdt €s ,, valodit”. Az ajandéktargyak mar atvezetnek a helyben elérhetd, de
elvihetd marketing eszkoz kategoriaba. A kiallitas helyszinén hato, és tobbletérteket add elemek mar inkabb
személyek, igy az idegenvezet6hoz €s a programot bemutatd animatorhoz kotottek. Az €lményt a helyszinrdl
levalasztd, a fogyasztokhoz elvivd, azokat becsabitod eszkdzok sora €s varialhatosaga végtelen. A stabil alapot
ennek az eszkozrendszernek a mitkodéséhez egyrészt maga a ,, hdz " adja az 6 fizikai struktaraival, valosagaval,
masrészt a ,, hdz” az immaterialis értékeivel, a szellemiségével. Ha e kettot jol 6tvozziik, illetve az orokségi
¢s marketing szakmai alapokat is figyelembe vevo értékvalasztast kovettiik, akkor tudjuk megfogalmazni, gy
tartalmaban, mint design formdjdban annak lenyomatat, marketinges kifejezéssel élve az emblémajat.

A bemutatas négy esszencialis kdvetelménye, hogy a helyszin, a kiallitas hiteles, érdekes, érthetd és érezhetd
legyen.A hitelességet a miiemléki épitész az eredeti forma, alak (elsdsorban a stilaris jellemzokbdl fakado for-
ma), az eredeti anyga ¢€s allapot, a kornyezet €és a szellemiség tiszteletben tartasaban hatarozza meg.(Mezds)

E tanulmanynak nem célja és nincs is lehetdsége a teljes problémakort feltarni, csupan egy példan keresz-
tiil szeretne rdmutatni arra, hogy milyen jellegli koncepcionalis kérdést vet fel a hitelesség. Elég a Parthe-
nonra gondolni. A {6 kérdés az volt természetesen, hogy az épiilet mely periddusanak, mely funkcidjanak a
helyredllitdsa €s bemutatisa torténjen meg. A miiemlékes szakma végiil az eredeti periklészi épiilet
helyreallitdsa mellett dontott, mert ekkor volt a legteljesebb az épiilet (forma, funkcio, szellemiség egységét
tekintve), és taldn e mellett sz616 érv volt, hogy ez volt az elsd épiilet, amely dor és ion elemeket is tartalmazott.
(Mez6s 2001)

Mitdl lesz érdekes egy miiemléki épiilet? Természetesen, ami elsOként hat rank, az a latvany, ez akéar
eldontheti, hogy belépiink-e vagy sem. Nem kell barlangrajzoldé dseinkre gondolni, hogy tudjuk, a torténet-
mes¢lés egyidds az emberiséggel, talan ezért is, elementaris erdvel hatnak rank a torténetek. Annak érdekében,
hogy megmaradjon emlékezetiinkben ¢és élményként éljiikk meg, at kell €lniink, azaz ki kell zokkenniink a
komfortzénankbol, cselekvéssel, gondolkodassal kell, hogy részt vegyiink a torténetben. A bemutatasban ki-
hivast jelent, hogy amig, ha egy egyszerli terméket allitok eld, azt testre szabhatom a vasarlo jellemzdi, elvara-
sai, igényei szerint; addig a kiallitoteret, bemutatoteret, egy ugyanazon iddpillanatban eltérd beallitottsagu,
tulajdonsagu, érdeklddésti, kulturalis hatter(i, demografiai jellemzokkel bird latogatok ,,fogyasztjak”. Talan
ezért is, Ova int a szakirodalom attol, hogy a gyerekeknek szant programot a felnottek leegyszertsitett valto-
zatanak tekintsiik.

P¢lda: Como — Lenno — Villa Balbianello: Vajon hanyan latogatjdk a paratlan helyszin, a botanikai rit-
kasagok, Monzino emlékezete, a miilemléki épiilet szépsége, vagy éppen milliokra hatast gyakorlo filmes
gigaprodukciok miatt?

Mité] lesz érthetd egy miiemléki épiilet? Es egyéltalan miért fontos ez? Az 6rokség menedzsment, vagy ha
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ugy tetszik annak egyik alkalmazott szakmateriilete a marketing ezen a teriileten tudja értékteremtd modon
kiegésziteni a miiemléki szakmakat. Egészen egyszertien fogalmazhatunk ugy is, hogy laikusként, értékként
azt tudom folfogni, értékelni és megorizni, amit megértek. Ez lehet az a hozzaadott érték, amit a francia val-
orizacionak nevez. Nem akarok mast kredlni, az eredetit magat szeretném bemutatni, egyszeriien felépitett
logikus tartalom mentén, amely az orokség immanens értékén alapul, de nem akarja az értkékeket ,,lepk-
egylijtemény”’-szeriien tabldzni, és nem akarja a torténeti helyszint dekorativ kulisszaként kezelni. A laikustol
a szakemberig, az 6vodastol a nyugdijasig érdeklodésre szamot tartd és befogadhatd tartalmat ad, melyet
kontextusba helyez. Ergo tudom térben, idOben, torténetben, hazai és eurodpai kultirkorben is, hogy éppen hol
jarok.

Pé¢lda: Carnuntum rémai varos €s erdd, mely €letre kelti a romai 1égiok mindennapjait, tudoméanyos alapos-
saggal, de latvanyosan €s kozérthetéen rekonstrualja az épiileteit, a teljes egész bemutatasara torekszik, elérve
ezzel az évi 600.000 vendégéjszakat.

Az utobbi idében az interpretacid kapcsan talan a legtdbbet az érezhetdség, mint kivanatos tulajdonsag
kapta. Ennek a szempontnak a teljesitése igényli a legnagyobb kreativitast, 6tvozi a miivészetet, a tudomanyt,
a technikat, a fogyasztod alapos ismeretével. Biztosan ez az a teriilet, amire nincsen altalanos recept, min-
den helyszinnek maganak kell rataldlnia a legmegfelelobb megoldasra, és az esettanulmanyok, amelyek
amelyek eldre vihetnek. Ez az eszkozrendszer ismét arr6l szol, hogy kizokkent a hétkdznapibdl, eljut nem
csupan az eszemhez, a szivemhez is. Itt ismét el6térbe keriil az interpretacidban a provokacio és a folyamat jelleg
egyarant.

Példa: Ausztria, Loisium, ,,a rizling haza”, ahol egy 900 éves borospince rendszerhez épitett modern lato-
gatokozpont elso allomasan egy szolészemnek érezhetem magam a présben, csak ezt kdvetden indul a tura.

Zarszo helyett:

Az interpretacio eszkozeirdl, tervezésiikrdl, csoportositasukrol rengeteg cikk szolt, széles a szakirodalma
¢és egyre boviild, tekintettel a legijabb technologidk bevethetdségére. Itt csupan néhany gondolat az elébbi
épitészeti példakhoz és tapasztalatokhoz kapcsolddodan. A harmonikus bemutatést és a teljesség érzetét adjak a
témahoz, épiilethez, korhoz stilusban, megjelenésben illeszkedd eszk6zok. Ezek nem akarnak masnak latsza-
ni ... vagy mégis? (pl.: Loisiumban a borospincében természetesen adddott, hogy boroskadakra vetitettek
torténetet, a hordora festették a ,,tabld” informaciot stb.) Sok esetben a didaktikai bemutatason tal ezek az
eszk0zok segitenek a hozzaférésben, megértésben vagy akar a latogato iranyitdsaban, a torlodasok elkertilésé-
ben. Ismert helyszinek eldszeretettel alkalmazzak azt a technikat, hogy bar csodalhatom az eredeti miivet, a
gipsz masolatat tapinthatom meg. Kedvenc szavaimmal élve, az embert az ember érdekli, bar a buchlovicei
kastélyban r kellett jonndm, hogy az embert a targyak miikodése is érdekli. Osszességében tehat megérinthet
minket az esztétikum, a szellemiség és felpiszkalhatjak érzelmeinket, ha képesek felkelteni a kivancsisa-
gunkat. Az ¢élményt kovetd jo benyomas pedig akkor alakul ki és marad meg, ha a tapasztalast kovetd
visszacsatolés az “aha” élmény) is pozitiv.

Az értelmezés tehat alapvetden meghatarozdja a miiemléki bemutatasnak, bar nem egyetlen dsszetevdje, de
kiindulopontja, talan ezért sem lehet egyetlen szakma eldjoga. Szakmak és szakmateriiletek hatékony egyiitt-
mitkddésében valosithatdo meg hosszll tdvon is érdeklddésre szamot tartd bemutatas.
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MUEMLEK MUZEUMEPULETEK
BOVITESEI A
20. ESA21. SZAZADBAN

Dr. Basics Beatrix

A nemzeti, s6t nem ritkdn a vilag épitészeti 6rokseég részét jelentd miiemlék muzeumépiiletek 20. és 21.
szazadi bovitései az utdbbi évtizedekben egyre inkabb a szakmai és kozérdeklodés eldterébe keriiltek. A
,,museum extension” téméajanak kiilf6ldon mar jelentds a szakirodalma, itthon azonban még kevéssé ismert. A
bovitések okai elsdsorban a kiallitasi teriilet €és a raktarterek sziikdssége, az ezekre keresett €s talalt épitészeti
megoldasok nem ritkan tovabb novelik a miiemlék épiilet hirét, értékét.!

A Stanton Williams cég csaknem o6tvenmillié eurds munkaja volt a Musée d’arts de Nantes épiiletének
bovitése, ami 2017-re késziilt el. A londoni épitészek tervezték a torténeti épiilet megljitasat és bovitését,
amely Nantes varosanak biiszkesége volt és maradt, s Parizson kiviil az egyik legnagyobb francia
sz&épmiivészeti mizeum épiilet. A kiillonbozd torténeti korokbdl szdrmazd részekbdl allo épiiletegyiittes ily
moédon egy kortars réteget is kapott. A 19. szdzadi muzeumpalota mellett egy 17. szazadi kapolna is az
eredeti muzeum része, ezekhez épiilt hozza a 4000 négyzetméternyi kortars miivészeti kiallitotér, valamint egy
eldadoterem, konyvtar, oktatdtermek, archivum ¢€s kiils6 szobor-udvar. A kozeli Place de Oratoire-tdl tajképi
kert nyilik a mazeumépiilet felé, az azt koriilvevé botanikus kert irdnyabdl, ezzel 01j megkdzelitési utvonalat
teremtve, tovabb hangsulyozva a mizeum megujult kozponti szerepét a varos szerkezetében.

265



A bovités négy szintje négy galériat foglal magdba, s mindenhol a természetes fény alkalmazésara
torekedtek a tetd tivegbdl, a falak attetszd marvanylapokbdl késziiltek, mint az antik és korakdzépkori épiiletek
esetében a fényt ateresztd alabastrom. Az eldtér, a kavézo, a muzeumi bolt, a ruhatar és a fogadotér egységes
design szerint formalddott, 6sszekdtve a mizeum kiilsejét és belso tereit.

Patrick Richard, a Stanton Williams igazgatoja, a projekt vezetdje igy nyilatkozott réla: ,,Halasak
vagyunk Nantes varosanak, amiért rank bizta ezt az atalakitast és bovitést, valamint a kiallitoterek kialakitasat.
A galéridk nemcsak a mizeum értékes gyiijteményének, de a kortars miivészeti alkotasoknak is teret adnak.
Kiilonleges ¢és egyediilallo lehetéség volt a miizeumhoz vezetd ut atalakitasa. Az 0j rész, a bovités a torténeti
épliletbe illeszkedik, mlivészet és épitészet intim parbeszédét eredményezve.””

A Whitney Museum of American Art 1930-ban jott 1étre, alapitoja Gertrude Vanderbilt Whitney (1875—
1942), maga is elismert szobrdsz és gylijtd volt, rola kapta a mizeum a nevét. A Whitney a 20. és 21. szazadi
amerikai miivészet alkotasait gytijti és mutatja be, festményeket, szobrokat, grafikakat, fotografidkat, film-
¢s video alkotasokat, é16 miivészek munkait is. Gertrude Vanderbilt Whitney 1918-ban alapitott Whitney
Studio Club néven galériat, amely az avantgard miivek bemutatohelyévé valt. Ekkor a gytijtemény hétszaz
darabos volt, amelybdl 6tszazat ajanlott fel a Metropolitan Museum of Art szdmara, de az visszautasitotta az
ajanlatot. Ez, valamint az a tény, hogy a nem sokkal korabban megnyilt Museum of Modern Art is elényben
részesitette az eurdpai modernizmus alkotasait, késztette végiil arra a gytijtot, hogy sajat miizeumot hozzon
1étre 1929-ben, kizarolag az amerikai milivészet bemutatasara. 1931-ben Noel L. Miller épitész Greenwich
Village harom régi épiiletét egybenyitva €s 0sszekapcsolva alakitotta ki a mizeum 1j épiiletét.
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1954-ben elkoltozott innen az intézmény, €s ideiglenes megoldasok utan 1961-t61 helyet keresett egy joval
nagyobb, végleges épiilet szamara. 1966-ban késziilt el a Madison Avenue-n a Breuer Marcell (1902-1981)
altal tervezett, harom ¢év alatt felépiilt 1) muzeum, amely mara a kortérs épitészet mintaado alkotésa lett
Iépcsdzetesen sziikiild homlokzataval, granit lapokkal burkolt toémbjével. (3. kép) Sajatos médon mar kez-
dettdl fogva helyhidnnyal kiizdott az intézmény, ¢és tobb alkalommal is a bovités mellett dontdtt a vezetése.
1978-ban Derek Walkert és Norman Fostert biztak meg a feladattal, a terv el is késziilt, a Breuer épiilet
melletti toronyszerii bovités formajaban, de végiil nem fogadtak el, ahogy a tobbi bdvitési tervet sem, hol
anyagi okokbol, vagy a tervek nem nyerték el a dontéshozok tetszését. 2003-ban Rem Koolhaas-t biztak meg
egy ujabb bovitési terv elkészitésével, amely sokkal radikalisabb mddon a Breuer-épiilet atalakitasaval jart
volna, de ezt sem fogadta el az igazgatotanacs. Végiil egy teljesen 0j épiilet mellett dontottek, ennek tervezo-
District-ben, egy a varos tulajdonaban 1év6 telek.’ Az épitési munkalatok 2010-ben kezdddtek, 422 millio
dollart emésztettek fel, és az 0 épiilet 2015-ben késziilt el és nyilt meg. 19 000 négyzetméternyi teriiletével,
nyolc szintjével ez lett New York legnagyobb olyan kiallitasi tere, amelyet oszlopok nem tagolnak sehol. A
muzeumi funkcié mellett egyuttal oktatasi kozpont, restauratormithelyek, konyvtar, olvasétermek, szinhaz
kaptak helyet még az épiiletben. Két teljes szintet foglal el az allando kiallitas, tobb mint négyszaz miivész
tobb mint hatszdz munkéja lathato. Az 6tddik, hatodik és hetedik szinten kilatoteraszok vannak, a nyolcadik
szinten talalhat6 a kavézo, ezeket kiils6 1épcs6haz koti 6ssze. A koltségek fedezésében sokat segitett, hogy a
Breuer épiiletet 2015-t61 nyolc évre kibérelte a Metropolitan (innen az ,,4)” neve — Met Breuer).
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Egy hazai, megvalosult példa, a gyulai Kohdn Képtar a Békés megyei elsd mizeumépiilet kibovitésével
jott létre. A hofehérre meszelt, négyoszlopos portikusz timpanonjaban Békés varmegye cimere, a klasszikus
muzeum mintat idéz0 kicsinyke épiilet mogott azonban sziirkésfekete doboz emelkedik, amelyet a helyiek ne-
hezen fogadtak el, jollehet a tervek elkészitésénél kiemelt fontossagu elvaras volt, hogy a két épiiletrész minél
inkabb eltérd legyen. Ez kétségtelentl sikeriilt is, &m egyaltalan nem zavaré modon. Az épiiletbe belépve mar
nem ¢érzékelhetd ez a kettdsség: tagas tér fogad benniinket, amit bizony meg is kivannak a Kohan képek. Az
¢letmiitarlat mélto helye lett a 19. szazadi kicsiny mizeumépiilethez illesztett kortars bévitmény, meglepd
vallalkozas a magyarorszagi vidéki muzeumi ¢€letben.
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A Magyar Nemzeti Muzeum épiiletének bovitésére 2010-ben kiirt palyazat nyertese a Manyi Istvan épitész
Studid terve lett. A birdlo bizottsag véleményében részletesen indokolta dontését: ,, 4 bovités jol kapcsolodik
a monumentalis elolépcso alatti terek, illetve az északi udvar kibontdasaval a foépiilet funkcioihoz, tereihez,
alternativ bejaratként miikodve. Az udvar lefedése egyszerii, az eredeti tér meghagydsdval, az észak-déli
tengely osszenyitasaval izgalmas, valtozatos térsor jon létre. Az udvar lefedésére a Biralo Bizottsdag a kéthéju
tivegtetot taldlja alkalmasabbnak.

Az eszaki udvar foldszinti fodémébe siillyesztett mobil installacioval lehet a lefedett udvarokat beren-
dezni, ami nem olcso, de elképzelheti lehetoség. Nagy figyelmet szentel a tervezd a gépészeti kialakitasra, a
kornyezettudatossagra és a kérnyezetrendezésre.

A Muzeum kiallito szintjei jol funkcionalnak, bar a konzekvens koriiljarhatosagot mindenhol biztositani
kellett volna. A javasolt fejlesztés-bovités viszonylag egyszeriien épitheto, jol iitemezheto. Kevés eszkozzel jol
hasznalhato, igen nagymeéretii terek, feliiletek jonnek létre. Ezek integrdlasa és a régi épiiletrészekkel valo
kapcsolata logikus. Az épiilet elotti tér mérete, mindsége jo, de az északi, illetve déli udvarrész burkolati
feliiletei tulzott méretiiek, rendszere egy kissé merev. A kevesebb tobb lett volna. A terveken lathato terek
dbrazoldsa, latvanyvilaga vazlatos. Ezek részleteinek mindségi kidolgozdsa a tovabbtervezeés folyaman kulcs-
fontossagu.

Vitatkozhatunk természetesen, hogy a beérkezett tervpalyazatok koziil melyik tetszik jobban —a Manyi altal
,,a nemzeti ontudat és felemelkedés origoja és orhelye” kifejezéssel illetett épiilet rangjahoz €s hagyomanyai-
hoz ,,illobb”, vagy éppen rendhagyobb, merészebb tervek, a Iényeg azonban az, hogy a bovitésbdl semmi sem
lett, jollehet nagyon nagy sziikség lett volna ra.

A merész muzeumbdvitésekrdl szold irds felvetette a kérdést: vajon a mostani tervek, példaul Daniel
Libeskindnek a toronto-i Royal Ontario Museumhoz, vagy a drezdai Hadtorténeti Mizeumhoz késziilt (és
megvalosult) bovitési tervei lesznek-e majdan annyira elfogadottak, kozkedveltek, mondhatni klasszikusak,
mint az egyik legkorabbi, legjelentdsebb, a bovitéseket elinditd vallalkozés, a Louvre 1989-ben elkésziilt I. M.
Pei altal készitett bovitési terve. Ez elképzelhetd, hiszen a Pei Piramis ez €v aprilisaban tinnepelte harmincadik
sziiletésnapjat...(6,7,8 képek)
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Fotok forréasai:
a nyilt felhasznalasa Wikipédia szocikkek
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KOZOS KOZGYUJTEMENYI OROKSEG

Dr. Toth Arnold

Kihivasok a konyvtarak, levéltarak, mazeumok tarsadalmi szerepvallalasaban

A muzeumkdzi kapcsolatok tagabban, intézménykdzi kapcesolatok halozataban is értelmezhetdk. A rank
bizott kulturalis 6rokségrol valdo gondoskodas komplex feladatdban nemcsak muzeumok, hanem konyvtarak
¢s levéltarak is kapcsolddnak egymashoz, sét, a kisebb telepiilések integralt kulturalis-kozmiivelddé-
si intézményei is gyakran az interdiszciplinaris egyiittmiikodések terepévé vélnak. Osszekdtnek benniin-
ket a kozos tarsadalmi kihivasok is, amelyekre olykor hasonld, maskor eltéré valaszokat adnak az egyes
kozgytijtemény-tipusok — azonban az egymastdl valo tanulds mindenkor hasznos és hozzasegiti az intéz-
ményeket kiildetésiik megvaldsitasdhoz.

A kozgyljtemények tarsadalmi szerepvallaldsarol valé komplex gondolkodas egyik megtestesitdje az
allami szféra szemlélete: a korabban k6zds minisztériumi dgazati irdnyitas (az azota mar atalakult egykori
Kozgytijteményi Fdosztaly), €s a Nemzeti Kulturdlis Alap (NKA) keretében 2019-ben is fennallo
Kozgylijtemények Kollégiuma, a konyvtarak, levéltarak, miizeumok kozos palyazati testiilete. Az NKA 2018-
ban tinnepelte fennallasanak 25. évfordulojat.! Ebbol az alkalombol késziilt az a vandorkiallitas, amely a
harom kozgylijteményi teriilet negyedszazados eredményeit, meghataroz6 projektjeit foglalta 6ssze Konyvtar,
levéltar, mazeum — a 25 éves NKA ¢és a kdzgytijteményi 6rokség cimmel. A Miskolerdl indult kiallitas nyir-
egyhazi bemutatasa a muzeumandragogiai konferencidhoz kapcsolodott 2019 szeptemberében (1. kép). A
molindkon felsorakoztatott kozgylijteményi projektek és fejlesztések (gylijteménygyarapitds, restauralas,
allomanyvédelem, digitalizalas, kiallitasok, konferencidk, képzések, fesztivalok és kdzonségrendezvények)
a sokszinliség és sokoldalusag mellett a kdzgylijtemények egyiittmikodéseit, a kdzos szemléletbdl fakado
megoldasaik hasonlosagat is reprezentaltak.
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Véroshéza auldjaban. (Forras: Herman Otté Muzeum, Baranczé Benedek)
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A kulturalis orokség komplex megkozelitése — a lathato és a lathatatlan
kozgylijteményi funkciok, a kihivasok vonzasaban

A harom kozgylijteménytipus: konyvtar, levéltar, mizeum szétvalasa a 19. szdzad folyaman fokoza-
tosan ment végbe Eurdpaban, amikor a modern mizeumok (jelentds részben a természettudomanyi és kép-
z6mivészeti gyljtemények kapcsan) megteremtették a maguk 6nalld intézményi identitasat.> Hazankban
a nemzeti mizeumiigy alapitasi évének tekintett 1802-es esztendd egyben a nemzeti konyvtarligy kezdete
is, és csak egészen késon, 1949-t6] kezdddden valt kiilon a Magyar Nemzeti Mizeum Orszagos Széchényi
Konyvtara a mizeum intézményi szervezetétdl.> A mizeumiigy alsobb, regionalis és telepiilési szintjein is
szorosan Osszekapcsolddik a kozgylijteménytipusok torténete: a miskolci mizeum tipikus, orszdgosan is
érvényes példajan keresztiil ennek tobb fejezetét emlithetjiik. A borsodi varmegyehdza levéltaranak 1833-
ban létrehozott relikvia-gyiijteménye képezte az 1899-ben 1étrejové Borsod-Miskolczi Muzeum alapjat. A
varos egyetlen nyilvanos kozkonyvtara a miizeumi kdnyvtar volt egészen 1952-ig, amikor a konyvgytijtemény
nagyobbik részének atadasaval létrejott az 6nalld megyei konyvtar. A mai Herman Ottdé Mlzeum adattéri
gylijteményei ugyanakkor szamos levéltari jellegli dokumentumot driznek, igy példaul a varosi céhek 18—19.
szazadi iratanyagat; vagy a miuzeum allomanyaban 1évd sajtotorténeti anyag pedig kezelését, kutatasat tekintve
egyértelmiien konyvtari természetii.* A kdzgyljteményi szféra mas szegmenseiben, igy az egyhazi vagy az
egyetemtorténeti gylijteményekben maig altalanosan jellemz6 a konyvtar-levéltar-miazeum harmas egysége.’
A megyei muzeumi halézat 2013-ban tortént atalakulasanak eredményeként szadmos telepiilésen 1étrejottek a
komplex kozgylijteményi szemlélet 1) terepei: a mizeumot, konyvtarat és kdzmiivelddési-k6zosségi szinteret
egységben miikodtetd integralt intézmények.

A kozgyljteményeknek — a kozos torténeti gyokerekkel osszefiiggésben — értékrendjiik, s ebbdl fakadoan
tarsadalmi kiildetésiik is hasonlo. Nem sziikséges hangsulyozni, hogy mindharom teriileten a gylijtemény
jelenti a létezés alapjat, és a gylijteménybdl indul ki minden egyéb (kutatasi, feldolgozasi, kozzétételi, oktato,
szorakoztatd) tevékenység. A jelenleg érvényes nemzetkdzi muzeumi definicioban® megfogalmazott ismérveket
(funkciokat, feladatokat) egy értékpiramisban abrazolva (2. kép) jol érzékelhet6 a ,,jéghegy” jelensége, ahol
a latogatd kozonség, a fenntarto, a helyi és a tagabban értelmezett tarsadalom nézdpontjabol vannak lathato
¢s lathatatlan mazeumi funkciok. Ezt a modellt kis mddositdsokkal a konyvtarakra és a levéltarakra is alkal-
mazhatjuk, az értékpiramisban szerepld kifejezések aktualizalasaval.

A lathato... g

...8S a
lathatatlan

kozgylijteményi
funkciok

A kozgylijtemények értékpiramisa, az ICOM muzeumi definicidja alapjan.
A ,jéghegy” viz alatti részeinek hozzaférhetévé tétele a legnagyobb kihivas.
Forras: Szerzd
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A mindannyiunkat k6zosen érintd kihivasok egyetlen képben 6sszegezhetdk: a 21. szdzad elso évtizedeiben
a vizvonal mélyebbre eresztésével tehetjiik eredményesebbé a munkéankat. A nyitott, kozosségi, szolgaltatd
muzeumok (és konyvtarak, levéltarak) misszioja, hogy a jéghegy alsobb szegmenseit is tegyék lathatova,
megérthetdve, fizikai-virtualis-szocialis értelemben egyarant akadalymentesen hozzaférhetové minél nagyobb
szamu ember szamara. A kozgytijtemények tarsadalmi hasznossaganak felismerése, fontossaganak elismerése,
végso soron finanszirozasa és mukodési feltételeik (€piilet, 1€tszam, infrastruktira) 6sszessége mulik ma azon,
hogy mennyire sikeriil a hagyomanyosan ,, viz alatti " részeket is kiemelniink és értékalapon megmutatnunk a
vilagnak.

Az intézményeinket naponta koriilvevo tarsadalmi kihivasok (fenntartéi elvarasok, magasabb latogatoszam,
jobb latogatdi ¢élmény, aktualis kérdésekre vald reagalés, unios forrasok ,,lehivasa”, dsszességében a ,, felszi-
nen maradas” feladatai) kozepette fennall a veszély, hogy a kozgyljtemények a célok elérése érdekében
eltavolodnak eredeti kiildetésiiktol. A muzeumi teriileten — kiilondsen a kisebb, vidéki muzeumok és az
integralt intézmények esetében — eldfordulhat, hogy a mindennapi tevékenység ,altalanos”
kulturalis-miivel6dési-szorakoztatd iranyokba fordul. Nem ritka, hogy a muzeumokban megvalosulo
projektek, rendezvények (eléadassorozatok, koncertek, konyvbemutatok, kerekasztal beszélgetések, fesztival
jellegti akciok, nyari tdborok) és a tudomanyos kutatobmunka (a jellegzetes telepiilésmonografidk és
helytorténeti kutatasok) egyarant eltdvolodnak a gytijteménytdl (3. kép). A muzeum hasznos kozdsségi
szintér, latogatott attrakcio vagy helyi tudasbazis lesz ugyan, de elveszitheti identitdsat, arcat, az autentikus
gytjteményekkel legitimalt hitelességét a kulturalis-turisztikai szereplok mezdnyében. Az aktualis tarsadalmi
kihivasokra val6 reagalas soran ezért fontos a gytijteményekhez vald kotédés megtartasa.

Kihivasok

\ Kiallitasok /
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Kihivasok
A kozgylijtemények kiildetésének ,,atommag” modellje: a tarsadalmi kihivasok erés vonzasaban az egyes

tevékenységek olykor eltdvolodnak a gylijteménytdl, veszélyeztetve az intézmények szakmai integritasat.
Forras: Szerzd

Egy kiallitas képei:
kozgyujteményi egyiittmiikodések 25 év tiikkrében

Az NKA évfordulodja kapcsan dsszedllitott vandorkiallitas az érték kulcsfogalma koré rendezi a bemutatott
idészakban megvalosult projekteket a tdimogatast nyert kezdeményezéseket. Ez a tematika a kozgytijtemények
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normativ, értékalapu paradigmajabol indul ki, amely jollehet a 19. szazadi korszellem sziileménye, mégis
maig érvényes modon helyezi tarsadalmi keretbe a harom teriilet legfobb k6zos ismérveit.” A gyiijt — megoriz
— kozvetit — tudatosit folyamatot ma atértelmezi az 4 muzeoldgia paradigméja, ahol a kozgytijtemény refiek-
tal, involval, parbeszédre hiv, és tobb sikon interakcioba 1ép a tarsadalom kortars kézegével.®

A kiallitas Ertékeket gyijjtiink fejezetében bemutatjuk mindazokat a szerzeményezési projekteket, amelyek
egy-egy korszak meghatarozé tendencidi nyoman, kiilonb6zo intézményi stratégiadk mentén, NKA tdmogatés-
sal gyarapitottak a konyvtarak, levéltarak, mazeumok gyiijteményeit. Legjelentdsebb koziiliik az Ithaka-pro-
gram, amely a kiilfoldon talalhatd, a magyar torténelem, irodalom, miivelddés- és tudomanytorténet szem-
pontjabodl jelentds hagyatékok és gylijtemények megszerzését, hazaszallitasat s kozgyljteményben torténd
elhelyezését, illetve ilyen tipust projektek elokészitését célozta. Az egyiittmiikodések terén fontos hangsuly-
ozni, hogy az Ithaka-program révén szdmos nemzetkozi, intézménykozi kapcsolat épiilt és erdsodott, hiszen a
legtobb esetben a kiilfoldi kozgylijtemények és az ottani szakemberek kozremiikodése nélkiil nem lett volna
lehetséges a hagyatékok, gylijtemények hazaszallitasa vagy digitalizalasa.

Az Ertékeket Srziink cimii egységben a raktarfejlesztési, restauralasi, allomanyvédelmi projektek mellett
kiemelt figyelmet kap az elmult negyedszazad talan legnagyobb tarsadalmi kihivésa, a digitalizalas. Nem
sziikséges hangsulyozni, hogy a kdzgyljtemények évszazados tavlatokban mért torténetének is meghatarozo
fejezete korunknak az a néhany évtizede, amelyben megtorténik a gyljtemények digitalis masolatainak és
ezek adatbazisainak létrehozésa és kozkinccsé tétele. Az ilyen tipusu egyiittmiikodések legismertebb és
legeredményesebb terepe az NKA tdmogatassal fejlesztett Hungaricana Kozgytijteményi Portal, a konyvtarak,
levéltarak €s muzeumok ko6zos ,,terméke” és k6z0s ,,online kutatohelye” az interneten. Az 6sszekapcsolt
adatbazisokra alapozott k6zos akciok egyik legjobb példaja a Budapest Idégép projekt, a Budapest Fovaros
Levéltara és a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar egyiittmiitkodésében 1étrehozott online alkalmazas fejlesztése.

Akozgyljteményekkel szemben tdmasztott elvarasok, €s ezek kapcsan az intézmények tarsadalmi megitélése
talan a kozonségkapcsolati, latogatofogadasi, kozmiivelodési teriileten eredményezte a legnagyobb valtozast
az elmult 25 évben. Az Ertékeket kozvetitiink cim alatt mutatja be a kiéllitds a kozgytijtemények orszagos és
nemzetkdzi nagyrendezvényeit, fesztivaljait. Ebben a miifajban a mazeumok voltak az irdnyadok: 1996-t6l a
Muzeumok Majalisa, 2003-t61 a Muzeumok Ejszakéja jelentett tjszerii megkozelitést a mizeum és kozonsége
kapcsolatanak megfogalmazasaban. Az Orszagos Konyvtari Napok 2006-t01, a Muzeumok Oszi Ejszakaja,
majd Oszi Fesztivalja 2009-t61, a Nyitott Levéltarak rendezvényei 2012-t61 varjak az érdeklddéket, és ezek
kapcsan a kozgytjteményekben a rendezvényszervezés, a marketing és kommunikacio teriiletein rohamos
fejlodés tapasztalhatd. Az értékek kozvetitésének hagyomanyosabb muzeumi formaja, a vandorkiallitas mui-
faja is szamos egyiittmiikodésre ad lehetdséget. Az NKA tamogatasi filozofidja eldnyben részesiti azokat a
kiallitasokat, amelyek tobb kdzgytijteménytipusban is bemutathatok, erdsitve ezzel az intézmények kapcsolati
halojat.

A kiallitas negyedik egysége, az Ertékeket tudatositunk cimii rész kiilondsen fontos, mert a szakteriiletiink
tarsadalmi elfogadottsdganak, végsd soron finanszirozasanak ¢s miikodési feltételeinek 1ényeges eleme a te-
vékenységilink mibenlétének tudatositasa. Annak megvilagitasa, hogy a rank bizott kulturélis 6rokség allapo-
ta (gylijteményi helyzete, allomanyvédelmi koriilményei, feldolgozottsaga, ismertsége, hasznosithatdsaga)
nem dnmagatdl keletkezik, hanem sok ezer kdzgylijteményi munkatars elkotelezett napi tevékenységének az
eredménye. A bemutatott nyomtatott és online kiadvanyok, szakmai forumok, konferencidk, k6zonségren-
dezvények a tarsadalom felé valo tudatositast szolgaljak. Ugyanakkor kiemelten fontos a tudatositds masik
iranya a szakmai képzések, tovabbképzések, és a mindségbiztositas felé tett 1épések egymasra épiild rendsze-
re. A szakemberek szemléletformalasa és tudasanak naprakészen tartasa terén még sok a tennivalo. A
konyvtarak, miazeumok, levéltarak egymas felé sokkal nyitottabban is szervezhetnék a képzési programokat,
akér kozos kozgylijteményi tematikék kidolgozasaval is. A Muzeumi és kényvtari fejlesztések mindenkinek és a
Cselekvo kozosségek — aktiv kozosségi szerepvallalds cimii nagy projektek mar a miuzeumi és konyvtari
teriilet szoros egylittmitkddésében, atjarhato kozgyiijteményi megkozelités jegyében valosultak meg az elmult
években.
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Esettanulméanyok

A konferencia egyik {6 témadja, ,,a szolgadltato muzeum’kifejezés egy olyan szemléletet tiikroz, amely szerint
a muzeum mitkodése soran a bevont csoportok (stakeholderek), koztiik is kiemelten a latogatok igényeit hely-
ezi a kozéppontba. Mivel a muzedlis intézmények a koz szolgalataban dllnak, miikodésiikben kiemelt figyelmet
forditanak a potencialis latogatokkent azonosithato kézésségeikre, a helyi (telepiilési) és a tarsadalmi bedg-
yazottsaguk névelésére. ”” A szolgaltatd mizeum modellje szamos mas, elsésorban a konyvtari tertiletrél atvett
elemmel gazdagitja a mizeumokrol valo gondolkodast. Ahogyan a konyvtarak jovoje a kozosségi terek és az
informacioszolgaltatasi dimenziok fejlesztésében rejlik,'® ugyanigy a szolgaltatd szemléletii miizeumok is e
két funkcidé mentén hatadrozzak meg kiildetésiiket és tarsadalmi felelosségvallalasukat.

Tanulsagos példa a Helsinki City Museum utobbi években megvalositott, komplex kozgyiijteményi
szemléletl fejlesztése.!" A finn févaros varosi (térténeti) mizeumat 2016-ban nyitottak meg ujra a kozonség
szdmara, a belvaros szivében taldlhato épiiletegyiittes atalakitasat kovetden. Az intézmény jelmondata:
,, Museum made with people” — az emberekkel kozdsen alakitott muzeum. Az egy haztombben talalhato,
szomszédos épiiletek Osszenyitasaval, hangulatos belsé udvarok kialakitasaval 1étrehozott mizeumi térnek a
foldszinten két bejarata van, az utcasarok mindkét oldalarél be lehet 1épni a fogadoterekbe. Ez a fizikai
nyitottsag ¢s atjarhatésadg megnyilvanul abban is, hogy a belépés ingyenes. A kidllitdsok nem klasszikus
muzeumi tarlatok, mert a miitdrgyak helyett az emlékek allnak a fokuszban. Sokkal inkdbb a , kozosségi
emlékezeti tér” miifajaba tartoznak, ahol archiv fotok és filmek, lakédsbelsok, multimédias alkalmazasok
segitik az egykor volt varos emlékeinek felidézését. A foldszinti terekben 6tvozték a kozkonyvtarak nyitott
fogadotereit €s nagyvonalt online adatbazisait egy szakszertien felszerelt levéltari kutatoteremmel, 1étrehozva
igy egy példaértékii szolgaltaté mizeumot, amely 2017-ben az év muzeuma dijat is elnyerte Finnorszagban. A
laza, kotetlen fogadotér valosagos ,,atjarohaz”, a didkok kedvelt talalkozohelye, ahol iskola utan lehet ,,16gni”
a baratokkal. Az ebbdl nyilé onkiszolgald kutatdterem az akaddlymentes, korlatlan gytijteményi hozzaférés
nyitott szentélye: mind a hagyomanyos (fiokos kartoték), mind az online adatbazisok bongészésére lehetdség
nyilik. Legnépszeriibb a fotégylijtemény, amelyben kozel egymillio archiv fénykép talalhatod, a mizeum sajat
gyljteménybdl'? és a FINNA kozgylijteményi aggregacios adatbazisbol™ publikalva.

|

A Helsinki City Museum nyitott fogadotere, a nyilvanos kozkdnyvtarak épiileteinek
mintdjara kialakitott ingyenes k6zdsségi tér.
Forrés: http://www.helsinginkaupunginmuseo.fi/en/
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Egészen mas karakteri komplex kozgylijtemény a Chester Beatty Library frorszag févarosaban,
Dublinban.!* Sir Alfred Chester Beatty (1875-1968) ir szarmazast amerikai banyamérnok magangyijteménye
halalat kovetden keriilt koztulajdonba, és kapott allandd helyet a dublini varudvar reprezentativ épiileteinek
sordban. A miigylijté a vallastorténet, valldsetnoldgia, egyhdzmiivészet rangos targyi anyagara és a vilag-
vallasok szent iratainak gylijtésére specializalodott. Ezért a kollekcid elsGsorban konyvtari természetti, leg-
nagyobb részben kéziratos és nyomtatott konyvritkasagokat tartalmaz. A névleg konyvtar, valgjdban miuzeum
jellegli Chester Beatty Library alland¢ kiéllitasai az ,,agora” jellegli, nyiizsgd finn példaval ellentétben {in-
nepélyes, templomszerQi ,, kultura szentélyei”, Gyorgy Péter kifejezésével élve tipikus ,, értelemgondozo™
tarlatok.” A mutargyvédelem elsddlegességét mar a high-tech vitrinek vizualitasaval is hirdetd intézmény
misszidjaban ugyanakkor kiemelt helyet kapnak a kdzosségek €s a nyitott programok, csak més formaban.
A szolgéltatd szemlélet legfobb megnyilvanulasa a legjobb levéltarakat idéz6 szinvonali kutatdszolgélat. A
kutatoterem nem Onkiszolgdlo, mint Helsinkiben, viszont az érdekl6ddk személyes vezetést, konzultaciods
segitséget kapnak a gytiijteményekben valo eligazodashoz. Legerdsebb tarsadalmi programjuk az 6nkéntesség.
A hitelesség jegyében torekszenek arra, hogy az egyes vildgvallasokhoz kapcsolodo tarlatvezetéseket az adott
kultarabol szarmazo, migracios hatter(i dublini lakosok vallaljak, a ,,hivatalos” tizenetekhez hozzéatéve a sajat
élettorténetiik tapasztalatait. Onkéntesek dolgoznak a gytijtemény feldolgozasan, muzeoldgiai értelmezésén
is.

Onkéntesek a dublini Chester Beatty Library gytijteményének muzeoldgiai feladatai koriil.
Forrés: https://chesterbeatty.ie/

Mind a finn, mind az ir példa a komplex kdzgylijteményi szemlélet jegyében kialakitott miizeumokat mu-
tatott be, ahol a ,, gyujt — megoriz — kozvetit — tudatosit” alapfunkcidkra épitve jottek létre korszerti és tar-
sadalmilag is hasznos szolgaltatasok. Mindkét esetben konyvtarak és levéltarak jo gyakorlatai, a tarsadalmi
kihivasokra adott adekvat valaszai keriiltek at mizeumi kornyezetbe. A jovo nyitott, kozosségi, szolgaltatd
muzeumanak zaloga a kozosségi terek kialakitasa és a gylijtemények széleskori kozkincesé tétele — ehhez
kivant néhany szemponttal hozzajarulni ez az eldadas.
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KULTURALIS INTEZMENYEK
BEKAPCSOLASA
NYIREGYHAZA TURIZMUSABA

Furkoné Szabo Marianna

Nyiregyhaza is a young and vibrant city in northeastern Hungary and the county capital of Szabolcs-Szat-
mar-Bereg. It is the seventh-largest city in the country and is one of the leading cities of Northern Hungary.
Its development has been ongoing since the 18th century, making it the economic and cultural center of the
region.

Nyiregyhéza, as a county seat, has become a strong and well-functioning city. The development of the city
- whether it is economic development, job-creating investment, transport development, education, cultural
programmes, tourist attractions or even sport-related developments - is truly spectacular.

There are many cultural, architectural and national values in the city’s past and present.

The most important tourist attractions in Nyiregyhaza are located in Sostégyogyfiirdé which is a resort of
our city and located barely 5 kms from the city centre. Nyiregyhdza’s holiday resort is in the middle of a 320
hectare oak forest surrounding the city and there is a lake that has saline water.

1. K6z6s gondolkodas a turizmusban

Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata, a Nyirség Turizmusaért Egyesiilet és a meghatarozo
vonzerd tulajdonosok, azaz a Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Kft. és a Sosto-Gyogyfiirdék Zrt. kozosen hoz-
ta létre 2009-ben a helyi turisztikai desztinacio menedzsment (TDM) munkaszervezetét, a Nyiregyhazi Tu-
risztikai Nonprofit Kft-t. A TDM szervezeti rendszer 1étrehozasanak egyik fo célja Nyiregyhaza és térségének
(Nagykallo, Mariapocs, Nyirbator) népszertisitése, a kapcsolddo telepiilések turisztikai kindlatanak bemutata-
sa, a teriilet imazsanak erdsitése, a turisztikai bevételek novelése és a turizmusfejlesztés.

Az idegenforgalomban miikodé vallalkozasok és a csatlakozd dnkormanyzatok a Nyirség Turizmuséaért
Egyesiileten keresztiil kapcsolddnak a kft-hez, befolyasoljak miikodését és biztositjak a széles szakmai
legitimitast. Az egyesiiletben a turizmus valamennyi jelentds agazata képviselteti magat: igy a szalldsadas,
vendéglatas, utaztatds, latnivalok iizemeltetdi, egyéb turisztikai szolgéltatasok, oktatisi intézmények,
civil és szakmai szervezetek. Az egyesiiletnek tagja Nyirbator, Mariapdcs, Nagykallo, Apagy, Ajak, Levelek,
Kallosemjén, Ujfehérto és Nyirbéltek nkormanyzata is.

A TDM jovOképe szerint Nyiregyhaza és térsége egyre sikeresebb turisztikai célpont. Ennek eléréséhez
a kovetkezd prioritast jelolte ki: a versenyképesség novelése, a mindségi turizmus fejlesztése, intenziv
marketing-tevékenység végzése, a turizmus jovedelemtermeld képességének novelése; mindség, innovacio,
egyediség.
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2. Elsodleges turisztikai attrakciok

Az attrakciok meghatdrozo jelentdségliek a turizmusban, hiszen kivaltjak a potencialis turistak érdeklddését
¢s utazasra Osztonzik Oket. Nyiregyhazara els6sorban az allatpark €s az a fiirdé komplexum vonzza a lato-
gatdkat, amely a varos lidiiléovezetében, Sostogydgyfiirdon talalhato.

Nyiregyhazi Allatpark

A Nyiregyhazi Allatpark Magyarorszag leglatogatottabb vidéki allatkertje. A park gyiijteményét és szakmai
munkajat tekintve is az orszag vezet6 allatkertje, az Europai Allatkerti Szovetség legfobb iranyito testiileté-
ben képviseli Magyarorszagot, mint ahogy az Eurépai Akvariumi Szovetségben is a Nyiregyhazi Allatpark
munkatérsa van jelen.

2015-ben és 2018-ban a Nyiregyhazi Allatpark lett Eurdpa legjobb allatkertje az 500.000 latogaté alatti
kategoriaban. A Park az egyetlen az orszagban, mely piaci alapon mitkddve eltartja sajat magat. Folyamatosak
a fejlesztések kormanyzati és Onkormanyzati tdmogatasbol, de ezek a beruhdzasok teremtik meg az alapot
ahhoz, hogy az éves miikddési koltséget a Park sajat maga elSteremtse.

A sokszinti allatvilag tobb mint 500 faja, és tobb mint 5000 egyede ¢l itt, melyek k6zott olyan kiilonle-
gességekkel taldlkozhatnak a latogatdk, mint a fehér tigris, az afrikai elefant, a komodoi sarkany, az indiai
orrszarvu, a jegesmedve, a homoki tigriscapa és a nyugati sikvidéki gorilla. Tobb, mint 50 fajmegmentési
program részeseként sikeresen szaporodik itt tobbek kozott a zsiraf, a lisztmajmocska, a borneodi orangutan és
a szibériai tigris.

1. kép: Fehér tigris
Foto: TDM
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A So6stdZoo egyik legnagyobb latvanyossaga a Zold Piramis, mely Magyarorszagon és a Kozép-europai
térségben is egyediilalld interaktiv novény- és allatbemutatd. A 4000 négyzetméteres, haromszintes épiilet
az Oceanariummal és az Eséerddhazzal egésziil ki. A Zold Piramis fold alatti szintjén az Indiai-6cean
¢lovilagat tekinthetik meg a latogatdk, a rdjakat, a korallokat és a legnagyobb népszeriiségnek 6rvendd tobb,
mint két méteres homoki capat. Az Oceanarium folétt taldlhatd az Esderdd a 10 méter magas vizeséssel,
orangutanokkal, hiillékkel. A Z6ld Piramis épiilete a Nemzetkdzi Ingatlanszovetség, a FIABCI Nemzetkzi

2. kép: Z61d Piramis
Foto: TDM

A 2016-0s év szenzacidja volt az Andok Kalandok, ahol Dél-Amerika és az Andok allatvilagat nem min-
dennapi mddon, kalandparkszerlien, a lombkorona magassdgabol tekinthetik meg a latogatok. A 2018-ban
megujult Latogatdcentrum megvalositdsaval nemcsak az allatparkba vald belépés hatékonyabb és korszerii
koriilményei valosultak meg, hanem az ott dolgozok munkakoriilményei is jelentdsen javultak.

Az allatpark egyéb programokkal is szolgdl a vendégeknek, ugy, mint a cdpak és makik latvanyetetései, a
papagéjshow ¢és a kozonség legnagyobb kedvence, az oroszlanfoka show.

Az Allatpark kiilonleges kornyezetében nyilt meg 2018 augusztusban Magyarorszag elsé olyan hotelje, a
Pangea Okocentrum és Szalloda, amely a dinoszauruszok koraba repiti vissza vendégeit, és amelynek park-
jaban egy hatalmas Tyrannosaurus rex Orzi a pihenni vagyok almat. Mikdzben a hotel vendégei mar a fobe-
jaraton belépve egy foldtorténeti utazason érezhetik magukat, a szdlloda mind a 38 szobdjat mas-mas allatrol
nevezték el, ami a belso terek dizajnjan is visszakdszon. Magyarorszag 2016. évi kozponti koltségvetésébol
az ,,egyes megyei jogu varosok fejlesztési célu tamogatasa” jogcimesoport terhére 500 millid Ft vissza nem
téritendo koltségvetési tamogatast kapott, melybdl nettd 64 378 339 Ft kertilt elkiilonitésre a Pangea Hotelre.
2017-ben a Modern Vérosok Program keretében a Pangea Okocentrum, oktaté-, és konferenciakdzpont létre-
hozésara tovabbi nettd 1 617 060 349 Ft timogatasban részesiilt.
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Hotel Pangea
Fot6: TDM

Az egyedi, merész Otletek és a kiemelkedd marketingtevékenység nyoméan a folyamatos fejlesztések
minden évben egyre tobb latogatdoszamot hoznak. 2019-ben ez a szam meghaladta a félmillidt, ezzel
Magyarorszag leglatogatottabb vidéki turisztikai attrakcioja és kozgyiijteménye a Nyiregyhazi Allatpark.
A fejlesztések nem allnak meg, elindult a Jégkorszak projekt, amely 2022-ben tervezett atadasat kovetéen
szintén egyediil 4116 lesz a K6zép-eurodpai térségben.

Aquarius Elmény- és Parkfiirdd

A kiilonleges mikroklimat biztositd 320 hektaros tolgyerdovel korbeolelt teriileten taldlhaté a jodos,
brémos gyoégyviz aldasos hatsaira épitd Aquarius Elmény- és Parkfiirdé, valamint a Hotel Fiird6haz,
amely 2012-ben nyerte el az Orszagos Gyogyfiirdd mindsitést. 2013-ban pedig Nyiregyhaza-Sostogyogy-
fiirdd lett hazank 16. gydgyhelye. 2015-ben nyitotta meg kapuit a Parkfiird6 tertiletén beliil egy 1,7 hektaros
terlileten az 0j flird6gyogyaszat. A fejlesztéssel egy uj, fedett, egész évben lizemeld élményfiirdd jott 1étre, mely
biztositja a gyogyviz és a természetes gyogymodokra alapozott prevencids, egészségmegdrzési és wellness
szolgaltatasokat. A fiirdoben magas attraktivitast szabadidds-, és élményelemekkel egyedi, nagy vonzerejii
kinalat valosul meg. A multifunkcios fiird6 kinalata a térség fiirdokultirajaval 6sszhangban van, csaladi pro-
gramok alkalmas helyszinéiil szolgal, kialakitasaval és szolgaltatdsaival tobb generacié egyiittes pihenését,
kikapcsolodasat biztositja.
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Aquarius Elmény- és Parkfiirdé
Fot6: TDM

A szabadtéri Parkfiirdd minden korosztaly szamara tokéletes szorakozast nyujt a nyari szezonban a 10
hektaros, Osfas teriileten, ahol a feliidiilést Magyarorszag legnagyobb, széles italkinalattal rendelkezd
Pool-Barja teszi teljessé. A Parkfiirdében a 2011-es felujitasat kovetden egy Uj szolgaltatasi strukturat
alakitottak ki. Az Elményfiirdd és a Parkfiirdé szezonban egy jeggyel latogathatd, ahol 22 medence 4ll a
vendégek rendelkezésére.

A Sostogyogyfiirdon talalhatd termadl dsvanyviz natrium-kloridos hidrokarbonatos, jodos, bromos gyogyviz,
mely az orvosi vizsgalatok alapjan rendkiviil kedvezd hatast az iziileti, reumatikus és mozgésszervi meg-
betegedések kezelésére. A gydgyvizre alapozva a nyiregyhazi fiirdokben a balneoterapias kezelések, a fejlett
eszkozparknak koszonhetden pedig a fizikoterapias kezelések teljes palettaja all a vendégek rendelkezésére
allando szakorvosi feliigyelet mellett.
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5. kép: Aquarius Elményfiirdd gyogyaszat
Fot6: TDM

3. Kulturalis turisztikai vonzerok

Nyiregyhéaza els6dleges turisztikai vonzerdi mellett egyre népszeriibbek azok a kulturalis attrakciok, ame-
lyek a helyi és regionalis latogatokon tul egyre tobb turistat vonzanak az orszag tavolabbi részeibdl, illetve a
hatéaron talrdl.

S6sto1 Muzeumfalu

A skanzen Szabolcs-Szatmar-Bereg megye foldrajzi és néprajzi tjegységeinek megfeleld csoportositasban
egy valosagos falu masaként mutatja be a vidék néprajzi sajatossagait, a parasztsag egykori ¢életformajat. A
régi faluképet idézik fel a kozpontban lathato kozdsségi épiiletek is: az iskola, a reformatus templom, a ha-
rangtorony, a paplak, a tlizoltdszertar, a szatocsbolt €s a kocsma. A szatdcsbolt, a kocsma ¢€s a templom eredeti
funkciojaban miikddik, utobbiban eskiivoket €s kereszteldket is szoktak tartani.

6. kép: Sostoi Muzeumfalu
Fot6: TDM
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Olyan kuriézumok is helyet kaptak a muzeum teriiletén, mint a hajdani kismesterségeket bemutatd
miihelysor, a kovacsmithely és a borbélyiizlet, a faluvégi ciganykunyhok épiiletegyiittese, vagy a
Nyiregyhazakornyékére a 18. szazadban betelepiilt szlovak népesség jellegzetes bokortanyai életmodjat reprez-
entalotirpdk tanya. Amizeumfalu2019.6széreaTOP-6.1.4-16kodszam, Tarsadalmiés kornyezeti szempontbol
fenntarthat6 turizmusfejlesztés cimii programbol a Sostoi Muzeumfalu fejlesztése cimill projektet keretében
688 000 000 Ft tamogatasbal Gjult meg.

Josa Andras Muzeum

Kelet-Magyarorszag legrégibb kdzmiivelddési és tudomanyos intézménye az 1868. december 1-jén é¢letre
hivott, s 1918 0szétdl az alapitd Josa Andras nevét viseld megyei hatokorli varosi mizeum. A nyiregyhazi
megyei muzeum europai hiri régészeti gylijteményét Josa Andras, Szabolcs varmegye egykori tisztifdorvosa
alapozta meg.

7. kép: Josa Andras Muzeum
Fot6: TDM

A muzeum izgalmas ¢és sokszinli, allando és iddszaki kiallitasokkal var. Europai hirli a régészeti
gylijteménye, de gazdag a helytorténeti, képzo- és iparmiivészeti, numizmatikai kollekcidja is. A mizeum
uj szellemben szervezett kiallitasai — kiilondsen a Seuso-kiallitds és az annak sikerére épitd Munkacsy 50 —
jelentds szamu latogatot vonzottak, és az intézmény latogatdinak szama egy év alatt tobb mint kétszeresére
emelkedett, ekozben a tudomanyos és publikacids tevékenység sem szorult hattérbe. 2019-ben wjabb kiilon-
legességgel késziilt a muzeum, Szinyei Merse Pal impresszidit lathatta a nagyk6zonség, melynek keretében a
fest6 80 alkotasat tekinthették meg a mizeumban.

2019-ben az Ev Muzeuma elismerést a nyiregyhdzi Josa Andras Muzeum nyerte el az intézmény helyi
¢s nemzetkozi kapcsolatainak erdsitéséért, kommunikacios tevékenységének sikeres megujitasaért és a
muzeumalapitas 150. évforduldjanak sokoldalt, tudomanyos és kozonségkapcsolati hasznositasaért.
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Bencs Villa

2017-re megszépiilt a legendas Bencs Villa, amely kiils6 megjelenésében teljesen megorizte eredeti forma-
jat, mikdzben a foldszinten egybenyitott tér az ott zajlo miivészeti rendezvényeken mar nagyobb kozonség
befogadasara is alkalmassa teszi a villat. Az emelet is teljesen atalakult: a korhli butorokkal berendezett két
lakosztalyban a Bencs csaldd koraba, a 20. szidzad elsd évtizedeibe tekinthetnek be a latogatok. Jelenleg
torténelmi kavézoként, kiallitotérként és rendezvényhelyszinként funkcional. A villa felujitasara a TOP-6.1.4-

15 kodszamn, Tarsadalmi és kornyezeti szempontbol fenntarthato turizmusfejlesztés cimi palyazatbol kertilt
sor, 274 976 400 Ft tamogatasban részesiilt.

Bencs Villa
Fot6: TDM

4. Kulturalis turisztikai fejlesztések — Kulturalis negyed

A belvarosi fejlesztéseknek koszonhetdéen egy un. kulturalis negyed van kialakuloban a varosban. 1,2
milliard forintos beruhazas keretében Gjult meg és boviilt ki a Moricz Zsigmond Szinhaz szabadtéri szinpada
¢s mellette az a Rozsakert Terasz, amelynek kerthelyisége varosunk egyik meghatarozé pontja. A beruhéazas
soran fontos szempont volt, hogy a szabadtéri szinpad miiemléki védelem alatt all6 egylittesét, és ezzel egyiitt
az egyediilalld hangulatat megorizzék, masrészt a szinhaztechnikai és lizemeltetési szempontok figyelem-

bevételével egy korszerii, minden igényt kielégitd, széleskori, kiillonb6zo produkcidkat is nagyban tamogato
szinpad j6jjon létre.
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Roézsakert Terasz
Foto: TDM

A kulturdlis negyed fontos eleme lesz majd 2020-t6]l a Kallay-hdz, melynek foldszintjén kap helyet
Nyiregyhdza varos torténete ciml interaktiv varostorténeti kiallitds, bemutatva a varos fejlodését a
kezdetektdl az 1990-es évekig. Uj funkciét kap az egykori HelySrségi Miivelédési Otthon is, mely Szindbad
néven, a kulturalis tartalmat megdrizve valik ujra diszévé a Bessenyei térnek a szinhaz mellett. A Kéllay kuaria
a MVP keretébdl a 1495/2015.(VIL.21.) Korm. hatarozat alapjan a palyazat megvaldsitasara brutté 400 000
000 Ft tamogatéasban részesiilt.

A kialakuloban 1évé kulturalis negyedben fontos a természeti kornyezet fejlesztése is. A Zold
Varos kialakitasa Nyiregyhdza teriiletén cimli projekt révén megvalosult fejlesztések hozzajarulnak a
megyeszékhely éltalanos kornyezeti allapotanak javulasdhoz, mivel a beruhazas altal jelentds zoldfeliilet —
fejlesztés valosult meg. A program révén megljultak a Benczir és Bessenyei tér, a Bujtosi varosliget, az
Arany Janos utca és a Pazonyi tér zoldfeliiletei. A TOP-6.3.2-15-NY1-2016-00001 azonositészdmu
projektben keretében 1,197 milliard forintbol jult meg tobb mas térrel egyetemben.

5. Marketing

A TDM szervezet egyik legfontosabb feladata a desztindcids szintli PR, értékesités-0sztonzési ¢€s
marketing akciok megvalositasa, melynek keretében a kulturdlis intézményekkel egyiittmitkodve segitjiik a
kultara piacra vitelét. Az iroda erdteljes marketing kampanyt folytat, melynek egyik fontos része az utdbbi
é¢vekben az online megjelenés. 2018-t61 egy teljesen 1j, reszponziv honlapot miikodtet a Kft., mely jelentosen
javitja a desztinacid versenyképességét, el0segiti a hatékonyabb miitkodést és kommunikaciot.
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Az 0j honlapra alapozva végzi a belfoldi és szomszédos orszagokban online kampanyok lebonyolitasat,
internet banner-ek, online PR cikkek elhelyezését a weblapokon. Az online megjelenés erdsitése céljabol
Orids- és magnum plakatok kihelyezése torténik a desztinaciok legjelentdsebb hataron tili kiilldépiacain: Sz-
lovakiaban, Ukrajndban, valamint Magyarorszagon Budapest be- és kivezetd utjain, kozosen a Nyiregyhazi
Allatparkkal és a Sosto-Gyogyfiirddk Zrt-vel. Részt vesz utazési kiallitasokon, képviseli a varost és a desz-
tindciot kiilonbozd rendezvényeken, eseményeken, melyekkel a kordbbi években jelentds sikert ért el. Kiilfol-
di kitelepiiléseken, road-showkon, workshopokon mutatja be az attrakciokat a nagykozonségnek, a média
képviseldi és a touroperatorok szamara. Study tourok fogadasakor a sajtomunkatarsak, utazasi irodak, tourop-
eratorok képviseldinek bemutatjak a kulturalis latnivalokat is, mint példaul a miizeumot, a mizeumfalut vagy
a Bencs Villat.

A TDM kitelepiilése Marosvasarhelyen TDM
Fot6: TDM

6. Eredmények a statisztika tiikrében

Az elmult tiz évben jelentds mértékben emelkedtek a vendégforgalmi adatok Nyiregyhazan. Mig 2009.
évben a kereskedelmi €s maganszallashelyeken 51 772 f6 vendég 109 752 vendégéjszakat toltott el, addig
2018. évre ez a szam 118 023 {6 vendégre és 229 624 vendégéjszakara novekedett, mintegy 127,97%-0s
vendéglétszam és 109,22%-os vendégéjszaka szam novekedést generalva. Ujabb kereskedelmi szallashelyek
nyitasaval, a turisztikai attrakciok fejlesztésével, valamint a folyamatos és intenziv marketing kampanyokkal
ez a szam tovabbi dinamikus emelkedést eredményezhet.
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Vendégéjszakak a kereskedelmi sz allashelyeken 20009-20148.
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11. kép: Vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken 2009-2018 TDM
Fot6: TDM
7. Visszaigazolasok, dijak, elismerések
2012

* ,Az év TDM szervezete” elismerés (az orszagban elséként)
* A viladg legrangosabb ingatlanfejlesztési palyazatan kiilondijas a Zold Piramis

2013
* Az év feltorekvd turisztikai telepiilése cim elnyerése — szallas.hu
* Nyiregyhaza Varosért Bencs Kalman dij a Nyirség Turizmusaért Egyesiiletnek

2014

* Budapest- Utazas kiallitas belfoldi diszvendégségért — Kommunikacids kiilondij- Hungexpo dija
* Az év turisztikai varosa — Utazé magazin

* Turizmus Trend Kommunikacids dij — Kommunikéci6 az eladas helyén kategoridban 2. helyezés

* ,Az idegenforgalmi adobdl a legtobbet a turizmus marketingbe visszaforgatd varos” cim — az Utazo
Magazin altal felkért idegenforgalmi szakemberekbdl all6 szakmai zstiri biralata alapjan itélték oda

2015

¢ Turizmus Trend Kommunikécids dij — Print, varosmarketing kategdriaban 2. helyezés,, A szivek varosa
kiadvanysorozattal”

2016
* Az év turisztikai varosa az Utazé Magazin dija

2017
« . ,Ev Varosa” az Utaz6 Magazin dija
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2019

* Az év turisztikai varosa — az Utazd Magazin dija
 Varosmarketing Gyémant Dij — Magyar Marketing Szovetség
* Turisztikai Kampany Nyiregyhaza testvérvarosaiban kategoria

* Kiilsé kommunikaciés megoldasok és tartalom kategoéria

AMIRE MEG BUSZKEK VAGYUNK

* Sostogyogyfiirdd gydgyhellyé nyilvanitasa 2013

* Orszagos TDM konferencia helyszine Nyiregyhaza 2013

* Pro Turismo dijat kapott Nyiregyhaza polgarmestere 2014

« Eur6pa legjobb Allatkertje a Nyiregyhazi Allatpark az 500 ezer latogatoszam alatti kategoridban 2015

« Otcsillagos fiirdémindsités 3 kategoridban az Aquarius Elmény és Parkfiirdében és az Aquarius
Fiirdégyodgyaszatban 2017

« Az év turisztikai attrakcioja Magyarorszagon a Nyiregyhazi Allatpark a szallas.hu — Mo. vezeté szallas-
foglalasi portalja — altal meghirdetett verseny alapjan 2017-ben

* Nyiregyhaza felvételt nyert az ENSZ Turisztikai Vilagszervezetébe (UNWTO) 2017-ben

« Az Allatpark 2018-ban ismét elnyerte az Eurépa legjobb allatparkja elismerést az 500.000 alatti lato-
gatdszam kategoridban

« Az Aquarius Elmény- és Parkfiirdd 2018-ban Magyarorszag turisztikai attrakcioja lett, a szallas.hu -Mo.
vezetd szallasfoglalasi portalja - altal meghirdetett verseny alapjan

* A J6sa Andras Muzeum elnyerte az ,,Ev Mtizeuma” cimet 2019-ben
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,,A MULT A BENNUNK DOBOGO
MASODIK SZiV”

Dr. Bihari Albertné

Hagyomanyapolas a kozosség, az érték és az dsszefogas jegyében

A kulturat nem lehet 6rékolni. Az elodok kulturdja egy-kettore elparolog, ha minden nemzedék ujra meg
ujra meg nem szerzi azt maganak.” (Kodaly Zoltan)

A kozel 15 éves nyiregyhazi Moricz Zsigmond Kulturalis Egyesiilet miikodési teriilete: Magyarorszag, ezen
beliil kiilondsen Szabolcs-Szatmar -Bereg megye, valamint a hataron tuli magyar lakossagu teriiletek. Székhe-
lye a Méricz Zsigmond Megyei €s Varosi Konyvtar.

Hangsulyos feladatunknak tartjuk a kulturalis 6rokség megdvasat, koztilk Moricz Zsigmond €s a régionk-
hoz ko6tddo irok, koltok szellemi hagyatékanak apolasat. Hitvallasunk, hogy a kultara atélhet6 és atadhat6. Ez
viszont csak az egymast kdvetd nemzedékek folyamatos parbeszédére épiilve torténhet meg. Gylimdlesdzo
példaja ennek kulturalis egyesiiletiink tevékenysége, mely az idOsebb és fiatalabb generaciok parbeszédére
épiil.

Eléadasomban az irodalmi emlékhelyeket és emlékjeleket felkeresd irodalmi sétakrdl, az olvasokor
kozosségteremtd erejérdl, az irodalmi és kultartorténeti kiranduldsokrodl, tapasztalatcserékrdl, az orszagos,
illetve nemzetkozi irodalom- €s miivelddéstorténeti konferenciakrol, tanacskozasokrdl széltam. Taglaltam
tovabba mindezek megvalositasanak széleskort intézményi €s civil egyiittmiikddésen alapuld formait, mod-
jait, lehetdségeit.

Amikor 2004-ben, Moéricz Zsigmond sziiletésének 125. évforduldja alkalmabol kezdeményezésemre
néhany elkdtelezett konyvtaros, tanar, irodalombarat 6sszehajolt, hogy létrehozza a Moricz Zsigmond Kul-
turalis Egyesiiletet, még csak reménykedhettiink abban, hogy az elkovetkezendd évtized aldozatvallalasai
kelld gyltimdlesot hoznak. Vitathatatlan, hogy méra orszagos szinten a legmagasabb szakmai korokben (MTA
Irodalomtorténeti Intézete, Pet6fi Irodalmi Muzeum) is szdmon tartjak civil egyesiiletiinket, melyet 2005 ma-
jusaban alapitottunk.

A Moricz Zsigmond Kulturélis Egyesiilet tagjai névadonk szobranal
Foto: Kazai Béla
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Alapszabalyunk szerint kiemelt feladatunknak tekintjiik a szabolcs-szatmar-beregi térség irodalmi,
torténelmi hagyomdnyainak apolasat és e foldrajzi-kulturdlis tajegység kortars irodalmi, miivészeti életének
figyelemmel kisérését. Ez els@sorban a moriczi hagyomény ujragondolésat jelentette az elmult évtizedben,
de olyan fontos életmii szambavételét is, mint példaul az anarcsi Czobel Minka életutja, vagy éppen a kuruc
hagyomany szerepe a magyar miivelddéstorténetben. Nem szandékozunk azonban bezarkdzni. A regional-
itdsbol kiindulva szeretnénk elkeriilni a provincializmus csapdajat. Ezért is toreksziink gytimdlcsozd szakmai
kapcsolatokra région beliil és kiviil egyarant.

Férumaink valtozatosak, sokrétliek. Idénként egy-egy kiemelked6 irodalomtorténeti
konferencia szervezése, s az ezen elhangzé el6adasoknak kotetbe szerkesztése olyan nemes
feladat, mely maradando értéket képviselhet. Ezen kiviil folyamatosak az altalunk vagy mas
intézményekkel kozosen szervezett konyvbemutaték, ird-olvasétalalkozok, varostorténeti
és irodalmi sétak, kiallitasok, emlékhelyek és emlékjelek 1étesitése vagy az éves irodalmi és
kulturtorténeti kirandulasok.

Eveken at szerveztiink versmondd versenyt altaldnos és kozépiskolasoknak [rdst cselekedni cimmel
Czobel Minka, Rékos Sandor és a Nyugat koltdinek miiveibdl. Ezeken a megyei szintli versenyeken egy-
egy alkalommal 60-70 altalanos és kozépiskolas tanuld bizonyitotta, hogy vannak még ért6 versolvaso és
versmondé fiatalok. Aktiv részesei voltunk a Vay Adam Muzealis Gyiijtemény altal kozépiskolasoknak
szervezett Rakoczi-versenyeknek is.

Minden korosztalyt, de els6sorban a fiatalabbakat megcélozva 2008-ban Nyiregyhaza
foterén fogadtuk a Petdfi Irodalmi Muzeum ,Nyugat 100”-, valamint 2017-ben az ,Arany
200" -buszat. Az orszagjar6 vandorkiallitas szamos didk és felndtt latogatot vonzott.

Irodalmi sétdkon, a Nyiregyhazan, Sostohegyen, illetve Sostogyogyfiirdon sziiletett vagy ide kotédod
iroknak, koltok emlékhelyeinek és emlékjeleinek erediink a nyomaba — tobbek kozott megnézziik, hogy
hol sziiletett és hova jart gimnaziumba Krady Gyula, melyik vendégszobaban lakott Moricz Zsigmond,
hol talalhatdé Vaci Mihaly szobra, hol dolgozott Ratkd Jozsef, felkeressiik a Josa Andras Muzeum allando
Krudy-kiallitasat is.

Az irodalmi séta egyik allomasan, Krudy Gyula szobranal
Fot6: Kazai Béla
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Varostorténeti sétak alkalmaval Nyiregyhaza és Sostd milemlékeit, épitett orokségét , koztik a Josa
Andrés Muzeumot ¢és a Muzeumfalut is bemutatjuk varosunk érdeklddo fiataljainak, felnétt, illetve idésebb
lakossagédnak, tobb esetben az orszag kiilonbozd teriileteirdl érkezett kiranduloknak, delegacidknak.

A Moricz Zsigmond Olvasokor 2014-ben alakult a Moricz Zsigmond Kulturalis Egyesiilet égisze alatt
azzal a nemes szandékkal, hogy az egyesiileti tagokat, valamint a konyvtarat latogato, olvasni szereté em-
bereket, irodalombaratokat rendszeresen egybegytijtse és letiltesse, hogy egyiitt beszélgessenek kdzos ol-
vasmanyélményeikrol. A kdzépiskolasok, egyetemistak, valamint az idOsebb korosztily egyarant része-
se a taldlkozoknak, ahol kicserélik, iitkdztetik véleményiiket egy-egy kozds olvasmanyrol. Otletgazdaként
kezdetben Gerliczki Andras irodalomtorténésszel, napjainkban Csabai Laszld iroval kozosen vezetjiik a
kort. A klasszikus irodalomtol a kortarsakig terjed az olvasokor érdeklodése, nem feledkezve meg egy-egy
elfelejtett iro, koltd szambavételérdl sem. fgy Tolsztojtol Kridyn és Moriczon 4t Borbély Szilardig vezetett
a kozos irodalmi vilagjaras az elmult években. Témavezetoként tobb alkalommal szerepelt a Josa Andras
muzeum irodalomtorténésze is.

A Moéricz Zsigmond Olvasokor taldlkozdja a Moricz Zsigmond Megyei €s Varosi Konyvtarban
Fot6: Kazai Béla

A tudoményos konferencidk, emlékiilések egy részén névadonk életének és munkassdganak kutata-
si eredményeirdl szamoltak be a neves irodalomtorténészek, am a régidé kevésbé ismert és méltatlanul
elfeledett koltdit is megidéztiik. 2006. julius 7-én, Tiszacsécsén keriilt sor arra a Moricz-emléknapra,
melynek keretében egyesiiletiink kezdeményezésére a helyi €s a megyei onkormanyzat, valamint a Josa
Andras Muzeum tamogatasaval a Moricz-sziil6hdz ideologiai indittatast torténelem hamisitasanak korrek-
cidja megtortént. Az eredeti sziiléhaz helyén — Kossuth ut 93. sz. alatt — Moéricz-emlékkaput avattunk, melyet
Fehérvari Jozsef taristvandi fafaragod készitett. Az linnepélyes atadast és koszoruzast kdvetéen tudomanyos
tanacskozassalfolytatddottazemléknapprogramja. Akonferenciajeleseldadoi(AntalAnikd Zsuzsanna, Gazdagné
Barcsik Magdolna, Hamar Péter, Hegyi Katalin, Mercs Istvan, Szilagyi Péter) arnyaltdk Moricz és Tiszacsécse
kapcsolatat, s szamos életrajzi dokumentumot ) megvilagitasba helyeztek.
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2019. julius 5-6-an Moricz Zsigmond sziiletésének 140. évforduldjan megemlékezéssel egybekotott
kétnapos irodalmi tanacskozast tartottunk Moricz sziiléfalujaban, Tiszacsécsén, valamint Szatmdrnémeti-
ben és a Szatmar megyei Borvelyben. az Erdélyi Magyar Kozmiivel6dési Egyesiilettel kozos szervezésben,
a Josa Andrads Muzeum aktiv részvételével, tdmogatasaval. A téma szakavatott el6adoi — Szilagyi Zsodfia,
Végh Balazs Béla, Baranyai Norbert, Egyed Emese, Karadi Zsolt, Kereskényi Sandor, Mercs Istvan, Szilagyi
Péter — soraban tobbek kozott Damné Racz Magdolna, a Josa Andras Muzeum irodalomtorténésze Moricz
népdalgylijtésérol értekezett.

Tudomanyos konferencidink alkalmaival neves torténelmi események, személyiségek évforduldihoz is
kapcsolodunk. Tobb alkalommal irodalom- és miivelddéstorténeti konferenciat rendeztiink a MTA Irodalomtu-
domanyi Intézete, a mizeumi halézat rangos orszagos €s helyi eléaddinak kdzremiikodésével autentikus he-
lyszineken. (Kuruckod6 irodalom. A szatmari béke megkdtésének 300. évforduloja emlékére / Vaja, MNM
—Vay Adam Muzealis Gyiijtemény Vaja, 2011. aprilis 8-9./; Sarkanyok, fourak, asszonyok. Bathory Istvan
halélanak 425. évforduloja tiszteletére / Nyirbator, Bathory varkastély, 2011. nov.25-26./ ; Temetések és /vagy
Gjratemetések a nemzet emlékezetében .Vay Adam kuruc generalis Gjratemetésének 110. évforduléjara /Vaja,
MNM —Vay Addam Muzealis Gyiijtemény, 2016. november 11-12. ; A tovabbélé reformacié. A reformacié 500
éve a magyar miivelddés- és irodalomtorténetben / Vaja, MNM —Vay Adam Muzeélis Gyiijtemény Vaja, 2017.
december 1-2.) ; ,,A falevelek lehulltak...” . Az I. vilaghabora végének emlékezete. / MNM —Vay Adam
Muzedlis Gylijtemény Vaja, 2018. november 16./)
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JA falevelek lehulltak..” . Az 1. vilaghaboru végének emlékezete. Tudomanyos konferencia /
MNM - Vay Adam Muzeélis Gyiijtemény, Vaja, 2018. november 16./
Fot6: Kazai Béla
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A sz6 elszall, az irdas megmarad. Ez a szdlas a mi tevékenységiinkre hatvanyozottan érvényes.
Irodalomtorténeti profilu civil egyesiiletként megkertilhetetlen azoknak az értékeknek a szambavétele
és maradandd formaban valé rogzitése, amelyek nemcsak a regionalis, hanem a nemzeti irodalmi
hagyomany részei is. Ezen szandékunkat sajat kiadvanyainkban, valamint mas szakmai kiadvanyokban,
folydiratokban prezentaljuk. 2008-ban inditottuk utjara a Modus hodiernus (mai médon - mai szem-
mel) cim sorozatot, melyben lehetdséget biztositunk korabbi korok rank hagyomanyozott értékeinek
mai modon torténd megfogalmazasara csakigy, mint a modern kutatasi eredmények utkeresésének
kifejezésére. E sorozatban jelentetjiik meg konferenciaink el6adasainak szerkesztett valtozatat is.

A Modus hodiernus sorozat eddig megjelent kilenc kdtete, Nyiregyhaza, Nyirbator, Tiszacsécse, Vaja ,
Szatmarnémeti, Nagykaroly, Borvely konyvlapokba zart {izenetei olyan nemzeti és eurdpai értékeket koz-
vetitenek, amelyek a regionalitas vilagabdl az egyetemes értékek felé mutatnak, dsszekapcsolva a teret és az
1d6t a nemzedékek egymasutanjaban.

Jelennek meg publikacidink tobbek kozott az Irodalomtorténeti Kozleményekben, a Szabolcs-Szatmar-
Beregi Szemlében, a Tariménesben, a Tiszatdjban, a szatmari Sugarut c. folydiratban, mizeumi évkonyvek-
ben. Az idén jelent meg A historikus var negyedszazadai cimli kbtet a vajai Vay Varkastély utolsé otven
évének torténetérdl, Molnar Sandor miuzeumigazgatd kozreadasaban. E reprezentativ kiadvanyban sz6 esik
a Vajan kozosen szervezett konferencidkrol, valamint szerepel benne Molnar Sandor személyi bibliografiaja
Bihari Albertné dsszeallitasaban.

Tanul,

A Moricz Zsigmond Kulturalis Egyesiilet Modus Hodiernus c. sorozata kotetei
Fotd: Kazai Béla
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Az Egyesiilet szdmtalanszor szervezett irodalmi, kulturtorténeti kirandulast, melyek kapcsan egyrészt az
orszag teriiletén talalhatdo Moricz Zsigmond emlékhelyeket, emlékjeleket kerestiik fel, masrészt az orszag és
a hataron tali teriiletek jeles iroinak, koltdinek, nevezetes miiemlékeinek, megyénk kozépkori templomainak
nyomaba eredtiink.

Tobbek kozott 2008-ban részt vettiink Széphalmon a Magyar Nyelv Muzeuma avato iinnepségén ¢és 2009-
ben az itt rendezett Nincs mas haza, csak az anyanyelv cimii konferencian. E programokat kovetden a kornyék
Kazinczy Ferenc emlékhelyeit (Satoraljatjhely, Sarospatak, Felséregmec) és mas latnivalokat (Filizérradvany,
Karos, Karcsa, Pacin) is felkerestiik. Névadonk emlékeinek nyomaban jartunk Leanyfalun, Priigyon, Turist-
vandiban.

2017-ben Csokonai nyomaba eredtiink Csurgon, 2018-ban Alsdszteregovan jartunk, Madach Imre emléke
elott tisztelegve. 2019-ben megnéztiik a felyjitott, interaktiv Kazinczy Muzeumot Satoraljatjhelyen ill. a
magyar Nyelv Muzeumat Széphalmon, Dobd Istvan siremlékét a szlovakiai Dobdruszkan.

& MAGYAR NYELY MUZEUMA

A Moricz Zsigmond Kulturalis Egyesiilet tagjai Széphalmon, a Magyar Nyelv Muzeuma elott
Fot6: Kazai Béla

2009-ben alapitottuk a Moricz-emlékplakettet — melyet azota évenként itél oda az egyesiilet vezetosége —
azon kutatok elismeréseként, akik tudomanyos munkassdgukkal a Moricz-kutatéast hitelesen és szakmailag
magas szinvonalon szolgaltik. Igy kapta meg elséként a Nagy Lajos szobraszmiivész altal tervezett és
készitett plakettet Kovats Déaniel nyugalmazott féiskolai tanar, irodalomtorténész, majd tobbek kozott Hamar
Péter irodalomtorténész, filmesztéta, Cséve Anna, a Petdfi Irodalmi Muzeum Moricz-kutatdja, Szilagyi Zsofia
irodalomtorténész, Hegyi Katalin, a Petdfi Irodalmi Mzeum Kézirattaranak munkatérsa.
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Hagyoményépol6 és kultirateremtd tevékenységiink széleskorli kapcsolatrendszerre épiil hatdron innen
és tal. Egyiittmiikddd partnereink a Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar a Magyar Tudomanyos
Akadémia Irodalomtudoményi Intézete a Petéfi Irodalmi Muzeum, a Magyar Nemzeti Muzeum Vay Adam
Muzealis Gylijteménye, a Magyar Nemzeti Muzeum Rékdéczi Muzeuma, a Magyar Irodalomtorténeti
Tarsasag Szabolcs-Szatmar-megyei Tagozata, a Nyiregyhazi Egyetem, a Josa Andras Mlzeum, a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Honismereti Szovetség, a Moricz Zsigmond Tarsasag, a Bessenyei Gyorgy Irodal-
mi és Miivelddési Tarsasag, a Kazinczy Ferenc Tarsasadg, a Kolcsey Ferenc Térsasag, a Vaci Mihaly
Tarsasag Kulturalis Egyesiilet, a Vaci Mihdly Emlékbizottsag, a Czobel Minka Barati Kor, a
Nyiregyhazi Varosvédok Egyesiilete, a Zo6ld Kerék Alapitvany, a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Teriileti Szervezete, a Muzeumbaratok Kore, a Moricz Zsigmond
Szinhéaz, a Szatmarnémeti Tanitoképzd Foiskola, a nagyvaradi Kaftka Margit Téarsasag és az Erdélyi Magyar
Koézmiivelddési Egyesiilet.

Orémmel tolt el benniinket, hogy kit{izétt céljaink mentén, vallalt kiildetésiink szellemében dolgoztunk
¢s értiik el az eredményeinket. A jovoben 1) utak és lehetdségek keresésével, a fiatalok szdmara szervezett
¢lményszerli programok szervezésével, a mithelymunka hatékonyabba tételével, a publikaciés forumok
tovabbfejlesztésével, a kiadvanyaink koztudatban valé megjelenitésével kivanjuk erdsiteni tudomanyos
¢s miivelddési szerepvallaldsunkat. Mindezen célok megvaldsitasanak tovabbra is az Egyesiilet aktiv,
feladatvallalo tagsaga és szamos intézmény, civil szervezet egyiittmiikodd tdmogatédsa a zaloga, magunkénak
vallva Bessenyei Gyorgy gondolatat: ,, tarsasdagra vagyunk teremtve”.

Foto: Kazai Béla
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40 EVES A JOSA ANDRAS MUZEUM
BARATI KORE - HOGYAN TOVABB?

Dr. Bene Janos

A nyiregyhdzi Josa Andrds Muzeum Barati Kore a megyeszékhely egyik legrégebbi
kozmiivelodési egyesiilete. Batran mondhatom ezt a tobb mint négy évtizedes multjara valo tekintettel, hiszen a
rendszervaltas idején az addig a felsdbb szervek babaskodasaval mikodd egyesiiletek sorra megsziintek, jo
néhanyan akkor alakultak meg Gjonnan, vagy €ppen a régi, nagyhirli, még a 19. szdzad végén, a 19. szazad
elején megszervezddott egyesiilet (melyeket meg az 1950-es évek elejének politikai viszonyai tettek tonkre)
kezdte meg a munkajat. Mi volt, mi lehet a Barati Kor toretlen kontinuitasanak a kulcsa? Azt hiszem, a vélasz
elsésorban a megfogalmazott célok kovetkezetes betartdsdban €s a tagsag dsszetételében rejlik.

Az 1976. majus 21-én 17 6ratol megtartott alakuld tilésen elfogadott Alapszabaly, mely mind a mai napig
érvényben van a kotelezoen eldirt két modositassal (1991, 1997) a korabbi, partallami szemléletii pontok ki-
hagyasaval, a célokat és a feladatokat az alabbiakban rogzitette:

Az egyesiilet céljainak megvalositdsa érdekében feladatanak tekinti, hogy népszerlisitse a muzeum
munk3djat.

A kiallitasok, ismeretterjesztd eléadasok latogatasara szervezi a kozonséget.

Részt vesz a muzedlis targyak felderitésében, gylijtésében, a régészeti leletek bejelentésében.
A muzeum tudoményos ¢és alkotd munkdjanak eldsegitésére kiadvanysorozatot indit.

Apolja a belfoldi és kiilfoldi rokon intézményekkel valo kapcsolatot.

., A végleges otthon tudata késztette a miizeum vezetését arra, hogy a novekvo érdeklodésre épitve tarsadal-
mi bazisként muzeumbarati kort szervezzen. A szervezés sikeresnek bizonyult, mert segitettek benne oktata-
si és kozmiivelodesi tarsintézmeények, vallalati kollektivak, valamint a muzeumiigy irant aktivan érdeklodo
latogatok is. A sokiranyu segitség teremtette meg az 1976. mdjus 21-i alakulo iilés feltételeit: kézépiskolas
ifjusagi, valamint szellemi és fizikai dolgozokat 6sszefogo felnott tagozattal jott létre a nyiregyhdzi mizeum-
barati kor.... Sajnalatos, hogy a tanulok novekvo délutani elfoglaltsaga miatt — haromévi miikédés utan — az
ot kozépiskolat képviseld ifjiisdgi tagozat megsziint...” — irta dr. Papp Agoston, korabbi kozmiivel6dési osz-
talyvezet6 1986-ban.!

Munkénkat, az id6k soran mindig valtoz6 forméaban, de nagyjabol manapsag is ezen elvek alapjan
folytatjuk.

Az alapitdé kozgytilés 72 fo részvételével mondta ki a Barati Kor mikodését. Bar az érdeklodés nagy,
mintegy 150 f6s volt, de a 10 forintos évi tagdijat csak 72 6 fizette be. A tagsag foglalkozasat tekintve tulnyomo
részben az értelmiségi rétegbol keriilt ki: pedagogus, orvos, gydgyszerész, jogasz, mérndk, lelkész, konyvtaros,
muzeumi ¢és levéltari dolgoz6. A nemeket tekintve nagyjabol 2/3 — 1/3 az arany a ’szebbik’ nem javara.
Napjainkra azonban elfogytak a férfiak; egy kézen meg lehet dket szamolni... 2018-r6l sz6l6 beszamolonk-
ban a regisztralt tagsagunk létszama 52 6, ebbol 10 aktiv felndtt, 42 nyugdijas, 45 n6 és 7 férfi. Nem sokat
valtozott az €letkor szerinti megoszlas sem, hiszen elso perctdl kezdve elsésorban a nyugdijas koruak latogattak
rendszeresen a Barati Kor iiléseit, attol fiiggetleniil, hogy a foglalkozasok mind a mai napig munkaidd utan
kezdddnek.

297



Két izben tortént kisérlet arra, hogy a muzeum szomszédsagaban allo kozépiskoldk (Zrinyi Ilona,
Kolcsey Ferenc és Vasvari Pal Gimnaziumok) tanul6ibdl ifjasagi barati kort szervezziink, de eréfeszitéseink
minden esetben kudarcba fulladtak, egyrészt a didkok leterheltsége miatt, masrészt pedig, ha egy-egy k6zosség
érettségi utan elhagyta az Alma Matert, megint Gjra kellett kezdeni a szervezést. Erre viszont a mizeumban
nem volt munkatars, 1évén, hogy a napi szervezések miatt 6k is leterheltek, veliilk szemben az elvarasok
egyre inkabb ndének, s egyeldre olyan kollégat sem igen latok, aki az ifjusagi barati kort a miuzeumiigy iranti
elhivatottsagbol szervezné, vezetné.

A Barati Kor foglalkozésait kezdetben minden honap masodik hétfjén tartotta, folyamatosan egész
évben nyari sziinet nélkiil, illetve a julius honapban egy-egy kirandulast iktattunk be. Az els6é idékben az
osszejoveteleken két, egymastol eltérd tematikdju rovidebb eldéadas hangzott el, kiilon felkért és felkésziilt
konzulensekkel. 1981-ben a Barati Kor tagsaga bekapcsolddott a Tdjak — Korok — Muzeumok mozgalomba,
amely ugy alakult, hogy hamarosan a két szervezetnek ugyanaz lett a tagsaga. Igy arra is lehetéség nyilt, hogy
egyrészt a gazdasagi ligyeket kozosen, egy pénztaros intézze (1985-t6l), masrészt kiboviiltek a foglalkozasok,
havonta két alkalommal, minden masodik és negyedik hétfon tartottuk eldadasainkat. J6 kapcsolatot
épitettiink ki ez 1d6 alatt a TIT Bessenyei Gyorgy Szabadegyetemével, melynek tagjai eldaddink sordban is
szerepeltek,aTanarképzo Foiskola,immarNyiregyhazi Egyetemtorténelem és foldrajztanszékeivel, snemutolso
sorban a szintén Josa Andras nevét viseld0 Megyei Korhazzal. Tagsagi kérésre 1992-t6] a julius és az
augusztus, 1995-t6l a junius is nyari sziinet lett, 1997-t61 pedig alkalmanként csak egy, hosszabb eldadas
hangzik el. 1998. december 31-ével a Josa Andras Mizeum Barati Kére TKM Klubjat megsziintette, de az
Osszejovetelek tovabbra is megmaradtak, napjainkban is minden honap mésodik és negyedik hétfdje a Barati
Kori nap.

Ezeken az alkalmakon igyeksziink egyrészt kollégaink legijabb kutatasaival megismertetni a Barati Kor
tagjait, ugyanakkor lehetdséget biztositunk szinvonalas eldad4dsok megtartasara a Barati Kor tagjai szamara
is. Tagtoborzast nem végziink, hiszen a tagsag szdma a természetes fogyason tul is ndvekszik. Kedves gondot
jelent ma mar a mintegy 20 éves hagyomanyként a januari Potszilveszter (tehat az ujévkezdo elso talalkozas),
valamint a szeptemberi, a Muzeumfaluban megejtett 6sszejovetel (tehat a masodik félév kezdete) feltételeinek
biztositasa. A Potszilveszteren, melyek koziil a legelsot 1999. januar 11-€n tartottuk, targyaljuk meg az el6z6
évi tapasztalatokat és az éves munkatervet, Soston pedig megismerkediink az adott évben ott tortént fejlesz-
tésekkel, s a masodik félév dolgairdl ejtiink szot. Ezek a rendezvények is vonzoan hatnak, tehat a tagsag utan-
potlasaval nincs gondunk. Szintén az 0j évezredtdl allandosult az a gyakorlat is, hogy az 0jév els6 eldadasat a
levéltaros kollégank, hossza évek Ota mar igazgatd, Kujbusné dr. Mecsei Eva tartja.

Az alapszabalyban is megemlitett kapcsolattartds keretében szintén minden évben egy-egy egy
egynapos, nagyobb kirandulast szerveziink, lehetdleg tavolabbi vidékekre, €s kisebb kirandulasok keretében
kerestiik-keressiik fel a megye és szlikebb kornyéke ujonnan nyilt mizeumait, felujitott miemlékeit, vagy
éppen az aktualis 4satasokat.

Mindezek lehetnének jellemzéek mas barati tarsasdgokra is. Amit6l azonban a Muzeumbarati Kor tobb, az
az, hogy ezeken tul a tagsag komolyan magééva teszi az alapszabalyi célkitlizéseket, hiszen nincs olyan iilés,
ahol ne lenne valamilyen, a muzeumiigyet érintd bejelentés. Egy példa: amikor a vasutallomassal szembeni
régi hazat bontottak, barati kori tagunk értesitett, hogy a lebontott tiizfal mogiil elokertilt masik tlizfalon ott
viritanak a habort utani festett nagy reklamok. Sikeriilt is azokat még a bontas eldtt megdrokiteni!

A tagsag rendszeres adomanyozdja is a mizeumnak. 2000. méjus 16-an a Nyiregyhazi Ndipariskola em-
1€kére nyitottunk kiallitast gy, hogy korabban semmilyen gylijteményi anyagunk nem volt. A megjelent mint-
egy 100 f6s kozonségben ott voltak az egykori tandrok és didkok, s a kiallitas lebontdsa utani adomanyokbol
ma is gyarapoddé komoly kézimunka gylijteménnyel rendelkeziink. Barati Kori tagok hivtak fel a figyelmiinket
¢és adtak a cimeket a huszartalalkozokra, a huszarkiallitasra, néhany — maga is gy(ijté — barati kori tag hoz be
muzeumot érintd targyat ajandékba, néha vasarlasra.
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A barati kori tagsag rendszeres propagaldja €s latogatdja a mizeum minden rendezvényének. Korabban a
Muzeumi Honap tudomanyos iilésein, napjainkban az évfordulokhoz kapcsolodo hasonlo tilések, akiallitasmeg-
nyitok halas kozonsége. A megyei honismereti egyesiilettel egyiitt emlékeztiink meg az I. vilaghdborurdl, a
reformaciorol, az 1848-49-es forradalomrol és szabadsagharcrol, 1956 torténéseirdl stb.

Szot kell ejteniink financialis kérdésekrdl is. Tagsagi dijat szediink, de a miikodést nem csak ebbdl fedezziik.
A legnagyobb bevételiink a tagsag altal 6sszegylijtott 1 %-okbol, valamint eseti tamogatasokbol tevddik ki.
Az alapszabalyban is kimondott kiadvanyozas mindeddig nem valdsult meg, és 6szintén megvallva, nem is
latom a lehetdségét.

Ugy érzékelem, hogy — legalabbis a sziikebb kornyezetemben, vagy az altalam ismert helyeken — a Barati
Korok kétfeleképpen miikodnek. Egyrészt Gigy, ahogyan a miénk, tehat havi rendszerességgel, valoban barati
korként, egymadst ismerve, — ha esetleg hidnyzik — keresve, tudakolva a tdvolmaradas okat; kirandulasokon,
kiallitasmegnyitokon taldlkozva, tAmogatva a muzeumiigyet. Ez nyilvanvaldan sok szervezé munkat igényel
a Barati Kor vezetdségétol.

A masik miikddési modellben a Barati Kor megalakul, megvalasztja tisztségviseldit, egy évben jo, ha
egyszer talalkozik, amikor elfogadja a jelentést, a munkatervet, a tagok sem igazan ismerik egymast, az is le-
het, hogy nem is ugyanazon a telepiilésen laknak, s a befizetett és megpalyazott tagdijbol, 6sszegekbdl a Barati
Kor kiadvanyozasi munkat végez. Erre is vannak nagyon jo példak a kdrnyezetiinkben. Az igazsag biztosan
a két mikodési modell kdzott van, a mi barati korlink azonban még az elsé helyen felvazolt modell szerint
miikodik — egyeldre.

A tagsag viszont, ha lassan is, de folyamatosan 6regszik, s az utanp6tlas sem az aktivak koziil keriil ki.
El kell gondolkodni azon, hogy miként lehetne fiatalitani? Milyen eszkozokkel lehetne megszolitani még a
dolgozd, vagy a toliik is fiatalabb korosztalyokat? Vonjuk-e be a ma oly divatos internetet, facebook-kot a
kapcsolattartasba és kevesebb legyen a személyes talalkozas? Sok-sok olyan kérdés, melyekre az elkdvetkezd
idokben valaszt kell talalnunk, hogy hatékonyan miikodhessiink tovabb a muzeumiigy szolgalataban.

Jegyzetek

I Papp Agoston: 10 éves a Nyiregyhazi Muzeumbarati Kor. Pedagogiai Miihely, XII. évf. 4. sz. 1986. 89. A

tovabbi adatok, datumok forrasa a Barati Kor Irattara.
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Kétnapos megyei koraton 1981. jinius 27-28-an. Tiszadob.
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A Barati Kor kiildottsége a Kiss Lajos muzeumigazgato sziiletésének 100. évforduldja
tiszteletére rendezett konferencian, HédmezOvasarhelyen
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Evnyito potszilveszter a Josa Andras Muzeum disztermében (2003. januar 13.)
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A néipariskolai emlékkiallitds megnyitdja a J6sa Andras Muzeumban 2000. méjus 26-an
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Kétnapos megyei koruton 1981. junius 27-28-an.

Képek a Barati Kor archivumabol.
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Muzeumok hatarok neélkiil —
Z.aro gondolatok a VIII. Orszagos és 1V.
Nemzetkozi Muzeumandragogiai Konferencia
tanulmanyaihoz

Dr. Bereczki Ibolya

Nem kérddjel, nem felkialtdjel szerepel a konferenciakodtet cimében, €s mindez nem véletlen. Puszta
megallapitasként is értelmezhetnénk a cimet, de nem az. Joval tobb, mint ténykozlés, megerdsiti a
konferencia és a kotet a cimében is azokat a folyamatokat, amelyeknek hosszu évek, talan mar évtizedek ota
nemcsak részesei, de egyre inkabb alakitoi is lehettiink.

A hazai muzeumi szakma véltozasai — idonként és egyre gyakrabban nemzetkozi kitekintéssel —
fontos tényezdi ¢letiinknek. Kihivasok sordval szembesiiliink nap mint nap, és akkor még nem is beszéliink a
2019-ben Nyiregyhazan megtartott konferenciat kovetd, a koronavirus-jarvany miatt életiinkben és munkank-
ban bekovetkezett gyokeres valtozasokrol!

Meddig tartjuk tiszteletben hatarainkat, mikor és miért 1épiink tul rajtuk? A konferencia valtozatos és gazdag
tematikaja jol tiikkr6zi mindazokat a folyamatokat, amelyek a mizeumi ismeretkdzvetitésben, kiemelten a
felndtteknek szolo tudasatadasban meghatarozoak napjainkban. Jol lathato, érzékelhetd a sokszinliség a
miifajokban, az alkalmazott modszerekben, amelyek teret hoditottak intézményeinkben. Orom megfigyelni a
kreativitast, az egymasra figyelést a kozosségi egylittmiikodésekre (is) alapozott, a szakmai hitelességre épiild
kezdeményezésekben és programokban.

A kotetet olvasva lathatjuk, hogy milyen sok téma foglalkoztatja a muzeumi ismeretkézvetitésben
dolgozo6 kollégakat. Koziiliik nehéz kiemelni egyet vagy kettot. Mégis, talan, ha a hatékonysagra, a mindségi
munkavégzésre €s annak értékelésére gondolunk, maris a profitorientalt vilag altal hasznalt fogalmak
keriilnek muzeumi kozegbe, mint a szolgaltatdi muzeumi szerepkor és mindségmenedzsment. Ezek latszolag
a muzeumi teriileten még Uj fogalmak, teriiletek, amelyeket néhol idegenkedés, kozombdosség kisér.
Ugyanakkor a felmérések, a témakorben az utdébbi idében megjelent munkak, a szakma er6s6do figyelme
egyre nyilvanvalobb. Latszik, hogy kollégaink nemcsak elindultak egy mindségi moédon mikddé muzeum
iranyaba, hanem egyre nagyobb tudatossag is dvezi ezt a tevékenységet.

A kotet tematikai kozott kiemelt szerepet kapott az muzeumldtogatéi €élmény. A muzeumi szakma
szemléletvaltasanak egyik mérfoldkove, hogy a muzeumi tarlatok sziiletésének elsd pillanatatdl a kozép-
pontba kertil, hogy a latogatdink tudasa élmények nélkiil nem gyarapithatd és nem nyujt maradandé hatast.
Mindezekhezszamoseszkoz,technika,modszerjarulhathozza, melyeklegfobbsajatossaga,hogyamizeumitérnem
puszta hattér, hanem ¢ltetd €s hiteles kozeg, mondhatjuk, €lettér, amelynek aktiv részévé valnak a mizeumba
érkezok.

A generaciok kozotti tudasatadas intézményeinkben és latogatdink korében, a muzeumi épiiletek sajatos

szerepe ¢s lehetdségei, az esélyteremtés kiilonboz6 formai, a kulturdlis teriilet intézményeinek
egytittmiikodése, hazai és nemzetkozi j6 gyakorlataik bemutatasa, a civil kzosségek szerepe egyarant fontos
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témai voltak a konferencianak, s formalddtak tanulmanyokka a kotet lapjain. A kiilonb6z6 latogatoi csoportok
megszolitasa,afelsdoktatasiintézményekkelkialakitotthosszataviukapcsolatoklehetdségeiugyancsak valtozatos
megkozelitési lehetOségeket kindltak a résztvevok szamara mind az eldadasok, mind a kerekasz-
tal-beszélgetéseksoran, de megismerhették a konferencidnak otthont adé nyiregyhazi intézmények legjobb
gyakorlatait is, kozgyljteményi kitekintéssel, a kozosségek bevonasanak példaival.

., Hitvallasunk, hogy a kultura atélheto és atadhato” — olvassuk Dr. Bihari Albertné irdsaban. Meggy6zddésem,
hogy ez a gondolat a konferencia valamennyi résztvevdjének, eléaddjanak, a kotetbe irast ado kolléganknak
a munkajat nap mint nap atszovi, meghatarozza, ¢s jovojére is inspirald hatasu. Forgassdk ezt a kotetet
olvasoink gyakran, hasznaljak, alkalmazzdk a benne Osszegytijtott tudast, mindezt olyan kitartassal és
orommel, mint ahogyan a szerzok ¢és a szerkesztok tették!
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