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BUNTETES-VEGREHAJTASI SZERVEZET
OKTATASI, TOVABBKEPZESI ES REHABILITACIOS KOZPONTJA

A Biintetés-végrehajtasi Szervezet Oktatasi, Tovabbképzési és

Rehabilitacios Kozpontja hazirendje
Igal

Tisztelt Vendégiink!

Koszontjiik Onoket Igalban, a Biintetés-végrehajtasi Szervezet Oktatasi, Tovabbképzési és
Rehabilitacios Kozpontjaban.

Az ¢épiiletben vendégeink elhelyezésére 21 db, 2-3 agyas szoba és 3 db apartman all
rendelkezésre. Szobaink zuhanyzoéval, apartmanjaink kadas fiirdészobaval rendelkeznek,
televizioval, légkondicionaloval felszereltek, kényelmes elhelyezést biztositanak vendégeink
részére.

A 100 f6t befogadd el6adoterem, a sziikséges technikai hattérrel (kivetitd, hangositas,
tolmacsberendezés, wifi) kellemes 1égkdort biztosit konferenciak €s tréningek levezetésére. Az
intézményben lizemeltetett biifé, valamint a wellness részlegen talalhato biifépavilon szolid
araival igazodik vendégeink igényeihez.

Az intézmény teriiletén az aktiv pihenést, a tartalmas kikapcsolddast szolgalja szolarium,
beltéri szauna, két kiiltéri medence, jakuzzi, kiiltéri szauna, biifépavilon és tegball asztal,
valamint gyermekjatszotér, tovabba gyalogosan elérhet6 a népszert Igali Gyogyfiirdo.

Intézményiinkben a recepcion igényelhetd kedvezményes aron fiirdébelépd, mely napi
tobbszori belépésre jogosit. A gyogyfiirdoben az 6ltozészekrény igénybevételéért 1.000 Ft
kauciot kell fizetni, amely a fiirdobdl torténd tavozasakor visszajar.

Intézményilink valamennyi munkatidrsa mindent megtesz azért, hogy vendégeink itt
tartozkodasa, pihenése zavartalan legyen, azonban ehhez a vendégek egylittmiikddése is
nélkiilozhetetlen.

Bejelentkezés

A vendégek érkezéskor a recepcion szobakulcsot kapnak, melyhez a szobdban lakd
vendég(ek) regisztralasa sziikséges. A regisztracio a vendég személyazonossaganak igazolasat
jelenti. A személyazonosité okirat bemutatdsa a hatalyos jogszabalyi eléirdsokra tekintettel
elengedhetetlen szerzodési feltétel. A jogszabalynak valé megfelelés kovetkezményeként,
amennyiben a vendég nem rendelkezik személyazonossagot igazold érvényes igazolvannyal
(személyi igazolvany, utlevél, jogositvany) a regisztracidt és a szallodaban torténd foglalas
teljesitését meg kell tagadni.

A szobakat az érkezés napjan 14:00 oratdl lehet elfoglalni. Ettdl eltérd szandékot eldre jelezni,
¢€s egyeztetni sziikséges.
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BUNTETES-VEGREHAJTASI SZERVEZET
OKTATASI, TOVABBKEPZESI ES REHABILITACIOS KOZPONTJA

Kijelentkezés

A tavozas napjan a vendég a szobat poggyaszaval 10:00 oraig koteles elhagyni és a
bejelentkezéskor kapott szobakulcsot a recepcion leadni.

A vendég az igénybevett szolgaltatasok ellenértékét legkésébb az intézménybdl vald végleges
tavozasa elott koteles a recepcion kiegyenliteni. Szallodankban a készpénzes és bankkartyas
fizetés mellett, valamennyi SZEP kartyat elfogadjuk.

Fizetés nélkiili tdvozas esetén az intézmény a rendOrségi feljelentést tesz, valamint az
intézmény jogi Uton érvényesiti a kovetelését a vendéggel szemben, amelynek koltségeit a
vendégre terheli.

Etkezési id6pontok

A reggeli id6pontja: 08:00 —09:00
Az ebéd id6pontja: 12:00 — 13:00
A vacsora id6pontja: 17:30 — 18:30
Biifé nyitva tartasa: 07:00 — 21:00

A szobak nem rendelkeznek hiitdszekrénnyel, valamint az intézmény teriiletén csak a helyben
vasarolt ételek és italok fogyaszthatdak, azonban szallodank biiféjében széleskorti ital és
snack kinalat mellett kedvez6 arakkal varjuk kedves vendégeinket.

Latogatok

Az intézmény szobaiban csak a recepcion regisztralt vendégek tartozkodhatnak.
Vendégeinknek latogatd fogaddsdra kizardlag az intézmény kozOsségi tereiben van
lehetésége. A vendég a latogatdja magatartasaért — ideértve az esetleges karokozast is —
felelosséggel tartozik. A latogatd altal a vendégnek és/vagy harmadik személynek okozott
karért valo felelosséget az intézmény kizarja.

14 és 18 év alatti vendégek

14 éven aluli gyermek csak sziiléi vagy mas, altala megbizott cselekvoképes személy
folyamatos feliigyelete mellett tartozkodhat az intézmény teriiletén. A gyermek kisérdi
felelGsséggel tartoznak a gyermek épségéért és az altala okozott karokért.

Az intézmény szolgaltatasait 14 év alatti vendég csak sziil6i vagy mas, az altala megbizott
cselekvoképes személy kiséretében veheti igénybe.

Az intézmény teriiletén, rendezvényén 18 év alatti személy alkoholt nem fogyaszthat. E
kotelezettség betartasarol/betartatasarél a 18 év alatti személy sziilgje, altala megbizott
cselekvoképes személy koteles gondoskodni. E kotelezettség megszegésének jogi, erkdlesi és
anyagi kovetkezményeiért a sziild vagy az altala megbizott cselekvoképes személy teljes
felelosséggel tartozik.
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BUNTETES-VEGREHAJTASI SZERVEZET
OKTATASI, TOVABBKEPZESI ES REHABILITACIOS KOZPONTJA

Eszkozok, berendezések

A vendég koteles az intézmény eszkozeit, berendezéseit rendeltetésszerlien hasznalni. A nem
rendeltetésszeri hasznalatbol eredé kart a vendég legkésdbb tavozasa elott koteles
megtériteni.

Az intézmény berendezési, felszerelési targyai az intézmény teriiletérél nem vihetéek ki. A
szobdk barmilyen atrendezését, butorok athelyezését kizdrdlag az intézmény munkatérsa,
vagy erre kijelolt megbizottja végezheti.

Az intézmény barmely eszkozének, berendezési, felszerelési targyanak meghibasodasat a
vendég koteles bejelenteni az intézménynek. A vendég nem jogosult a hibat sajat maga
kijavitani vagy a kijavitast megkisérelni. Az ebbdl eredé karokért vald feleldsséget az
intézmény kizarja.

Wi-fi

Az intézmény teriiletén wi-fi lizemel, amelynek hasznalata téritésmentes. A wi-fi folyamatos,
megszakitas nélkiili miikddését és elérhetdségét az intézmény nem garantalja.

A wi-fi hasznalata soran vagy annak kovetkeztében a vendég késziilékében vagy annak
tartalmaban keletkezett kozvetlen vagy kozvetett karokért az intézmény nem vallal
felelGsséget. A szolgaltatast a vendég a sajat felelosségére és kockazatara veszi igénybe.

Kiiltéri wellness részleg
Nyitva tartas: majustol oktdberig, hétfotél-vasarnapig 10.00-22.00 oraig.

A nyitvatartasi rendje a wellness részen kifiiggesztésre kerdil, tovabba a vendégek érkezéskor
tajekoztatast kapnak rola.
Esetenkénti valtozasokrol a vendégek tajékoztatast kapnak.

A szaundhoz, masszazs hasznalatdhoz sziikséges textilidkat (torolkozoket, lepeddket) az
intézmény nem biztositja.

A wellness teriiletére bevitt €s ott Orizetleniil hagyott targyakért az intézmény feleldsséget
nem vallal.

A wellness szolgaltatasait igénybe vevo személyek egészségének és testi épségének védelme
érdekében az alabbi esetekben a wellness részleg nem hasznalhato:
- lazas éllapot, fert6z6 gyomor-bélrendszeri és borbetegség,
- gorcsos allapottal, eszméletvesztéssel jaro, illetve feltiing vagy nagy kiterjedésti koros
borelvaltozassal jard betegség,
- ittas, kabitoszer vagy boditod hatast gydgyszer hatsa alatti allapot.

A wellness teriiletén utcai cip6 hasznalata tilos.

6 éven aluli, illetve uszni nem tudé 14 éven aluli gyermekek csak felnétt feliigyelete mellett
vehetik igénybe a medencét.
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BUNTETES-VEGREHAJTASI SZERVEZET
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A fiirdémedencékbe szennyezett testtel belépni nem szabad. Az erre vonatkozo figyelmeztetd
tablakat, valamint a viz és a levegé hémérsékletét jelzo feliratot jol lathatd helyen helyeztiik
el.

A wellness teriiletére allat — vakvezetd kutya kivételével — nem viheto be.

A vendégek a medencébe és annak szélére torékeny, vagy sériilést okozd targyat nem
vihetnek be. A medencében és annak szélén étkezni, italt fogyasztani tilos.

A wellness teriiletén a dohanyzas, valamint az liveg targyak hasznalata tilos.

Biztonsag

A recepcid 24 6raban iizemel.

A vendég tiiz esetén koteles a szobaban kihelyezett menekiilési ttvonalat ismertetd rajz,
illetve a helyszinen 1év0 tlizoltd utasitésait kovetni.

Porral oltok a szalloda folyosoéin, és az arra kijelolt helyeken talalhatok. Tz esetén a vendég
koteles haladéktalanul riasztani a recepciot.

Az intézmény szobaiban tilos vasalot, és egyéb, a megszokott utazasi sziikségletek kozé nem
tartozd elektromos késziiléket — ide nem értve a laptopot, notebookot, tabletet,
fényképezOgépet, videokamerat — izemeltetni.

Az intézmény teriiletére be nem viheté dolgok

Az intézmény az alabbi dolgok bevitelét tiltja meg:

e a hatalyos jogszabalyokban mar6, gyulékony vegyszernek, anyagnak mindsitett
dolgok,

e a hatalyos jogszabalyokban tlizveszélyesnek és/vagy robbanasveszélyesnek mindsitett
anyagok,

« kiilonosen draga, nagy értékii értéktargy, muzealis targy,

» tlzijaték, petarda, ezek alkatrészei, 6sszetevoi,

e olyan radio, kiilsé hangszord, vagy egyéb médialejatszo, mely az intézmény
miikddését, a szomszédok nyugalmat zavarna,

¢ hulladék, kdrnyezetre, egészségre artalmas dolog,

e pszichotrop anyag,

e a kozbiztonsagra kiilonosen veszélyes eszkdzokrol szolé 175/2003. (X. 28.)
Kormanyrendelet melléklete, igy kiilondsen példaul 16fegyver.

Az intézmény igazgatdja a vendég eldzetes, irasban tett kérelmére irdsban engedélyezheti a
nem bevihet6 dolog behozatalat az intézmény teriiletére.

Ha a vendég az intézmény eldzetes irasbeli engedélye nélkiil nem bevihetd dolgot visz be az
intézmény teriiletére, azt az intézmény a vendég koltségére eltavolithatja vagy
eltavolittathatja.

Az engedély nélkiil bevitt dologban keletkezett karért valo felelosséget az intézmény kizarja.
A vendég teljes korli jogi és anyagi felelosséggel tartozik mindazon karért és sérelemért,
amelyet az engedély nélkiil bevitt dolog okoz mas vendégnek, harmadik személynek vagy az
intézménynek.
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Dohanyzas

Az intézmény teriiletén beliil a hatalyos jogszabalyok szerint kizarélag az arra kijelolt helyen
engedélyezett a dohanyzas.

Az intézmény alkalmazottai jogosultak a vendégeket, valamint az intézmény teriiletén
tartozkodo barmely mas személyt figyelmeztetni az eldirdsok betartasara, illetve a kijeldlt
helyen kiviili dohédnyzas, elektromos cigarettdzads abbahagyasara. Amennyiben barmely
vendég vagy az intézmény teriiletén tartozkodo egyéb személy jogsértd magatartasa miatt az
intézményt az illetékes hatdsag a vonatkozd jogszabaly alapjan birsadggal sujtja, Ugy az
intézmény jogosult az adott jogsértd magatartdst tanusitd személyre a birsag Osszegét
atharitani, illetve annak megfizetését t6le kovetelni.

Napi takaritas

A szobak takaritasa napkdzben torténik.
Kornyezetvédelmi szempontokbol kizardlag a fiirddszoba padlozatara helyezett toriilkozoket
cseréli az intézmény.

Parkolas
A szallovendégek gépjarmivei térités ellenében parkolhatnak az intézmény zart parkoldjaban.
Rendellenes magatartas

A szalloda vendégei és a kornyez6 lakok nyugodt pihenése érdekében az intézmény teriiletén
tilos a masok nyugalmat megzavard hangoskodas, zenélé€s, zajjal, larmaval jar6 tevékenység,
hangeffektusok.

Az épiiletben 22:00 ora utan zajos, zenés tevékenység nem folytathatd, a szallovendégek
nyugalmanak biztositasa érdekében.

Az intézmény teriiletén tilos minden olyan magatartas, viselkedés, amely indokolatlan
mértékben zavarja mdasok nyugalmat, biztonsagat, biztonsagérzetét, maganszférajat,
pihenését.

Az intézmény teriiletén, kiilonosen az épiileteken kiviil, idoponttol fiiggetleniil tilos olyan
eszkdzok hasznalata vagy berendezés miikodtetése, amely zavarja masok nyugalmat akar az
intézmény-, akar a szomszédos lakoingatlanok tertiletén.

Az intézmény munkatarsa jogosult figyelmeztetni a rendbontd és/vagy hangoskodd vendéget,
tevékenységének zavard/rendbontd voltara. Ha a figyelmeztetés ellenére tovabb folytatja
tevékenységét, akkor az intézmény munkatarsa koteles értesiteni az intézmény igazgatojat. A
tobbszori figyelmeztetés utan is rendbontd és/vagy hangoskodd vendéggel irasbeli
jegyzokonyv felvételét kovetden az intézmény jogosult a szallasfoglalast egyoldaltan,
azonnali hatéllyal felmondani, és a vendéget az intézménybdl visszafizetési és/vagy kartéritési
kotelezettség nélkiil haladéktalanul kiutasitani.

Ezzel parhuzamosan az intézmény munkatarsa a Renddrséget is értesit(het)i.
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Az intézmény rendellenes magatartas esetén — ha az intézményben tartozkodd vendég
hivatalos mindségében tartozkodik intézményiinkben, és valamely (rendvédelmi) szerv tagja —
az érintett személy viselkedésérdl irasban tajékoztatja az adott szervezet vezetdjét.

Az intézmény kizarja a felel6sségét minden olyan sérelemért, amelyet a vendég magatartasa
okoz mas személyeknek.

Talalt targyak

A talalt targyakat a recepcion lehet leadni, ahol azt nyilvantartasba veszik. Az élelmiszert,
¢lelmiszer jellegli cikkeket, gyogyszereket az intézmény megsemmisiti. A tarolhatd targyakat
az intézmény 1 honapig Orzi. Amennyiben a talalt targy jogos tulajdonosa jelentkezik,
személyazonossagat igazold okirat felmutatdsaval veheti at a targyat. Az intézmény altal
méretiik, sulyuk vagy egyéb tulajdonsdguk miatt nem Orizhetd targyakat az intézmény
haladéktalanul atadja a teriiletileg illetékes jegyzonek.

Az intézmény kartéritési felelossége

A vendég bevitt dolgaiban keletkezett karokért az intézmény csak akkor tartozik
felelosséggel, ha a karesemény a vendég altal rendszerint hasznalt, vagy a vendég szamara
nyitott helyen kovetkezett be, példaul: szoba, folyoso, bar, parkolo.

Mentesiil az intézmény a kartéritési kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kar a vendégek
¢s az alkalmazottak korén kiviili elharithatatlan ok miatt kovetkezett be, vagy a kart a vendég
maga okozta.

A vendég az intézmény berendezéseit rendeltetésszeriien kell hasznalnia, illetve igénybe
vennie, ezért a nem rendeltetésszerti hasznalattol, igénybevételtol eredd karokért a vendéget
kartéritési felelosség terheli.

Adatvédelem

Az intézmény a vendégek adatait a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak és az Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

Tisztelt Vendégeink!

Kérjiik Onoket, vigydzzanak intézményiinkre, hogy sokdig szolgalhassuk a biintetés-
végrehajtasi szervezet dolgozoinak, hozzatartozdinak, illetve minden kedves vendégilinknek
pihenését, kényelmét!

Igal, ,,az elektronikus datumbélyegzo szerint”.

Bordas Aniko bv. ezredes
megbizott igazgato
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