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 BUNTETES-VEGREHAJTASI SZERVEZET
OKTATASI, TOVABBKEPZESI ES REHABILITACIOS KOZPONTJA

MINOSEGPOLITIKAIA

A BVOTRK a korabbiakban végzett tevekenysége soran felhalmozott tapasztalatokat
felhaszndlva magas szinvonalon végzi a biintetés-végrehajtasi szervek személyi
allomanyanak képzését, résziikre egészségmegorzd szolgaltatast nyijt, tovabba a biintetés-
végrehajtasi feladatok ellatasat elosegité tovabbképzések, értekezletek résztvevéinek
vendéglatasi szolgaltatast nyujt, melyhez a megfelelé ételek elkészitése érdekében
szabalyozott élelmiszerbiztonsigi rendszert miikddtet.

A BVOTRK tevékenységének minden teriiletén jogkdvetd magatartast tanisit, betartja €s a
rendelkezésére allé eszkozeivel az lizleti partnereit is a hatdlyos jogszabalyok, szabvanyok
betartasira Osztonzi.

A BVOTRK vezetése elkotelezett az MSZ EN ISO 9001:2015 szabviany szerinti
minbségiranyitasi rendszer bevezetése ¢s hatékony mikddtetése, a vevoi igényeket kielégitd
felnbitképzési, vendéglatasi és rehabiliticios szolgaltatas nyujtasa mellett, elkitelezettségének
alatdmasztasara az alabbiakat fogalmazta meg:

e Szolgaltatasi tevékenységeink soran a hatékonysag és eredményesség mellett
legfontosabb célunk vevdink igényeinek maximalis kielégitése, szolgaltatasaink
szinvonaldnak allandé emelése, a mindség allandé magas szinten tartisa. A mindséget
a tevékenységiink hosszu tavil fennmaradasanak és fejlédésének egyik meghatirozd
tényezdjének, valamint a piaci versenyképesség novelésének eszkozének tekintjiik.

e Minéségpolitikankat szervezetiink minden szintjén értheté mdédon fogalmazzuk meg,
mindent elkdvetve annak érdekében, hogy munkatarsaink természetes igényévé viljon
a mindségi munkavégzes €s a kezdeményezés a mindség tovabbi javitasara.
Gondoskodunk arrél, hogy mindségpolitikdnkat, mindségcéljainkat munkatarsaink
megismerjék, megértsék és munkajuk soran alkalmazzak.

o A rendelkezésére allo lehetdségeknek megfeleléen gondoskodunk arrdl, hogy
céljaink megvaldsitasahoz a személyi és targyi eréforrasok rendelkezésre alljanak.
Olyan komnyezet kialakitasara téreksziink, amely biztositja a folyamataink mikodését,
a tevékenységeink eredményességét és a szolgaltatdsaink mindségének fejlesztését,
céljaink elérését.
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Munkatarsainkat a déntéshozatali és azok megvaldsitési folyamataba felelosségiikkel,
hataskoriikkel aranyos mértékeben bevonjuk.

Toreksziink a kornyezetiink megismerésére, beszallitdinkkal, alvallalkozokkal,
partnereinkkel k6lcséndsen elonyos kapesolatok kialakitasara és fenntartasara.

A képzési szolgiltatisban részt vevd munkatarsainktél és oktatdinktél a magas
szakmai képzettség mellet elvarjuk a tobb éves szakmai gyakorlatot és tapasztalatot,
hivatastudatot, szakmai elkGtelezettséget, igényességet. Fontosnak tekintjiik és bizunk
az altalunk képzett emberek tudasaban és felkésziiltségében.

Az altalunk {izemeltetett élelmiszer el6allito szervezeti egységek célja, hogy HACCP
rendszereik mindenkor megfeleljenck az élelmiszerbiztonsagra vonatkozo
kovetelményeknek, hatdsagi elbirdsoknak, elvarasoknak, szakmai igényeknek.
Elelmiszer eldallité szervezeti egységeink elkételezettek az alabbi  célok
megvalodsitasaban:
o az élelmiszerbiztonsagi célkitlizések érvenyesiiljenek az élelmiszerlanc,
ételkészités és a szervezeti egységek kapcsolodo szolgaltatasainak minden
fazisaban,

o a fogyasztoi igények és elvardsok a hatdlyos jogszabalyok altal eldirt
élelmiszerbiztonsagi és minGségi kdvetelmények alapjan teljesiiljenek, a vallalt
feltételek mindig betartasra keriiljenck,

o a beszillitok felé alapveté kovetelményként jelentkezzen, hogy az altaluk
szallitott élelmiszerek, alapanyagok mindenkor megfeleljenck a mindségi és
élelmiszerbiztonsagi elbirdsoknak, valamint a vaéllalt szallitasi hataridoket
maradéktalanul teljesitsék.

Pilisszentkereszt, 2016. julius 05.
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