Tavlatogatas hasznalata kapcsolattartok részére

A Tavlatogatas ceélja a kapcsolattartas biztositdsa a fogvatartottak és a kapcsolattartoik
k6zott vided kapcsolaton keresztil.

l. A Tavlatogatas hasznalatara alkalmas eszk6zok

A Tavlatogatast alapvetéen barmilyen internet eléréssel rendelkez6 eszkodzzel igénybe lehet
venni, amely internetes bongészdvel rendelkezik, igy:

- llyen lehet egy mobil telefon (Android és iPhone egyarant tamogatott)
mobilinternettel, vagy WIFI halézatra kapcsolva.
- egy asztali szamitégép vagy laptop is, amely szintén internethez kapcsolédik

Mobiltelefonokkal szemben tamasztott kovetelmények

e Android, legalabb 12-es verzié

e iOS, legalabb 16-as verzié

e Chrome internet bongész8: minél frissebb verzio
¢ Mobilinternet, vagy WIFI internet kapcsolat

PC-vel vagy laptoppal szemben tamasztott kovetelmények

e Windows 11 (esetleg korabbi verziéval is kiprébalhatd, de nem garantalt a mikodés)
o Chrome internet bongészd: minél frissebb verzio
o Valamilyen email levelezé rendszer
o Kamera, hangkartya és hangszoré, valamint mikrofon (laptop-ban altalaban
beépitett), vagy fejhallgaté mikrofonnal
e Mac OS
o Chrome WEB bdngészd: minél frissebb verzid
o Valamilyen email levelez rendszer
o Kamera, hangkartya és hangszérd, valamint mikrofon (laptop-ban altalaban
beépitett), ill. fejhallgaté mikrofonnal

Il. A tavlatogatasban valo részvétel folyamata

A buntetés-végrehajtasi intézet a fogvatartottal egyeztetve kijeldli az idépontot, amelyet
bejegyez a Tavlatogatds rendszerbe. A rendszer ez alapjan értesitést kild a fogvatartott
kapcsolattartjanak. Az értesités lehet SMS és lehet e-mail meghivo, vagy mindkettd.

A legels6 alkalommal a rendszer egy regisztracios Uzenetet kuld. A regisztracios uzenet
célja, hogy megbizonyosodjon arrdl, hogy a kapcsolattartd eszkoze alkalmas-e tavlatogatas
lebonyolitasara, tehat az Uzenetben a link-re kattintunk ki tudjuk prébalni az altalunk hasznalt
eszkozt (mobil telefon, vagy laptop) hogy mikédik-e a kamerank, mikrofonunk, hangszérénk
vagy fejhallgatonk. Amennyiben ezek mikddnek, ezen a fellleten visszajelzést kapunk ezek
mikodéképességeérol.

A fenti regisztraciés folyamat utan A rendszer Ujabb Uzenetet kild a tavlatogatas idépontjardl.
Ez az Uzenet tartalmazza azt a (kék szin(i) linket is, amely adott id6pontban a tavlatogatasra
hasznalhaté. Kapcsolattarté az adott tavlatogatas idépontjaban meg kell keresnie ezt az,
Uzenetben 1évd (kék szin(i) linket, amelyre kattintva beérkezik a kapcsolattartasi felliletre és
varakoznia kell arra, hogy a tavlatogatast feligyel6 személy dsszekdsse a fogvatartottal.



A neveld el6szér megkéri a kapcsolattartét, hogy valamilyen fényképes igazolvannyal
igazolja magat. Amennyiben az igazolas sikeres volt, a nevel§ a sajat szamitégépe
segitségével Osszekapcsolja a kapcsolattartét és a fogvatartottat és megkezdddik a
tavlatogatas.

A tavlatogatas ideje alatt feligyeld ellenérzési célokbol belenézhet a vided kapcsolatba.
Amennyiben a tavlatogatas szabalyaival ellentétes dolgokat tapasztal, el6szor
figyelmeztetheti a feleket, kés6bb megszakithatja a tavlatogatas kapcsolatat.

Amennyiben valamilyen technikai hiba lép fel a tavlatogatas soran és még nem telt le az
elére egyeztetett idékeret, pl. megszakadt a vided 6sszekottetés az internet hibaja miatt,
kapcsolattarté a meghivéban [évé linkre kattintva Ujra kezdeményezheti a rendszerbe valé
belépést és ezzel a tavlatogatas folytatasat.



